
Informatique et Internet 



6. AAR a 



Découvrir 
_ l'informatique 

POUR 

LES NULS 

Nouvelle edition 



; | 

| | : pis 
} 

i my ‘ 

Page 
{ 7y 

| 

| 

: | 
\ 

| | 

{ 

| 

ba ) atele 
| i. , ' 

( bibs. 
Ran he 43 

ee) a hb \ i 3 

d Te ee 

fee aid ini: 



-Découvrir 
informatique 

POUR 

LES NOLS 

Nouvelle édition © 

Dan Gookin, Andy Rathbone, 
John R. Levine, Margaret Levine Young, 

Carol Baroudi 



Découvrir l'informatique pour les Nuls (nouvelle édition) 

Cet ouvrage comporte des extraits de Internet pour les Nuls, PC pour les Nuls et Windows 7 pour les Nuls. 

Publié par Wiley Publishing, Inc. 

111 River Street 
Hoboken, NJ 07030-5774 

USA 

Copyright © 2010 Wiley Publishing, Inc. 

Pour les Nuls est une marque déposée de Wiley Publishing, Inc. 

For Dummies est une marque déposée de Wiley Publishing, Inc. 

Edition francaise publiée en accord avec Wiley Publishing, Inc. 

© 2011 Editions First 
60 rue Mazarine 

75006 Paris - France 

Tél. 01 45 49 60 00 

Fax 01 45 49 60 01 

E-mail : firstinfo@efirst.com 

Web : www.editionsfirst.fr 

ISBN : 978-2-7540-3009-0 

Dépot légal : 2° trimestre 2011 

Collection dirigée par Jean-Pierre Cano 

Edition : Pierre Chauvot 
Traduction : Bernard Jolivalt, Philip Escartin 

Imprimé en France 

Tous droits réservés. Toute reproduction, méme partielle, du contenu, de la couverture ou des ic6nes, 

par quelque procédé que ce soit (électronique, photocopie, bande magnétique ou autre) est interdite 

sans autorisation par écrit des Editions First. 

Limites de responsabilité et de garantie. L'auteur et |’éditeur de cet ouvrage ont consacré tous leurs 
efforts 4 préparer ce livre. Les Editions First, Wiley Publishing, Inc. et l’auteur déclinent toute responsabi- 

lité concernant la fiabilité ou l’exhaustivité du contenu de cet ouvrage. Ils n’assument pas de responsabi- 
lités pour ses qualités d’adaptation a quelque objectif que ce soit, et ne pourront étre en aucun cas tenus 

responsables pour quelque perte, profit ou autre dommage commercial que ce soit, notamment mais pas 

exclusivement particulier, accessoire, conséquent, ou autres. 

Marques déposées. Toutes les informations connues ont été communiquées sur les marques déposées 

pour les produits, services et sociétés mentionnés dans cet ouvrage. Wiley Publishing, Inc. et les Editions 

First déclinent toute responsabilité quant 4 |’exhaustivité et a l’interprétation des informations. Tous les 

autres noms de marque et de produits utilisés dans cet ouvrage sont des marques déposées ou des appel 

lations commerciales de leur propriétaire respectif. 



Sommaire 

ATRUN OCU CUROND ooissiesco5acecsaseasceidcacecacesascovness caktecacianceueraconeestanseeeseretendeys< eo EE eae XVII 

Livve-}s Le: P Oxkvcnccenct See] 

Premiére partie : Présentation du PC et premiers pas 

QUOC WINKOWS 1 cssiczsccrcactercsasstdaseta Nise gies daeaiavsd ons fede een 

Chapitre 1 : Ordinateur ? PC ? C’est quoi ¢a ?......... Sassashanenasse sg dongnssbinanseaesesseer ser 3 
Wrordinatetibce CSt Tout SLe cg reer eee acne ica snes sncessncenrcctvereinasueeserateadocn aaaaayeecas 4 

EMLECCS CCSOLUCS’ cca ache ree eescee iiss ose aliatctan dh ae Gee aes ee ee 4 

"TYAOMION 2c Blois eos sssiancpunecose cos seaman cate a eee ae eee 5 

BUCHAGEG Tose ict, Sars osevgure Se tankarceptrinskeecine Gaels aaveematen, taal eaten eta Oe ee 6 

Materiehet logiciel i codices scons scogsus ieee aur RO nes sini deatagentordamctee daa ieee ee te 4 
Lesystéme d’exploitation de l’ ordinateur ic...c..secciiss,.ececsnrssencrrsnrsrnnstsspeatonesssovserenadbeeuse 8 

LOS AULT ES JOCICIOLS io ar acd aictmdets cares areca caf eli eins cron eins Mears ee ect 9 

COCUG VOUS PIOCUISOZ eRe ca. pes el ea eee Cee 10 

Le PC (pour les: Nuls ) 4220 seus ere ele cscs cdu tea hes aceasta hociaes aere 10 
Un PCpeutel explosetes Pretec o terete idore tad acacaeieme cM alin ea ea ee ee 1] 

Chapitre 2 : Le tour de l’ordimateur............cccescsssccsscsosssssessossssseacsensonsosessvesscesses 13 
Var iations:-Sur le, erect Cte 8 asta crencivies crate ssn voc succes bianca ata ee 13 

Le MateriehdG DASE atone ns Gwin hannah pic oinl cindy ewe ee 14 

Les; portables une Trace 1 DEW A Dart cciecriticunosmnctuctu mae ees 16 

Un COUp:- Ch CBI a RIG COTEP ALS seek ee vngscasecasatsceastaiseareiecreelss scplanerincsioutseanee taenn recat eet 21 

Bint facet he EE: Cert eee ren ct scaravra ciratanes wi diet eeaaltscaspaceatetn aiecin angrier em ener 22 

Larridre de bimitésce mire occ ci cuiaeeitiaes td lx cuvantaceinitndl asi avant 24 

RO: PArITiOA By Sith es ce actrs crareted ae ceoscent cries tonieal ciesanh casio a tee eee 26 

Des sym bolesiet: descoletir ste acs seviesecs teeta vgrravod oritadeed ext tegen eben. pants 28 

Chapitre 3 : Soyons branch6s................scessssscesees Grigio cissticegrate a tasaraniaiissnusteaws 31 
Le montage cs PC aecscdlticeter ue ie ae Ron Netn a Bns, yao as eb emt ol 31 

beara CevGUAge reeenr cette, cence csi cceey ok ath sta eae 32 

[iS bealbGZch AOTC AE ee CO el ee hey ce cece ccs oseosahesvaahigeaxa sh vecuihockantzzasinnsl ietoectert 32 



VI) Decouvrir l'informatique pour les Nuls 

Le guide de branchement pour utilisateurs branchés ..............seseseseseeseseeeseeseneees 6) 

PU sesvcsacesedscosusdoatenvacttOU cal erapet Reels the et ape Ma MR tee MNase aut id ROS a gne te eeee o 34 
ANIC OPP Que saccacchscssinvedlssrosessecoansncasnocinancanas teadstantee ok desoeeebalet> diet aia ieee mate ean 35 
CLAVIER Gt SOUTIS 25.5 5céstescncsodsonsceessoesscessntveniceereren eel ene a a ee a0 
FUP WIRE. 0. sasscscetsesests sadiyo easacesunvouecnacclocondyranecs edhe ate tes sles parses heat Oise ater tee ane 36 

TEVALVERETEATYEG vos vcs soasass assis Sain cvsvisksns'seu loi whi Qeane coieeg Peer pte Oster ay 

PAMOCTETE ses) noo sittans orca sadiaesssccovedecegeugnsstbaiioel eet uaeas meee ise tae lec lattes ae Tae ee ane meee ae 37 

BVROTYUEOUIE cgesaciasssia.ns.as ts calasaasiv es tedasvesens'oninhsesettasign eee eovee atten tate ont fe eaten eee nse ee 38 
TRS ORO oes sis coasts cevsknascocovtacesbesvenstie’s snutgctsacieceanesae taser mentee ee te eee Meee eee en ae em rae 38 

VIR aes reset seers at Geicosdivnd vansan covacs sc¥te cans se eemlle tememe tana ee a een ne ETO al? 38 
SMT iy Reals ol cncna ccs tsos gore eanesc seasons nas ts ausa ene aie eas ave ta ee On ed 39 

LOS esraeetcnie ape aed ample oe erie he Mf iny see 2 pw Arse Ue ot Moree. I che pp he en ad ACen ret 39 
Bes COUMENIONS SANS Ml ie..3) speasinccesestresrcansaseruedeeenenaptonctake at omer estees mite aire mnie tn a 40 

OOTY TOL S he eh eh CEN ce cosa vdcioteodbirc al ia seta laveoeecal cx lu tag sehen ed ee tee 40 

Lindispensable barrette.................scsssese ssaascveasteuyiscarssasar Rbateie RE atte Pied seen 4] 

Ba DEOL eCuOlr Pal: UN-ONCUICUL...<c:.scssasesucseneas uessabacsusetexcadtab aren eraen atthe oteres eae 44 

Lutilisation d'un onduleur (petite scémette).....c....:.cs.ccesscsavereconsocseatsecceaeeparmnenenssaeree 44 

Chapitre 4 : Bureau, menu Démarrer, barre des taches, gadgets, etc.............47 
Bienvenue dans le monde de WindOWS 7.............ccssscsssccsccssesssscessssssssecersstagcencesetenconesees 47 

Wonugurerdes COMmptes C UtUSALGUN cco a cate t gta eee eee 49 
Protéger la confidentialité de votre compte avec un mot de passe..............:ce0 De 

Bglisemie BUrealintrs wae ccer us Sintra oe ere sare ete reel ate ber nee rete 55 
Pare Een Age SiMe BUTE LL Wn creer reteset saree eas sae, Seattoes ete een tee eee eae STi 

Agrémenter larhiere-plan clu! Bureate si) ceeh OR eee ees cies heseantacee asescesonstooas 58 

Jetezmorca'a la'Corbenlle wan he eee sees ere ees 60 

Tout commence pat te: Douro DeMarrer ic) Hs tateetecncte te eee okra encanto 62 

Les DOUtONS CU MeNIDenAnTer sy ;47jfeiva: astVascetes- cactus at caxeelteentnariactte etn age 63 

Charger un programme depuis le menu DémarTet ................scssssssssesscessssescersessersers 66 

PersOnnanser le rem DEMarvren vs... ate etentceactnctetsesteeptianacetseesetetAoserneedseanaeloan 67 

WURSerolactialT CxceS ACT ao eet eR ete eet ech ect cncrent oscree sere ras tees 69 

Réduire des fenétres dans la barre des taches et leS rOUVYIT ............:ceescsceseeeeeseees 71 

Passer d’une tache a une autre avec les Jump Lists ..............cccscssssssesessssesesesesseeeeeees 72 

Les zortes Sensibles de Darre CES TACHES ..5.G..scarecovsccavettionsdecacsepnsdovecscteroasslevecal vase (s 

Persointanser la Darra des tacnes (near ah icrscace ciotuaassegatintttm sents eons 76 

Les barres d’outils de la barre des taches ............cccccccssscssssssssssvesscssessccassssenavsssssonaes 78 

Des Cadets Gul TCL SORE pias yas seat ecor tee he cic acct otsiee sso qigvaracciicn attest cigestee epee ous 79 
FEFIMETS WV LEO Wt ocicscetretass cease <caseszaiicuaclk cates vhs ons erraunee ete pote aN edeents ht cents 81 

PISSECHON KUNE TEN etEe ay Pique oiernr cers tetetren cecal ater cleo enear corres Minccemtaentasaeaes 84 

ba Dave de titted ine Teneirey catsuit comet ont atemetr teenie a fete 85 

Naviguer parmi les dossiers avec la barre d’adresse de la fenétre..............see000 87 

TrOUVER la Barre Ce MENUS Cacnecs ccc ateerrrastccrterca(nedn chiar artnet cen teratnives tetas 89 

Choisir le bon bouton pour la bonne tache .............csssesssesesessscsssssssssesscsescssscessseeens 90 

LSS acces TapideS GU VOlEt We MAVIGAtIONN so cacscssccscees-sseetuarctservanesseecaraaethe neaeiactvacase 93 

Le -voletidés détailsia orc en tate teeter ak oe 96 



Sommaire VII 8 

Se déplacer dans une fenétre avec la barre de défilement ............ccececcsesesesesesceseeescsees 97 

Du.cbté.des bordures.t se ere, eee cae tat sae tds Le a peseecposcse tad 99 
Remplir, des cham psivcsigesccyscecatagect pesceracnphe eee ee os aoe eocdcnaeet 99 

Cliquer sur le bouton de commande adéquat .............cceeessssseeesssstesetetereteseseeseeees 99 
Leschoutons-d OptiO tire ce chee re eon cera sastpsierrapiatprsnaconnteeee 101 
saisir.du.texte dans.des Gham psvisacsinv esehnsrs tine ete Pe. ee ee 102 

Choisir-une option dans une Zone de liste ........0.0.s:0.scsssaddeseesesssesedostadisstecacseeeseseess 102 
Les listes. deroulantes ccisscciasseseevtyscanctecteasstciacsacagite Com eee ee nent, tee A ocd eae 104 

Les. CASCS:ACOCNED, .i5sscnrciention teen eects ee eee: 105 
LS. GlSSIELES < ,cixisinissuindsessaeecayeeualilbe Var acastpaiantangonstos Ae AAT Oe eee 106 

Déplacer.les fenétrés.sur.le-BUreathsc.ccesccashasieicipciervssites Ae a Me a cece ees 106 

Placer une fenétre au-dessus GeS autres ..ccivccssccsssssssccssssscscsvscsctssssscssonssescscececcasses 107 

Déplacerune.fenétrede-ci dedi wi, Fa WAL RAM ee a ctl 108 
Afficher une fenétre.eri: plein, écram: shine A cee 108 

Fermer sine, femGtye., sitv:4 ce acccuceena eats ee en ae? 109 
Redimensionner tine fenetre .y.:..0:.a.veconkc eke deel ncth spo annee Mey eaten ete ts isene 109 
Placer deux fenétres cOte a COL a en ee upc oevinwan eee aires ee 110 

Toujours ouvrir une fenétre a la méme taille. 2.0.2.0 cele ce cscscssssceetsesscsssncescasaesonte 111 

Deuxiéme partie : Sous le capot du PC wu cccccsccctcccsccccccctccctccccecccccccce 113 

Chapitre 6 : Anatomie d’un ordinateur ..............secssseeesseeeessersseessseessseeseeveeee LIS 
SOUS POCA DON sa rinisniesstssasnes cas <eigacins este icobdscuieradsaes uccascecensuvsis ort Ra ees Re ere 116 

Les Eripes CU PC. iss ccosieseucarcateacssc gasses teach evalieess gets Soe eee pete eee arce et 116 
Onivresle SUT OSES £ tceccscte Bettina sceteices cs ecclesia teas tars SAR cern eee 117 

FOLMer 16 CANO sexasycoeeat cn ctgaveedvares eves een ate ane cavr oe si een teach: any ee ee 118 

La. mére de toutes. les. cartesie:.2.1. 425. i Berns. a EL db Ade ee 119 

L@ MICTOPFOCESS CLIT: .c.sssinesechoscssettaneasosbeg Go vestiemteeain dy. teck ont ste ays pee ck 120 
Appelez-le par, SON FUOUD soe xicos4sdecsnsa,c2s3ieassadedvacierevavves;reeots cesuarnrts MRR 121 

Les performances d’UN MICTOPLOCESSEUL...........scscssescessssessscssesvssesvscssssevssessssesesseses 122 

Quel processeur CHOISIT Ts csscses-cansntetl Cb GAd Abo. ee asso osues 123 

Le processeur peut-il fre. mis & NIVEAU sss+15in0+00, eee inde a amie ale ee 124 

Connecteurs.d OxteEnsiongos,. / svvs-iostegescesscraacichaci ARNG Caste ote PA ec eeearscee 125 

Quelle heure-est-il'a votre PC 72.5.7 arias vss te ceecnaneen, eens Se Rie tee Ae bes cstecreoses 126 

Des précisions sur la pile.du PC.....emcloarctiecavev aie yop Oral ee sees EEE cs. ccancoes 2d 

Le BIOS... -+ucsntesqedorinsivsacsssesuierace Uateicsieeh Mh ovate ek pete. SURCRe, IMMUN EEE Be ge 128 
Li AliMeNtAtiON, cascisascossonzerercmvegandodcestnnrsesstoynnes veererganssonealt tate ta MANAG ata mee. 20s 128 

Chapitre 2: De DOFt Clb DOK oi..c.cccesccescevakeaganc¥irasesceacasysu¥eds ibbaeetttpmias eae esicicamee La 
OMT CST-CO. CU UNL DORE 1 se, -csesecccsasect seve eenamest et pave. eda stink ty Mi dy poten tees ae ee cere by 

Les DOrts, dG’ ANCIEMNE SENErAtlON ty sic sdcassepooeezinssss cisbsisanssvocss Reh RANA MRA A esexcses 7a 132 

SOUTIS EF CIAVIET >. sterss-ntieea enc onc ccsthC ahaivices<ubeireclw Sik. kia RN Pee coi 132 

Ty). Ort LTT ss tesecemace ect ncaa a fa tetan dioceses ete se co Aa AMS ean es 133 

Lie DOP SOPiG., cpexrgiengacttale eerie gs ee ead asus ss5 Ret DNNDN N cae anT Goe Oe Basins 133 

LG TOL OSB jar czs cus crcenis xian eI Cad oe Thais the cst nca Haina LiboestnceTiv de GRAS pases 135 



VIII Decouvrir l'informatique pour les Nuls____ —  —  — 

Od est l'alimentatlon eee reise ne 136 
Débrancher.un-périphérique USB ....0....sssssccurcasecodaesdeeletpiveessleelnavs Mannie sirarcaoeay 137 
expansion de lunivers.USB « .is.ssssasvvouvereoraraterceaycanetee te aie eae ener emer rt 138 

Le port FIP Wit eee iacscsiccessccs cb RNs A ere ee 139 

Chapitre:8 La MEMOIre icccssccssssseoseevssascodicobiundestontsnscniessendgestipevisbduasbaabscsncpexesa A aed 
Qu estee que. la MEMOITE, 25 ia..15. cee ise Ra RR A Bea vorazcoens 141 

PIS OPE LA. IMCMOIEC :cdsssvsnascareonsvrnnceseandvorayennaervarstaent Desh Maa cee oe aac ceseh 142 
LesibatrGttes: he MEMO E),....xeissrsviarsorssvicrsenorngeasvavannstestens acho SaNOU Mey kes MRSA Mint inincieersee 144 

MeSire He Ta TGC NG so Sogccoseess siesenscanestvnntncoiaes taesbvmeerea a wrceenne RE Rae eet coe ge 145 
CPUTEZ. SUIT: 1A TINE TINOIIE cai. <sveeneenicnsvsiniresvivivvn vcnseblvl MitebeenPenndbe based ae wee tee ie Wi ee cence 147 

« Combien de mémoire y a-t-il dans ce-PC 2p siisissisentdessillel hasees Stseareaseresensseeerene 148 

Le PC risque-t-il d’@tre & court de MEMOITFE ?..........c..scsceccosssesescnsecssescscesesescacacscenees 148 
Qu’est-ce que la Mémoire Virtuelle ?..........ccssssessssetsccsscecssencscesesecseneseticessocsesecsseenes 148 

QUPeSst- COIR LAIMEMOITE VIED. 2... ..cisasensnnnnsssavesoenscen dh tgecetencdtate JoleaEs Mitsee omctacbsoreed 149 

Ajouter-deia mémioire dans wotre, PC..........cc.:.20scoes agit RGA Ra cr seers 150 

Chapitre 9 : Moniteurs et EcraMs .............cssscssscssscesscssscsessvscsescssssssssesscesssessseses LOD 
Les mots pour ledlireeip. Arie hh: SERS RS. Ae de Se eee 153 

INCH CETTE LES eR LGR FN NE Ces L SOS. ow vcncossees eevirgevutnnenetigins onadggenspereesonsantageedaartee cea be 154 

Les. cdleuxty pes: de anOniteurs diac ccd nl... oR ER ite kA ete ettin cy dekh Spl Mea RATE 155 

Leg Caries rani ies: sas onsite, se i Eee cree 157 

Votre imonpetitochens msczagse we thacsnn Aa ett ncceortettore ne teks lee een Ome 159 
LASTER HTLV SIUC Phebe stcccctoncticnasisiacamana esate CAA a ee onsen 159 
LAS PECL CORE UG Hear ayied hai emaieeirm tated 2 CIOS ON os sacescoes 160 
Reger PAInChAgEs Meh Sores cas ccpmnieana abndinatele oe hata re eroes 161 

Chapitre 10 : Au chapitre du clavier et de la SOUTS ..............ssesscssscssseesseeeee LOD 
Evidemment que votre PC a besoin 

UPL GLA VEE Tice dealin ee RONAN ESN v oss tvccetyadieseas eee tase Latte Be a cetea nce 165 
TEECLAVIGK IS UAICLALCN a. her tenaiins MU Ma MR a ie bs ened combat i scx rue ase 166 

Composition.classique git olavier cc cseiuavinesty asl ea ee OO cectiis ene 166 

Les touches. partiGuii@hes, si5.secc cinta eee tea AEA OAL Rete ins sh endnanseses 168 

Les.touehesscde errr cullen, tear tt seers saspassicnteunsalsscie sy rte cheese area doi ae eadesee 170 
Les.touches €tranges: venules id ailleurs ...4.....05.¢0s.0bsustesteoshed dasemdatigivenstotvecstatorsrans 171 

Touches spéciales.de claviers $pe@ciatirs....6..5. 58h sk.thdbicdailestaincetateiell aebedencces 173 
La bonne position pour travailler avec le Clavier ............ccsssesessssesesesessssesescsesesseseaseeeees 174 

ARE: SOULS ee Lek, TIAN se seve sg ss vad nas cate echo sna vis esa Gea i inaen eoeton dene eA ae son endo da 175 
a SOUTISGSt INGIS PONS alles, 5 cahetasaleos a vvbsves claret ars esp eed vaca ane tei re ecu 175 
Hal SOUrIS GENEFIGUE Ts i1ik Ae aerate ites, eck n torte teoskehentan nnn tat 175 

Souris optique contre SOUFIS MECANIQUE .............cccscsesessssssssescesssesesesssseecsssesssecsssees 177 

Lersourisisanis file iaicn tetanus ier tintin A Rae reo etre ande 177 

Les-autres especes the Souris vis: eaten Se a tn Sines 178 

Manletala SO trig ctetiee as rat i Nataprrncasat ace tee hee ase vas now 180 



Pe ee eA te ee ae! i468 Bude ee orAT Sommaire 

Chapitre 11 : I comme Imprimante .............ccscsseeseersnees grrengt ast tet ceentorcerss 185 
Bonjour,-je suis: limprimante, (On -alnle tooe-rassssctsanattertitts.cheta irate hadtenessporeeoeees 186 

Les categories: d SMpHimialltes an comstescs ates ar teten ert Atot nde rete iadera i tcteasorssscoee? 186 
Le tour de Fimprimante cfr cere ai rest cco cte td eee eee eter cncdvoenes 187 
Le Dalllieaude COMMANGG. ca eres Seer ies sears siatouserictancatejapeetipiesteeet cates 190 

Alimenter Fimprimarnites Partie T? LOnmeres sf arcccscece-cz.20-sctssssetestsssestucteoseott eeteeretee 191 
Alimenter l'imprimante; Partie oe papier Tui. 2. cccsstrecssaveonsearcccessdaesnsacanne 193 

Les'types de papier <5... cine en ren ite ees oe toet nas CMR R Ae Nassuie 194 
Installer Fimprimante-sc;cqctestacecetr ee eet sessandee enote ect teaceroteettar eee ONE assed 195 

Livre Is Windows 7 c.ccccccccccccccccccccccccccccee 197 

Premiére partie : Les éléments de Windows 7 que vous étes censé 
AEA. CONNAUC saicsncecisieaieectee PRR. Oe ee 

Chapitre 1 : C’est koa, Windows 7 ?............... Hisualetdameoudtvvchvavblodstetstsantereetetcseat 199 
Ouest: Windows: 7.et pourquoi TitiliSerel Wi ARSE At A hee BP larcat oicsesensteoane 199 

Dois-je.vraiment- passer a WINdOWS#1 Pa, A icitesdeticiicg cess Resetevctthetectcds ater ecdborsecetssease 201 
Pourquoi les utilisateurs de Vista aimeront WindOWS 7 ?............:ccccsesseseseeseseseeeees 201 

Pourquoi les utilisateurs de Windows XP devraient passer 4 Windows 7 ?........ 203 

Windows:7: tournera-+t-l sur mon -POg force ee a, opi ciner cnc cpcensnean Rents 205 

Chapitre 2 : Les rouages de Window.......... Petes Tenrerit sins: eersiesanendae Vagaeidtens ea 209 
DISSECtiION d Une [ENEtre ty Der irc ae tps sacseescr vers csatsccsses sa Mees tess seentcomaeeeetteretteet 210 

Latbarre:detitrerdDunefeneire treater ece cco tsscntrrcerssetiecssetapasomnrtssaceem ete 210 

Naviguer parmi les dossiers avec la barre d’adresse de la fenétre..................0++ 212 

Trouverla Barre. dé tens cacheete an nec orcas trance ee eee cet Pe) 

Choisir le Dow. DOUtOM DONE fa DOMME TACTIC, ciraccscectoctesceececeseteastctisreuces eescmt as dirt 215 

Les‘accés rapides du volet de NAVIGATION .............0:.0.reccsarssesssssoncscsascasnessgnseverenssaees 217 

Le woletides:cétallss wtitecet secatee eer: wcctoaceorsiscreiconesss cos tssucevacetteerestecrcrote nee eeeaanet 219 

Se déplacer dans une fenétre avec la barre de défilement .............c:ccscesesesesssssseeeseseeee 221 

DiicOte des DOMIUTes Peewee merteatcce terest otccicos sade seteiectie eect enemas Zon 

Remplir des.champg3cce eye ea ern Lees ern amen ae ee 222 
Cliquer sur le bouton de commande adéquat .............:cscsssesesssseseseseseeessesesceseneseeees 223 

Les: botitonsd option’ mar oe ee rate ee ec rear ter mere 224 

Saisimoubtexte tans Ges Ciannisss etre terete a icstecaserts vier secctec teeter anita 225 

Choisir une option dans une Zone de liste... csscsssecsscsscssescsscsscessecsevessessees 226 

Des listes Gr Oulanless.. uri e oiee ecintercess thou cen ins nemeeny eormenetieeers tae 227 

Les CaSeS'a COCHED Wate trtic the eege tales Attach sett ate e te cabnkeone 228 

LOS QHSSICL ES vce icoterentree rte orn neacaraieet ir ucicss Porte iaes beter ec aneicesteieie te odio d eet 229 

Déplacer'les fEnetres SUPrAG BUTSatT ir, aie tac tecssdovevctteoctoectectiatarss.sessvie teen ere 230 

Placer une fEnGtre GU-GeSssus MES AULTES «5... .ctcccesssacnsesscevevsevnsoctoovesnavevenversevevnsusdeass 230 

Dép hacer UH S Tem Ctr ey eC el a aa setcs cc caecvssscatrecsesvetwcssvrutecn vaseanscmhuuncddencaciuaieragrivevs 231 

Affiche (inte fEMGEE SIV EL CCE ANN says cacicivadovevevassesszovsssdovisevcecessssvaciaecoevaverstveoucléceoss 231 

Ix 



Decouvrir l'informatique pour les Nuls 

FOYMer UMC fEMELIE ......icssiscons00senssencsoreas dle teasuesee egeeet ete Aetna mtee ine ate ov ieee Ee 232 

Redimensionner une femetre....,........czadcams ooeed.adeaicsl eased leek eas sree 22 

Placer deux fenétres COLE & COtE ....:cs.+.:c+.dhepdveneeageetbamRe ewe eee Peen ers eseeen Zao 

Toujours ouvrir une fenétre a la méme taille................sceseseseonsssecesscessesnevesseseesees 233 

Chapitre 3 : Fichiers, dossiers, clé USB, bibliothéques et CD..................ss000 235 
Parcourir le‘classeur:a tiroirs informatisé s...tccAintepiigrvaes trodes nil overseers 235 

Tout (ou presque) sur les dossiers et les DiD]iIOtHEQUeS «0.0.0... ese eeseteeeeseneteneesenes 239 
Lorgner dans les lecteurs et les COSSICIS....:.....sss.sesssecsssssnvesdesnsasvessessadssudccesssbaadabdesscasee 241 

VOTES TCHIST S10 Cn TECTOUE. . .avscseszriacuocxicigubncievoevese tide al sathloiseestc oor esedeener yeaa 241 

VOU Ce CUEICOTILIENE UN COSSIOL .oi..i:casecccislaaibcironptaratantedecenaamnccercemecre manne en 242 
Gérer les dossiers d’une DIbDOtheqQue.............sceccssescsscssescserssesscacsctnegsazecsecsssgeeasosserensonees 244 

CREEP UN-MOUVEAU CLOSSICF 6.055 cael sa deseaits. ce Wecedhs, Riveveleve tO Gh Mek tc Mh eas kibea one ee 247 
Renonimer Dntic hier outin COssienaiccc tie cieensdeesreasevieetntnoi neste ea 250 

Sélectionner des lots de fichiers OU de COSSIELS.............:essecscesesssessseeetecssescesceseseeacsees 250 

Se debarrasser d'un fichier Ot) G'Un GOssier 8 noc s2 icc ee etecastesctts cs noe 454 

Copier ou déplacer des fichiers et des GoSsiePS ...............ssssssscsssrsssecesectsdscnssesasnercensoss 253 

Obtenir plus d’informations sur les fichiers et les COSSi€YS ...........:.sccccsssceseseseseeeeseeeees 255 
Graver des CD et des DVD casicisesssssssssiscatoas coo RGR aes BRS a 259 

Acheter des CD et DVD vierges pour la STaVUFE............cccsccscescesesseeeedeccsesseeseeseecers 259 

Copier des fichiers depuis ou vers uN CD OU UN DVD..........ceeeeeseeeeseeseeeteeseeeeeeeees 261 

Disquettes et cartesimémoire::.conas..na ates ei eetasiie ex ere eee. 265 

Deuxiéme partie : Travailler avec les programmes et les fichiers....... 269 

Chapitre 4 : Programmes et COCUMENILG................cccssersvessescssscsssessscessoessoeses 271 
EMSIFrAT Pers UP TOMTOM Artes ccs eso its nt dee cee as a wid da gcgne enaccharceannpiptaan Bnesss coheed pa a 
ETO Ga oligo ATR GUN Te: Cl, phe tiect ss tcc ee OMe ee aM te PPOMM Gein. SeleremR NENT ere Pe Rika 274 

PANS oh Tes) ae ANGEA TOT: OTE Yl | 2 OM en ee eR ee AP pe eR ernie ny RMR Lin iy 912 277 

CRGISIF Je: PrOSraMIMe CUL OUVIE UD AICDICL «tines: sncseanenosessstneontdoanarspheaatanpiog vunshipoansnurnaacs i bs, 

Mon fichier s’ouvre dans un autre programme !...............ssssecscsccersssssscsscsesstperscseeenees 280 

Alicun programmien ouvre mon fichier !...............0»c-csns«cadeecsnashonsvedacanansoiincepnnseanaes 282 

PQ righ PVCU Necro sie sspciont a cin sp percussive toensopongencertmendonspsbanmader noecerees 285 

Leipetit guide dutouper, Copteret:Conernr,.......<::...0xsnascsunsdaasoastasanndeanensfaiasangibn sexe aterayn 286 
BSCE MECH GE AIC tas cr Eco EOE oR a ih sand lseks Senapsaase aaa Simei od ohne tra meoan ee 287 

Selectionner ies GlEMENtS.A-COUPET OI A /COPICL <.. -rsnsnapanteratsoveaensonsnnyntierpaxarsinecites 288 

COUPES OU ONE UNE SELECHON: 5.ccscoxcheirasesapicnceeusponsartvmgppiitnaneal ccctuasCcauagMtvnapedaonaseueare 290 

COMET IOS OTIC ES 20 art s.. scsnchs rareee suctenees exsdeuptundbnvainasel paishauninadess besten eeanies 291 
LES PYORTAMInes Vres: AVEC! W INCOM S Hie 1s. ccs austsdanmaaivenientasmadrscmhaaiiteere neces 203 

Rerire ries lettrestaved. WOre Pattie ites sascensssscsstehactscah arse dpencscee ah aesdiicnaneerens 293 

Chapitre 5 : Vite perdu, plus vite retrouve.............cccccsccssscssrccsccesscsssceessescsess 297 
Retrouver les fenétres Egarées sur le BUreaul ......cscarcsssoncareeesoncevsaseonsssnenosdasenevarecnpsncanscn 297 

Localiser un programme, un courrier électronique, un morceau de musique, 

ELEY COCUINET Na a's aecsak esiranssaigevevendsen ekedes state Mina its Gon ais ait dea hat anne eg ee 299 



~ oe” ae. UN ______s« Sommaire 

Trier organiser. et regrouner Ces NCMlerSi ss. :a..ctasroccisic-sessencescrchedcressd en ee blee eno Mesenss> 304 
Retrouver.des.photas, gar ees: tence occa sescrcte er eter, tee Se nao 306 
Trouver d’autres ordinateurs SUP UN TESEAU ......s.ccsesecscesebenesseceneassecceseesscedensacbecssaseroees 307 

Chapitre 6 : Faire bonne impressiOn................00ecceserees phaiehene piehiessvney 309 
IM PYIMeLiVOS: CEUVIES .s6 i cccutes ee ea caxis nessa etse a BS LAL AUN REMI OES foc aneoseecs 309 

Contigtirer Ja Mise Cra ce iete re sccsseasases tc ossscaacstetistecsedi vari ee Ghanem canst 311 
Régler les. paramétres d’impression............--cssssesesscoseseaserosasescesocenssoeseasesenosceseresenses 313 
Annuler, une. impressions cj. .cecpc aeeeeere nh Akl Shera Gets gr ASE See cies 314 
Jn PYiMer UM esp ade, WEI se x casa faesecessvaccerctocekcxeneact MGS RRE NE sma ENA cccceeh crass 317 

Résoudre les problémes G'iMpression .i...cc..secssecvescssrostessonssssesssensooressanedasercovssesennss 318 

Troisiéme partie : Se connecter a (Internet ......cccccccccsccescccscccccecsceeee 321 

Chapitre 7 : Surfer sur le WeD..............csscsscsssesesscscscsessessacsosseses rie eitrprerer tray; 323 
Owest-ce Cue | INtGINGit rn merece tee ecg te er ee eee ee eee 323 
Le FALTOUIMISSCUIN @ ACCES IL GEINe bases asacoes ss optesrsarc tev coiccsncoveasercemune ss pees eecer nee 324 

Configurer Internet Explorer pour la premiére fOiS ...............:ccscscscsssssssrescesssecersecsesens 326 

Naviguer parmi les sites Internet avec Internet Explorer 9 ..........ccscscesseesseseseeseseeee 330 
De site en site,-de Page Cf PAGS... .s..s..<k:srxcteceaco- eA cP Ot Ao -nress Medio Tn 331 

Ouvrir Internet Explorer sur votre Site faVOFTi..............ccssessssesssecssecsssseescsssnessees 335 
Revisiter vos mages favorites <3 cttentcs mec sscecs coat vezssscsessveceostanncsiekioceassacncouectne eesti: 336 

Chapitre 8 : Envoyer et recevoir du courrier électronique sasuseielebiuraastagthepens 339 
Les options de courrier électronique de WiNdOWS 7...........:csscscssescssesesseseseeceseeseseeeseees 339 

Les messageries. DasSGes, Sur FE WED ic cicsncss evcc<octreseene2eutuetndelan tint cen Mee Ned eecentte 340 

Les messageries installées dans l’ordimateut ................cccccsscsscsssssessssessessescsscssesceees 341 

Installer, Windows:Live Mail: 20ilsetee-cecees, bates ce isty. AS SPIT. Ries Se eines csuneaes 342 

Configurer Windows Live: Maik 20 UE 2c. <.5ess,s:--0snsscanl nee Abe heehee Rt Recs 344 

Ecrire et envoyer du courrier électronique avec Windows Live Mail 2011................ sol 
Rédiger un message) ays. ths Seu aes EAS, i SO. aves SE caret ones 355 

Lire.le courrier Clectroniqure TOG 0sa:ccesisdeossassvensesa:oud ola Atte AOD ts 357 
Envoyer et. recevoir, dS DIGCES JOULES 2... <cacapsckasnacnevionccavevasnseottne APL RINE Manors 361 

Attacher une ou plusieurs piéces jointes & UN MESSAGE ............seecesesseseseseeeeceeeees 362 
Enregistrer Un fichier jOUi ts j.ccccccstescsccascsesssqsdacscxtesssiBeoN es th MOTTE iti A eae 364 

Incorporer une photo dans ummessage |, aciy, sc. Pacacst ie cslesk fae U I ase coases 365 

Enregistrer.Ges DhOtOSMNCOrPOr ess... s.- cides ucayieieaenssanasSe OPEN. BM RMON oth avesatoussens 367 

Gérer, les: GONtACES ssi -seadsty page tle legato ass scovoncesacnscdesstiel et eess tities Seek eR ORLA nA ca 368 
Limiter les. courriers indésitables-scscs, icc. te oles NS, ORME ARTE LENO Ne siscerserts 370 

Quatriéme partie : Personnaliser Windows 7 et le mettre a jour ....... 373 

Chapitre 9 : Personnaliser Windows 7 avec le Panneau de configuration....375 
Trouver la bonne option dans le Panneau de Configuration ............csccssseseseeseeeeeseeees 376 
SVSTOHIG-CU SCCUNI Le a. erennn nnn Rate Mae cc ciisiessiace bm artim adie seuctraates aestrirs 378 

COMPlES: CL Prolec tl Omi niaes a Pete tte rete cour tnccrecseeceesststeeersrtererscsccinscostenatrarartesesunttcrerte 378 

xl 



XI Découvrir l‘informatique pour les Nuls —— 

RESe@ars. Et INternes, svccusniscssrsosccnceassconvevensbelestdeectbn lbcoude mt yat RiUmaneees ante rice ees ann ni am ea os 378 

Apparence et personnalisationy. ........2c.-.s.«0+sssnsscaseatestersctteeonetasass edges teeta teenie teers poi 379 
Changer l'arriére-plan, du. Bureau .i.:.c.23.08 2h. Site Aeneas rege stne crane ete a 380 

Choistr un: écran. de vellle:..;.i:.:<.sisiseesdyeopitaacassdvispnceiorrexsecaniae tee enaeeneia ame eee 382 
Modifier le théme de l'ordinateu® ssid. 2n 8 Mantis beheaseetioces oleae 383 
Modifier.la‘résolution de! écran ii.24:.ii Avena tte ee ee 385 

Matériel et: audio csrciioreisxscdoey.sisvsazetaeuassezyesciresnncai eens AN cetare be tte tee eR neato 388 

Réglerle volume. ete SOM sssiscessvcsactsti RRR edt teas leatectte din ie tetera teteeoneee ego udrteness 388 
Installer ou configurer les EMCeINteS.....sssccessesessscecdseodevacscorecedsvesorncncucacdbaderezencaceses 390 
Alouterune Imprimante: cisisivisiicciecscscseesdecevtsiebortet eam ae ee ee ae ao2 
Installer ou paramétrer d'autres éléments informatiques .............. cc eessseseeeeeeees 395 

Régler la date, l'heure, la langue et les options régionales .......... ee eesetseeeeeneseeeeeeees 398 

Ajouter ou Supprimer GeS Programmes cisco csensssgdpecctadesscuncsensatyensesetedoasteneesmucpsgseekae 399 
Supprimer ou modifier des PrograMMess ...............scscssssssccsscsssssercescecsnsessesssssecsceens 399 

PAQULER UD MOOT AIT Cfo cei asoiis seaka chase we etapetesp aera oak caudcncknasyistn ake ua hae arene 401 

Ajouter ou supprimer des éléments de WiNdOWS 7 ............cssssecesseseseeceseeceneeeeeeeeee 403 
Adapter, Windows falls aM ClCapys co oe cccycapsecsccstarcsnrsanccanssspierancamamienks eed aatee 404 

Livre VWs Interinet ..ccccccccccccccccccccccccecececeee 407 

Premiére partie : S’accrocher @ la totle..ccccccccscccscccsccscccccccsscccscecseee 407 

Chapitre 1 : Besoin de tout Ca ?...........cccssssssscsssscsssescsssscssesens adetdbidletaleetediLaess: 409 
AVOZ-VOUSIUT OFGINALCIIE X25, ca ssehesasviczysloos dobcctee Arete al ta tua Ree OE ERE ene 411 

Non, je n’en ai pas ! Ila méme fallu que j’emprunte Ce livre... eee eeeeeeeeeees 411 
Jai un vieux machin beige dans MON placard ..............sscccscsecssccssesscesseaseccscssesesess 414 

PMU LC ALAM LOULTIOUL 1... cscrsvessssnrsxsisavede ce tesreed enka testo, AA ARNT ods rai 415 

NOI Mais Jew als-OM AC heterain With Heal NAN His A a RUA de vases 415 

J'ai un téléphone portable et/ou un ordinateur de poche .............ccceseeseseeseeseeeees 416 

Up MOMS MD TESOL 22. csbscnenccarac non Aionaiinssltetoata etal lta Steak tatek Mehcketorsh cet eencasnwantes 417 

LPS GK ALO SMa ces cr vsncecisavsnssnsvseaevsnsacucteel tation ketene | Reeves weber cere tees eR a rae 421 

[rasCLe DES BCE. PAS eeu FE Jo, eee a SeenON chee rseLan AE TIGA MERON feb cs ssccainciad 421 

LES AGUIDISSOULSIE ACCES accei col sarevesnssasdvidunpradniaiieinistebetcts TNC ot ae Ree MER aeee acatscccnest 423 
Internet, tout Internet et rien d’autre qu Internet... ................cccccsccsssescerssesssesseers 424 

LATEST OU TOU AC iso castes sts axa veccose MORNE NN eee MATE eR TOR ec tavsi ended 425 

EOS COUNEXIONS, A NAUL CEDIL <5... scsscvscsesavevenssnceupvavccsdesstsgecucesrheas MabeMiGt ee etek, MRO crate? 428 

IL VOUS TAUGKAUNE Carte TESCAUL ...5.dicsiss inc slclchs Eetcaenk Aedes ceed al Beat RR ee ticssess 428 

LOS OMPeS, Halen ih cosa c.celics cai soesiais Moncton otantass ect ven Maer ti caciat ons eeeceeaet cs lore ete 429 

NUNTer OU; Mails CMMLOUTG SECULING tcc. cumin cutest ca Varcedes oe eaters (ee 44] 

NY a OUCLal La aA E sz, wean, Canteen atic cuca tacrers rts rc le eecrmrereeomemtecar rere 442 

LACT TTR cx oes ae lea San a eee ea oe oc acon ey ten eed rae 443 

ES CSO S SUI i LAL IMAL SEO USS ca cand scectneag tics nats updteteesn eget turgceertaie cata Gerkcye th Chreee 445 

NOtre CONNGUFATION THVERMEl MOC EIC. ar .ncuyssctecrcscctccucserstastcancsecrtecsrccsvecteenan amen peeenees 445 

Ehniaintenant Que vOuUs ites COMNECIE 22 sia cqecarsvae-cacsneticpaancte nracsacktcemastn seer 446 



i EEE SS 

Exécuter des programmes iitermeta eae xertearr ttl. sear we Atatsenqeestasadss Relovt ssanonenabes 447 
Ouittter: Internetisg, ecco eee sted teeguseaence ee Peete en MD sce rtes 447 

Chapitre 2 : Ne soyez pas égoiste ! Partagez !...........0. Greater Pecbe auatseesosseers 449 
Internet: pour tous VOS .Ordinateurs ese street ed. heks came meetee caer tdiseet«sosancacsan 449 
Créez.d'abord. Un réseart lOCal  ccsccarctecteacanscateeeeresan de ruse reat deste Meet Pe Aas eaneatesnea 451 

Au centre : le concentrateur Ou le rOUTEUT...............cscscscescsesscsssssescsssecsaserscesesseees 452 

COMAUIeR UN LOULCUL 5,.:csssacoynnsaatdeasaceonci-ceesaetoisavta@M UNM EeD Stash Od MERON STENT <i iesz 455 
Raccorder vos ordinateurs au réseau local ..............sscsscssssssscscscecsscessssscssccsesscscees 458 

A’bas les. cables! Vive la, WiEViasacessesses Atoka Om eae es 460 
DG finir Tin MOE THE DaSSO Tose sscccecocsecaratcsmstoereracescar-csneaas ROME AERO terse core 462 

Créer la CONNEXION, WI-FI is csscssrastsoseasssen tt BB reeteade tere aoit 1s, Bc ete Mee. 463 
Utiliser.un ordinateur portable PartOut sic ciscecesey-ssecec+rcneacsenstepeorisueres dette tue nee 467 

Ala maison et aucbuiresi....2,.... eee eee eee et eee 467 
Un peu.de Wi-Fi avec mes frites i. 2.4ee ares 2 ee eee ec 469 

Dans les aéroports, les hotels, et ailleurs ..................cccccscssceecsssecsassocssseccasnesacseceres 471 

Le probleme du courrier électronique: ..:...tsmmnes.c not. iki eree ok Rea acces 471 

Deuxiéme partie : Web prends garde a toi ! ceccccccccccscscccscccccecececee 673 

Chapitre 3 : Le monde merveilleux et farfelu du Web ...............cscsssscsssscseess 475 
Questo qtte le Web! hiss. warn tardt teenth ache mais deere nccakaevnk etree ries 476 

Lestenss x, ,.c0 tis: ig toe cues he eile cua ene alae ar ncoan Ween eee i eine ee 476 

Ul OM POUP Chaque Pave zh aeier. cht aces wit S hesveecnerers neniaaens eset he eee eae 477 

La maVvigathOni is, Fieecto uae cot rete cereoneteestee ee eh cre tec ett ab SOM eat tassiivlccnae tied donee MENT ree 478 

SUPER avec VOLE Navi galOUr ssc semcawascnces snenleratead anubaeeeorideurabe ana ere an 480 
Petite exploration Ss. Atel ctr eee tak bi elt a eh edeere cunccona es wrt, 481 

PAP TIORE TOUTE Tosa wxss pucphcinge aah ictacatr andr aay taecaaeconions ican an eae 483 

OT ANSE es ect ei Bo aed cack ev peed wart eter ina anlaaoet elves eta ae 484 

Par-Ou COMMERCE (05 14 etek Hest. rience ca acti cxsires scr enone age ee en ee 486 

Catteipage'est DIZArT es. Lu ion cers te tnetteccaneanavcandeciinldnitnvernditronclecattiee eeduetes Ree 486 

SOPECZ“WN OL ELS Loa cacyvisoennseeasleed ape eek eect Sues cceavcl advice een voi ber ORS atin 487 

lnstalleriryartre Navigate iri: sssreteadel zen idl, comes cesvenivver es vosenevecavseunert ina ocean 487 

Comment S@/procurer UN: MavigaleUr? <ucteanscorntceee-veereuaebie seen eles 488 

La premiére fois que VOUS OUVYEeZ le NAVIGAteUL............ssececeseseeseessssesesesessessseeesess 489 

Navigation sécurisée avec Internet Explorer 9...............sssscssssessessesssrsesscssessacsesees 489 

Chapitre 4: Il était un joli petit Web................ccccsscesscssscssees gasustloslenhesvieentes 493 
ENF gistrer eS Cle mieiitS cli Vy © lees teecat votes. std otrdetetec cneser coms igs Avera eee TING 493 

ETE PIS CLETUS Dia en WEN i rset cenecsvacPieiv cvs tev dive sine reanes arora epiad eaeN eve 494 

Enregistrer Une 1Mag Geter crtid.odntakieesecn anal wcatuncan dayton onan 495 

IMpPriMerides Pages: Wee re caer acco A roc edoigien ieee noe vocey clot amuneresie nineties 496 

Reitiplir Ges (Orlane ays ert tice tovaitesstetccsimcvesitccrriverwonistees nity nara cesarean ean 497 
LES Pages WEDD SECIS COG a ercrnpteste a sauce ears crne cues ceassien tdevesdtsintonas deasictdcineotin cabeervcsortcestells 499 

Laisser votre navigateur gérer VOS MOtS Ce PASSE ..........csscscscssssessssseadeceescseseseeteneeeees 500 
Des fenétres ouvertes sur le MONE ...............ccccesccssccssscosscessccscccsscscssccseccscccsscessceseceenseens 504 



KI Decouvrir l'informatique pour les Nuls__ 

Des fenétres ‘un peu partout.......5..../tucsenikss Lenina uae, cx ons pees 504 

JOUR CL OMBLCES co -csvcesaueccscesvcessddvesahorsuceasoeaadavecungahienssvasteantstuelelegtt teeta name en einer 506 
FAVOTIS €€ SEQTIOES «607. scsncjenessocteescsdecsassestscnotolastesqeacosteaten aeaette tea tase ac 506 

Les marque-pages de Firefox WR 40.2..4. ge, A, eee ee 507 

Marque-pages en un clic sous Firefox...220:unt) S241 Se Se pees 508 

Les favoris.c Internet EXplOrer vics.c.tcerccestsessscatentteortre ties radios ha atanae, ame mene 509 

Favoris en un clic sous‘ Internet Explorer: .o02icniiwiscceel et cesvoncvecuetecnsebilekcenssassveoes 511 

Personnaliser 6 wavigatenle ...ccccislasasnitsssndctvociteveastondle tice tee dea ced eae tee tolemeane 512 

LOU. Parte ZeVGUG T vivissesssscascenestn ds ceased SUL eh ena dace eee eee eee 513 
Persontialiser 1a. Barre COUtihS os jc.5si.0cstcecaconasertetta hae ets eee ene eee 516 
EllaCer PIUSUOPIGUIC a sscascosthesasatesassccushiasiacasestoreshos cote acute MIR ne ea eee 519 

Les Web:slices d’Iaternet: Explorer 9 ...cccsscesccxasessecedsantobes ndettovacdocer ol halts. ceetet Doshonsorte cieie 520 

ComtrOler 6S: COOKIES «.f5csscess-divs.tavonsvasccnstecloce ele atte tae eaten » fees See pass 522 

Controler les cookies dans Firefox: ......ccsscssssccncsstocs lenges scleenssse MevPbenbelaittadeesseseceateers 024 

ContrGler les cookies dans Internet ExplOrerr.............:.cccccssescssesescecescescssseeseseeeeseeees 529 

Bloquer les fenétres intemPestives ......::..ccccccessscensetossssdondosssssbesusbedutedsolescsedeteutseneassaseane 526 

Pas. dé popups. chez: Firciox % vse tia aie eat ekee RO OM RA este rears 526 

Plus de popups chez Internet Explorer ...............cs:sscscsssssssvddecsrssssscscesessssecesestonsserses 528 

Eee HL GS psec secon os acetov css Rs ccatecraeeete aes aa sao lec ea a as ae eae 529 
Animez et faites chanter votre navigateur ! ..............ccceeeee det nteetbieiiy te Bites 5. o31 

PAUL POLAR ESOS Pa INS oc caoeccasny ces ens seas ts capeeeo vas tenon seeverenssv-noreees are oat ea 932 
Comment utiliser des plug-ins avec UN NaVvigateuL .............seceseseececesessseeeesesetseeeees 552 

Chapitre 5 : Rechercher sans temps perdu (hein Marcel 7) .............ss0sses0000 DOD 
pe UST fe Sted DE al oc aly dpe met ima caer. ls, Ree oven Ria aie ee Abd in 8 537 
PLC TL COE MEM a 11814 | ci: ae eget es ena na ani thes minal nec antiga mere opmemeen rian Ad yyedes mca cn, 539 

FOIE: TOLTE ICON Pavel eens here: as catarncetnceeacnctnaesseass arses ebres te 539 

OV OUVErt Giga eerie OL Oreck uit cesar ees oes lseads aeana tect as felts tascede unneicureanetes 548 

Pour des faits concrets, essayez d’abord Wikipédia................cccsscseseseseeeeseeeeeees 550 
Wrote 17s U8 Roo. eopetmenrice a Maemeonacs mr ik ar han) Eni naneaecnih Conte epee rally Mate Aa Ri ve de te oA a ye ea 552 

Fe S [TS MIR Ge 0) | eA P95 Sicko sr Seid ahr Seta. doetraMides pede ahaha tend seh Ao 552 
COLIC? 8. ie BN os AAO ace Ac ain) soni eaten Romp sr Gernot Mit nie. Samenes iN oe 502 
|S ee a one meperidine deep aot be del pee ponl enon Alte des cn et LS 5502 

LEXY UU acai enehne nn etree i= uepesper eh nih eee eaottyn titi, Mabe nr nlcusiic tina niet SO 553 
UTP SOUIME SAVED Cy cacetstcrattenceseacsstter Rs covessenrncosecsonretnda Races rnety oe cote emaaae eee 593 
BAC re) ALLENS ree pier Seen a tc tathies te rediscutans ya yvietoadickawasretansraettnacrsteateacticn serrate en are 553 

RECHOrCIG HUES ELS OIINES te. orcas tinain seetcesneritcverscocivesconmeacsictatereerteeaareta ce suerte 593 

LATS VAC, MORTER eteget cs, ocvcscevesents sens Sucak pbnatainake errs tear eee le ocd ee eee 554 
ROLLS LGU ING Lateaasceuriey aiden tsar etiam inervsdere ter ruse ccateccaete nr ttincere garatccant tent eae eee ee 554 
CIGOUIE CHASSCUP CLO COLES. «ccsarataccscuntaane crstanrarienrieuipersecorocalesecvitarcasin xeemaotere nee 554 

ES ten SO StL AMIGOS. cements creek Rca: artis ects saccuss cesessotcvschaceres root eeetastinrcs nome eeemtace nti eteee 599 

Le COUGIICT RIE LOLS ENCORE cccrteccutsecsuvecenstesvvcncteceiayeetcuaysbaamnvancdowctaaremnnestomt ate tee 555 

AVEGGNGUTE Tut DAbGUEA cere ct cance \uertenceVansianventoacers; adie tert igstieescah? mao teateeetaae ats ree ae ee 555 
BIVGEOR Va Natal saeceoreanieuscahieda ive. son erceacctes vise ac nis ecm eater ee ee 556 



Sommaire KV —— 

Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie 
de faire sur Internet sans oser le demande ......ccccccsscccscesccssccaceeseese 0] 

Chapitre 6 : Musique et vidéo sur le WeD............sccssssssecsresrsersesecssceereeseeseeses DOD 
Cing maniéres d’accéder aux médias (plus une 4 ne pas utiliser) 0... essences 564 

Ne refusez pas les Cade@auly atau cmc au hatcah ba crite tase a eeen ee eee 564 
Ecoutez et redardez en listie 2m) eee acon ete eee eee 565 
LOU Er isi ctchaci oie eee ee geek eee eee 567 

7 Vo iy a RRR aad Sony en SMe rartee Fann LOWE ine Neaapon GR RP LANE, eter ct 568 

Ari AGO? { iiacsiss aeanresveastestsatsol tae ea eee ce aah otis it ea 569 

Volez ces médias | (Mais non Dien SUD] )s <cpsainnscacasincnd> antaransatesdpatirreerbe ovens 569 
AVEC (UO! ECOUTEZ-VOUS fine raushansarcnc ree Oe ci ene Dae ee eee 571 

Rea ayer ci siccsccsiseivescpea ane een ee eee ie at eset eeadt diag ee ee 572 

Lecteur Windows: Meigs 8-60 cccacly: ees tence nesenniacy saa ei hg 573 

Cente eC eri oe ee ae a ee eg he i el ee a ee 574 

PT UGGS icc crcnh ts yohena coer ee cd Ree en ie ee is ae teen er hs 
Un casa part “Deezer cetera cere ect mer eee 576 

Le'conténw de Deézeri ian Win Ba Ree ct tetihsc. deste vibes tits SD 576 
sinscrire gratuitefiient sur Deezer scsi cere eclekt eae Biv 
Utiliser Deezerin.kicistJek Ants eee ae Noa entrata net a eee oe eee 580 

Partager VosMPS. favoris-SUr DEEZEE Yee sented te tectonic pan eee Dus 

Et la musique stockée sur votre ordinateur dans tout Ca ?.........ssessceeteseeeeeeteteeeeeeees 595 
Télécharger et,installer LT une$s..2;sescsiurgaian aonicentatac meee eee 597 
Acheter votre musique Sur iTUMES StOLe.............cceccorsssesssrssrssrsessessccarenconssssaceasses 601 

Acheter votre musique avec le Lecteur Windows Media. ..............scscsccssesceseeeeseees 606 

La FatiO Sur INGGEels. cocci necteieer aettaiten aueeeiee ck cueneaptirm en we tare me eee 612 

Ecouter la radio avec Internet Explorer 9 (OU aUtre)........c.ccccscssesescsessecsseseeeseseeeees 612 
VidGOS SUP TALEFMEL pacecict,v.acctntsreettergteee renee raviobensce< centavos eat vccaven getter eee eee 617 

Trouver des VidGOS ste ooo pene ta duc teesniac@earedi touatvdenape ve ne eee eee ee eee 619 

Regarder de vrais flins la VOB rea. cone cess sccnssvssenrsadensinciites coeuesrteen meena Cee 621 

Liotire VOLMGE-VOLre PAT Haut CE Dies iisaeevaneadeesecdencerie carnactsancaleeaaaseriss a et aera 627 

LOS AGTESSES ULGS yi. aagcectcecae seuetetie es eter NG cenanoaceter ave trese nul eres areal eee ee 629 

Musique gratuite etpayante Gai ty.ttuiestcettecianies tric neane nent At Aes eee eee 630 

Radios en ligné.2. urecre)e aura Sites nad ia 2k SO, eee 630 

Sites de. VOD ar spccn Sucgeademees celeira cece hau coor tendon ia Aes aea cae De eee 631 

Chapitre 7 : J’achéte et je vends sur Internet................sccscsssssssssssesssesessreeeee OD 
Achats en Toes Te DOUF Et IS CONTE toes. .tvvtesectevscucerseraceerscyeoterarttriedsemitrartecrasty eee tet 634 

Le problémie-deés cartes DanCalres saree even tune midis othexsedcscvutentourainpientieree 636 

Comiinent aCheter SUrnTeriet aii a-deh av nrntarcssiieionienmereeren stone tema eee 638 

COMP arr LES YI vee pes ete areas rs cecaee ceed acioe ticvesecacnucaste vend tovaeere maaey eens caer i 639 

Comparer les PriscUil MOE Me seis a...cc co ovcticeenterieel a ecutnereeeaanccaemeren 646 

GHOmsir, COMMANGER EL Payverreny aac tarsi ere tet eet Lapras saps ctanry acaneetinneeys 649 

Fini le SUperiyiarcie ts omc vena eerie Ab ieanauait etn ee dicereetinners 662 

Les avantages et les inconvénients du supermarché en ligne...............seceeeees 662 

ACTICLET TANS UNsSHDEEIabC Ie emeLLOIVES  sinhararerdeascentsiuiacts cas vevaeveencat er kaetavaastsorn 665 



Kv Deécouvrir l'informatique pour les Nuls 

Passer commande (Valider votre Ppamier),.:...:sorsteceosasiecssacesecsoosnocsesssnssessnesastatery totes 674 

Les. listes:pour vous faciliter la Vie.....c.2 <<cesccserdusosssussers ooretarvssanaaantemens eee 677 
be marché de Voecase hirtntk, Sri rntccesttscctecasrttrreresetine steele aera nae ene 680 

LachatietJda-vente.d’ occasion, ClasSiques. ii..1.<ccsj-c-da-esoncomeanassostaranogreaaneraccsees een tae 681 

TrAGALEi la Vente AUKCONCH TES Se siyecocrins-rorssenerecnyp ear ceenes Mv elvan ccten een ete tere 701 

Lesthons@lans pour vendre ef ACNCLED ©, verecpeearcsvensescensipcvaceseaqrtan-te ck? memreceten nares 715 
Livres‘ebprodultswmilturels cack aii sorter eee oehapaer pase ee 715 
poo 1 a) gener eo oe Pl enn Ee EDoi neh nade, (le nine oat hh BLAST 716 

(A CELUI E 12 01 las ae a ene ee RE Sm nepn Spein Loveseat bye er Osarie Weare: Me 716 
Pee VQ NT 4| TSA ts 21 11 pace des Bey ae ea Po He Ue ea ean Ra petioal ene ibes at 717 

PRA ATHIOH i sehiosctecccecscscsassouscescgcsosaoe aesreas integer teat iecciection cat eeet erin eee iy. 

Parceckstistele lacheteurcir WOMe 5... sccvrccsscssaeseetce;sesectee eset ate tee eee 717 

PRATER SOS UIENIES oro rsiicca rsccrts fecsectessessod oceoncceuteapeorocinies gree tant eee 718 

Dr ais ban coissccaascdasacegeseecsecesdomngcawactgapeketereaatnesseceere thee torre ented teuaniasica as 



Introduction 
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e livre révéle les bases d'un PC : comment il fonctionne, 

ce qu'il sait faire, avec en prime les réponses a toutes les 
questions auxquelles vous n'auriez jamais pensé. A vrai dire, 
un ordinateur n'est pas si difficile a utiliser ni a comprendre. 

Cet ouvrage décrit l'utilisation d'un ordinateur sous Windows 7 
en termes simples et souvent irrévérencieux. L'informatique 
n'a rien de sacré. Ce livre se concentre sur vous et vos besoins. 
Vous y découvrirez tout ce que vous aimeriez savoir sur votre 
ordinateur, mais sans le jargon indigeste qui accompagne sou- 

vent ce genre de littérature, et sans avoir besoin d'appartenir a 
la lignée des grands gourous docteurs és informatique. 

Ou commencer ? 

Ce livre est destiné a étre utilisé comme un outil de référence : 
vous pouvez l'ouvrir a n'importe quelle page et commencer a 
lire. I] contient trois livres distincts. Ces livres sont tous auto- 
nomes, chacun s'attachant a une thématique particuliére de 
votre ordinateur. Chaque livre est divisé en chapitres indépen- 
dants. Voici quelques exemples de sections : 

M Eteindre cet engin. 

Y Ouse trouve le cordon d'alimentation ? 

Y Liarrét d'urgence de l'imprimante. 

Tester le réseau. 
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Les conventions de cet ouvrage 
Ce livre est un ouvrage de référence : commencez par le sujet 
qui vous intéresse le plus et reportez-vous 4 l'index ou au 
sommaire pour y trouver les numéros des pages qui sauront 
répondre a votre demande. Lisez les pages qui vous intéres- 
sent, puis fermez le livre et mettez-vous au travail. Bien en- 
tendu, si vous souhaitez un complément d'information, il vous 

est toujours loisible de continuer la lecture et de profiter des 
nombreuses références croisées mises a votre disposition. 

Lorsqu'un message apparait a l'écran, il est reproduit dans ce 
livre de la maniére suivante : 

et le texte a taper est présenté ainsi : 

Tapez ¢a 

Vous pourrez saisir le texte Tapez ca comme indiqué, et ap- 
puyer ensuite sur la touche Entrée. 

Les commandes Windows apparaissent de la facon suivante : 

Choisissez Fichier/Quitter. 

Vous devez sélectionner le menu Fichier, puis choisir la com- 
mande Quitter. Vous pouvez utiliser la souris pour cela ou ap- 
puyer sur la touche Alt et la lettre soulignée de la commande, 
F puis Q dans cet exemple. 

Les combinaisons de touches apparaissent de la facon sui- 
vante : 

Ctrl+S 

Vous devez maintenir la touche Ctrl enfoncée, appuyer sur la 
touche S puis relacher les deux touches en méme temps. 
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Ce que vous pouvez éviter de lire 
L'utilisation d'un ordinateur entraine la consultation de nom- 

breuses informations techniques. Pour mieux vous en pré- 
munir, nous les avons isolées dans des encadrés clairement 

identifiés. Inutile de les lire si vous n'y tenez pas vraiment. Le 

plus souvent, il s'agit d'explications plus détaillées sur un su- 
jet déja traité dans le chapitre, qui ne sont pas indispensables 
a sa compréhension. 

A qui s'adresse ce livre 
Ce livre suppose que vous possédez — ou comptez acquérir - 
un ordinateur et que vous désirez l'utiliser au mieux. Ce livre 
est consacré a Windows 7. Les versions précédentes ne sont 
pas abordées. 

Dans ce livre, le bouton Démarrer est celui qui se trouve en 
bas a gauche de la fenétre de Windows 7. 

Ce livre a été entiérement mis a jour pour Internet Explorer 9, 
le dernier navigateur de Microsoft. 

Les icones utilisées dans ce livre 

Cette icOne annonce des raccourcis et astuces utiles qui vous 

aideront a utiliser au mieux votre PC. Par exemple, lorsque 
y vous renversez de I'acide sulfurique concentré fumant sur 

"votre ordinateur, pensez a porter des gants et des lunettes de 
protection. 

wy 

Cette icone est un pense-béte. Elle vous rappelle qu'il faut 
\, éteindre le gaz avant de quitter la maison ou vérifier votre fer- 
/ meture Eclair avant de vous présenter devant un large public. 

_ Cette icone prévient d'un danger et indique généralement ce 
\, qu'il ne faut pas faire. 



XX découvrir ‘informatique pour les Nuls 

Rk Vous passez de Windows Vista a Windows 7 ? Ce pictogramme 
\, signale une fonctionnalité 4 présent compléetement différente 

dans Windows 7. 

Si vous utilisiez Windows XP - de nombreux utilisateurs ont 

, boudé Vista -, ce pictogramme signale les fonctions qui sont 
trés différentes dans Windows 7. Mais lisez aussi les para- 
graphes signalés par le pictogramme précédent. On ne sait 
jamais... 

vous de jouer | 
Avec ce livre en main, vous étes prét a mater le PC le plus 
rétif. Vous pouvez commencer par consulter le sommaire ou 
l'index. Choisissez un sujet, allez a la page indiquée, et lancez- 
vous. N'hésitez pas a prendre des notes, a corner les pages 
et a faire tout ce qui ferait blémir de rage un bibliothécaire. 
Bonne lecture... 
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Dans cette partie... 

‘importe qui sait a quoi un ordinateur res- 
semble. Méme un chineur farfouillant dans 

une brocante en reconnaitrait un (entre le moule a 
gaufre rouillé et la chaise a trois pieds rustique). Mais 
savez-vous vraiment ce qu’est un PC ? 

Un ordinateur, c’est bien plus qu’un objet de consom- 
mation vite assemblé et qui fonctionne tout de suite. 
En dépit des progrés pour le rendre plus convivial, 
l’ordinateur reste un objet de haute technologie. 
Pour l’exploiter au mieux, vous devez vous familiari- 
ser avec la béte. C’est le but de cette partie du livre. 



Chapitre 1 

Ordinateur ? PC ? 
C'est quoi ca ? 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

» Les bases d’un ordinateur. 

» Les entrées/sorties. 

» Matériel et logiciels. 

» Le systéme d’exploitation. 

» Un PC n’explose jamais. 
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e vendeur s’est payé votre téte en vous affirmant qu’un 
ordinateur est facile a utiliser, que vous seriez connecté 

a |’Internet en un rien de temps. II] vous a roulé dans la farine 
en vous disant qu’un logiciel est si simple que vous n’aurez 
besoin ni de formation ni de livre spécialisé. 

Pour séduire les consommateurs, les vendeurs d’informatique 
sont obligés de faire croire qu'un ordinateur n’est pas plus 
difficile a utiliser qu’un four 4 micro-ondes ou un téléphone 
mobile. Hélas ! les gens sont tout disposés 4 le croire. Il est 
certes possible de commencer 4a utiliser un ordinateur en n’y 
connaissant rien et en se formant sur le tas, mais ce n’est pas 
le moyen le plus efficace. 

Ce chapitre présente les notions de base d’un PC, indispen- 
sables pour comprendre la machine que vous comptez ache- 
ter, que vous possédez depuis peu ou depuis fort longtemps. 
Vous découvrirez qu’il n’y a 1a rien de sorcier. 
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Un ordinateur, c’est tout béte 
Les appareils sont généralement assez simples : un grille-pain 
grille du pain, un four 4 micro-ondes chauffe ce que l’on y en- 
fourne, une voiture roule et le téléphone sert 4 communiquer 
a distance. L'usage de tout appareil se rapporte a sa descrip- 
tion la plus élémentaire. Mais qu’en est-il de |’ordinateur ? 

Un ordinateur n’est pas un outil extraordinaire. Il ne fait fon- 
damentalement qu’une seule chose : acquérir des données en 
entrée, les traiter puis les restituer en sortie (voir Figure 1.1). 
C’est en réalité l’énorme potentiel de cette simple activité qui 
fait paraitre l’ordinateur compliqué. 

Figure 1.1: 
‘activité 

fondamentale 
d‘un ordina- 
teur. 

Trois notions permettent de comprendre le principe d’un 
ordinateur : 

Y Les entrées/sorties. 

M Le traitement. 

Y Le stockage. 

Examinons cela en détail. 

Entrées et sorties 
« Ne sois ni emprunteur ni préteur. » 

Hamlet, acte I, scéne 3. 
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Les entrées/sorties, communément appelées E/S, sont les 
deux taches dont un ordinateur s’acquitte au mieux. C’est 
méme quasiment la seule chose qu'il sait faire. Quand vous 
aurez assimilé la notion d’E/S, vous aurez tout compris de 

l’ordinateur. Enfin, presque tout... ou presque... 

Les appareils — ou, plus exactement, les périphériques — 
reliés a l’ordinateur sont soit dévolus aux entrées, soit 

dévolus aux sorties. Il existe des périphériques d’entrée 
et des périphériques de sortie. 

Les périphériques d’entrée envoient des données vers 
ordinateur. Le clavier et la souris sont des périphé- 
riques d’entrée, de méme qu’un scanneur ou un appareil 
photo numérique. 

Les périphériques de sortie sont les équipements que 
ordinateur utilise pour présenter les données, comme 

l’écran ou l’imprimante. 

Certains périphériques sont a la fois d’entrée et de sor- 
tie. C’est le cas des disques durs et des modems. L’ordi- 
nateur s’en sert pour recevoir des données et pour en 
envoyer. 

Si vous tenez a en savoir plus sur les disques durs et 
les modems, recherchez ces termes dans |’index. Sinon, 

poursuivez votre lecture, car il en sera question de-ci, 

de-la. 

Traitement 

Si un ordinateur ne savait pas traiter des données, ce ne serait 

qu’un tas de ferraille sans utilité. Le traitement transforme les 
données recues. 

Y Le traitement est pris en charge par un composant 

électronique — une « puce » — appelé microprocesseur ou, 
plus simplement, processeur. 

Y Avrai dire, le processeur ne sait pas exactement que 

faire de toutes les entrées qui lui parviennent. C’est 
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le logiciel qui lui indique ce qu’il doit en faire. Nous y 
reviendrons plus loin dans ce chapitre. 

Toutes les entrées sont numériques, c’est-a-dire consti- 

tuées de 0 et de 1. C’est incroyable quand on y pense: 
l'image la plus spectaculaire, le poéme le plus émouvant 
ou une symphonie se réduisent a une succession de 0 et 
de 1 traités par le processeur. 

Stockage 
Autre élément important de l’ordinateur, le stockage des don- 
nées s’effectue dans une mémoire. Ce stockage est indispen- 
sable au niveau le plus élémentaire, car le processeur a besoin 
de place pour faire sa petite cuisine. 

Sur un ordinateur moderne, il existe deux sortes de stockage : 
temporaire et a long terme. 

Le stockage temporaire s’effectue dans la mémoire vive. C’est 
la que les programmes sont exécutés lorsque vous les utilisez. 
La mémoire vive est le lieu de travail du processeur. 

Le disque dur se charge du stockage a long terme. 
Linformation qui s’y trouve est réutilisable par la suite. Les 
données que le processeur n’utilise pas pour le moment sont 
stockées dans le disque dur, en attendant d’étre lues. 

Y Tous les ordinateurs ont besoin d’une unité de stockage. 

w/w La mémoire vive est parfois appelée RAM, acronyme de 
Random Access Memory, mémoire a accés aléatoire. Ou 
plus simplement, « la mémoire ». 

w La mémoire vive, ou RAM, est un stockage temporaire. 

Y \l existe différentes sortes de disques durs : internes et 
amovibles, et de différentes marques et capacités. Les 
disques durs sont aussi appelés mémoire de masse. 
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M Ne vous laissez pas impressionner par tous ces termes. 
Vous vous y ferez peu a peu, car nous n’avons pas fini 

d’en parler. 

Matériel et logiciel 
Un ordinateur est constitué de deux éléments : le matériel et 

le logiciel. A instar de Laurel et Hardy ou Roméo et Juliette, 

matériel et logiciel doivent aller de pair pour que |’ordinateur 
soit complet. 

Le matériel est l’élément tangible de l’ordinateur : vous pou- 
vez le voir et le toucher. Le boitier, le moniteur, le clavier et la 

souris font partie du matériel. 

Le logiciel est le cerveau de |’ordinateur. II dicte au matériel ce 
qu il doit faire. 

D’une certaine maniére, on peut considérer |’ordinateur 
comme un orchestre symphonique. Le matériel est consti- 
tué des musiciens et de leurs instruments. Le logiciel est la 
partition. 

Sans logiciel, l’ordinateur est un objet inerte. Sans instruction, 

il ne saura rien faire, un peu comme un orchestre sans parti- 

tion, de surcroit incapable de produire le moindre couac. 

C’est le logiciel qui fait la « personnalité » de l’ordinateur. 

M Ce qui peut se jeter par la fenétre, c’est du matériel. 

Ce que vous pouvez jeter par la fenétre mais qui rentre 
par la porte, c’est un chat. 

Le logiciel n’est rien qu’un ensemble d’instructions indi- 
quant au matériel ce qu’il doit faire, comment il doit le 
faire, ou a quel moment il doit irrémédiablement perdre 
vos données. 

Le logiciel est plus important que le matériel. A l’instar 
du maitre et de l’esclave, c’est le logiciel qui dicte sa 
loi au matériel. C’est un point important 4 prendre en 
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compte au moment de l’achat d’un ordinateur, car la 
plupart des gens attachent plus d’importance a ce qu’ils 
voient qu’a ce qui régit en coulisses. 

Y Sans le logiciel adéquat, le matériel relié a |’ordinateur 

ne peut rien faire. Dans ce cas, le PC peut a la rigueur 
servir d’ancre, de lest ou de contrepoids. 

Le systéme d’exploitation de ordinateur 
Le systéme d’exploitation est le logiciel le plus important de 
ordinateur. Il remplit plusieurs fonctions : 

- ! Controle du matériel. 

YM Gestion de tous les logiciels. 

MY Organisation des fichiers et de tout ce que vous créez 
avec |’ordinateur. 

_ & Interface avec vous, |’humain. 

Pour |’ordinateur, c’est une vaste tache. Vous pouvez remer- 

cier les programmeurs d’avoir mis au point un logiciel qui 
orchestre tout ca. Un systéme d’exploitation, ¢a bosse fort 
(comme on dit du cété d’Istanbul). 

Sur les PC, le systéme d’exploitation le plus répandu est 
Windows. Il en existe d’autres, comme Linux ou OS/2, mais 

c’est Windows qui domine le marché. Dans ce livre, nous pré- 
sumons que c’est lui le systéme d’exploitation de votre PC. 

Nous verrons ailleurs dans ce livre comment le systéme d’ex- 
ploitation s’acquitte de ses différentes taches. 

Le matériel ne commande rien. C’est le logiciel qui régit 
l’ordinateur. Et de tous les logiciels le plus important est 
le systéme d’exploitation. 

M Onne le répétera jamais assez : c’est sur le systéme 
d’exploitation que repose le fonctionnement de 1’ordi- 
nateur. C’est le seigneur et maitre, le chef d’orchestre, la 
grosse légume... 
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 Dés que vous allumez !’ordinateur, le matériel se place 

entiérement sous le controle du systéme d’exploitation. 

 Lesystéme d’exploitation est souvent déja installé dans 
l’ordinateur que vous achetez. Vous n’aurez pas a I’ins- 
taller, mais vous devrez de temps en temps procéder a 

sa mise a jour. 

M Quand vous achetez un logiciel, vous achetez la version 

appropriée au systéme d’exploitation, et non a telle ou 
telle marque de PC. Plutot que de demander un logiciel 
pour votre Dell ou votre IBM, demandez un logiciel tour- 
nant sous Windows. 

Les autres logiciels 
Le systéme d’exploitation n’est pas le seul logiciel de votre or- 
dinateur. Un utilisateur « lambda » en aura installé des dizaines 

d’autres, voire des centaines, selon les activités qu’il effectue. 

Les logiciels sont appelés sous différents noms. En plus du 
terme générique « logiciel », vous rencontrerez : 

Y Application : Cette catégorie de logiciels est utilisée 
pour des taches productives ou pour créer des docu- 
ments. Les applications sont des logiciels productifs. 

MY Programme: Ce sont des logiciels dont la finalité n’est 
pas de produire. Les jeux vidéo ou les lecteurs de CD 
sont des programmes. 

Y Utilitaire ou outil : Ces programmes contribuent au bon 
fonctionnement de !’ordinateur ou de ses équipements. 
Ils servent par exemple a optimiser les performances du 
disque dur ou a compresser des données. 

Vous rencontrerez plus rarement le terme « progiciel ». I] dé- 
signe des applications professionnelles : les logiciels de comp- 
tabilité, de gestion d’un cabinet médical sont des progiciels. 

La quatrieme partie de ce livre est consacrée aux logiciels. 
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Ce que vous produisez 
Vous utilisez les logiciels pour controler le matériel informa- 
tique et obtenir un résultat. Ce dernier peut étre un document 
écrit, de la musique, de la vidéo, un graphisme, etc. Cette 

production est stockée dans une entité appelée fichier. 

C’est le systéme d’exploitation qui indique aux diverses ap- 
plications et programmes ou et sous quelle forme ils doivent 
enregistrer ce que vous créez, c’est-a-dire les fichiers. C’est 
lui qui se charge d’organiser le disque dur et qui impose les 
régles de nommage permettant de retrouver aisément tous 

ces fichiers. 

Le PC (pour les Nuls) 
Lordinateur que vous possédez, ou que vous envisagez 
d’acheter, est un PC. Il existe beaucoup de types d’ordina- 
teurs, des superordinateurs occupant |’étage entier d’un bati- 
ment aux ordinateurs de poche. Mais le plus courant est le PC. 

PC sont les initiales de Personal Computer, ordinateur person- 
nel, par référence a l’ancétre de toute la lignée, le PC d’IBM 

apparu au milieu des années 1980. Un PC est un micro-ordina- 
teur. De tous les micro-ordinateurs qui ont vu le jour, le PC est 

incontestablement le plus populaire. 

Un PC est aujourd’hui tout ordinateur capable de tourner 
sous le systéme d’exploitation Windows. Il existe de subtiles 
différences entre les matériels, selon les fabricants, mais en 

régle générale un ordinateur équipé de Windows est forcé- 
ment un PC (cela n’inclut pas les machines a coudre, trotti- 
nettes ou respirateurs artificiels susceptibles de tourner sous 
Windows). 

M Qu’on se le dise : un PC n’est pas un Macintosh. Si vous 
avez un Mac, vous devrez lire l’un des nombreux Pour 

les Nuls consacrés aux Mac et a OS X, leur systéme d’ex- 
ploitation. 
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Si vous avez un PC portable, je vous recommande PC 
portables pour les Nuls, de mon ami Dan Gookin. 

Un PC peut-il exploser ? 
J'ai le plaisir de vous annoncer qu’un PC ne peut pas exploser. 
Enfin, pas dans les conditions de fonctionnement normales... 
En revanche, il peut vous faire tourner en bourrique. 

gp@P4s_Un ordinateur n’est pas le diable. Il n’yhéberge aucun mauvais 
\. esprit décidé a vous pourrir la vie. En fait, quand vous aurez 

/ compris ce qu’est un PC, il vous paraitra plutot béte. 

1] 
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Chapitre 2 

Le tour de l ordinateur 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

Les différents types de PC. 

, L’'équipement de base d’un PC. 

Ce qui se trouve sur le boitier. 

Connecteurs, prises et orifices. 
wvwvy 
» Les symboles et les couleurs. 

¢ @ @ @ @ @€ @ @ @ @ @ 8 Fe G&G S&S & S&S S&C e¢ ee ee Se & & ee Fe SF SG Se S&S SC &¢ ee SF SG SG 

ous pensez sans doute que vingt-cing ans aprés le 
commencement de la révolution micro-informatique, 

la plupart des gens savent a quoi ressemble un ordinateur. 
Détrompez-vous. Pour beaucoup, !’écran est l’ordinateur. 
Mais vous, sauriez-vous distinguer |’ordinateur de ses 
périphériques ? 

Des deux composants d’un ordinateur, le matériel et les logi- 
ciels, c’est le matériel qui intéresse le plus les gens, bien que 
les logiciels soient le plus important. Ce chapitre donne une 
vue d’ensemble sur ce qu’est un PC et ce que !’on y trouve. 

Variations sur le theme du PC 

I] n’existe pas plus de PC type qu’il n’existe de voiture type. 
Bien que I’on trouve des éléments communs sur tous les PC, 
et des éléments communs sur toutes les voitures, leur concep- 
tion et leurs caractéristiques varient d’un fabricant a un autre. 
Voici un rapide apercu des différents types de PC : 
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/ Lamini-tour : C’est la configuration la plus répandue. 
L’ordinateur se trouve dans un boitier parallélépipé- 
dique en hauteur, posé sur ou sous le bureau. 

™ Vordinateur de bureau : Semblable a la mini-tour, mais 

couché sur le cété, l’écran est posé dessus. Désigne 
aussi tout ordinateur utilisé en bureautique qui n’est 
pas un ordinateur portable. 

/ Latour: Boitier dont la hauteur est souvent supérieure 
a 60 cm. Une tour contient suffisamment de place pour 
différents équipements. C’est la configuration de choix 
pour le matériel professionnel, notamment les serveurs 
de réseau. Les fanas d’informatique |’affectionnent aussi 
en raison de son évolutivité. 

/ Vordinateur portable : Ordinateur compact, dans 
lequel l’écran est intégré. A quelques exceptions prés, 
mentionnées dans ce livre, un ordinateur portable offre 
les mémes fonctionnalités qu’un ordinateur de bureau. 

M Le mini pc: Ordinateur ultra compact et extreémement 
léger (parfois moins de 1 kilo), dans lequel l’écran (en 
général d’environ 9 pouce de digonale) est intégré.A 
l’heure ot nous écrivons ces lignes ces ordinateurs sont 
livrés avec Windows 7. 

Le choix du type d’ordinateur dépend de vos besoins. Ceux 
qui s’en servent intensivement apprécient |’évolutivité des 
tours, voire des mini-tours. Les utilisateurs nomades préférent 
les portables. 

Le matériel de base 
La Figure 2.1 montre un ordinateur type. Il est important d’ap- 
peler chaque chose par son nom (un chat est un chat). 

Unité centrale : C’est le boitier central, appelé aussi tout sim- 
plement « l’ordinateur », puisqu’il contient toute l’électronique 
de la béte, ainsi que divers boutons, voyants lumineux 
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Enceinte (2) Moniteur Unité centrale Imprimante 

Figure 2.1: 
Un ordinateur « 

de base mais 
complet. Cables 

Clavier Souris (a l'arriére) 

et prises en tous genres auxquelles vous branchez le restant 
de l’installation. 

Moniteur : Périphérique de sortie arborant un bel écran. 
Appelé aussi tout simplement « écran ». 

Clavier : Périphérique d’entrée comportant une centaine de 
touches. C’est le principal moyen de communication avec 
ordinateur. 

Souris : Ni mulot ni Marsupilami, la souris est un périphé- 
rique fort utile pour sélectionner ou actionner des éléments a 
l’écran ou pour dessiner. 

Enceintes : Sans elles, le PC n’émettrait que de lamentables 
bips. Parfois intégrées a l’unité centrale ou au moniteur, les 

enceintes restituent un son digne de ce nom. En cassant votre 
tirelire, vous pourrez ajouter un caisson de basses qui fera 

trembler les fenétres des voisins. 

Imprimante : C’est grace a elle que vous pouvez obtenir une 
« sortie imprimante » de vos textes et de vos images. 

En plus de ces éléments de base, un ordinateur peut étre 
équipé d’un scanneur, d’un disque dur externe, d’un modem 
a haut débit, d’une manette de jeu, ou communiquer avec un 
appareil photo numérique ou avec d’autres ordinateurs. Ce ne 

sont pas les options qui manquent ! 
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Ce que ne montre pas la Figure 2.1, ni d’ailleurs les publicités, 
c’est la filasse qui s’étale a l’arriére d’un ordinateur. Un inextri- 
cable plat de nouilles ! 

 Sachez toujours ou se trouvent les différents éléments 
d’un ordinateur. Si l’imprimante n’est pas a coté, elle est 
peut-étre dans une autre piéce, reliée au réseau informa- 
tique. 

Incroyable mais vrai : des gens croient encore que 

l’écran est l’ordinateur (NdT : les possesseurs d’un 
iMac G5 sont excusés, car l’unité centrale et |’écran for- 

ment effectivement un ensemble). 

Y Les différents éléments de la Figure 2.1 sont décrits en 
détail dans la Deuxiéme partie du livre. 

M Vous entendrez parfois le terme CPU. Ce sont les ini- 
tiales de Central Processing Unit, unité de traitement 
centrale, autrement dit : microprocesseur. Ceux qui 

emploient ce terme a la place d’ »unité centrale », en 
général pour frimer, se trompent. 

La Figure 2.2 vous montre le top en matiére de configuration 
pour les accrocs du jeu vidéo. 

La Figure 2.3 montre un ordinateur portable avec sa housse de 
transport. Les portables d’aujourd hui offrent une puissance 
quasiment équivalente a celle des machines de bureau et leurs 
ventes explosent d’année en année. 

Les portables, une race un peu a part 
On distingue plusieurs catégories de portables, vous ferez 
votre choix au moment de l’acaht en fonction de vos besoins 
spécifiques et bien entendu de votre budget. 

Les ordinateurs transportables 

Ces ordinateurs sont destinés 4 remplacer les ordinateurs de 
bureau en offrant des performances d’un niveau égal aux 
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Figure 2.2: 
Un ordinateur 
pour les 
fondus de jeu 
vidéo. 

Sas 

Figure 2.3: 
Un ordinateur 
portable et sa 
Piieed CDE: 

meilleurs modeéles fixes. Ils possédent des écrans d’une taille 
allant de 16 a 19 pouces souvent au format 16/9e. Ces ordina- 

teurs possédent une connectique digne d’un PC de bureau, 
sorties vidéo, multiples USB, port FireWire,etc. Linconvénient 

de ce type de machine est un poids élévé et une autonomie 
restreinte due a l’emploi de composants trés puissant mais 
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trés gourmands en énergie. La Figure 2.4 vous montre un 
transportable haut de gamme. 

Figure 2.4: 
Un ordinateur 
transpor- 
table. 

Les ordinateurs portables standard 

Cette catégorie est de loin la plus riche en gamme et en prix. 
Ces ordinateurs pésent entre 2,5 et trois kilos et possédent 
des écrans dont la taille varie entre 12 et 14 pouces. Ce sont 
les modéles les plus vendus et c’est dans cette gamme que 
l’on trouve le plus de différences entre les modéles. Ces ordi- 

nateurs possédent des processeurs allant du Céléron d’Intel 
pour les modeles de base, jusqu’au processeur Intel Core Duo 
pour les modeéles les plus honéreux. La Figure 2.5 montre un 
ordinateur portable standard. 

Les ordinateurs ultra-portables 

Ordinateurs possédent des dimensions réduites et un poids 
qui permet de les transporter trés facilement. Il disposent 
d’écrans dont la taille est comprise entre 10 et 13 pouce., Ils 
possédent toutes les connexions de base mais n’offrent pas 



Figure 2.5: 
Un modéle de 
type portable 
standard. 
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autant de possibilités que les modéles cités plus haut. Leurs 
poids varie entre 1,5 et 2k. Les modéles les plus évolués ont 
une autonomie élevée. Ces modéles peuvent étre installés 
dans des station d’accueil au bureau afin de les connecter a 
des grands écrans et pour pouvoir utiliser un clavier standard 
pour la saisie. La Figure 2.6 montre un ordinateur de type 
ultra-portable et la Figure 2.7, un station d’accueil. 

Les Tablet PC 

Ces ordinateurs sont une sorte de croisement entre un PDA et 
un ordinateur portable standard, Ils sont équipés d’un écran 
tactile pivotant et possédent généralement un stylet pour fa- 
ciliter la saisie a l’écran (saisie qui peut également s’opérer au 
clavier). Ce sont des machines chéres et trés gadget qui n’ont 
pas encore trouvé leur réel public en Europe. La Figure 2.8 
montre le Portégé M400 de Toshiba. Cet ordinateur est animé 

par un microprocesseur Intel Cord Duo 2, il posséde 

19 
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Figure 2.6 : 
Un ultra-por- 
table, c'est 

encore plus 
petit. 

Figure 2.7: 
Un station 
d'accueil 
avec ses 
connecteurs. 
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Figure 2.8 : 
LePortégé 3 
M400 associe 

les meilleures 
technologies 
dans un 

boitier fin 
et léger de 
2,1 kg. 

ES aaa 

un écran de 12,2 pouces, 1 Go de mémoire vive, un disque dur 

de 120 Go et un combiné lecteur/graveur de CD/DVD. 

Un coup d’eil a Vunité centrale 
L'unité centrale, qui est en réalité l’ordinateur, n’est pas indé- 
pendante. C’est en effet a cet élément que vous branchez tout 
le fourbi qui constitue votre installation informatique. A cette 
fin, l’unité centrale est constellée d’un grand nombre de prises 
et de connecteurs, parfois cachés derriére une porte. Placé 
aussi en évidence que la cerise sur le gateau, se trouve le bou- 
ton d’allumage et d’extinction. Voyons cela de plus prés : 

M Trouvez sur votre PC tous les éléments mentionnés 

dans cette section. Sachez ou ils se trouvent et connais- 

sez leur nom officiel (celui de la documentation). 

Y Toutes les unités centrales ne sont pas pareilles. Cette 
section n’est qu’un guide général. 

21 
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Figure 2.9: 
La face avant 
de l’unité 

centrale. 

her aT 

partie : Présentation du PC et premiers pas avec Windows7 

En facade de lunité centrale 
Vous accédez a la facade de I’unité centrale pour interagir 
avec l’ordinateur en insérant ou retirant des CD ou des dis- 
quettes, en observant les témoins lumineux, en appuyant sur 
des boutons et en branchant parfois un accessoire plus ou 
moins particulier. 

Référez-vous a la Figure 2.9 pour identifier les éléments 
suivants : 

Lecteur 

de CD/DVD 

Lecteur de cartes 

mémoire 

Baie d'extension 

futures 

Port FireWire 

Ports USB 

Casque 
Entrée ligne 
Microphone 

Bouton d'allumage 

Témoin lumineux 

Lecteur de CD/DVD : A l’instar d’un lecteur de CD ou de DVD 
de salon, le PC est équipé en facade d’un tiroir coulissant 
servant a insérer et éjecter les disques compacts. Certains 
ordinateurs sont équipés de deux lecteurs (un lecteur et un 
lecteur/graveur), d’autres n’ont qu’un lecteur/graveur. 

Baies d’extensions futures : Des caches en plastique mas- 
quent des orifices de la taille d’un lecteur de CD ou de dis- 
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quettes. Ce sont des emplacements destinés a recevoir les 
périphériques que vous ajouterez peut-étre. 

Lecteur de disquettes : Vous y insérez les disquettes. 
Aujourd’hui, tous les ordinateurs n’en sont plus équipés 

(NdT : il est toutefois possible de brancher des lecteurs de 
disquettes externes USB). 

Fanons d’aération : C’est par la qu’entre |’air qui contribue a 
refroidir l’ordinateur. Ne les bouchez pas avec des Post-It ou 
des livres placés tout contre. 

Trappe des connecteurs : Des ordinateurs domestiques sont 
équipés d’une trappe qui masque les inesthétiques connec- 
teurs. Vous y trouverez des prises pour la manette de jeu, le 
microphone, le casque et autres accessoires que vous utilisez 
de temps en temps. 

Boutons et voyants : La plupart des boutons d’un ordinateur 
se trouvent sur le clavier. Les plus importants se trouvent 
cependant sur l’unité centrale, parfois agrémentés de voyants 
lumineux plus ou moins bizarroides. Ce sont notamment : 

Y Le bouton Marche/Arrét: I] sert a allumer et a éteindre 
ordinateur. 

Le bouton de réinitialisation : Devenu rare sur les 
modeéles récents, ce bouton oblige |’ordinateur a redé- 

marrer sans avoir a utiliser le bouton Marche/Arrét, ce 

qui évite de malmener |’alimentation. Si l’ordinateur est 
dépourvu de bouton de réinitialisation, appuyer cing 
secondes sur le bouton Marche/Arrét produit le meme 
résultat. 

Le bouton de mise en veille : Ce bouton rarissime 
plonge l’ordinateur dans une profonde léthargie. Son 
activité est suspendue sans avoir a |’éteindre. Sur cer- 
tains PC, ce bouton et le bouton Marche/Arrét sont les 
mémes. 

Y Les témoins de disques : Ils clignotent irréguli¢rement 
selon l’activité du disque dur ou de la disquette, prou- 
vant ainsi qu'il se passe quelque chose. Sur les lecteurs 
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externes, le témoin indique que |’ordinateur lit ou écrit 

des données. 

D’autres éléments peuvent orner la facade de |’ordinateur. La 
plupart sont spécifiques 4 telle ou telle marque d ordinateur. 

yw 

A 

Le logo du constructeur et parfois celui du fabricant du 
microprocesseur. 

Un autocollant arborant le numéro de série de Windows 
(NdT : recopiez-le dés a présent sur papier — pas dans 
un fichier informatique ! — pour le cas ou il vous serait 
demandé par |’ordinateur, ce qui arrivera t6t ou tard). 

Pour en savoir plus sur les connecteurs planqués sous 
la trappe, reportez-vous a la section « Le panneau des 
E/S », plus loin dans ce chapitre. 

Ne bouchez pas les fanons d’aération car |’ordinateur 
chaufferait exagérément, au risque d’abimer les compo- 
sants internes. 

\, jaune. Il clignote lorsque le disque est utilisé et ne signale 
aucunement un dysfonctionnement. Au contraire, le clignote- 
ment prouve que le disque dur fait son travail. 

L’arriere de (unité centrale 
Larriére de l’unité centrale est bien pourvu. C’est 1a que se 
trouvent les divers connecteurs auxquels vous branchez la 
foultitude de vos périphériques : le moniteur, le clavier, la 
souris, les enceintes, bref, tout ce que vous avez extrait de 

l’emballage du PC. 

Basez-vous sur la Figure 2.10 pour identifier les principaux 
éléments qui agrémentent |’arriére du PC. Notez que certains 
peuvent se présenter différemment, et que d’autres peuvent 
ne pas s’y trouver. 

Prise secteur : C’est 14 que vous branchez le cordon d’alimen- 
tation relié a la prise électrique. 
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Ventilateur 

Prise secteur 

Commutateur 

de voltage 

Panneau E/S 

Ports 

Connecteurs 

| 

y 
EES Prises 

. 

Figure 2.10: 

. 

Les 

| 

principaux 

| 

éléments "oes 
| 

4 l’arriére d'extension 

de l'unité 

centrale. 

eee 
Fanons d'aération 

| 
ii 

Ventilateur : [] 6évacue l’air chaud de l’unité centrale et favo- 
rise l’aspiration d’air frais a travers les fanons d’aération. 

Commutateur de voltage : Rare. S’il existe, veillez 4 ce qu'il 
affiche le voltage en vigueur 1a ot vous utilisez |’ordinateur. 

Baies d’extension : Donnent accés aux cartes d’extension que 
vous installerez éventuellement dans votre PC : carte vidéo, 
graphique, audio... Lorsqu’une baie n’est pas utilisée, elle est 
masquée par un opercule en fer. 

Fanons d’aération : Entrées d’air favorisant le refroidissement 

de l’intérieur de l’unité centrale. 

Panneau des entrées/sorties : Hormis le cordon d’alimenta- 
tion et ce qui se branche aux cartes d’extension, c’est la que 
vous brancherez bon nombre de périphériques. Les détails 
sont fournis dans la prochaine section. 
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Le panneau E/S 
Que ce soit pour réunir tous les connecteurs en un seul 
endroit ou seulement pour en rajouter a |’inextricable en- 
chevétrement de cables, tout PC de bureau est équipé d’un 
panneau des entrées/sorties, généralement placé a l’arriére du 
boitier. C’est la que vous branchez le matériel que montre la 
Figure 2.1. 

La Figure 2.11 montre un panneau type, tous ne sont pas 
représentés car tout dépend de votre configuration et du 
matériel installé sur votre machine. Les connecteurs sont 
parfois identifiés par du texte ou par I’un des symboles du 
Tableau 2.1. 

Casque/enceintes Entrée ligne 

Imprimante USB (4x) 

Figure 2.11: 
Les 
connecteurs 
standards 
dupanneau Clavier 
des entrées/ 
sorties. 
—E COM/Série Vidéo/VGA Microphone 

Souris Ethernet 

USB (2x) 

Connecteur du clavier : C’est dans cette prise au format mini- 
DIN que vous branchez le clavier. 

Connecteur pour la souris : [] est identique au connecteur 
du clavier. Généralement, une icone en forme de clavier ou 

de souris différencie les deux prises (NdT : il existe un moyen 
mnémotechnique pour reconnaitre le connecteur de la souris. 
I] est vert, comme dans la comptine « Une souris verte... »). 

Ports USB : Cette prise rectangulaire recoit les périphériques 
USB (Universal Serial Bus, bus série universel). 

Ports Série ou COM : Un PC a au moins un de ces ports, 
nommé COM1. Il peut en exister d’autres, numérotés COM1, 
COM2, etc. 
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Connecteur Vidéo/VGA : Vous branchez le cordon vidéo du 
moniteur dans cette prise 4 15 broches. Une seconde prise 
vidéo peut se trouver juste a coté, réservée aux écrans plats 
numériques. Le plus souvent, ces connecteurs se trouvent sur 
la carte d’extension vidéo, et non sur le panneau E/S. 

Entrée et sortie SPDIF : Ces connecteurs recoivent le cable 
a fibre optique utilisé pour l’audio numérique. Le son arrive 
dans la prise parfois marquée In, et sort par la prise parfois 
marquée Out. 

Jack du microphone : Vous branchez la le microphone utilisé 
pour enregistrer du son, ou pour la téléphonie sur |’Internet 
(pour un chat sauvage, par exemple). 

Jack de l’entrée Ligne : Vous y branchez une chaine stéréo ou 
un magnétoscope afin de récupérer leur son. 

Jack de la sortie audio : C’est la que vous branchez le casque 
audio ou les enceintes sonores. Il se trouve parfois sous la 
trappe située en facade. 

Modem téléphonique : Vous insérez dans cette prise au for- 
mat RJ-11 le cable qui est branché, a |’autre extrémité, dans 

la prise du téléphone. Parfois, une seconde prise RJ-11 est 
prévue. C’est un dédoublement permettant d’y brancher le 
téléphone. Il n’est cependant pas possible d’utiliser a la fois 
le combiné et le modem. La prise RJ-11 ne sert pas a brancher 
un modem ADSL ou cable. 

Connecteur Ethernet : Cette prise au format RJ-45, un peu 
plus grande que celle du téléphone, sert aux connexions avec 
un réseau local. C’est la aussi que vous branchez un modem 
a haut débit. Tous les ordinateurs ne sont pas équipés d’une 
prise RJ-45. 

Port imprimante : Vous branchez l’imprimante sur ce gros 
connecteur. 

Les ports FireWire : Comparable au port USB, le port 
FireWire est destiné aux connexions avec un disque dur 
externe, un appareil photo ou un caméscope numérique, 
etc. Létiquette IEEE qui l’identifie parfois fait allusion 4 son 



28 Premiere partie : Présentation du PC et premiers pas avec Windows 7 

standard : IEEE 1396. Il existe deux types de connecteur : 
FireWire a 6 broches et i-Link a 4 broches, utilisé pour la vidéo 
numérique. 

Les connecteurs suivants, non représentés Figure 2.11, sont 
présents sur divers PC : 

S-Vidéo Out : Si le PC est équipé d’un lecteur de DVD, ce 
connecteur de sortie permet de le relier a un téléviseur. 

Port Joystick : Ce connecteur a4 15 broches a longtemps servi 
a brancher une manette de jeu (certains PC en possédaient 
méme deux). Toutes les manettes ayant opté pour le port USB, 
ce connecteur est devenu obsoléte. 

Le point positif ? Vous branchez tout cet attirail une fois pour 
toutes. 

M Les connecteurs du clavier et de la souris ne sont pas 
interchangeables ! Branchés au mauvais endroit, ils ne 
fonctionneront pas. Pour la couleur du connecteur, sou- 
venez-vous de la souris verte de la chanson. 

Des symboles et des couleurs 
Bien que les divers connecteurs des PC soient trés diffé- 
rents les uns des autres, les fabricants se sont mis d’accord 

sur les symboles et les couleurs 4 utiliser, que présente le 
Tableau 2.1. 

Tableau 2.1 : Symboles et couleurs des connecteurs. 

Nom Connecteur Symbole Couleur 

COM/Série ee) Cyan 

Blanc 

aa 

Vidéo numérique 

Ethernet/RJ-45 om 



FireWire 

FireWire mini 

Infrarouge 

Joystick 

Clavier 

Entrée ligne audio 

Microphone 

RJ-11/modem 

Moniteur (écran) 

Souris 

Secteur 

Imprimante 

SPDIF In 

SPDIF Out 

Casque/enceintes 

-$-Vidéo 

USB 

Connecteur Symbole 

“9? 

AY OC, 

gia 

|_| %, 

I & 

af 0 
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Couleur 

Moutarde 

Pourpre 

Gris 

Rose 

Vert 

Jaune 

Violet 

Rose/blanc 

Noir 

Citron 

Jaune 

29 
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Chapitre 3 

Soyons branches 
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Dans ce chapitre : 

» Assembler les éléments de !’ordinateur. 

» S’en sortir dans la filasse. 

» Brancher tout le fourbi. 

» Utiliser une barrette d’alimentation. 

» Utiliser un onduleur. 

@¢ #@ #€ @ @ @ @ @ @ @ @ @ @¢ * &@ &@:*« &@ SB SE SS Se & S&S S&S 6 G&G ee SS S$ ES & S&F & SF SF Fe SF S&S FS 

A ssembler tous les éléments d’un ordinateur n’est pas 
bien compliqué. Un enfant y parviendrait. Enfin, un 

enfant un peu doué... 

Ce chapitre explique comment monter I’ordinateur, c’est-a- 
dire comment brancher tout ce qui est fourni avec. Ce n’est 
pas plus difficile que de brancher A dans B, a condition de 
savoir qui est A et o se trouve B. 

» & Cechapitre est consacré a l’assemblage des éléments de 
base de |’ordinateur. La mise en marche de la béte est 

expliquée au Chapitre 4. 

Le montage du PC 
Vous allez étre emballé : un PC fonctionne mieux quand il est 
déballé. 
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Le grand déballage 
Un ordinateur est livré dans un ou plusieurs cartons. Avec un 
peu de chance, tout est dans la méme boite. Sinon, commen- 

cez par ouvrir celle contenant l’unité centrale. 

Assurez-vous d’avoir bien tout extrait de la boite. Certains 
fabricants cachent des éléments importants sous la mousse 
de calage du fond, ou entre les cales. Regardez soigneusement 
partout. 

Ouvrez toutes les boites qui se trouvent dans le carton et 
assurez-vous d’avoir toutes les piéces nécessaires. Reportez- 
vous au Chapitre 2 ou, mieux, a la documentation de l’ordi- 

nateur pour connaitre ces piéces. Si l’une manque, appelez 
immédiatement le magasin. 

 Conservez le bon de commande, le bon de livraison, la 

garantie et autres documents importants. 

ww Ne remplissez pas le bon de garantie avant que !’ordi- 
nateur ait été installé et essayé. Car si vous devez le 
rapporter au magasin, il est préférable que la carte de 
garantie soit vierge. 

M Conservez l’emballage et les cales en mousse, pour le 

cas oU vous devriez rapporter |’ordinateur. Le carton 
d’origine est le moyen le plus sir de transporter le ma- 
tériel. 

Y Si votre ordinateur est livré avec un schéma et des ins- 

tructions de montage, basez-vous sur ce document et ne 
considérez les informations qui suivent que comme des 
suggestions. 

Installez d’abord lunité centrale 
Lunité centrale étant, comme son nom I’indique, au coeur 

de votre installation, placez-la prés de l’endroit qui lui est 
destiné. 
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Arrangez-vous pour que la face arriére soit accessible, car 
vous devrez y connecter bon nombre d’éléments. Prévoyez de 
la place entre |’ordinateur et le mur afin de ne pas coincer les 
cables. 

M Lunité centrale doit étre ventilée. Ne la placez pas dans 
un endroit confiné, ou dans une armoire ou I’air ne cir- 

cule pas. 

ww N’exposez pas l’unité centrale au soleil. Un ordinateur 
supporte mal une forte chaleur ou le grand froid. 

M Placé prés d’une fenétre d’un rez-de-chaussée, un ordi- 

nateur peut tenter un voleur. 

Le guide de branchement pout utilisateurs 
branchés 
Les principaux éléments de l’ordinateur se branchent directe- 
ment a l’unité centrale. Mais auparavant il faut déballer tout 
cet attirail. 

Pour le moment, ne branchez strictement rien a la prise 
électrique. Tout au long de l’installation de votre équipement, 
linterrupteur doit étre sur Arrét, ou alors le cordon d’alimen- 

tation doit étre débranché. 
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Sauf indication contraire, la plupart des équipements peuvent 
 étre connectés a !’ordinateur pendant qu’il est allumé (NdT : 
¢’est ce que l’on appelle un « branchement 4 chaud »). Mais 
il y a des exceptions 4 cette régle. C’est pourquoi vous devez 
lire attentivement cette section. 

Audio 
Le connecteur audio des PC est généralement un jack stéréo 
de 3,5 mm utilisable avec la plupart des enceintes et micro- 
phones légers. Un adaptateur peut étre acheté si le jack d’un 
équipement est trop grand. 

Les enceintes du PC se connectent a la prise Sortie 
ligne, Haut-parleur ou Casque de l’unité centrale. 

Le microphone se connecte a la prise prévue a cet effet. 

 Leconnecteur Entrée ligne sert 4 connecter des sources 
audio non amplifiées : chaine stéréo, magnétoscope, 
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platine tourne-disque, moulin a café ou autre engin 
bruyant. 

/ Eh oui! la différence entre Entrée ligne et Microphone 
est que le périphérique branché a |’entrée ligne n’est 
pas amplifié. 

 Voyez s’il n’existe pas une prise Microphone a l’avant 
de l’unité centrale. Cet emplacement est plus commode 
qu’a l’arriére. 

MY Sile PC est équipé d’un lecteur de DVD, branchez les 
enceintes a la prise de ce lecteur, plutot qu’a la sortie 
audio du panneau E/S. 

Audio optique 
Les nouveaux connecteurs SPDIF permettent d’utiliser des 
périphériques audio numériques. Ils doivent étre équipés de 
connecteurs SPDIF et vous devez utiliser un cable optique 
assez onéreux. 

 Branchez l’entrée audio optique au connecteur SPDIF In 
de l’ordinateur. Pour utiliser la sortie audio optique de 
ordinateur, branchez le cable au connecteur SPDIF Out. 

Y Veillez a ne pas toucher, cogner ou rayer |’extrémité en 
verre de la fibre optique. Les cables de bonne qualité 
sont livrés avec un capuchon protecteur que vous lais- 
sez en place lorsqu’ils ne sont pas branchés. 

_ L’audio optique est facultatif. 

_ & SPODIF signifie Sony/Philips Digital Interconnect Format 
(format d’interconnexion numérique Sony/Philips). Il est 

/ parfois écrit sous la forme S/PDIF ou S/P-DIF. 

Clavier et souris 

Le clavier se branche a l’arriére de l’unité centrale, de méme 

que la souris. Remarquez que les deux ports sont du méme 
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type (mini-DIN 4 6 broches), mais de couleur différente. Ne les 

confondez pas, car le matériel ne fonctionnerait pas. 

Si vous utilisez un clavier ou une souris USB, branchez- 

le a un port USB. 

 Certains claviers ou souris USB sont livrés avec adapta- 
teur pour les brancher au connecteur mini-DIN. Utilisez- 
le, car vous libérerez ainsi un port USB pour d’autres 
usages. 

Ne branchez jamais un clavier ou une souris dans le 
port mini-DIN pendant que I’ordinateur est allumé, car 
vous risqueriez d’endommager |’ordinateur, le clavier ou 
la souris. Cette mise en garde ne concerne pas le port 

USB. 

FireWire 
Sur un PC, le port FireWire sert principalement a connecter 
des périphériques audiovisuels, le caméscope numérique 
étant le plus connu. Des disques durs externes et des scan- 
neurs peuvent eux aussi étre branchés a ce port. 

Beaucoup de PC n’étant pas équipés d’un port FireWire, c’est 
le port USB qui est alors utilisé. Mais si un port FireWire est 
indispensable, sachez qu’il est possible d’ajouter une carte 
d’extension qui en est équipée. 

Un périphérique FireWire peut étre branché a !’ordinateur 
a n’importe quel moment, méme si ce dernier est allumé. 
Vérifiez cependant dans la documentation du périphérique 
que cette régle est respectée. 

Y |l existe deux types de connecteurs FireWire : a 4 
broches et a 6 broches. Le premier, appelé aussi i-Link, 
principalement utilisé pour la vidéo numérique, est 
souvent étiqueté DV (Digital Video). Vérifiez ce point en 
soulevant éventuellement la trappe al’avant du PC, s’il 
en a une. 
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Les périphériques FireWire exigent un cable FireWire, 
qui n’est pas toujours livré avec l'appareil. 

Imprimante 
Sauf si elle est de type USB, auquel cas elle se branche sur un 
port USB, une imprimante se branche au port Imprimante de 
lunité centrale. Les extrémités du cable sont trés différentes, 

ce qui évite de se tromper. | 

Si une imprimante offre a la fois une connexion Impri- 
mante et une connexion USB, privilégiez l’option USB. 

 NdT: Le port Imprimante est plus communément appelé 
« port paralléle », ou encore Centronics, du nom de la 

société qui l’a mis au point. | 

 Assurez-vous que le cable de l'imprimante est bidirec- 
tionnel. C’est souvent indispensable pour que le logiciel 
d’impression fonctionne correctement. 

ee 

M Laccés al’ imprimante peut s’effectuer au travers d’un 
réseau. Reportez-vous a la troisiéme partie pour en 
savoir plus sur la mise en réseau. 

Modem 
Un modem téléphonique se connecte au réseau téléphonique 
par un cordon de téléphone standard (trés certainement 
livré avec la PC) branché a demeure 4a la prise de type RJ-11. 
Le modem « raccroche » a la fin d’une connexion, comme un 

téléphone classique. 

OE —— 

Si le PC est €quipé d’une seconde prise RJ-11, branchez-y 
votre téléphone. Vous pourrez ainsi |’utiliser sans voir a dé- 

brancher le cable du modem de la prise murale. Les modems 
externes sont équipés d’un interrupteur marche-arrét. 

EE  eGrerrrrereR—_—eeer 
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_¥ Les modems 4a haut débit —- ADSL, cable ou satellite - se 
branchent dans la prise Réseau. Reportez-vous a la sec- 
tion « Réseau », un peu plus loin dans ce chapitre. 

Vous ne risquez pas de confondre la prise téléphonique 
RJ-11 avec la prise de réseau RJ-45, car cette derniére 
est nettement plus grande. 

Moniteur 

Communément appelé « écran », le moniteur se branche a la 
prise VGA de la carte graphique, a l’arriére de l’unité centrale. 
Si le moniteur est numérique, branchez-le au connecteur 

numérique (ou DVI), s’il en existe un. Certains moniteurs 
sont équipés de connexions VGA et DVI, ou d’un adaptateur 
DVI-VGA. 

Si ’unité centrale est équipée de deux connecteurs VGA, 
utilisez celui de la carte graphique plutot que celui du 
panneau E/S. 

Réseau 

Branchez le cable de réseau — souvent de type Cat-5 (catégo- 
rie 5) — dans la prise RJ-45 a l’arriére de l’unité centrale. Elle 
sert aussi a connecter un modem a haut débit. 

La mise en réseau d’ordinateurs est décrite dans la troisiéme 

partie du livre. 

S-Vidéo 
Le connecteur S-Vidéo sert 4 envoyer un signal vidéo de 
ordinateur vers un téléviseur ou vers n’importe quel appa- 
reil équipé d’une entrée S-Vidéo. Vous pourrez ainsi connec- 
ter l’ordinateur a un écran de télé grand format pour jouer 
a un jeu vidéo. C’est plus spectaculaire que sur un écran 
informatique. 
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 Laconnexion S-Vidéo ne transmet que l'image, pas le 

son. 

Série 
Le port Série, ou COM, n’est plus aussi populaire qu’autrefois. 
Vous trouverez cependant des modems téléphoniques et des | 
souris qui s’y branchent. 

M COM est labréviation de communication. 

Si plusieurs ports COM sont présents, ils sont numéro- 
tés COMI, COM2, etc. 

Le port Série est aussi appelé « port RS-232C », du nom | 
de sa norme. | 

USB 
Un périphérique USB se branche a!’un des ports USB de 
l’unité centrale ou, si l’ordinateur en manque, a un réplicateur 

USB autoalimenté ou alimenté par un transformateur. 

Un cable USB posséde deux extrémités distinctes, A et B. Le 
connecteur de type A, plat, se branche a !’ordinateur, tan- 
dis que le connecteur de type B, trapézoidal, se branche au 
périphérique. La plupart des cables sont de type A-B, mais il 
existe des rallonges A-A. Ne les confondez pas. 

 C’est probablement par un cable USB que vous connec- | 
terez votre appareil photo numérique ou votre scanneur 
a l’ordinateur. 

) 

Bon nombre de périphériques USB sont équipés d’un 
réplicateur de ports USB, ce qui permet de brancher 
encore plus d’équipements. 

Les cables USB existent en diverses longueurs, mais 
jamais plus de 3 ou 4 métres. Au-dela, le signal n’est plus 
assez puissant. 
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Les ports USB au standard 2.0 High Speed sont plus de 
quarante fois plus rapides que les ports USB 1.0 et 1.1. 
Gare a l’arnaque avec le standard 2.0 Full Speed, qui 
n’est pas plus rapide que l’USB 1.1! La plupart des PC 
sont dotés de plusieurs ports USB 2.0 High Speed. Si ce 
n’est pas le cas du votre, vous pouvez en ajouter grace a 
une carte d’extension. 

Y Des périphériques USB peuvent étre branchés ou dé- 
branchés « a chaud », c’est-a-dire pendant que !’ordina- 
teur est allumé. I] reconnait aussitot le périphérique, qui 
est immédiatement utilisable. 

M Certains périphériques USB ne doivent pas étre débran- 
chés avant que |’ordinateur ait fini de les utiliser. 

Les connexions sans fil 
Le « sans fil » ne signifie pas qu'il n’y a plus de fil. Un clavier 
ou une souris sans fil n’ont certes plus de fil a la patte, mais le 

transmetteur, lui, est relié a l’unité centrale par un cable USB, 

FireWire ou réseau. Mais, en fin de compte, il y a quand méme 
moins de filasse. 

C’est pareil pour le réseau sans fil, qui est plus ou moins sans 
fil. Ladaptateur installé sur l’unité centrale posséde une petite 
antenne, mais ailleurs sur le réseau, une liaison filaire sera 
nécessaire. 

On envoie le jus | 
Aprés avoir branché tous les équipements 4 l’unité centrale, il 
ne reste plus qu’a brancher |’ordinateur a la prise de courant. 
Car il lui faut de l’énergie pour fonctionner. 
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Lindispensable barrette 
Vous remarquerez sans doute que vous avez plus d’équipe- 
ments a brancher que vous n’avez de prises électriques au 
mur. Pas de probléme, car c’est bien pour cela que les bar- 
rettes multiprises ont été inventées ! Il suffit de tout brancher 
dessus et de brancher la barrette au mur, comme l’illustre la 

Figure 3.1. 

Prise électrique murale 

Barrette multiprise 

Moniteur 

Figure 3.1: 
Branchez 

tout comme 

ceci. Scanneur 

aT 

Imprimante 

Unité centrale 

Procédez comme suit: 

1. Assurez-vous que l’interrupteur de chaque équipe- 
ment est en position Arrét. 

2. Vérifiez que l’interrupteur de la barrette est en posi- 
tion Arrét. 

3. Branchez tout a la barrette multiprise. 

4] 

—————— eee —— 
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4, Mettez l’interrupteur de chacun des équipements en 
position Marche. 

Vous étes maintenant prét a allumer l’ordinateur en appuyant 
sur l’interrupteur de la barrette multiprise. Mais ne le faites 
pas ! La procédure préconisée se trouve au Chapitre 4. Avant 
d’en prendre connaissance, je vous recommande vivement de 

terminer la lecture de ce chapitre. 

 Laplupart des barrettes multiprises ont cing ou six 
prises, ce qui est suffisant pour la plupart des ordina- 
teurs. Au besoin, prévoyez une seconde barrette que 
vous brancherez a une autre prise murale. 

w Essayez de trouver une barrette équipée d’un filtrage 
des parasites électriques ou, mieux, d’une barrette 
parasurtenseur. Elle est parfaite pour le matériel électro- 
nique. 

w Je recommande la barrette Kensington SmartSocket. 
Contrairement aux barrettes bon marché, les prises sont 
bien espacées, ce qui facilite l'utilisation des transfor- 
mateurs un peu encombrants. : 

MY Nechainez pas les barrettes. C’est électriquement peu 
sur (risque d’incendie). 

ww Ne branchez pas une imprimante laser sur une barrette 
multiprise. Ce matériel consomme beaucoup de cou- 
rant, ce qui réduit la sécurité d’un tel branchement. Une 
imprimante laser doit étre branchée directement a une 
prise murale (c’est du moins ce que préconise le manuel 
de la mienne). 
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La protection par un onduleur 
Un onduleur est essentiellement une barrette multiprise asso- 
ciée a une batterie qui continue d’alimenter !’ordinateur en 
cas de coupure de courant. 

Il ne s’agit pas de continuer a travailler malgré la coupure de 
courant, comme si de rien n’était, mais de disposer de suffi- 

samment de temps pour sauvegarder le travail et arréter 1!’or- 
dinateur comme il se doit. Vous ne risquez pas ainsi de perdre 
des données. 

La Figure 3.2 montre l’emplacement de |’onduleur dans Il’ins- 
tallation informatique. Sachez que des modéles d’onduleur 
sont équipés de prises qui ne sont pas alimentées par la 
batterie de secours, ce qui permet de brancher tout le maté- 
riel, méme celui qui ne doit pas étre protégé des coupures de 
courant. Dans ce cas, vous devez veiller que l’unité centrale et 
l’écran soient branchés a des prises alimentées par la batterie. 

Ne vous fiez pas au manuel. Un onduleur vous accorde 
peut-étre cing minutes pour finir votre travail. Dépe- 
chez-vous d’enregistrer vos fichiers, quittez Windows, 

puis éteignez l’ordinateur dans les régles de |’art. Vous 
imprimerez, numériserez ou utiliserez le modem quand 
le courant sera revenu. 

Y Laissez l’onduleur branché en permanence. Ne I étei- 
gnez que quand il n’y a plus de courant et que |’ordina- 
teur a été correctement éteint. 

Y En plus d'une alimentation en urgence, |’onduleur pro- 

tége efficacement votre équipement contre les surten- 
sions et les instabilités électriques. 

utilisation d’un onduleur 
(petite scénette ) 
Un grondement lointain retentit. La lumiére vacille puis s’éteint. 
Roger est dans le noir, mais l’ordinateur est toujours allumé. 
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Prises électriques murale 

Barrette multiprise 

Onduleur 

Monit
eur 

we
 

fee ae aie Sata 

Figure 3.2: 
Les branche- 

ments a un 

onduleur. Scanneur 

[Ser Nie eek SSN 

Imprimante 

Unité centrale 

L’onduleur couine toutes les x secondes. Félicia se précipite dans 
la piéce. 

Félicia : [I n’y a plus de courant ! Le soufflé que j’avais au 
four est foutu ! Et la photo urgente que tu retouchais dans 
Photoshop est sans doute perdue ! 

Roger : Mais non, chérie, je travaille encore dessus. 

Londuleur a empéché l’unité centrale et l’écran de s’éteindre 
pendant la panne. 

Félicia : C’est donc ¢a, les bips ? 

Roger : Oui, l’onduleur bipe quand il n’y a plus de courant. 
C’est juste pour le cas ou la coupure passerait inapercue, en 
plein jour. 

Félicia : Eh bien, dépéche-toi d’imprimer la photo! 

45 
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Roger : Ce n’est pas possible, car l’imprimante n’est pas 
alimentée par l’onduleur. Pour le moment, elle est en rade, 

comme ton four. 

Félicia : Dépéche-toi, la batterie de l’onduleur ne va pas durer 
éternellement. 

Roger : Cool, calme, zen ! Je fais un Ctrl+S pour enregistrer le 

travail sur le disque dur puis je ferme !’ordinateur. 

Roger quitte Windows et éteint l’ordinateur. Il coupe l'onduleur 
qui cesse de couiner. 

Roger : Eh bien voila ! il ne reste plus qu’a attendre que 
lorage passe. 

Félicia : Je suis soufflée par ton savoir-faire. 

Roger : C’est grace au livre de Dan Gookin Le PC pour les 
Nuls, publié par les éditions First, le numéro 1 des collections 
informatiques. 

Félicia : Quelle flagornerie ! Eh bien, prouve-moi maintenant 
en quoi tu es le numéro 1, parce qu’a mon avis le courant ne 
reviendra pas de sitOt et la télé n’est pas sur onduleur ! 

Roger se rappelle qu’il est né quelques mois aprés la grande 
panne de courant de 1965. C’était autre chose qu’une panne de 
micro... 
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Dans ce chapitre 

Démarrer Windows 7 

Saisir un mot de passe 

vv Se connecter a Windows 7 

‘Se Le Bureau et autres fonctionnalités 

» Se déconnecter de Windows 7 

» Eteindre |l’ordinateur 

é e chapitre propose un tour du propriétaire de 
Windows 7. Vous allumez l’ordinateur, démarrez 

Windows puis vous consacrez quelques minutes a regarder 
bétement ce qui s’y trouve : le Bureau, la barre des taches, le 

menu Démarrer et la Corbeille (vous pourrez y déposer déli- 
catement les fichiers dont vous ne voulez plus, mais pas vos 
vieux chewing-gums longuement machouillés). 

Bienvenue dans le monde de Windows 7 
Pour démarrer Windows 7, il suffit d’allumer |’ordinateur. Mais 

avant de pouvoir I’utiliser, il est possible qu’il affiche l’écran 
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de la Figure 4.1, qui vous invite 4 vous connecter au compte a 
votre nom. 

Figure 4.1: 
Cet écran 
s‘affiche au 
démarrage 
de Windows 

si vous avez 
défini un mot 

de passe, ou 
si plusieurs 
utilisateurs 
ont été dé- 

finis sur cet 

ordinateur. 

Les images qui illustrent le ou les noms d’utilisateurs peuvent 
étre différents - l’écran d’accueil est en effet personnalisable 
avec des portraits -, mais quoi qu’il en soit, trois cas de figure 
peuvent se présenter : 

/Y Si Vordinateur est tout neuf, vous utilisez le compte 
nommé Administrateur : Concu pour donner tous 
les pouvoirs a l’utilisateur, le compte Administrateur 
permet de configurer d’autres comptes pour d’autres 
personnes, d’installer des programmes, d’établir une 
connexion Internet et d’accéder 4 tous les fichiers de 
ordinateur, méme a ceux appartenant a d’autres uti- 
lisateurs. Windows 7 exige qu’une personne au moins 
agisse en tant qu’administrateur. 

Y Lutilisation du compte Invité : Ce compte a été créé 
pour les personnes qui séjournent chez vous — des 
parents ou des amis, la baby-sitter... — et qui n’utilisent 
ordinateur que sporadiquement. Le compte Invité est 
activé et désactivé dans la zone Ajouter ou supprimer 
des comptes d’utilisateur. 
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Y Pas de compte Invité ni de compte d’utilisateur : 
Demandez au propriétaire de l’ordinateur de créer un 
compte d’utilisateur a votre nom. 

Quelques boutons, sur |’écran d’accueil, contiennent des op- 
tions supplémentaires : 

cd 
2 

Le petit bouton bleu, en bas a gauche de I|’écran, visible 
dans la marge et sur la Figure 4.1, permet de configurer 
Windows 7 pour les utilisateurs souffrant de troubles 
de la vision, de |’ouie, ou moteurs. Si vous avez cliqué 

dessus par mégarde, appuyez sur la touche Echap pour 
revenir a l’écran d’accueil sans avoir rien modifié. 

Le petit bouton rouge en bas a droite de l’écran d’ac- 
cueil, visible dans la marge et sur la Figure 4.1, éteint le 

PC. Si vous avez cliqué dessus accidentellement, ap- 
puyez de nouveau sur le bouton de mise en marche du 
PC pour revenir a cet écran. 

Cliquez sur le petit bouton fléché a droite du bouton 
rouge, et Windows 7 vous proposera de redémarrer 
l’ordinateur, le mettre en veille ou l’arréter. Ces options 

sont détaillées a la fin de ce chapitre. 

Pour plus de sécurité, vous voudriez que Windows 7 affiche 

l’écran d’accueil et redemande le mot de passe chaque fois 
que vous quittez l’ordinateur pendant quelques minutes ? 
Aprés avoir saisi votre nom d’utilisateur et votre mot de 
passe, cliquez du bouton droit sur le Bureau et choisissez 

Personnaliser. En bas a droite de la fenétre, cliquez sur Ecran 
de veille puis cochez la case A reprise, afficher ouverture de 
session. Réglez ensuite le nombre de minutes d’inactivité 
avant que l’écran de veille apparaisse. Cliquez ensuite sur OK 
pour valider vos choix. 

Configurer les comptes d’utilisateur 
Windows 7 permet a plusieurs personnes d’utiliser l’ordina- 
teur tout en séparant nettement leurs activités. Pour cela, il 
doit savoir qui vient de s’installer devant le clavier. Quand 
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vous vous connectez — autrement dit, quand vous vous annon- 
cez — en cliquant sur un nom d’utilisateur, comme a la Figure 
4.1, Windows 7 affiche votre Bureau personnalisé, ou vous 

mettrez votre pagaille bien a vous. 

Votre travail terminé, déconnectez-vous, comme expliqué plus 
loin, afin que quelqu’un d’autre puisse a son tour utiliser l’or- 
dinateur. Quand vous vous reconnecterez avec votre compte, 

vous retrouverez le Bureau dans |’état ot vous I’aviez laissé. 

> Vous pouvez laisser une invraisemblable pagaille sur le 
\, Bureau, mais c’est votre pagaille. C’est elle que vous retrouvez 
/ en revenant sur votre Bureau. Si vous ne trouvez pas certains 

_ fichiers, c’est parce que vous les avez mis n’importe ou, et 
non parce votre rejeton les a descendus au rayon laser en 
jouant a Space Invaders 2010. Le Bureau de votre conjoint 
contient des liens vers des sites de rencontre, mais vous ne 

pouvez pas le savoir. Et tous les fichiers MP3 de chacun se 
trouvent dans les dossiers Musique personnels. 

Vous vous demandez sans doute s’il est possible de personna- 
liser l’image qui illustre chaque compte d’utilisateur, comme a 
la Figure 4.1. Aprés vous étre connecté, cliquez sur le bouton 
Démarrer puis cliquez sur la petite image en haut a droite du 
menu. Cliquez ensuite sur le lien Modifier votre image, puis 
sur Rechercher d’autres images. Sélectionnez ensuite la photo 
a utiliser. 
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‘let rbouton. Oudouble: cli iezpour accéderaleurscommandes. 
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Protéger la confidentialité de votre compte 
avec un mot de passe 
Comme Windows 7 permet a plusieurs personnes d utiliser le 
méme ordinateur, comment empécher William de lire les mots 
doux que Roméo envoie a Juliette ? Comment faire en sorte 
que Chloé n’efface pas la collection de bandes-annonces de 
La Guerre des Etoiles de Kevin en représailles de l’effacement 
par ce dernier de tous les épisodes des Bisounours de Chloé ? 
Pour éviter ces conflits, Windows 7 permet d’attribuer un mot 

de passe facultatif a chaque compte. 

Saisir le mot de passe, comme a la Figure 4.2, permet a |’ordi- 
nateur de s’assurer que la personne qui veut se connecter est 
bien la bonne (pas |’aide-ménagére, mais la bonne personne, 
bien que l’aide-ménagére puisse aussi avoir un compte d’uti- 
lisateur). Ainsi, personne n’ira farfouiller indUment dans les 
fichiers d’autrui, exception faite de l’administrateur de |’or- 
dinateur, qui bénéficie d’un accés total a tout l’ordinateur et 

peut méme supprimer des comptes. 

Figure 4.2: 
Un mot 
de passe 
empéche 
d’aller voir 
vos fichiers. 

Procédez comme suit pour définir ou modifier votre mot de 
passe : 
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1. Cliquez sur le bouton Démarrer puis sur Panneau de 
configuration. 

2. Dans le panneau de configuration, cliquez sur 
Comptes et protection utilisateurs, puis sur Modifier 
votre mot de passe Windows. 

Si le contenu du Panneau de configuration est affiché 
sous forme d’icOnes — une présentation a l’ancienne -, 
cliquez sur l’icoOne Comptes d’utilisateurs. 

3. Cliquez, soit sur Créer votre mot de passe, soit sur 

Changer votre mot de passe. 

L’appellation exacte dépend de |’absence de mot de 
passe ou de |’existence d’un mot de passe. 

4. Saisissez un mot de passe facile 4 mémoriser par vous, 
mais difficile 4 deviner par autrui. 

Choisissez un mot de passe bref et simple, comme votre 
fleur préférée ou le genre de roman que vous affection- 
nez. Pour réduire les chances de le deviner, agrémentez- 
le d’un chiffre : 6roses ou eau2rose. 

5. Si cela vous est demandé, retapez le méme mot de 
passe dans le champ Confirmer le nouveau mot de 
passe, afin que Windows s’assure que vous n’avez pas 
commis de faute de frappe. 

6. Saisissez un pense-béte qui vous mettra sur la voie 
— vous seulement - si vous avez oublié le mot de passe. 

7. Cliquez sur le bouton Créer le mot de passe. 

8. Dans le volet de gauche de |’écran de configuration du 
compte d’utilisateur, cliquez sur Créer un disque de 
réinitialisation de mot de passe. 

Windows démarre un Assistant Mot de passe perdu 
permettant d’utiliser une clé USB, une carte mémoire ou 
une disquette pour réinitialiser le mot de passe. 
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Dés lors qu’un mot de passe a été créé, Windows 7 vous le 

demandera chaque fois que vous voudrez utiliser |’ordinateur. 

Le mot de passe différentie les majuscules des minus- 
cules. Pour Windows, rose et Rose sont deux mots diffé- 

rents. 

Vous avez oublié votre mot de passe ? Si le mot de passe 
que vous venez de saisir est erroné, Windows affiche 
Vindication qui vous mettra sur la voie. Voila pourquoi 
cet indice ne doit avoir du sens que pour vous. En der- 
nier recours, introduisez le disque de réinitialisation du 
mot passe. 
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Utiliser le Gureau 

Un bureau est classiquement horizontal, ce qui évite de voir 

crayons et stylos rouler dessus, mais le Bureau de Windows, 

lui, est vertical. C’est sur ce Bureau que vous disposez tout 

votre travail. Vous pouvez y créer des fichiers et des dossiers 
puis les disposer sur |’écran. 

Windows 7 s’ouvre la toute premiére fois sur un Bureau 
presque vide. Mais au fur et 4a mesure que vous travaillerez, 
il se remplira d’icOnes : des petits boutons sur lesquels vous 
double-cliquez pour ouvrir un fichier. Certaines personnes 
couvrent leur Bureau d’icOnes pour faciliter l’accés aux fi- 
chiers et aux programmes. D’autres, plus organisées, stockent 
les icones dans des dossiers. 

Le Bureau contient quatre types d’éléments, ainsi que le 
montre la Figure 4.3. 

M Le menu Démarrer : Placé en bas a gauche du Bureau, 

le menu Démarrer permet de choisir un programme ou 
d’accéder a des dossiers. 

La barre des taches : S’étirant mollement au pied de 
l’écran, la barre des taches contient les programmes, 

fichiers et dossiers actuellement ouverts. Immobilisez le 
pointeur de la souris pour voir s’afficher le nom de |’élé- 
ment ainsi que, généralement, une miniature montrant 
son contenu. 

La Corbeille : Vous y déposez les éléments devenus 
obsolétes dont vous voulez vous débarrasser. 

Les gadgets : Ce sont des petits programmes collés sur 
le Bureau comme des magnets sur un réfrigérateur (ce 
sont les mémes que ceux qui se trouvaient dans le Volet 
Windows de Vista). Ils affichent ’heure, la météo, un 

L calendrier... 

Ces quatre éléments du Bureau seront étudiés plus a fond tout 
au long de ce chapitre. Voici en attendant quelques conseils 
qui vous seront fort utiles : 
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Corbeille Gadgets 

Figure 4.3: 
Le Bureau de 
Windows 7 
contient 

quatre types 
d’éléments : 

le bouton 
Démarrer, 

la barre des 
taches, la 

Corbeille et 
les gadgets : ees ' 
facultatifs. Cliquez ici pour accéder 

mms AU menu Déemarrer Barre des taches 

M Un projet peut étre démarré directement depuis le Bu- 
reau : cliquez du bouton droit sur le Bureau, choisissez 
Nouveau puis sélectionnez dans le menu contextuel ce 
que vous désirez faire : créer un dossier ou un raccourci 
ou accéder a un programme. 

w Vous vous demandez a quoi sert tel ou tel élément ? 
Approchez doucement le pointeur — rassurez-vous, ¢a 
ne mord pas - et une petite info-bulle vous indiquera 
de quoi il s’agit. Cliquez dessus du bouton droit, et un 
menu encore plus fourni vous montrera tout ce que 
vous pouvez faire (NdT : le menu affiché par un clic du 
bouton droit est appelé « menu contextuel » car son 
contenu change selon |’élément). 

Y Toutes les icOnes du Bureau peuvent subitement dis- 
paraitre. C’est trés certainement une carabistouille de 
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Windows qui a cru bien faire en faisant le ménage. Pour 
récupérer toutes ces icOnes, cliquez du bouton droit 
sur le Bureau et dans le menu, choisissez Affichage > 

Afficher les éléments du Bureau (assurez-vous que cette 
option est cochée). 

Faire le ménage sur le Bureau 
Quand les ic6nes s’accumulent sur le Bureau comme les mou- 

tons de poussiére sous le lit, Windows 7 propose plusieurs 
moyens d’y mettre de l’ordre. Pour ranger les icones, cliquez 
du bouton droit sur le Bureau et choisissez Trier par, puis 
lune des options suivantes : 

“ Nom: Dispose toutes les icOnes en colonnes, triées 

alphabétiquement. 

YY Taille : Dispose toutes les icones par taille de fichier, en 
placant les moins volumineuses en haut des colonnes. 

Y Type d’élément : Aligne les icOnes par types, comme 
par exemple tous les fichiers Word ensemble, tous les 
raccourcis Internet ensemble, etc. 

M Date de modification : Les icOnes sont triées selon la 

date ou leur contenu a été modifié pour la derniére fois. 

Cliquer du bouton droit sur le Bureau et choisir l’option 
Affichage permet de modifier la taille des icones et aussi de 
sélectionner l’une de ces options d’organisation du Bureau : 

Y Réorganiser automatiquement les icénes : Dispose tout 
en colonnes bien réguliéres. 

Y Aligner les icones sur la grille : Les icGnes sont ré- 
parties aux intersections d’un quadrillage invisible, 
empéchant ainsi tout désordre, et ce n’est pas vous qui 
parviendrez a y semer la pagaille. 

Y Afficher les éléments du Bureau : Cette option doit 
toujours étre active, car autrement, Windows cache tout 

ce qui trouve sur le Bureau. 

57 
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La plupart des options sont aussi applicables aux dossiers. 
Vous y accéderez en cliquant sur l’icoOne ou le menu Affichage 
du dossier. 

wg 

Agrémenter larriére-plan du Gureau 
Vous pouvez agrémenter le Bureau avec de jolies images d’ar- 
riére-plan, appelées aussi papier peint (NdT : une appellation 
héritée des anciennes versions de Windows). 

Si vous commencez 4a vous lasser des somptueux paysages 
livrés avec Windows, pourquoi ne pas utiliser une image de 
votre propre photothéque ? Voici comment : 

1. Cliquez du bouton droit sur le Bureau, choisissez Per- 
sonnaliser, puis parmi les icones en bas de la fenétre, 
cliquez sur Arriére-plan du Bureau. 

2. Cliquez sur n’importe laquelle des photos visibles a la 
Figure 4.4, et Windows l’affiche aussit6t sur le fond du 
Bureau. 

La photo vous plait ? Cliquez sur le bouton Enregistrer 
les modifications afin de la conserver sur le Bureau. Cli- 
quez sur le menu Emplacement de |’image pour accéder 
a d’autres images. Ou alors, si vous n’avez pas trouvé 
votre bonheur, continuez a l’étape suivante. 

3. Cliquez sur le bouton Parcourir puis cliquez sur un 
fichier de votre dossier Images. 

La plupart des gens stockent leurs photos dans le dos- 
sier nommé Images. 

4. Vous avez trouvé une belle photo ? 

Quittez le programme, et la photo est utilisée comme 
arriére-plan. 

Que Voici quelques conseils pour agrémenter votre Bureau : 

M Quand vous choisissez une image d’arriére-plan, vous 
pouvez choisir, dans le menu Position de |’image, |’op- 
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Chaisir un arriére-plan pour votre Bursau 

: Cliques sur une ienege pour le définir commve anidee-plan du Bureau au stlectonne: phteuss amages pour créer un diaporsna, 

Fe 

Figure 4.4: 
Essayez 
differents | 
arriére-plans | 
encliquant | 
dessus. 
Cliquez sur 
le bouton 
Parcourir 
pour choisir 
desimages | 
dans d'autres 
dossiers 
et biblio- 

tion Mosaique pour la juxtaposer autant de fois que né- 
cessaire pour recouvrir le Bureau, Centrer pour qu'elle 
se trouve au milieu du Bureau, ou Etirée pour qu’elle 
s’étire de maniére a couvrir tout |’écran. Les nouvelles 
options Remplissage et Ajuster agrandissent les photos 
de petites dimensions — celles prises avec un téléphone 
mobile — pour les adapter aux bords de |’écran. 

Il est facile « d’emprunter » une photo sur Internet pour 
en faire un arriére-plan. Cliquez du bouton droit sur 
limage et dans le menu contextuel, sélectionnez Choisir 
comme image d’arriére-plan (vous pouvez aussi cliquer 
du bouton droit sur l’une de vos photos dans le dossier 
Images et choisir Définir en tant que papier peint du 
Bureau). 

Si les icones ne sont pas trés visibles sur l’arriére-plan, 
appliquez une couleur uniforme : 4 l’Etape 2, précédem- 
ment, choisissez Couleurs unies dans la liste Emplace- 
ment de l'image. Sélectionnez ensuite la couleur que 
vous préférez. 

Pour modifier complétement |’apparence de Windows 7, 
cliquez du bouton droit sur le Bureau, choisissez Per- 
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sonnaliser, puis sélectionnez un theme. Chacun change 
l’aspect des panneaux, boutons et bordures. Cliquez sur 
un théme et voyez le résultat. 

Jetez-moi ca a la Corbeille 
La Corbeille qui se trouve dans un coin du Bureau fonctionne 
comme une véritable corbeille a papiers : vous y déposez les 
documents dont vous n’avez plus besoin, mais vous pouvez 
en extraire ceux qui, finalement, ne devaient pas étre jetés... 
sauf si quelqu’un a vidé la Corbeille entre-temps. 

Un fichier ou un dossier peut étre mis a la Corbeille de di- 
verses manieres : 

M En cliquant dessus du bouton droit et en choisissant 
Supprimer, dans le menu contextuel. Windows prend la 
précaution de vous demander si vous voulez vraiment 
placer |’élément dans la Corbeille. Cliquez sur Oui et il 
disparait aussitot. 

M Pour une suppression encore plus rapide, cliquez sur 
l’élément et appuyez sur la touche Suppr. 

ww NdT: Vous pouvez aussi cliquer sur |’élément puis, 
bouton de la souris enfoncé, le faire glisser jusque sur 
licdne de la Corbeille. Mais dans ce cas, contrairement 

aux deux autres, Windows 7 ne demande pas confirma- 
tion. 

Vous voulez récupérer un élément que vous avez jeté ? 
Double-cliquez sur la Corbeille et vous y trouverez tout ce que 
vous avez supprimé. Cliquez du bouton droit sur |’élément a 
récupérer et choisissez Restaurer. Windows le remet exacte- 
ment a l’endroit ou il était. Vous pouvez aussi cliquer sur un 
élément puis, bouton de la souris enfoncé, le tirer hors de la 

Corbeille et le déposer sur le Bureau ou dans un dossier de 
votre choix. 

La Corbeille peut rapidement contenir quantité d’éléments. Si 
vous recherchez un fichier récent, triez le contenu chronolo- 
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giquement, par date et heure. Pour ce faire, cliquez du bouton 
droit dans la Corbeille (mais pas sur un élément) et, dans le 
menu contextuel, choisissez Trier par > Date de suppression. 

Pour supprimer définitivement un élément, supprimez-le a 
lintérieur de la Corbeille : cliquez dessus et appuyez sur la 
touche Suppr. Pour supprimer tout le contenu de la Corbeille, 
cliquez dedans du bouton droit et choisissez Viderla __ 
Corbeille. 

Pour supprimer des fichiers sans les faire transiter par la 
Corbeille, maintenez la touche Maj enfoncée et appuyez sur 
la touche Suppr. L’élément disparait aussit6t une fois pour 
toutes. Cette astuce est commode pour se débarrasser d’un 
document sensible, comme un numéro de carte bancaire ou 

la lettre d’amour enflammée envoyée au responsable de la 
sécurité incendie. 

 Licone de la Corbeille est celle d’un panier vide ou celle 
d’un panier débordant de papiers, si le moindre fichier 
ou dossier y a été déposé. 

Pendant combien de temps les documents présents 
dans la Corbeille sont-ils conservés ? Sans limitation 
tant que le volume de la Corbeille n’a pas atteint 5% 
environ de la capacité du disque dur. Ensuite, les élé- 
ments excédentaires sont supprimés en commencant 
par les plus anciens. Si la place vient 4 manquer sur le 
disque dur, cliquez du bouton droit sur la Corbeille et 
choisissez Propriétés. Réduire la valeur du champ Taille 
personnalisée réduit la durée de conservation des do- 
cuments les plus anciens. Augmenter ce chiffre l’allonge 
un peu. 

La Corbeille ne conserve que les éléments supprimés 
depuis un disque dur de |’ordinateur. Ceux qui sont 
supprimés depuis un CD, une carte mémoire, un lecteur 
MP3, une clé USB de faible capacité ou la mémoire in- 
terne d’un appareil photo disparaissent définitivement. 

Les éléments supprimés sur un ordinateur distant, relié 
au votre par un réseau, sont définitivement effacés sans 
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transiter par une corbeille. La Corbeille n’accepte des 
éléments que de !’ordinateur ow elle se trouve, jamais 
d’un autre. Pour des raisons évidentes de sécurité, la 

Corbeille de l’ordinateur distant ne recoit pas |’élément 
effacé. Soyez trés prudent sur un réseau. 

Tout commence par le bouton Démarrer 
Le beau bouton bleu Démarrer se trouve dans le coin inférieur 

gauche du Bureau, ou il est disponible en permanence. Cliquer 
_ dessus permet de démarrer des programmes, de paramétrer 
Windows, de trouver de l'aide en cas de probléme et, fort heu- 

reusement, d’éteindre l’ordinateur et retrouver une vraie vie. 

Cliquez une seule fois sur le bouton Démarrer et une pile de 
menu surgit, comme le montre la Figure 4.5. 

Calculatice 

Mise en route 
225 

a | Paint 

Windows Media Center 

Pense-béte 

Galerie de gadgets du Bureau 

4. Outil Capture 

Connexion Bureau & distance 

Ra 

Figure 4.5: 
Le menu 
Démarrer 
permet 
d’accéder a 
tous les pro- 
grammes de 
ordinateur. 
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Le menu Démarrer change au fur et 4 mesure que vous ins- 
tallez des logiciels dans |’ordinateur. C’est pourquoi le menu 
Démarrer de quelqu’un d’autre sera probablement différent du 
votre. 

Les dossiers Documents, Images et Musique se trouvent 

a un clic de distance, dans le menu Démarrer. Ils ont 

été concus en fonction de leur contenu. Par exemple, le 
menu Image affiche d’office des vignettes de vos photos 
numériques. Comme ces dossiers sont thématiques, ils 
facilitent le classement de vos fichiers et vous permet- 
tent de les retrouver plus facilement. 

Y Windows place systématiquement les programmes les 
plus utilisés dans le volet de gauche afin d’y accéder 
rapidement. Remarquez la petite fléche a droite de 
certains programmes, dans la Figure 4.5 : cliquez dessus 
déploie un volet contenant la liste des derniers fichiers 
utilisés avec ce programme. 

™ Remarquez aussi le bouton Tous les programmes, en 

bas a gauche du menu Démarrer. Cliquez dessus et 
vous accédez a tous les programmes - les logiciels, si 
vous préférez — installés dans |’ordinateur. Cliquez sur 
le bouton Précédent, qui vient de remplacer Tous les 
programmes, pour revenir a la premiere liste. 

M Un élément vous intrigue dans la partie droite du menu 
Démarrer ? Immobilisez le pointeur de la souris dessus, 

et Windows affiche une info-bulle explicative. 

Y Assez bizarrement, vous devez cliquer sur le bouton 
Démarrer pour arréter |’ordinateur. Vous cliquez ensuite 
sur le menu Arréter, comme expliqué a la fin de ce cha- 
pitre. 

Les boutons du menu Démarrer 
Le menu Démarrer est fort opportunément divisé en deux par- 
ties : lune contenant des ic6nes, l’autre des mots. La partie 
gauche change constamment selon les programmes que vous 
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utilisez. Les plus fréquemment utilisés se trouvent éventuelle- 
ment en haut de la pile. 

En revanche, la partie de droite est immuable. Chaque terme 
est en fait un bouton qui donne accés a un emplacement spé- 
cial de Windows : 

Si les menus Démarrer vous plaisent, vous adorerez la sec- 

tion « Personnaliser le menu Démarrer », un peu plus loin, qui 
explique comment redisposer la totalité des options de ce 
panneau. 

M Votre nom: Le nom du compte d’utilisateur est men- 
tionné en haut a droite du menu Démarrer. Cliquez 
dessus pour accéder aux dossiers que vous utilisez le 
plus : Favoris, Liens, Ma musique, Mes documents, Mes 

images, Mes vidéos et Téléchargements. 

M Documents : Cette commande montre aussitot le conte- 
nu de la Bibliotheque Documents. C’est dire combien il 
est important d’enregistrer votre travail a cet endroit. 

Y Images: C’est la que se trouvent vos photos numé- 
riques et vos images. Chacune est présentée sous la 
forme d’une miniature. Vous ne les voyez pas ? Appuyez 
sur la touche Alt pour faire apparaitre la barre de me- 
nus, puis cliquez sur Affichage > Grandes icOnes. 

Musique: Placez vos morceaux ici afin que le Lecteur 
Windows Media puisse les trouver. 

ww Jeux : Bon nombre des jeux vidéo de Vista se retrouvent 
dans Windows 7. InkBall a cependant été abandonné 
tandis qu’Atout Pique ainsi que Backgammon sur Inter- 
net, qui permettent tous deux de jouer avec des concur- 
rents du monde entier, ont été ajoutés. 

/Y Ordinateur : Cette option affiche les unités de stockage 
de l’ordinateur, a savoir les dossiers, disques durs, 

lecteurs de CD, appareils photo numériques, clés USB, 
ordinateurs du réseau et autres emplacements d’élé- 
ments trés utilisés. 
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M Panneau de configuration : La tripotée de liens qu’il 
contient permet de régler quantité de paramétres pour 
le moment ésotériques. 

Périphériques et imprimantes : Vous trouverez ici les 
équipements — ou « périphériques », en jargon infor- 
matique — connectés a votre ordinateur. Ce sont essen- 

tiellement l’imprimante, la souris, le clavier et autres 

accessoires. Ceux signalés par un point d’exclamation 
jaune dans une icOne ronde nécessitent un dépannage. 
Cliquez dessus du bouton droit et choisissez Résolution 
des problémes. 

Programmes par défaut : Cliquez ici pour savoir quel 
programme est associé a tel ou tel fichier, et doit étre 
démarré en double-cliquant sur le fichier en question. 
En informatique, ce qui est « par défaut » est ce que |’or- 
dinateur prend l’initiative de choisir. 

Aide et support : Vous vous posez une question ? Cli- 
quez sur ce bouton pour accéder a l’aide Windows. 

Arréter : Cliquez sur ce bouton pour éteindre votre PC. 
Ou alors, cliquez sur le petit bouton fléché, juste asa 
droite, pour changer d’utilisateur, fermer la session, ver- 
rouiller l’ordinateur, le redémarrer ou le mettre en veille. 

Toutes ces options sont expliquées dans la derniére 
section de ce chapitre. 

Rechercher les programmes et fichiers : Placé juste 
au-dessus du bouton Démarrer, ce champ permet de 
localiser un fichier en saisissant tout ou partie de son 
nom ou'd’un mot qui se trouve dans un fichier de texte, 

un courrier électronique, dans le titre d’un morceau, 

bref quasiment n’importe ou. Appuyez sur Entrée et 
Windows 7, la truffe frétillante se lance sur la piste du 
fichier égaré. 

Windows XP et Vista arboraient tous deux des icOnes pour le 
navigateur Internet Explorer et la messagerie Outlook Express 
(XP) ou Windows Mail (Vista). Dans Windows 7, l’applica- 
tion de messagerie est passée a la trappe tandis qu Internet 
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Explorer a été relégué dans la barre des taches. Pour réinté- 
grer Internet Explorer dans le menu Démarrer, cliquez sur le 
bouton Démarrer, choisissez Tous les programmes, cliquez 
du bouton droit sur l’ic6ne Internet Explorer et choisissez 
Epingler au menu Démarrer. 

. Dans le menu Démarrer, les boutons Documents, Images et 

usiques ne donnent pas accés 4 ces dossiers, mais a leur 
bibliothéque, un terme propre a Windows 7 pour des « su- 
per dossiers » montrant le contenu de plusieurs dossiers. 
Par exemple, la bibliothéque Documents affiche le contenu 
du dossier Mes documents, mais aussi celui du dossier 

Documents publics. 

Charger un programme depuis le menu 
Démarrer 
C’est tout ce qu'il y a de plus facile : cliquez sur le bouton 
Démarrer. Le menu Démarrer apparait. Si l’icone du pro- 
gramme s’y trouve, cliquez dessus et Windows charge le 
programme. 

Mais si le programme ne s’y trouve pas, cliquez sur le bouton 
Tous les programmes, en bas du panneau. Un nouveau menu 
apparait, contenant des noms de programmes et des dossiers 
contenant également des programmes. Vous avez trouvé votre 
programme ? Cliquez sur son nom et il s’ouvre a !’écran. 

Comment ? Vous n’avez toujours pas trouvé le programme ? 
Cherchez-le dans les petits dossiers du menu Tous les pro- 
grammes. Cliquez sur l’un d’eux pour déployer son contenu 
juste en dessous. 

Quand vous aurez enfin trouvé le programme, cliquez sur son 
nom et vous pourrez |’utiliser. 

_& Siun programme n’est pas listé, saisissez son nom dans 
| le champ Rechercher les programmes et fichiers. Tapez — 

par exemple Solitaire et deux options apparaissent dans 
le menu Démarrer : Solitaire et Spider Solitaire. Cliquez 
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sur celui auquel vous désirez jouer et il s’affichera aussi- 
tot a l’écran. 

 \l existe un autre moyen de démarrer un programme, si 
vous parvenez a retrouver un fichier qui a été créé ou 
modifié avec lui. Par exemple, si vous avez écrit quantité 
de lettres au percepteur avec Microsoft Word, double- 
cliquez sur |’une de ces missives hargneuses ou dégouli- 
nante de lamentations et Word s’ouvrira immédiatement 
depuis sa taniére. 

Toujours pas de programme ? Plutot que de faire appel 
a un radiesthésiste ou au Docteur Kissétou, au premier 
étage de l’immeuble prés du métro Barbés, cliquez 
plutot du bouton droit dans une partie vide du Bureau, 
choisissez Nouveau et sélectionnez le programme dans 
le menu déroulant. 

Personnatiser le menu Démarrer 

Comment procéder avec le menu Démarrer de Windows 7 
quand vous voudrez trouver un élément qui ne s’y trouve 
pas, ou quand la présence d’un élément rarement utilisé vous 
semblera exaspérante ? 

/ Pour ajouter l’icéne d’un programme au menu Démar- 
rer : Cliquez du bouton droit sur l’icOne du programme 
en question et, dans le menu contextuel, choisissez 

Epingler au menu Démarrer. Windows copie l’ic6ne en 
haut de la colonne de gauche du menu Démarrer (de cet 
endroit, vous pouvez la faire glisser jusque dans la zone 
Tous les programmes, si vous le désirez). 

Pour éliminer une ic6ne indésirable dans la colonne 
de gauche du menu Démarrer : cliquez dessus du 
bouton droit et, dans le menu contextuel choisissez, soit 

Détacher du menu Démarrer, soit Supprimer de cette 
liste. Notez qu’Oter une icOne du menu Démarrer ne 

supprime le programme lui-méme, mais seulement I’un 
des boutons qui pointent vers lui. 
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Quand vous installez un programme, son nom s’ajoute au- 
tomatiquement au menu Démarrer. Le programme signale 
sa nouvelle présence par un fond de couleur, comme a la 
Figure 4.6. 

e Bernard 

Documents 

Images 

Figure 4.6 : 
Le pro- 
gramme 
Adobe 
Reader 9, qui | Programmes par defaut 

vient d’étre _ 
installé, si- = a peor 

gnale sa pré- 2 
sence toute 
nouvelle par 
un fond de 
couleur. 

rammes et fichiers 

Le menu Démarrer peut étre personnalisé en accédant a ses 
propriétés : cliquez du bouton droit dans le menu et choisis- 
sez Propriétés. Cliquez ensuite sur l’onglet Menu Démarrer 
puis sur le bouton Personnaliser. Cochez les options 4a afficher 
et décochez celles qui ne vous intéressent pas. Vous avez 
semé la pagaille ? Vous ne savez plus ot vous en étes ? Cliquez 
sur le bouton Paramétres par défaut, puis sur OK, puis de nou- 
veau sur OK pour tout recommencer a partir de zéro. 
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Utiliser la barre des taches 

L’une des nouveautés les plus appréciables de Windows 7 est 

peut-étre sa barre des taches entierement revue. Chaque fois 

que vous ouvrez plusieurs fenétres sur le Bureau, elles ont 

tendance a se recouvrir les unes les autres, ce qui les rend 

parfois difficiles 4 localiser. Ce qui n’arrange rien est que des 

programmes comme Internet Explorer ou Microsoft Word 
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Figure 4.7: 
On voit ici les 
programmes 
en cours 
d’exécution. 

peuvent ouvrir plusieurs fenétres simultanément. Comment 
mettre un peu d’ordre dans ce déferlement ? 

La solution réside dans la barre des taches, une zone parti- 
culiére qui conserve une trace de tous les programmes en 
cours et de leurs fenétres. Elle se trouve en bas de l’écran 
et contient une miniature de chaque élément qui est stocké, 
comme le révéle la Figure 4.7. Son contenu est constamment 
a jour, et elle sert aussi de réceptacle pour les programmes 
auxquels vous désirez accéder d’un seul clic. 

Immobilisez le pointeur de la souris au-dessus d’un pro- 
gramme dans la barre des taches pour afficher son nom et/ou 
une miniature montrant son contenu, comme a la F igure 4.7 
Dans cette illustration, Internet Explorer affiche la page d’ac- 
cueil de deux sites Web. 

A partir de la barre des taches, vous pouvez exécuter toutes 
les actions qui suivent : 

™ Pour activer un programme présent dans la barre des 
taches, cliquez sur son ic6ne. Sa fenétre s’ouvre aussitot 
a l’écran, par-dessus les autres fenétres, préte a étre 
utilisée. 

M Chaque fois que vous démarrez un programme, son nom 
apparait dans la barre des taches. Si vous ne retrouvez 
plus une fenétre a |’écran, cliquez sur son nom dans 
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la barre des taches pour la faire apparaitre par-dessus 
toutes les autres. 

Pour fermer une fenétre dans la barre des taches, cli- 

quez du bouton droit sur son icone et dans le menu, 
choisissez Fermer la fenétre. Le programme s’arréte 

comme si vous aviez cliqué la commande Quitter (le cas 
échéant, il propose d’enregistrer le ou les fichiers qui ne 
l’ont pas encore été). 

La barre des taches se trouve habituellement en bas 
du Bureau, mais vous pouvez |’ancrer contre n’importe 
quel bord de l’écran. II suffit de cliquer dessus puis tirer 
le pointeur de la souris jusqu’a un autre bord ; la barre 
se déplace en un clin d’oeil. Si cela ne fonctionne pas, 
cliquez du bouton droit sur la barre et assurez-vous que 
loption Verrouiller la barre des taches n’est pas cochée. 

Si la barre a disparu en bas de |’écran, approchez le 
pointeur de la souris jusqu’a ce quelle refasse surface. 
Puis cliquez dessus du bouton droit, choisissez Proprié- 
tés et décochez la case Masquer automatiquement la 
Barre des taches. 

La barre Lancement rapide —- une petite zone réservée 
aux programmes préférés, dans les versions antérieures 
de Windows - a disparu de la nouvelle barre des taches, 

car les programmes peuvent désormais étre placés 
directement dessus : cliquez du bouton droit sur I’icOne 
d’un programme et choisissez Epingler a la barre des 
taches. Licone reste alors en permanence dans la barre 
des taches. Pour la supprimer, cliquez dessus du bouton 
droit et choisissez Détacher le programme de la barre 
des taches. 

Réduire des fenétres dans la barre 
des taches et les rouvrir 
Les fenétres engendrent des fenétres. Vous commencez avec 
une seule pour écrire votre lettre a la Mere Noél dont le mari 

‘I 
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est ailleurs, et vous ouvrez une autre fenétre pour trouver 
l’adresse de M. et M™ Noél, puis une autre pour savoir a 
combien il faut affranchir le pli... En un rien de temps, |’écran 
est encombré de plus de fenétres qu’il y en a sur une tour de 
La Défense. 

Pour éviter l’encombrement, Windows 7 permet de transfor- 
mer chacune des grandes fenétres en petite icOne rangée dans 
la barre des taches. Il suffit pour cela de cliquer sur le bouton - 
Réduire. 

Le bouton Réduire est un petit rectangle orné d’un trait, situé 

dans le coin supérieur droit de toute fenétre. Il devient tout 
bleu lorsque le pointeur de la souris le survole. Cliquez et 
aussitot la fenétre se niche en bas de |’écran. 

> Pour qu’une fenétre réduite dans la barre des taches réappa- 
\, raisse de nouveau a |’écran, il suffit de cliquer sur son icone. 
/ On ne fait pas plus simple. 

Pas moyen de trouver l’icOne de la fenétre a réduire ou 
a ouvrir dans la barre des taches ? Chacun des boutons 
qui s’y trouvent arbore l’icone d’un programme. Im- 
mobilisez le pointeur de la souris dessus et Windows 7 
affichera une miniature du programme, ou au moins son 
nom. 

M Quand vous réduisez une fenétre, vous ne perdez rien 

de son contenu et le programme n’est pas fermé. Quand 
vous rétablissez la fenétre, elle apparait exactement 
telle qu’elle était, avec le méme contenu. 

Passer d’une tache a une autre 
avec les Jump Lists 
La nouvelle barre des taches améliorée de Windows 7 ne 
se contente pas de démarrer des programmes ou de pas- 
ser d’une fenétre a une autre. Elle permet aussi de passer a 
d’autres taches, en cliquant du bouton droit sur une ic6ne. 
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Figure 4.8: 
De gauche 
a droite, les 
Jump Lists 
de Windows 
Explorer 
(dossiers 
récemment 
ouverts), du 
Lecteur Win- 

dows Media 
(morceaux 
récemment 

joués) et 
Internet 

Explorer 
(sites Web 
récemment 

visités). 

aa are 

Comme le montre la Figure 4.8, cliquer du bouton droit 
sur l’ic6ne d’Internet Explorer affiche une liste des sites 
récemment visités. Cliquez sur |’un d’eux pour y accéder 
immédiatement. 

of Ottacher cz prograrome de fa bare des tiches 

a SSE 

Appelés Jump Lists, ces menus contextuels ajoutent une 
nouvelle fonctionnalité a la barre des taches : la possibilité de 
passer rapidement d’une tache 4a une autre, tout comme d’une 
fenétre a une autre. 

Dans les versions précédentes de Windows, le clic droit sur la 
barre des taches déployait un austére menu n’offrant que trois 
options : Restaurer, Agrandir ou Fermer. Ce menu peut encore 
étre affiché, s'il vous manque, en maintenant la touche Maj 
enfoncée pendant le clic du bouton droit. 

Les zones sensibles de barre des taches 
A linstar d’un bon joueur de cartes, la barre des taches cache 
quelques trucs et astuces. Par exemple, nous examinerons 
ici les icOnes regroupées dans la partie droite de la barre des 
taches (voir Figure 4.9), appelée zone de notification. 

(3 
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Aide 

Options 

Centre de maintenance 

Figure 4.9: 
La zone de 
notification, 

a droite dans 
la barre 

des taches, 
contient les . 

icdnes des Réseau Afficher le Bureau 
programmes 
tournant en Date et heure 
tache de nd Haut-parleurs 

eee ete Déconnecter un périphérique 

Différents éléments y apparaissent, selon le PC que vous pos- 
sédez et les programmes qu’il contient. 

Mw Aide: Donne accés a l'aide en ligne de Windows 7. 
Un autre moyen d’y accéder consiste a appuyer sur la 
touche de fonction F1. 

Y Options : Donne accés aux options de configuration de 
la barre de notification. 

Y Retirer le périphérique en toute sécurité : Cliquez sur 
cette icone si vous insérez une clé USB dans |’ordina- 
teur. Windows 7 s’assurera qu’aucune opération de lec- 
ture ou d’écriture n’est en cours, évitant ainsi un risque 
de perte de données. 

/ Centre maintenance : Contient des messages vous in- 
formant que Windows 7 doit procéder a des opérations 
de sécurité : rechercher un programme antivirus si vous 
n’en avez pas encore installé un, analyser |’ordinateur a 
la recherche de programmes malveillants, mettre Win- 
dows Defender 4 jour... 

Y Réseau : Si cette icone n’est pas barrée d’une croix 
rouge, elle indique a quel(s) réseau(x) vous étes connec- 
té et permet d’accéder au Centre Réseau et partage. 
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 Haut-parleurs : Cliquez sur cette icone pour régler le vo- 
lume sonore des enceintes, comme le montre la Figure 
4.10. Cliquer sur le mot Mélangeur ouvre une fenétre 
permettant de régler séparément le volume pour chaque 
programme. Par exemple, vous réduirez le volume des 
affreux sons du systéme mais monterez celui du mor- 
ceau que vous écoutez. 

Figure 4.10: 
Réglez le 
volume du 

son directe- 
ment depuis 
Windows 7. 

Date et heure : Cliquer dessus affiche un calendrier et 
une horloge analogique. Vous pouvez régler l'heure et 
méme ajouter deux autres horloges réglées sur d’autres 
fuseaux horaires. 

Afficher le Bureau : Cliquer sur cette petite zone rec- 
tangulaire, a l’extréme droite de la zone de notification, 

réduit d’un seul coup toutes les fenétres ouvertes sur 
le Bureau, ou les rétablit. Mieux encore : immobiliser le 
pointeur dessus rend toutes les fenétres transparentes ; 
seul leur contour reste visible. 

D’autres icOnes peuvent apparaitre dans la zone de notifica- 
tion. Immobilisez le pointeur de la souris dessus pour savoir 
a quoi elles correspondent, et/ou cliquez dessus du bouton 
droit pour accéder a leurs diverses options. 
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Personnaliser la barre des tdches 

Windows 7 apporte une kyrielle d’options permettant de fa- 
conner la barre des taches a votre gout. 

Par défaut, la barre des taches contient trois icOnes situées 

prés du bouton Démarrer : Internet Explorer pour naviguer 
sur le Web, Windows Explorer pour parcourir vos dossiers et 
le Lecteur Windows Media pour —- entre autres — écouter de 

la musique ou visionner des vidéos. Comme tout ce qui se 
trouve dans la barre des taches, elles sont repositionnables. 
N’hésitez pas a les redisposer dans l’ordre que vous voulez. 

Pour ajouter d’autres programmes 4 la barre des taches, tirez 
leur icone sur la barre et déposez-la. Ou alors, si vous avez re- 
marqué une icOne d’un programme que vous aimez bien, dans 
le menu Démarrer, cliquez dessus du bouton droit et dans le 

menu contextuel, choisissez Epingler a la barre des taches. 

Pour une personnalisation encore plus poussée, cliquez du 
bouton droit dans une partie vide de la barre des taches et 
choisissez Propriétés. Cette action a pour effet de faire appa- 
raitre la fenétre Propriétés de la barre des taches et du menu 
Démarrer (Figure 4.11). 

Le Tableau 4.1 explique les options de la fenétre, avec 
en prime quelques recommandations. Notez que la case 
Verrouiller la Barre des taches doit étre décochée pour que 
certaines options fonctionnent. 

Tableau 4.1 : Personnaliser la barre des taches. 

Parametres Recommandations 

Verrouillerla Barre destaches — Lorsque cette case est cochée, la barre des taches reste 
en place et son apparence nest pas modifiable. Il n'est par 
exemple pas possible de tirer son bord supérieur vers le 
haut pour l’élargir. 

Masquer automatiquement la Lorsque cette option est sélectionnée, la barre des taches 
Barre des taches disparait en bas de l’écran lorsque le curseur n'est pas a 

proximité. Rapprochez-le pour la voir réapparaitre. 
Personnellement, je ne coche pas cette case car je préfére 
voir la barre des taches en permanence. 
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Parametres Recommandations 

Utiliser les petites icones La barre devient plus mince. Les ic6nes étant plus petites — 
presque moitié moins que leur taille habituelle —la barre des 
taches peut en montrer davantage. 

Position Barre des taches La barre des taches peut étre ancrée a n'importe quel bord 

de l’écran. Choisissez ici un autre emplacement, si vous le 
désirez. 

Boutons dela barre des taches Quand vous ouvrez quantité de fenétres et de programmes, 

Windows regroupe les ic6nes par affinité. Par exemple, 
toutes les fenétres de texte seront regroupées dans une 
seule icone Word. Choisissez l’option Toujours combiner, 
masquer les étiquettes. Vous éviterez ainsi d’'encombrer la 
barre des taches. 

Zone de notification Le bouton Personnaliser permet de sélectionner les icdnes 

qui doivent apparaitre dans la zone de notification. Dans le 
panneau qui apparait, je coche la case Toujours afficher 
toutes les icdnes et les notifications sur la barre des taches. 

Utiliser Aero Peek pour afficher Normalement, immobiliser le pointeur sur le petit rectangle 
un apercu du Bureau a l’extréme droite de la barre des taches rend les fenétres 

transparentes. Décocher cette case désactive cet effet. 

Verrouiller la Barre des taches 

Masquer automatiquement la Barre des taches 

Utiliser les petites icines 

Position Barre des taches : 

Boutons de ta barre des Uiches z 

¢ Zone de notification ~~ 

_ Personnalisez les icdnes et les notifications qui 
sean zone de notification. 

Aperqu ai Givbat avec Aero Peek «rn 

Figure 4.11 - i vince rivets tea AL Pe 
ae votre souris sur le bouton Afficher le Bureau a lextrémité de la barre des 

Cepanneau ||| taches. 
yee, _ [i /Utiliser Aero Peek pour afficher un apergu du Bureau 
amment de Ae 

personnaliser | | 
la barre des 
taches. 
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Ne vous privez pas d’essayer toutes ces options jusqu’a ce 
que la barre des taches vous plaise. Aprés avoir changé une 
option, vous pouvez la tester immédiatement en cliquant sur 
le bouton Appliquer. L’effet ne vous satisfait pas ? Corrigez 
puis cliquez sur Appliquer pour revenir a la normale. 

Aprés avoir configuré la barre des taches a votre gott, cochez 
la case Verrouiller la Barre des taches. 

Les barres d’outils de la barre des taches 
La barre des taches pourra parfois se montrer rétive. 
Microsoft permet en effet de la personnaliser considérable- 
ment, parfois méme au point de la rendre méconnaissable. 
Certains utilisateurs apprécient de pouvoir ajouter des barres 
d’outils, qui ajoutent des boutons et des menus supplémen- 
taires a la barre des taches. Mais d’autres ne parviennent plus 
a la débarrasser de ces satanés ajouts. 

Pour afficher ou masquer une barre d’outils, cliquez du bou- 

ton droit sur une partie vide de la barre des taches — y com- 
pris sur l’horloge — et choisissez Barres d’outils puis l’une de 
ces cing options dans le menu: 

Y Adresse : Cette barre d’outils insére dans la barre des 
taches un champ de saisie pour des adresses Web. C’est 
pratique, mais vous en ferez autant a partir d’Internet 
Explorer. 

Liens: Fournit un accés rapide a vos sites Web préférés. 
Elle contient les favoris créés avec Internet Explorer. 

/ Panneau de saisie Tablet PC : Destiné uniquement aux 
possesseurs d’un mini ordinateur de type Tablet PC, il 
transforme |’écriture manuscrite en caractéres typogra- 
phiques. I] n’est utile que si cet appareil est connecté a 
l’ordinateur. 

/ Bureau : Ceux trouvent le menu Démarrer peu com- 
mode placent cette barre d’outils dans la barre des 
taches car elle offre un accés direct a tous les éléments 



__ Chapitre 4 : Bureau, menu Démarrer, barre des taches, gadgets, etc. 

comme Ordinateur, Réseau, Panneau de configuration, 
Corbeille, ainsi qu’aux bibliotheéques et aux dossiers. 

M Nouvelle barre d’outils : Cliquez ici pour ajouter une 
barre d’outils dans laquelle vous placerez les dossiers 
auxquels vous désirez accéder rapidement. 

Les barres d’outils font partie des éléments que !’on adore 
ou que l’on déteste. Certaines personnes estiment qu’elles 
font gagner du temps alors que d’autres les trouvent plutot 
encombrantes. 

La longueur des barres d’outils est réglable avec la souris 
a condition que la barre des taches ne soit pas verrouillée. 
Cliquez sur la petite partie bosselée, a gauche de la barre et 
tirez-la vers la gauche ou vers la droite. 

Des gadgets qui n’en sont pas 
Les utilisateurs de Windows Vista connaissent le volet 

Windows, ce bandeau le long du bord droit de l’écran dans 
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lequel il était possible de placer des mini programmes appelés 

« gadgets » : horloge, météo, calendrier, actualités, cours de la 
Bourse, etc. 

Dans Windows 7, le volet Windows n’existe plus, mais les 

gadgets sont restés et surtout, ils peuvent désormais étre dis- 

posés n’importe ou. Pour en ajouter un sur le Bureau, cliquez 
du bouton droit sur une partie vide du Bureau et choisissez 
Gadgets. La fenétre de la Figure 4.12 apparait, avec sa col- 
lection de gadgets : Actions (en fait, les cours de la Bourse), 
Calendrier, Compteur processeur (deux cadrans indiquant 
l’usage du processeur et de la mémoire vive, en pourcentage), 
et d’autres encore. 

Figure 4.12: 
Choisissez ic 
les gadgets, 
des mini 
programmes 
que vous 
laisserez en 
permanence 
sur votre 
Bureau. 

Faites glisser un gadget de la fenétre sur le Bureau. Celui qui 
vous intéresserait n’est pas affiché ? Cliquez sur le bouton 
Télécharger d'autres gadgets et vous accéderez a un site Web 
proposant des centaines de gadgets gratuits. Parmi ceux qui 
valent la peine d’étre installés : Sytadin, qui montre en temps 
réel |’état du trafic routier autour de Paris et Trafic en France, 
qui montre le trafic dans tout le pays, ou les flux RSS de nom- 
breux journaux et magazines. D’autres, comme le sourimétre 
indiquant la longueur parcourue par la souris, sont de véri- 
tables gadgets. Les gadgets doivent étre téléchargés et instal- 
lés comme n'importe quel programme. 
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Fermer Windows 

La plus plaisante de toutes les choses que |’on peut faire avec 
Windows 7, c’est |’éteindre quand on en a plus besoin. Vous 
cliquez pour cela sur le bouton Démarrer - eh oui... — ou, si 
la barre des taches est masquée, appuyez sur les touches 
Ctrl + Echap, et cliquez sur le bouton Arréter. 

= Cliquez sur le bouton Arréter si plus personne ne compte 
utiliser ordinateur. Windows 7 enregistre tout et éteint la 
machine. 

Si vous n’avez pas l’intention d’éteindre |’ordinateur, le petit 
bouton fléché a droite du bouton Arréter propose les actions 
suivantes : 

’ Changer d’utilisateur : Choisissez cette option si 
quelqu’un d’autre compte emprunter |’ordinateur pen- 
dant quelques minutes. L’écran d’accueil réapparait, 
mais vos programmes ouverts sont conservés en cou- 

lisse. Quand vous reprendrez |’ordinateur, vous retrou- 
verez tout comme vous I’aviez laissé. 

Fermer la session : Si vous avez fini votre travail et 
que quelqu’un veut utiliser l’ordinateur, cette option 
demande a Windows d’enregistrer vos fichiers et vos 
parameétres. L’écran d’accueil est réaffiché, prét a ouvrir 
une session pour un autre utilisateur. 

Verrouiller : Choisissez cette option lorsque vous 
abandonnez le PC pour peu de temps (pause café a la 
photocopieuse...). Limage de votre compte d’utilisateur 
est affichée, avec le champ de saisie du mot de passe. 
Personne ne profitera ainsi de votre absence pour 
intervenir dans votre travail en cours ou examiner vos 

fichiers. Aprés avoir rentré le mot de passe, vous retrou- 

vez le Bureau comme avant. 

Redémarrer : Choisissez cette option si Windows 7 fait 
des siennes : blocage d’un programme, lenteur anor- 
male... ordinateur est réinitialisé et Windows redé- 

8] 
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marre. L’installation de certains programmes exige un 

redémarrage de |’ordinateur 

Mettre en veille prolongée : Cette option enregistre 
votre travail dans la mémoire vive du PC et aussi sur 
le disque dur, puis il plonge le PC dans une profonde 
léthargie, en mode d’économie, ou il fonctionne au 
ralenti. Quand vous appuyez sur une touche, Windows 7 
réaffiche aussitot le Bureau, les programmes et Win- 
dows comme si rien ne s’était passé. Sur un ordinateur 
portable, la mise en veille prolongée n’enregistre le 
travail que dans la mémoire. Si la charge de la batterie 
baisse dangereusement, Windows recopie le contenu de 
la mémoire sur le disque dur et éteint l’ordinateur. 

Mettre en veille : Présente sur quelques portables, 
cette option copie le travail en cours sur le disque dur 
puis elle éteint le PC. Ce processus est plus gourmand 
en énergie que le mode Mettre en veille prolongée. Il est 
aussi plus lent a réafficher votre travail tel qu’il était au 
moment de la mise en veille. 
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e chapitre s’adresse a ceux qui aiment bien décortiquer 
le fonctionnement de ce qu’ils utilisent. Vous apprendrez 

ici ce qui se passe derriére tous les boutons, fenétres, barres 
et bordures de Windows 7 et ce qui se produit lorsque vous 
cliquez dessus. 

Dans ce chapitre un peu rébarbatif, une fenétre ordinaire 
— celle du dossier Documents, souvent utilisée — est placée sur 
la table de dissection. Chaque partie mise a part est minu- 
tieusement expliquée. Vous découvrirez le fonctionnement de 

chacune d’elles et apprendrez les procédures requises pour 
les exploiter. 

Un pense-béte, a la fin du chapitre, reprend chaque bouton, 
boite, fenétre, barre, liste et autres éléments que vous serez 



84 Premiére partie : Présentation du PC et premiers pas avec Windows 7 

susceptible de rencontrer lorsque vous utiliserez Windows au 
quotidien. 

Dissection d'une fenétre typique 
La Figure 5.1 place une fenétre typique sur la table de dis- 
section. Il s’agit de celle du dossier Documents — le lieu de 
stockage de la majeure partie de votre travail —-, dont tous les 
éléments sont étiquetés. 

Changer l’affichage 
Précédent 

Suivant Agrandir 

Barre d’adresse 
Barre de titre 

ARRON 3 cal =—Curseur de 
Fpereea: Voletde = ™* | défilement (ou 

ois . . 3 xB Reape bsivooniss Resor 

a navigation—— Ascenseur) 
Moelle “Gimp 

_ 8 
FE es tse 

fe a 4 

officiels gic =- Barre de 

décrivant _ défilement 

les diverses _ verticale 

parties d'une 

fenétre de Volet des détails 
Windows. 

Sa Volet de visualisation 

De méme qu'un boxeur grimace différemment selon l’endroit 
ou il a été frappé, les fenétres se comportent différemment 
selon l’endroit ot vous cliquez. Les prochaines sections décri- 
vent les principales parties du dossier Documents — celui de 
la Figure 5.1 -, comment et ou cliquer, et comment Windows 
réagit en conséquence. 

Les anciens de Windows XP se souviennent du dossier 
Mes documents, oii se planquaient tous les fichiers. 
Windows Vista avait éliminé le mot « Mes » afin de ne 
proposer que « Documents », mais Windows 7 a rétabli 
« Mes documents ». Finalement, peu importe le nom du 
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moment que vous savez que c’est dans ce dossier que 

vous devez fourrer vos documents. 

Dans Windows 7, le dossier Mes documents se trouve 

dans la bibliothéque Documents. Elle contient a la fois 
le dossier Mes documents et le dossier Mes documents 
publics. Tous les utilisateurs du PC voient le méme dos- 
sier Documents publics, ce qui en fait un emplacement 
de choix pour le partage des fichiers. 

Windows 7 regorge de petits boutons, bordures et 
boites bizarroides. Il est inutile de retenir leurs noms, 

bien que cela puisse s’avérer utile lorsque vous aurez 
recours aux menus d’Aide. En cas de doute, reportez- 
vous a la Figure 5.1 et lisez les explications 

Vous pouvez interagir avec la plupart de ces éléments 
en cliquant, en double-cliquant ou en cliquant du bou- 
ton droit (dans le doute, essayez toujours le clic droit). 

Aprés avoir cliqué de-ci, de-la, vous vous rendrez 
compte combien il est facile d’obtenir les actions dési- 
rées. Le plus ardu est de trouver la bonne commande la 
premiére fois (un peu comme les nouveaux boutons sur 
un téléphone mobile). 

La barre de titre d’une fenétre 
Située en haut de presque chaque fenétre, la barre de titre 
mentionne le nom du programme et celui du fichier en cours. 
La Figure 5.2 montre celles de deux traitements de texte : 
WordPad (en haut) et le Bloc-notes (en bas). Dans les deux 
cas, les fichiers n’ont pas encore été enregistrés, d’ot leur 
nom respectif Sans-titre et Document. | 

En dépit de son aspect anodin, la barre de titre contient bon 

nombre de fonctionnalités intéressantes : 

Y La barre de titre permet de déplacer une fenétre sur le 
Bureau. Cliquez sur une partie vide de la barre de titre 
puis, bouton de la souris enfoncé, tirez-la. La fenétre suit 
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Figure 5.2: 
La barre 
de titre de 
WordPad (en 
haut) et du 
Bloc-notes 

(en bas). 

le mouvement de la souris. Relachez le bouton pour la 

déposer. 

Double-cliquez dans une partie vide de la barre de titre, 
et la fenétre emplit tout l’écran. Double-cliquez de nou- 
veau dessus, et elle reprend ses dimensions d’origine. 

Remarquez les petites icOnes a gauche, dans la barre de 
titre de WordPad. Elles forment la barre d’outils Accés 
rapide et appartiennent a ce que Microsoft appelle 
lV’interface Ruban. Elle vous géne a cet emplacement ? 
Cliquez du bouton droit sur l’une des icOnes et choisis- 
sez Afficher la barre d’outils Accés rapide au-dessous du 
ruban. 

Dans Windows XP, chaque barre de titre affichait le nom 
du dossier ouvert. Mais ce n’est pas le cas dans Win- 
dows Vista et dans Windows 7, ot la barre ne mentionne 

plus rien (reportez-vous 4 la Figure 5.1). Mais cela 
n’empéche pas la barre de titre de fonctionner comme 
d’habitude. Vous pouvez la repositionner exactement 
comme dans Windows XP. 

Trois boutons rectangulaires se trouvent a droite, dans 
la barre de titre. Ce sont, de gauche 4 droite, les boutons 
Réduire, Agrandir et Fermer. Nous y reviendrons a la 
section « Déplacer les fenétres sur le Bureau », un peu 
plus loin dans ce chapitre. 

Parmi plusieurs fenétres, celle sur laquelle vous tra- 
vaillez actuellement est reconnaissable 4 sa bordure 
colorée et au bouton Fermer rouge, en haut a droite 
(reportez-vous a la Figure 5.2, en haut) tandis que les 
bordures et boutons des autres sont incolores (Figure 
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5.2, en bas). Sachant cela, vous pouvez identifier d’un 

coup d’ceil la fenétre dans laquelle vous travaillez ac- 
tuellement (contrairement a Vista, Windows 7 assombrit 
la totalité de la barre de titre). 

Naviguer parmi les dossiers avec 
la barre d’adresse de la fenétre 
Juste sous la barre de titre se trouve la barre d’adresse (voir 
Figure 5.3). Elle semblera familiére 4 ceux qui connaissent déja 
Internet Explorer, car elle rappelle furieusement a la barre 
d’adresse du navigateur Web. Elle se trouve en haut de la 
fenétre de n’importe quel dossier. 

Figure 5.3: 
Une barre 

d’adresse. 
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Les trois parties principales de la barre d’adresse — de gauche 

a droite dans les paragraphes qui suivent — ont chacune une 
fonction bien définie : 

/ Bouton Précédent et Suivant : Ces deux boutons mémo- 
risent votre itinéraire parmi les dossiers du PC. Le bou- 
ton Précédent vous raméne au dossier que vous venez 
de visiter (en amont). Le bouton Suivant vous raméne 
au dernier dossier (en aval). Cliquez sur la minuscule 
fléche a droite des deux boutons pour accéder a une 
liste des emplacements que vous avez visités. Cliquez 
sur l’un d’eux pour y accéder aussitot. 

/ Barre d’adresse : Elle contient l’adresse du dossier ac- 
tuellement ouvert. Cette adresse correspond plus exac- 
tement au chemin dans le disque dur : par exemple, a la 
Figure 5.3, l’adresse est Bibliothéques, Documents, Mes 

trucs a moi. Elle indique que vous vous trouvez dans le 
dossier Mes trucs a moi, qui se trouve dans le dossier 
Documents, lequel se trouve dans le dossier Biblio- 
theques de votre compte d’utilisateur. Eh oui, ces his- 
toires de dossiers sont suffisamment compliquées pour 
qu’un chapitre entier — le prochain — leur soit consacré. 

Y Le champ Rechercher : Toutes les fenétres de Win- 
dows 7 sont dotées d’un champ Rechercher, capable 

d’explorer le dossier et ses sous-dossiers a la recherche 
d’une donnée ou d’une information. Par exemple, si 

vous recherchez le mot carotte, Windows montrera tous 

les fichiers contenant ce mot. 

Remarquez, dans la barre d’adresse, les petits triangles noirs 
entre les mots Bibliothéques, Documents et Mes trucs a moi. 
Cliquer dessus affiche un menu de tous les autres dossiers se 
trouvant a ce niveau. C’est un moyen commode d’accéder a 
d’autres dossiers. 
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Trouver la barre de menus cachée 

Windows 7 contient autant de menus que la carte d’un restau- 
rant chinois. Mais pour ne pas encombrer !’écran, il les cache 
dans la barre de menus illustrée 4 la Figure 5.4 

Figure 5.4: 
La barre de 
menus. 

Chaque mot de la barre de menus contient une entrée spé- 
cifique correspondant a un menu. Cliquez sur Edition, par 
exemple, et le menu approprié se déploie, comme 4 la Figure 
5.5, qui présente les options d’édition d’un fichier. 

r ses opinions, 
ifestation ne 
la loi. 

des pensées et des 
écieux de 1" homme 

» imprimer 
| de cette liberté, 

de l'homme et du 
 : cette force est 

Figure 5.5: 
Cliquez sur 
un menu pour ‘ . 

ad P article xIv ~ Chaque citoyen a le droit, par Tui-méme ou 
acceder a r ses représentants, de constater la nécessité de la 
ses com- |contribution publique, de la consentir librement, d'en 

mandes. pple, eee pee | tap Sea 
|l'emploi et d’en déterminer la quotité, l'assiette, le 

op ane. ence EEE EIST IRON bie : SLE SU ence LS 

Quand une commande n’est pas exécutable (parce que les 
conditions requises ne sont pas réunies), elle apparait en 
grisé sur le menu, comme Couper, Copier, Coller, Supprimer et 

Atteindre, a la Figure 5.5. 
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Si vous avez cliqué par mégarde sur une entrée erronée, dans 

la barre de menus, déployant ainsi des commandes dont vous 

n’avez pas besoin, faites simplement glisser le pointeur de la 

souris jusqu’a l’entrée correcte. Windows rétracte le menu 

que vous quittez et déploie le suivant. 

Awe 

Pour mettre fin a cette exploration des menus, cliquez dans 

l’espace de travail de la fenétre. 

SS
 

Choisir le bon bouton pour la bonne tache 
Les vieux de la vieille —- les anciens d’XP, si vous préférez — se 
souviennent du volet d’exploration, un bien utile panneau 
affiché a gauche d’un dossier, qui contenait de fort com- 
modes commandes pour les taches les plus communes. Dans 
Windows 7, ce volet a été remplacé par un ensemble de bou- 
tons réunis sur une barre de commandes. La Figure 5.6 montre 
celle de la bibliothéque Documents. 

Vous n’avez pas besoin d’étudier spécifiquement la barre de 
commandes, car Windows 7 affiche les boutons appropriés 
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Figure 5.6: 
La barre 

de com- : 

mandes de la 

bibliothéque 
Documents. 

SRErENTT ES 

en haut du dossier. Ouvrez le dossier Musique, par exemple, 
et Windows 7 affiche un bouton Lire tout pour écouter en 
non-stop les heures et les heures de musique qui s’y trouvent. 
Ouvrez le dossier Images, et le bouton Diaporama affichera les 
photos du dossier les unes aprés les autres, en plein écran. 

Si la signification d’un bouton ne vous parait pas évidente, 
immobilisez le pointeur de la souris dessus. Un petit mes- 
sage expliquera de quoi il s’agit. Voici une description de ces 
boutons : 

™ Organiser : Présent dans toutes les barres de com- 
mandes, le bouton Organiser sert a couper, copier ou 
coller un ou plusieurs éléments sélectionnés. L’option 
Disposition permet d’afficher ou non des volets du dos- 
sier. Vous pouvez par exemple ne plus afficher le volet 
de navigation, a gauche de la fenétre, ou le volet des 

détails en bas. 

Vous avez remarqué les bandes bleues en bordure 
d’icone dans Disposition ? Elles indiquent ot se trou- 
vent ces éléments. 

Nouveau dossier : Vous désirez créer un sous-dossier ? 

Cliquez sur ce bouton puis tapez aussit6t le nom du 
nouveau dossier. 

Inclure dans la bibliothéque : Nouvelles dans Win- 
dows 7, les bibliothéques sont des ensembles de fichiers 
provenant de divers dossiers. Cliquez sur le bouton 
Inclure dans la bibliothéque pour déployer un menu 
déroulant contenant les ic6nes des quatre dossiers prin- 
cipaux : Documents, Images, Musique et Vidéos. C’est un 
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moyen commode pour rationaliser l’archivage, lorsque 

vous tombez sur un dossier de photos que vous n’étre 

pas trés sir de pouvoir retrouver ultérieurement. 

Y Partager avec : Cliquez sur ce bouton pour partager un 
ou plusieurs fichiers sélectionnés avec un autre utili- 
sateur de l’ordinateur, ou avec un ordinateur distant, a 

condition que ces destinataires aient déja un compte 
d’utilisateur et un mot de passe sur votre PC. Ce bouton 
n’est pas visible tant qu’un réseau informatique n’a pas 
été configuré. 

YY Graver : Cliquez ici pour graver les éléments sélection- 
nés sur un CD ou un DVD vierge. Si rien n’est sélection- 
né, tout le contenu du dossier est gravé. C’est un moyen 

commode pour procéder a des sauvegardes rapides. 

ww Changer l’affichage : Cette icone uniquement graphique 
(sans texte) en haut a droite de chaque dossier, permet 
de choisir la présentation de son contenu. Cliquez a 
plusieurs reprises sur l’icOne jusqu’a ce qu’une pré- 
sentation vous convienne. Cliquer sur le bouton fléché 
adjacent permet de choisir différents affichages, comme 
Détails qui fournit de nombreuses informations sur les 
fichiers : Nom, Date de modification, Type, Taille ainsi 
que, sur demande, des dizaines d’autres données. Pour 

des photos, choisissez Grandes icOnes ou Trés grandes 
icones pour les voir sous forme de vignettes. 

La taille des icOnes ne vous convient pas ? La touche 
Ctrl enfoncée, cliquez dans le dossier puis actionnez la 

molette de la souris dans un sens ou dans |’autre. 

Y Volet de visualisation : Cette icone affiche ou masque 
le volet, a droite de la fenétre, qui affiche un apercu du 
contenu du fichier sélectionné. Pratique pour jeter rapi- 
dement un coup d’ceil dans un fichier sans étre obligé de 
louvrir avec son application. 

Y Aide: Cliquez sur le petit bouton bleu orné d’un point 
d’interrogation pour obtenir une réponse au sujet du- 
quel vous vous interrogez. 
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Figure 5.7: 
Le volet de 
navigation 
contient des 
acces vers 
les empla- 
cements les 
plus visités. 

eT 
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Les accés rapides du volet de navigation 
Examinez un bureau — un vrai — et vous constaterez que les 

objets les plus couramment utilisés sont a portée de main : 

le pot 4 crayons, l’agrafeuse, les tampons, la tasse de café et 

peut-étre quelques miettes du sandwich de midi... C’est pareil 

dans Windows 7 : tous les éléments les plus fréquemment uti- 

lisés (hormis le café et les miettes) sont placés dans le volet 

de navigation illustré a la Figure 5.7. 

~, Emplacernents récents 

_& Téléchargernents 

_, Disque local (C:)) 

Situé 4 gauche de chaque dossier, le volet de navigation est 

divisé en cing rubriques : Favoris, Bibliothéques, Groupe 

résidentiel d’ordinateurs, Ordinateur et Réseau. Cliquez sur 
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l’une de ces rubriques, Favoris par exemple, et son contenu 

apparait dans le volet de droite. 

Voici quelques détails supplémentaires a propos des diffé- 
rentes rubriques du volet de navigation : 

 Favoris: Les Favoris, ne pas confondre avec ceux d’In- 

ternet Explorer qui pointent vers vos sites Web préférés, 
sont des raccourcis vers les emplacements les plus 
usités de Windows : 

e Bureau : Vous ne vous en doutiez peut-étre pas, 
mais le Bureau est en réalité un dossier dont le 
contenu apparait en permanence sur !’écran. Cli- 
quer sur Bureau, a la rubrique Favoris, montre 
tout ce qui s’y trouve. Windows ajoute quelques 
éléments utiles, comme la Corbeille, le Panneau de 

configuration et votre dossier d’utilisateur (a votre 
nom). 

e Emplacements récents : Vous y trouverez tous les 
dossiers et fichiers réecemment ouverts. 

e Téeléchargements : Cliquez ici pour accéder aux 
fichiers téléchargés avec Internet Explorer lors de 
vos pérégrinations sur le Web. C’est en effet la qu’ils 
se retrouvent. 

Y Bibliothéques : Contrairement aux dossiers convention- 
nels, les bibliothéques affichent le contenu de plusieurs 
dossiers, réunis en un seul endroit afin de les voir 
facilement. Une bibliothéque Windows commence par 
afficher le contenu de deux dossiers : celui qui vous est 
propre, et aussi son équivalent public, accessible par 
quiconque possédant un compte sur le PC. 

¢ Documents : Accéde a la bibliotheque Documents 
qui comprend deux emplacements : le dossier Mes 
documents et le dossier Documents publics. 

e Images : Ce bouton donne accés 4a votre photo- 
théeque numérique. 
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e Musique : Cliquez sur Musique, puis double-cliquez 
sur un morceau pour |’écouter aussitot. 

e Vidéos : Un double-clic sur les séquences hébergées 
dans ce dossier vous permettra de les visionner 
avec le Lecteur Windows Media. 

Y Groupe résidentiel d’ordinateurs : Nouveauté de 
Windows 7, un groupe résidentiel d’ordinateurs est un 
ensemble de plusieurs PC partageant des fichiers et 
des imprimantes. Cliquez sur ce bouton pour voir quels 
ordinateurs se partagent quoi. 

Ordinateur : Ce bouton qu’affectionnent les férus de 
technique permet de parcourir tous les dossiers et fi- 
chiers de l’ordinateur. Hormis pour accéder rapidement 
au contenu d’une clé USB ou d’un disque dur externe, 
vous ne cliquerez sans doute pas souvent ici. 

Réseau : Bien que Windows 7 soit doté du génial Groupe 
résidentiel d’ordinateurs, la notion de réseau informa- 

tique existe toujours. C’est a cet endroit que s’affiche le 
nom des autres ordinateurs reliés au votre. 

Voici quelques conseils pour tirer le meilleur parti du volet de 
navigation : 

ww Nenous privez pas d’ajouter vos emplacements pré- 
férés dans la rubrique Favoris du volet de navigation. 
Cliquez sur un dossier puis tirez-le et déposez-le dans 
cette zone, et il se transforme en bouton cliquable. 

Le volet de navigation ne vous intéresse pas ? Masquez- 
le en cliquant, juste au-dessus, sur Organiser > Disposi- 

tion > Volet de navigation. 

Contrairement a d’autres parties de Windows, le volet 
de navigation n’autorise aucun tri. Les entrées sont uni- 

quement classées par ordre alphabétique. 

ww Vous avez semé la pagaille dans le volet de navigation ? 
Cliquez du bouton droit sur une rubrique et dans le 
menu contextuel, choisissez Restaurer les bibliothéques 

par défaut. 
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Le volet des détails 
Le volet des détails que montre la Figure 5.8 s’étire langoureu- 

sement au pied de chaque dossier. Comme le laisse entendre 

son nom, ce petit panneau fournit quantité de détails sur ce 

que vous avez ouvert ou sélectionné. 

ees | 

Figure 5.8 : 
Le volet des 

détails fo uph ' , ne: B02 Date de modificati... LO/02/2008 15:40 
q ua ntite d In- bi | Betton ayant garti... Yann Tiersen He: fots-cles s Ajoutez un mot-clé | 

‘ Ls Miuer: Tout est calme ge ConteGle parental « Ajouter du tede i 
fo rmations Genre: Chanson Francaise Avtiete de Value : Yann Temen fate de création «10/07/2009 15:38 

sur un fichier, Q Longueur : 0225 Tire: ta ction 

comme ici un 

morceau de 

musique. 

Ouvrez un dossier, et le volet des détails indiquera le nombre 
d’éléments — fichiers ou dossiers — qu’il contient. Il indique 
méme si les fichiers se trouvent dans votre ordinateur ou sur 
le réseau. 

Le volet des détails mérite bien son nom, notamment en ce 

qui concerne les fichiers. Par exemple, cliquez sur un fichier 
de musique et le volet des détails affichera une vignette de sa 
pochette, le nom du morceau, celui de l’interpréte, la durée, la 

taille du fichier et méme sa notation si vous |’attribuez au tra- 
vers du Lecteur Windows Media (NdT : La notation peut aussi 
étre attribuée en cliquant directement sur les étoiles, dans le 
volet des détails). Cliquez sur une photo, et le volet indique la 
date de prise de vue, la marque de l'appareil photo, les dimen- 
sions de l'image en pixels et de nombreuses données tech- 
niques comme la focale, la vitesse, la sensibilité ISO, etc. Vous 

pourrez aussi noter les photos et leur attribuer des mots-clés. 

Y Le volet des détails affiche beaucoup plus d’informa- 
tions qu’il y parait 4 premiére vue. Comme il est redi- 
mensionnable, tirez le bord supérieur vers le haut pour 
révéler quantité d’informations supplémentaires. 

Y Si vous estimez que le volet des détails occupe trop 
de place, tirez sa bordure supérieure vers le bas. Ou 
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alors, masquez-le en cliquant sur le bouton Organiser, 
a gauche dans la barre de commandes, et choisissez 
Disposition > Volet des détails (procédez de méme pour 
le réafficher). 

M Quand vous modifiez les propriétés d’un fichier photo, 
n’hésitez pas 4 ajouter un ou plusieurs mots-clés qui 
permettront de le retrouver plus facilement. 

Se déplacer dans une fenétre avec 
la barre de défilement 

La barre de défilement, qui fait penser a une cage d’ascen- 
seur (voir Figure 5.9), apparait au bord droit et/ou inférieur 
d’une fenétre dés qu’elle est trop petite pour afficher tout son 
contenu. A l’intérieur de la barre, un petit ascenseur — techni- 
quement, un curseur de défilement - monte et descend selon 
la partie de la page affichée. D’un seul coup d’oeil sur l’ascen- 
seur, VOUS Savez si vous étes plutot en haut, au milieu ou en 

bas du contenu d’une fenétre. 

Vous pouvez voir |’ascenseur monter et descendre lorsque 
vous appuyez sur les touches PageHaut et PageBas. Mais 
l’actionner a la souris est plus plaisant. Cliquer en différents 
endroits de la barre de défilement permet de se déplacer rapi- 
dement dans un document. Par exemple : 

_ /& Cliquer dans la barre au-dessus de l’ascenseur déplace 
| d’une page vers le haut, comme si vous aviez appuyé 

sur la touche PageHaut. De méme, cliquer sur la barre 
sous l’ascenseur fait descendre d’une page. Plus l’écran 
est grand — a résolution égale -, plus vous pouvez voir 
d’informations sur une page. 

Pour remonter la vue d’une seule ligne, cliquez sur la 
petite fléche (la fleche de défilement) en haut de la barre 
de défilement. Cliquer sur la fléche inférieure fait des- 
cendre d’une ligne. 
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Figure 5.9: 
Une barre de 
défilement et 
son ascen- 
seur. 

M Une barre de défilement peut se trouver sur le bord 
inférieur de la fenétre. Elle sert alors 4 visionner des do- 
cuments larges, comme une feuille de calcul. Le déplace- 
ment s’effectue alors horizontalement, permettant par 
exemple d’examiner les diverses colonnes de chiffres. 

Pas d’ascenseur dans la barre de défilement, ou pas de 
barre du tout ? Cela signifie que l’ensemble de la fenétre 
est affiché. Il n’y a donc pas lieu de la faire défiler. 
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Vous voulez parcourir rapidement le contenu d’une fe- 
nétre ? Cliquez sur l’ascenseur et tirez-le, et vous verrez 
le contenu de la fenétre défiler a toute vitesse. Arrivé la 
ou vous le vouliez, relachez le bouton de la souris. 

Du coté des bordures 
Une bordure est le cadre qui entoure une fenétre. 

Pour changer la taille d’une fenétre, cliquez sur une bordure 
— le pointeur de la souris prend la forme d’une fléche a deux 
pointes — et tirez dans la direction désirée. Redimensionner 

une fenétre en cliquant et tirant un coin est le plus commode. 
Notez que certaines fenétres ne sont pas redimensionnables. 

Remplir des champs 
A un moment ou 4 un autre, Windows vous obligera a jouer 
les gratte-papier : vous devrez remplir des champs contenant 
vos requétes. Pour cette paperasserie informatique, Windows 
ouvre des boites de dialogue. 

Une boite de dialogue est une fenétre contenant une sorte 
de formulaire ou de liste que vous devez remplir ou cocher. 
Elle peut se présenter de diverses maniéres, comme vous le 

découvrirez par la suite. 

Cliquer sur le bouton de commande 
adéquat 
Les boutons de commande sont les éléments les plus faciles 
a utiliser car marqués de leur nom, on sait de suite 4 quoi ils 
servent. Ils sont généralement utilisés aprés avoir fini de rem- 
plir la boite de dialogue. En fonction de celui sur lequel vous 
avez cliqué, Windows exécute votre demande ou affiche une 
autre boite de dialogue. 
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Le Tableau 5.1 montre les boutons que vous rencontrerez le 

plus souvent. 

Tableau 5.1: Les boutons de commande courants de Windows 7. 

Bouton de commande Description 

Cliquer sur le bouton OK signifie que vous en avez fini avec 
la boite de dialogue et que Windows peut valider vos saisies. 
Windows 7 les prend en compte et les applique. 

Si vous estimez qu'il ne fallait pas ouvrir cette fenétre et/ou 
ne rien changer dans les champs, cliquez sur ce bouton pour 
annuler vos saisies, et tout redevient comme si de rien n était. 
Cliquer sur le bouton X, en haut a droite de la fenétre, equivaut 
a annuler. 

Cliquez sur ce bouton pour passer a la prochaine fenétre 
d'une série de plusieurs a remplir. Vous voulez revenir en 
arriére pour modifier une saisie effectuée auparavant ? 
Cliquez sur le bouton fléché Précédent, en haut a gauche de 
la fenétre. 

Quand des points de suspension suivent du texte, cela signifie 
qu'une boite de dialogue va s ouvrir. 

Si vous vous étes complétement fourvoyé dans vos paramé- 
trages, ce bouton restaure les options par défaut : le contenu 
de la boite de dialogue redevient celui de Windows sorti 

d'usine. 

Le bouton OK se distingue souvent des autres par une 
bordure plus foncée, indiquant qu’il est en surbrillance 
(ou sélectionné). Appuyer sur la touche Entrée équivaut 
a cliquer sur la touche en surbrillance. 

Y Si vous avez cliqué sur le bouton erroné et que vous 
navez pas encore reldché le bouton de la souris, ne faites 

plus rien, car un bouton de commande n’agit qu’au mo- 
ment ou vous Otez le doigt du bouton. Le doigt toujours 
sur le bouton, faites glisser le pointeur hors du bouton. 
Le relacher n’a alors plus aucun effet. 



Figure 5.10: 
Une seule op- 
tion peut étre 
sélectionnée. 
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Vous vous demandez a quoi sert telle ou telle option 

dans la boite de dialogue ? Cliquez sur le bouton marqué 
d’un point d’interrogation, en haut a droite de la fenétre. 
Cliquez ensuite sur la commande qui vous intrigue pour 
obtenir un bref descriptif de son usage. Parfois, le seul 
fait d’immobiliser le pointeur au-dessus d’une option 
affiche une bulle contenant l'information désirée. Win- 
dows est trop bon pour vous ! 

Les boutons d’option 
Parfois, Windows vous oblige a choisir une seule option parmi 
plusieurs. Par exemple, dans le jeu Démineur, vous désirez sé- 
lectionner le niveau Débutant, Intermédiaire ou Avancé ? Vous 

ne pouvez pas étre les trois a la fois. C’est pourquoi, vous ne 
pouvez choisir qu’une seule de ces options. 

Windows affiche pour cela des boutons d’option comme ceux 
de la Figure 5.10. Vous ne pouvez en sélectionner qu’un seul 
dans un groupe. Sélectionnez une autre option, et le point qui 
marque l’option sélectionnée apparait sur le nouveau bouton. 

 _ - Débutant 
@ 10 mines 

grilleSx9 

is 
grille 16 x 30 

Si plusieurs options peuvent étre sélectionnées, Windows ne 

présente plus des boutons d’option, mais des cases a cocher, 

présentées plus loin dans ce chapitre. 
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«cliNlay, Dans certains programmes, les boutons d’option sont appelés 

\ . boutons radio, par allusion aux boutons ronds des anciens 

/ postes qui servait a sélectionner une station. 

Saisiv du texte dans des champs 
Un champ de texte est un petit rectangle dans lequel vous pou- 
vez saisir — c’est-a-dire taper — des mots et/ou des chiffres. La 
Figure 5.11 montre la boite de dialogue qui apparait lors de la 
recherche d’un mot dans certains programmes. Elle contient 
un champ de texte dans lequel vous saisissez ce mot. 

Figure 5.11: 
Cette boite 
de dialogue 
contient un 
champ de 
texte. 

M Quand un champ de texte est actif, c’est-a-dire prét a 
recevoir ce que vous tapez, il est, soit entouré d’un 
contour plus €pais indiquant qu’il est sélectionné, soit 
signalé par le clignotement d’une barre d’insertion. 

Y Sile champ de texte n’est pas sélectionné ou ne contient 
pas de curseur clignotant, il n’est pas prét 4 recevoir du 
texte. Pour l’activer, cliquez dedans. 

M Quand vous cliquez dans un champ contenant déja du 
texte, supprimez-le avant de saisir votre texte. Double- 
cliquer dans le champ sélectionne tout ce qui s’y 

trouve ; le nouveau texte remplace alors aussit6t l’an- 
cien. 

Choisir une option dans une zone de liste 
Certains champs n’autorisent pas la saisie. Ils se contentent 
d’afficher une liste dans laquelle vous sélectionnez l’élément 
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Figure 5.12: 
Sélectionnez 
une police 
dans la liste. 
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désiré. Ces champs qui n’en sont pas véritablement sont 
appelés zones de liste. Par exemple, un traitement de texte 
affichera une zone de liste contenant les polices — les typogra- 
phies — installées dans |’ordinateur (Figure 5.12). 

Ludda Unicode 
Microsoft Sans Serif 
|Palatino Linot 

La police Lucida Console est surlignée dans la liste de 
la Figure 5.12, indiquant qu’il s’agit de l’élément sélec- 
tionné. Appuyez sur Entrée - ou cliquez sur OK - et le 
programme utilise la police choisie. 
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Figure 5.13: 
Cliquez sur 
le bouton 
d'une liste 
déroulante 
(signalée 
par le petit 
triangle noir, 
a droite) pour 
accéder aux 
options. 
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M Labarre de défilement, sur le bord droit, fonctionne 

comme n’importe quelle autre barre de ce type : cliquez 
sur une fléche de défilement pour descendre ou monter 
dans la liste, ou utilisez les touches fléchées Haut et Bas. 

 Certaines zones de liste son surmontées d’un champ de 
texte. Quand vous cliquez sur un élément dans la liste, 
il est aussitot transféré dans le champ. Vous pourriez 

taper le texte vous-méme, mais c’est bien moins drole. 

M Quand une liste est interminable, saisissez la premiére 
lettre du mot recherché. La liste affichera le premier mot 
commencant par cette lettre. 

Les listes déroulantes 

Les zones de liste sont commodes, mais elles occupent beau- 
coup de place. C’est pourquoi Windows les masque parfois, 
tout comme il le fait pour les menus déroulants. Quand vous 
cliquez au bon endroit, la liste déroulante se déploie, préte a 
étre parcourue. 

Mais c’est ou, le bon endroit ? C’est le petit bouton compor- 
tant une fléche triangulaire, 4 droite du bouton principal. On 
en voit un a la Figure 5.13 (motez qu’il n’est pas indispensable 
de cliquer exactement sur la fléche ; vous pouvez cliquer n’im- 
porte ou sur le bouton). 
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La Figure 5.14 montre la liste déployée, aprés avoir cliqué des- 
sus. Pour faire votre choix, cliquez sur l’option désirée, dans 
le menu. 

Figure 5.14: 
La liste 
déroulante 
est déployée. 
Il ne vous 
reste plus 
qu’a choisir 
‘option. 

eae) 

M Quand une liste déroulante est longue, saisissez la 
premieére lettre du mot recherché. La liste affichera ainsi 
le premier mot commencant par cette lettre. Appuyez 
sur la touche fléchée Haut ou Bas pour passer a |’option 
voisine. 

awe 

M Un autre moyen de parcourir rapidement une longue 
liste déroulante consiste a cliquer dans la barre de défi- 
lement ou d’utiliser l’'ascenseur qui s’y trouve. 

Vous ne pouvez choisir qu’un seul élément dans une 
liste déroulante. 

Les cases a cocher 

Vous aurez parfois la possibilité de choisir plusieurs options 
en cliquant dans des petites cases a coté des options. Par 
exemple, celles de la Figure 5.15 correspondent aux options 
du jeu FreeCell. 

Cliquer dans une case vide sélectionne |’option correspon- 
dante. Si une coche s’y trouve déja, la case est décochée. 

Contrairement aux boutons d’option, dont un seul seulement 
peut étre sélectionné dans un méme groupe, vous pouvez 
cocher ou décocher autant de cases que vous le désirez. 
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GE Afficher les conseils 

Figure 5.15: Toujou inwer la partie enregistrée 
Cochez les . 
cases des 
options 
désirées. 

aa aaa eer 

trer la partie en quittant — 

Les glissiéres 
C’est sans doute un variateur de lumiére qui donna un jour a 
un programmeur l’idée des glissiéres (pour glisser des deux 
mains...) afin de régler certains paramétres de Windows 7. 

Certaines glissiéres sont horizontales, d’autres verticales, 

mais aucune pour le moment n’est de travers. La Figure 5.16 
montre celle qui sert a régler la vitesse de la souris dans le 
Panneau de configuration, de Lente (¢a se traine) a Rapide 
(Speedy Gonzales). 

Figure 5.16 : 
La glissiére 
des proprié- 
tés de la 
souris. 

Une glissiere est facile 4 régler : cliquez sur le curseur et, 

bouton de la souris enfoncé, tirez-le dans la direction voulue. 
Relachez le bouton pour laisser le pointeur a la graduation 
choisie. 

Déplacer les fenétres sur le Bureau 
Avec Windows 7, vous pouvez déplacer les fenétres sur le 
Bureau avec la dextérité d’un joueur de cartes. Lorsqu’elles 
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sont nombreuses, elles finissent par se recouvrir plus ou 
moins les unes les autres. Cette section vous explique com- 
ment les empiler proprement, en placant celle que vous 
préférez en haut du tas. Vous pouvez aussi les étaler, comme 
une main au poker. Et, cerise sur le gateau, elles peuvent étre 
redimensionnées et s’ouvrir automatiquement a n’importe 

quelle taille. 

Placer une fenétre au-dessus des autres 
Pour Windows 7, la fenétre au-dessus de toutes les autres, qui 

attire l’attention, est la fenétre active. C’est celle qui recoit tout 
ce que vous ou votre chat tapez sur le clavier. 

Une fenétre peut étre placée au-dessus des autres de diverses 
maniéres. Voici comment : 

 Amenez le pointeur de la souris jusqu’au-dessus d’une 
partie de la fenétre, dans un empilement, puis cliquez. 
La fenétre en question est aussitot placée au premier 
plan. 

Dans la barre des taches, cliquez sur le bouton de la 
fenétre désirée. 

Y La touche Alt enfoncée continiment, appuyez sur la 
touche Tab. Un petit panneau montre une miniature de 
chacune des fenétres ouvertes sur le Bureau. Appuyez 
autant de fois que nécessaire sur la touche Tab pour 
sélectionner la fenétre voulue, puis relachez les deux 
touches Alt et Tab. La fenétre sélectionnée est au pre- 
mier plan. 

 Maintenez la touche Windows - celle entre les touches 
Ctrl et Alt - continiment enfoncée. Un spectaculaire 
affichage en 3D montre les fenétres ouvertes. Appuyez 
sur la touche Tab pour faire défiler les fenétres du fond 
de l’écran vers l’avant. Lorsque celle qui vous intéresse 
apparait, relachez les deux touches Alt et Tab. La fenétre 
voulue est a présent au-dessus des autres, sur le Bureau. 

107 
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Le Bureau est encombré de fenétres au point de géner 

votre travail ? Cliquez dans la barre de titre d’une fe- 

nétre, secouez-la avec la souris et toutes les autres fe- 

nétres disparaissent dans la barre des taches. Secouez- 
la de nouveau, et les fenétres réapparaissent. 

Déplacer une fenétre de-ci de-la 
Pour une raison ou pour une autre, vous voudrez déplacer une 
fenétre. Peut-étre parce qu’elle est décentrée, ou pour faire de 
la place et voir tout ou partie d’une autre fenétre. 

Bref et quoi qu’il en soit, vous déplacerez une fenétre en la 
tirant par sa barre de titre. La fenétre repositionnée reste 
sélectionnée et donc active. 

Afficher une fenétre en plein écran 
Pour certaines taches, agrandir une fenétre afin qu’elle ex- 

ploite au maximum la surface de |’écran est une bonne chose. 
Pour cela, double-cliquez sur la barre de titre : la fenétre 

s’étale instantanément sur tout le Bureau, recouvrant toutes 

les autres. 

Pour la ramener a sa taille d’origine, double-cliquez de nou- 
veau sur Sa barre de titre. On ne s’en lasse pas... 

Y Si double-cliquer sur la barre de titre vous parait vrai- 
ment ringard, cliquez sur le bouton Agrandir. C’est celui 
du milieu, en haut a droite. 

M Quand une fenétre est en plein écran, le bouton Agran- 
dir est remplacé par le bouton Niveau inférieur. Cliquez 
dessus pour qu’elle redevienne plus petite. 

Windows 7 propose une nouvelle maniére d’agrandir 
une fenétre : tirez-la par la barre de titre jusqu’en haut 
de l’écran ; l’ombre de la fenétre s’étend a présent tout 
autour de l’écran. Relachez le bouton de la souris, et la 
fenétre est en plein écran. Bon d’accord, le double-clic 
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dans la barre de titres est plus rapide (mais c’est d’un 
ringard...). 

NdT : Placez le pointeur de la souris en haut ou en 
bas de la fenétre — assurez-vous qu’il se transforme 
en double fléche — et tirez jusqu’au bord supérieur ou 
inférieur de l|’écran. La fenétre s’étend aussitot sur toute 
la hauteur de |’écran. Pratique quand vous travaillez sur 
un texte : vous affichez la page au maximum sans perdre 
de vue ce qu’il y a sur le coté de |’écran. 

Trop fatigué pour attraper la souris ? La touche Win- 
dows enfoncée, appuyez sur la touche fléchée Haut pour 
agrandir la fenétre en plein écran. NdT : Trop fatigué 
pour expliquer la fin de cette manip ? Alors voila, les 
touches Windows + Fléche bas rétablissent la fenétre a 

sa taille d’origine, mais vous l’avez sans doute deviné. 

Fermer une fenétre 
Quand vous avez fini de travailler dans une fenétre, fermez-la 

en cliquant sur le petit bouton X, en haut a droite. 

Si le travail en cours n’a pas été enregistré, Windows vous 
demande s'il doit le faire. Confirmez en cliquant sur le bouton 
Oui — vous devrez peut-étre nommer le fichier que vous avez 
créé et choisir un dossier de stockage -, ou en cliquant sur 
Non si vous estimez qu'il n’est pas nécessaire de |’enregistrer. 
D’autres fenétres - comme celles propres 4 Windows - se fer- 
ment sans formalité supplémentaire. 

Redimensionner une fenétre 
Comme le chantait Serge Gainsbourg en son temps a propos 
de la pauvre Lola, il faut s’avoir s’étendre sans se répandre. 
Fort heureusement, une fenétre de Windows ne s’étend ni ne 
se répand, elle se redimensionne. Voici comment : 

1. Immobilisez le pointeur de la souris au-dessus d’un 
bord ou d’un coin de la fenétre. Lorsqu’elle se trans- 
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forme en fléche a deux pointes, cliquez et tirez pour 
changer la taille de la fenétre. 

2. Le redimensionnement terminé, relachez le bouton de 

la souris. 

Redimensionner en tirant un coin est plus souple que de ne 
tirer qu’un seul cété, mais c’est a vous de voir. 

Placer deux fenétres céte a céte 
Quand vous voudrez copier un élément dans une fenétre pour 
le coller dans une autre, pouvoir juxtaposer les deux fenétres 
vous facilitera la tache. 

Au lieu de redimensionner laborieusement les fenétres, cli- 

quez dans une partie vide de la barre des taches — y compris 
sur l’horloge — et choisissez Afficher les fenétres cote a cote. 
Windows dispose aussitot toutes les fenétres les unes a coté 
des autres. Si vous préférez les voir les unes sur les autres, 

choisissez Afficher les fenétres empilées. Si les fenétres sont 
nombreuses, l’option Cascade les empile toutes, légérement 
décalées en diagonale les unes par rapport aux autres. 

Quand plus de deux fenétres sont ouvertes, cliquez sur le 
bouton Réduire de celle que vous ne voulez pas afficher puis 
choisissez de nouveau la commande Afficher les fenétres cote 
a cote pour ne voir que celles qui restent. 

Windows 7 propose une nouvelle maniére de juxtaposer deux 
fenétres : tirez-en une vers un bord latéral de |’écran et, dés 

que son ombre emplit la moitié du Bureau, relachez le bouton. 
Faites de méme avec |’autre fenétre, mais de |’autre coété. 

Les touches Windows + Fléche gauche agrandissent la 
fenétre sur la moitié gauche de |’écran et les touches 
Windows + Fleche droite sur la moitié droite de l’écran (NdT : 
appuyez plusieurs fois sur la touche fléchée pour permuter de 
coté et rétablir l’affichage a la taille normale de l’une des deux 
fenétres). 
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Toujours ouvrir une fenétre a la méme 
taille 
Parfois, une fenétre s’ouvre a une taille trop petite, parfois 
en plein écran et je ne parle pas des courants d’air qui font 
claquer la porte du Bureau. Windows n’en fait qu’a sa téte, a 
moins que vous connaissiez cette petite astuce : quand vous 

redimensionnez manuellement une fenétre, Windows mémo- 

rise sa taille et son emplacement. Il rouvrira toujours cette 
fenétre a la méme taille au méme endroit. Procédez comme 

suit pour vous en assurer : 

1. Ouvrez la fenétre. 

Elle s’ouvre comme d’habitude a n’importe quelle taille. 

2. Redimensionnez la fenétre a la taille voulue et placez- 
la la ot elle doit apparaitre. 

Veillez 4 redimensionner la fenétre manuellement en 
repositionnant les cotés et/ou les coins. Se contenter de 
cliquer sur le bouton Agrandir ne donnerait rien. 

3. Fermez la fenétre. 

Windows mémorise la taille et l’emplacement d’une 
fenétre au moment ou elle est fermée. Quand vous la 
rouvrirez, elle le sera a |’endroit et a la taille d’avant. 

Ces réglages ne s’appliquent toutefois qu’au programme 
auquel appartient la fenétre. Par exemple, quand vous 
ouvrez la fenétre d’Internet Explorer, Windows ne tien- 
dra compte que de la fenétre propre a ce programme, et 
non de la fenétre d’un autre. 

La plupart des fenétres respectent ces régles, mais quelques- 
unes y dérogent. Eh oui, tout le monde n’a pas le goiit du 
travail bien fini... 
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Dans cette pattie... 

n ordinateur, ce n’est pas qu’un engin équipé 
d’un clavier, d’une souris et d’un écran, auquel 

une imprimante est éventuellement branchée. Pour 
bien le connaitre, vous devez savoir ce qu'il y a sur et 

sous le capot, connaitre le nom de différents élé- 
ments, savoir a quoi ils servent. Dans cette partie du 
livre, vous mettrez enfin un nom sur tous ces trucs et 

ces machins qui vous intriguent. 
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Dans ce chapitre : 

. Un coup d’ceil dans l’unité centrale. 

» La carte mere. 

» Le microprocesseur. 

» Ajouter des cartes d’extension. 

» Régler l’heure. 

» Comprendre le programme d initialisation (BIOS). 

» Lalimentation électrique. 
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"unité centrale de votre PC est probablement une élé- 
gante boite aux lignes fluides, mais elle cache un vilain 

bric-a-brac électronique. C’est un souk rempli de circuits 
imprimés, de composants électroniques, de filasses et de 

prises électriques parfois branchées a rien. Affreusement 
compliqué ? Pas tant que ca, méme si le spectacle n’est guére 
engageant. 

En dépit de sa complexité apparente, l’unité centrale n’est pas 
une cité interdite. La plupart sont faciles 4 ouvrir et ce pour 
une raison toute simple: il faudra parfois ajouter du nouveau 
matériel. Ce chapitre vous explique comment procéder sans 
peine et sans prendre de chataigne. 
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Sous le capot 
Vous n’aurez pas forcément a ouvrir le capot de l’unité cen- 

trale, car il existe plein d’autres maniéres d’étendre les capa- 

cités de l’ordinateur sans bidouiller dedans. Je vous conseille 

cependant vivement de vous familiariser avec sa configuration 

interne, ne serait-ce que pour savoir qui est quoi et comment 

ca s’appelle. 

Les tripes du PC 
La Figure 6.1 montre les éléments les plus importants de l’uni- 
té centrale. Le schéma montre une tour vue de coté, l’avant se 

trouvant a gauche, l’arriére a droite. 

Alimentation Rack des lecteurs 

Ventilateur de__ 
l’alimentation 

; Rack d'un lecteur 
Microprocesseur 

(sous le ventilateur) — 
Disque dur 

Mémoire E ; 
mplacement libre 

(barrettes) 
p 

Pile 
Pte Ada 

Figure 6.1: 2 accent yO ey a 

Lintérieur pe 

centrale. Carte mére (le tapis vert) 

eel Connecteurs d'extension 

Est absent, Figure 6.1, l’enchevétrement de cables qui forment 

les boyaux de la béte. Selon le type du boitier et ses dimen- 
sions, l’unité centrale est plus ou moins bourrée de matériel. 
Si vous possédez le PC depuis un moment, ajoutez une bonne 
couche de poussieére, voire des poils de chat. 

Les trois éléments principaux d’une unité centrale sont : 
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M Le rack des lecteurs. 

M Lalimentation. 

M Lacarte mére. 

Le rack des lecteurs est un logement ou prennent place le 
lecteur de disquette, de CD-ROM, de DVD, le disque dur et 
parfois un lecteur de disquettes. Des emplacements libres 
permettent d’ajouter des lecteurs supplémentaires. Ils se trou- 
vent généralement juste derriére la facade. 

Lalimentation nourrit la béte de cet ingrédient indispensable 
appelé « électricité ». Vous en apprendrez plus a la section 
« Lalimentation », a la fin de ce chapitre. 

Enfin, la carte mére est le principal circuit électronique de 
l ordinateur. Etant donné son importance, une section entiére 

lui sera consacrée d'ici peu. 

Tout, dans un PC, est modulaire. Les éléments peuvent étre 

remplacés aussi facilement que dans un jeu de construction. 
C’est cette modularité qui assure le succés durable du PC. 

Ouvre-le si tu oses ! 

Rien ne vous oblige a visiter l’intérieur d’une unité centrale. 

Vous pouvez la confier 4 un technicien ou a quelqu’un qui 
s’y connait. Mais, si vous étes un tant soit peu adroit de vos 
mains, vous constaterez qu’il est trés facile d’intervenir sous 
le capot et de remplacer des éléments. 

Voici les étapes que je conseille pour ouvrir une unité 
centrale : 

1. Eteignez l’ordinateur. 

2. Retirez le cordon d’alimentation de l’unité centrale. 

Eteindre l’unité centrale n’est pas suffisant. I] faut aussi 
enlever le cordon. Sauf si vous devez déplacer l’unité 
centrale, débrancher les autres cables est inutile. 
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3. Eloignez l’unité centrale du mur. Placez-la a un en- 

droit ot! vous avez de la place. 

4. Otez le capot de l’unité centrale. 

La procédure dépend du boitier. Pour certains, vous au- 
rez besoin d’un tournevis cruciforme. D’autres peuvent 
étre ouverts a main nue. 

Vous voici prét 4 plonger vos mains dans les boyaux du 
monstre. Reportez-vous 4 la Figure 6.1 pour vous y retrouver. 

Que de cables ! Un véritable cauchemar filandreux ! 

 Nerebranchez jamais l’unité centrale pendant qu’elle 
est ouverte. Si vous devez tester un élément, refermez-la 

d’abord. 

M Vous ouvrez classiquement I’unité centrale pour trois 
bonnes raisons : ajouter de la mémoire, ajouter une 
carte d’extension ou remplacer la petite pile. 

M Pendant que vous intervenez dans |’unité centrale, 
arrangez-vous pour qu'une main touche toujours le 
chassis. Vous évacuerez ainsi l’électricité statique qui 
pourrait endommager !’ordinateur. 

Fermer le capot 
Votre intervention terminée, fermez aussitot l’unité centrale. 
Assurez-vous que tous les cables ont été rebranchés et qu’au- 
cun outil n’a été oublié dans le boitier. 

Replacez le couvercle ou le capot puis rebranchez I’unité cen- 
trale. Allumez l’ordinateur en espérant que tout fonctionnera 
bien. 

w Ne remettez pas les vis tant que vous n’étes pas certain 
que tout s’est bien passé. 
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La mere de toutes les cartes 

La carte mére est la piéce maitresse des circuits internes de 
votre ordinateur (Figure 6.2). C’est sur elle que sont greffés les 
éléments les plus importants du PC. 

Figure 6.2: 
Une carte 

mere de PC. 

M Le microprocesseur. 

Les jeux de composants électroniques. 

M La mémoire vive. 

Y Lapile. 

M Les connecteurs d’extension. 

Les connecteurs d’entrées/sorties. 

M Les piéces électroniques. 

Des sections particuliéres sont réservées au microprocesseur, 

aux jeux de composants, a la pile et aux cartes d’extension. 

Les connecteurs d’entrées/sorties sont de simples emplace- 
ments sur la carte mére ou sont enfichés les panneaux E/S. 
Un connecteur est réservé au cable du disque dur, et d’autres 
connecteurs recoivent l’électricité fournie par |’alimentation. 
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Les piéces électroniques sont les condensateurs, résistances, 
diodes, etc., parsemés sur les circuits imprimés. 

Y Lacarte mére est le principal circuit électronique du PC. 

 Plusieurs composants peuvent se trouver sur la carte 
mére. Le plus important est le microprocesseur. La carte 
mére est toujours concue en fonction de lui. 

Le microprocesseur 
Au coeur de tout ordinateur bat le microprocesseur. C’est la 
puce principale de |’ ordinateur. 

Notez que le microprocesseur n’est pas le cerveau du PC. La 
matiére grise de l’ordinateur, ce sont les logiciels. Le micro- 
processeur n’est que du matériel : il fait ce que lui comman- 
dent les programmes. La Figure 6.3 montre un microproces- 
seur de type Core 2 quad core (processeur a quatre coeurs). 

Figure 6.3: 
Un micropro- 
cesseur de 
type Core 2 
Intel. 

Le microprocesseur traite avec des éléments externes de 
ordinateur. Ces éléments fournissent soit des entrées, soit 

des sorties (ou E/S, pour entrées/sorties). Les entrées sont des 

données a traiter acheminées au microprocesseur. Les sorties 
sont les résultats que le microprocesseur génére et recrache. 
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Toute l’activité de l’ordinateur tourne en fait autour de ces 

entrées et sorties. 

La puce principale de l’ordinateur est le microproces- 

seur, qui est essentiellement une calculatrice dont le 
cout est inversement proportionnel a Ia taille. 

Le microprocesseur est également appelé CPU (Central 
Processing Unit, unité centrale de traitement). Les accros 
du franglais informatique utilisent ce terme pour frimer. 

M Pour économiser votre salive, vous pouvez simplement 

dire processeur. 

Les microprocesseurs des PC modernes chauffent énor- 
mément. Pour dissiper la chaleur, ils sont équipés de 
petits ventilateurs. 

Appelez-le par son nom 
Les premiers microprocesseurs portaient des numéros : 8088, 
8086, 80286, 80386, 80486. Aujourd’hui, ils ont de vrais noms. 

Pour célébrer leur puissance, on aurait pu choisir Papillon ou 
Libellule, mais non. Leurs noms évoquent plutot la pharmacie 
ou des héros de science-fiction. En voici quelques-uns : 

Intel Core 2 : Toute derniére génération de processeurs Intel 
a double coeur, c’est-a-dire biprocesseur. Sa consommation 
d’énérgie est trés basse, ce qui lui permet d’étre intégré dans 
les nouveaux portables. 

Pentium : Processeur domestique haut de gamme développé 
par Intel, le leader en ce domaine. 

Celeron : Version économique du Pentium destinée aux ordi- 
nateurs d’entrée de gamme. 

Athlon : Concurrent du Pentium développé par AMD, le rival 
d'Intel. L-Athlon est aussi bon que le Pentium, mais moins 
cher. 

Duron : Fabriqué par AMD, c’est |’équivalent du Celeron. 
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Il existe d’autres modéles de processeurs. Peu importe leur 

suffixe, car l’industrie informatique évolue trop vite pour 
que nous nous y attachions. Hormis son prix, le seul élément 
d’évaluation important d’un processeur est sa vitesse, ce que 
nous verrons dans la prochaine section. 

Le processeur actuellement le plus vendu est le Core de 

chez Intel. 

 Lintel Core est décliné en plusieurs versions. 

Intel reste le leader du marché des microprocesseurs. 
Cette firme a créé le 8088 qui équipait le premier PC 
IBM. 

Les processeurs se différencient aussi par leur bro- 
chage, qui impose tel ou tel socle, ou socket. Cette infor- 
mation n’est primordiale que pour ceux qui construisent 
eux-mémes leur PC. 

Y La différence est ténue entre un processeur Intel et un 

processeur non Intel. Au niveau de vos logiciels, peu 
importe quel est son fabricant. Sachez toutefois que les 
joueurs préférent généralement ceux d’AMD, et que cer- 
taines applications haut de gamme exigent en revanche 

un Pentium. 

Les performances d’un microprocesseur 
Les microprocesseurs sont jugés sur deux éléments : leur 
puissance de calcul et leur cadence, improprement appelée 
« vitesse ». 

La puissance du microprocesseur se mesure au nombre de 
bits qu’il est capable de traiter. Tous les Pentium travaillent 
sur des données de 32 bits et, plus rarement, de 64 bits. On 
peut comparer le nombre de bits aux couloirs d’une auto- 
route : plus ils sont nombreux, plus le trafic peut étre élevé et 
fluide. ; 
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La montée en puissance des processeurs s’évalue actuel- 
lement en gigahertz, c’est-a-dire en milliards de cycles par 
seconde. Plus cette valeur est élevée, plus le microproces- 

seur est rapide. Les PC sont actuellement cadencés a plus de 
4 GHz. 

La puissance et la vitesse d’un PC ne se raménent pas qu’a la 
cadence du microprocesseur. Tous les composants de !’ordi- 
nateur participent aux performances, y compris la mémoire 
et le disque dur. C’est pourquoi deux PC cadencés a la méme 
vitesse ne sont pas forcément aussi rapides |’un que |’autre. 

Quel processeur choisir ? 
Comment savoir quel microprocesseur anime votre PC ? 
Comme il est caché sous un ventilateur, lui-rméme posé sur 
un dissipateur thermique en contact avec le processeur par 
le truchement d’un enduit conducteur, rien ne sert d’ouvrir 

lunité centrale. La méthode la plus simple consiste a cliquer 
sur le bouton Démarrer et de cliquer avec le bouton droit 
de la souris sur Ordinateur dans le sous-menu qui s’affiche a 
droite. Cette action affiche un menu contextuel. 

Choisissez la derniére option, Propriétés, pour faire apparaitre 
la boite Propriétés systéme, qui ressemble beaucoup 4 celle 
de la Figure 6.4. 

Cette boite de dialogue peut aussi étre affichée en appuyant 
sur les touches Win+Pause. 

La Figure 6.4 révéle que le PC est équipé d’un microproces- 
seur Intel Core 2 4 cadencé a 2,13 GHz. La mémoire vive est de 
1022 Mo. Cette boite de dialogue n’est pas aussi explicite sur 
tous les PC. 

_¥ Toutes les boites de dialogue Propriétés systéme ne 
sont pas aussi précises que celle de la Figure 6.2. Par- 
fois, seul un vague x86 Family est mentionné. 
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Afficher des informations de base sur votre ordinateur 

TIS ae eee ata Son ESTE et ee Se ee, Se ee epee ety eee eee ee 

Windows Vista™ Edition Intégrale 

Copyright © 2006 Microsoft Corporation. Tous droits réservés, 

Evaluation: fy ay indice de performance Windows 

Processeur: Intel{R) Core(Th)2 CPU 6400 @ 243GHz 213 GHz 

Mérnotre vive’ 1022 Mo 

Type dusystéme: Systéme d'explottation 32 bits 

Paramétres de nom d‘ordinateur, de domaine et de groupe de tearvatt mannan 

Nom de lordinateur ; Test 

Nom complet de Test 
ordinateur: 

et te ae Os ye Description de fordinateur : 

Fj 6 4 Groupe de travail: WORKGROUP 

igure 0.4: 

La boite de eo Dalai 
- ‘Windows est active. 

dialogue . : 
p ro a tes 1D de produit: 78427-141-5734664-70422 @ Modifier fa clé de peedut 

PI SS 
syste me. Ensavoir plus en figne.. 

w Unde mes programmes préférés pour examiner le mi- 
croprocesseur est CPU-Z. Vous pouvez le télécharger sur 
ce site: 

a sosaunnnes 

 Reportez-vous au Chapitre 9 pour en savoir plus sur la 
mémoire vive ou RAM. 

Le processeur peut-il étre mis a niveau ? 
Certaines publicités laissent entendre que vous pouvez procé- 
der a une mise a niveau ultérieure pour bénéficier d’un pro- 
cesseur plus rapide. C’est vrai : sur la plupart des PC, il peut 
étre remplacé par un nouveau, mais je ne conseille pas de le 
faire. 

Pour exploiter pleinement une nouvelle technologie, il faut 
plus qu’un nouveau processeur. I] faut aussi changer de carte 
mére, de mémoire et, tant qu’a faire, de lecteurs. Sinon, les 
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avantages du nouveau processeur seraient neutralisés par 

l’ancienne circuiterie. 

Un autre point est le cout : acheté a l’unité, un nouveau micro- 
processeur est onéreux, surtout si le modéle vient de sortir. 
Il est souvent plus rentable d’acheter une nouvelle unité 
centrale. 

Connecteurs d’extension 

Pour ajouter des fonctionnalités 4 votre PC, la carte mére pro- 
pose des connecteurs d’extension que |’on appelle aussi slots 
d’extension. Ils sont destinés a recevoir des cartes d’extension 
qui augmentent les possibilités de votre machine. 

Le nombre de connecteurs d’extension varie en fonction du 
modeéle de votre carte mére. Certains systémes, notamment 
les ordinateurs portables, n’ont pas de connecteurs supplé- 
mentaires comme les PC de bureau. 

Les connecteurs d’extension sont déclinés en plusieurs types : 

ISA. Le plus ancien des connecteurs d’extension. ISA est 
l’acronyme de /ndustry Standard Architecture. Aujourd hui, ce 
connecteur n’accepte que les trés vieilles cartes d’extension a 
cette norme. En effet, l’avénement du PCI et des périphériques 
USB et Firewire a marqué la fin de l’ISA qui assurait un trans- 
fert relativement lent des données 4 traiter. 

PCI. Le connecteur PCI (Peripheral Component Interconnect) 
est le plus répandu des connecteurs de nos PC modernes. 
Votre carte mére ne dispose plus d’aucun connecteur ISA, 
mais de un a six connecteurs PCI. Trés rapides, ils permettent 
d’étendre efficacement les possibilités de votre PC. 

PCI-E. Destiné a succéder au standard PCI et 4 concurrencer le 
port AGP décrit ci aprés, le connecteur PCI-Express offre une 
meilleure bande passante, donc des performances accrues. 

AGP. AGP est l’acronyme de Accelerated Graphics Port. Ce type 
particulier de connecteur est uniquement destiné aux cartes 
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graphiques. La plupart des PC n’ont qu’un seul connecteur de 

ce type. 

Un cété d’une carte ISA, PCI ou PCI-E est plaqué contre la 

fente 4 l’arriére de l’unité centrale, obturée par une lamelle 

métallique lorsqu’elle n’est pas utilisée. 

Ajouter des cartes d’extension est une bonne chose, mais pas 
forcément indispensable. Beaucoup de périphériques peuvent 
désormais étre connectés 4 !’ordinateur par le port USB ou 
FireWire. 

Ne vous faites pas refiler une vieille carte ISA. Vous ne 
pourriez sans doute rien en faire. 

Les PC compacts contiennent peu de connecteurs d’ex- 
tension. Les boitiers « tour » en ont le plus. 

Les cartes d’extension sont parfois appelées « cartes 
filles ». Et pourquoi pas « cartes cousines germaines » ou 

« cartes parents éloignés » ? 

Certaines cartes d’extension sont livrées avec des- 

cables. Elles contribuent a faire ressembler le PC a un 

plat de nouilles. Certains cables s’enfoncent dans les 
tréfonds de la machine, d’autres pendouillent de-ci, de- 

la... Bref, ils ne facilitent pas |’évolutivité de |’ordinateur. 

Ouelle heure est-il a votre PC ? 
Tous les ordinateurs sont équipés d’une horloge interne. Elle 
possede sa propre petite pile bouton qui lui permet de fonc- 
tionner en permanence, que le PC soit branché ou non. 

Lhorloge interne sert non seulement a afficher l’heure, mais 
aussi a dater les fichiers et vos courriers électroniques, et a 
gérer vos rendez-vous si vous possédez un logiciel de gestion 
du temps. 

Pour connaiire I’heure, jetez un ceil a la petite horloge située a 

l’extrémité droite de la barre des taches. 
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 WUheure est affichée dans la zone de notification. Immo- 

biliser la souris sur l’heure fait apparaitre une info-bulle 
indiquant la date. 

Le format de la date et de l'heure dépend de la configu- 
ration de votre PC. Windows affiche un format basé sur 
les sélections de la boite de dialogue Options régionales 
et linguistiques accessible via Démarrer/Panneau de 
configuration. 

Des précisions sur la pile du PC 
Tous les ordinateurs possédent une pile interne. Elle fait par- 
tie intégrante de la carte mére. 

La pile assure le bon fonctionnement de |’horloge, méme 
quand |’ordinateur est éteint. 

La pile bouton dure environ six ans. Lorsqu’elle est vide, l’hor- 
loge commence a faire des siennes ; le BIOS du PC perd ses 
paramétres et demande l’heure et la date a chaque allumage. 
Dans le meilleur des cas, un message vous informe qu'il faut 

changer la pile. Vous en trouverez une n’importe ou. 

Y Eh oui, vous devez ouvrir le capot de l’unité centrale 
pour accéder 4a la pile. Elle n’est pas toujours facile a 
localiser. 

Y Lapile sert aussi 4a mémoriser des paramétres systeme 
comme le nombre et le type de disques durs, la confi- 
guration de la mémoire et autres données dont I’ordina- 

teur ne saurait se passer. 

La pile de la carte mére s’ajoute a une éventuelle batte- 
rie, celle d’un portable par exemple, qui est la source 
d’alimentation principale de ce type d’ordinateur. 



128 Deuxiéme partie: Sousle capotduPC_ 

Le BIOS 
Il ne suffit pas 4 l’ordinateur d’avoir un microprocesseur et 
de la mémoire, il lui faut également des instructions pour 
savoir ce qu’il doit faire. Ces instructions sont inscrites sur 
une mémoire spéciale appelée BJOS (Basic Input/Ouput System, 
systéme d’entrée/sortie de base). 

La fonction principale du BIOS est la communication. Il per- 
met au microprocesseur de controler les différents éléments 
de votre ordinateur (l’écran, l’imprimante, le clavier, etc.) et 

de dialoguer avec eux. Ces instructions ont été écrites par les 
fabricants de votre ordinateur et sont gravées de facon défini- 
tive sur le composant BIOS soudé a méme la carte mére. 

Le BIOS fait démarrer votre ordinateur. En fait, vous 

voyez probablement un message le concernant chaque 
fois que vous allumez votre PC. Il existe différents mo- 
déles, fabriqués par différentes sociétés. 

/ En plus du BIOS principal, votre ordinateur en posséde 
peut-étre d’autres : le BIOS vidéo et le BIOS du disque 
dur, par exemple, qui contrdlent |’un votre affichage 
graphique, |’autre votre disque dur. Votre interface ré- 
seau peut également posséder son propre BIOS. En régle 
générale, lorsque le terme BIOS est employé sans autre 
attribut, il s’agit du BIOS principal de votre PC. 

Lalimentation 

Pour que !’ordinateur et les cartes d’extension fonctionnent, 

le PC doit étre alimenté électriquement. C’est le role de 
lalimentation. 

Yw Lélectricité provient du « secteur » (c’est-a-dire une 
prise murale de votre appartement). Le courant alterna- 
tif 220 volts est transformé par le bloc d’alimentation en 
courant continu de 12 et 5 volts. 
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L’électricité alimente la carte mére qui elle-méme ali- 

mente tous les autres circuits dont les slots d’extension 

AGP, PCI ou PCI-E. 

L’alimentation fournit |’électricité aux disques durs. 

Des ventilateurs rafraichissent l’intérieur de |’unité cen- 

trale. 

L’alimentation est le premier élément a se mettre en 
marche quand vous appuyez sur le bouton Marche/Ar- 
rét, ou de mise sous tension, de votre ordinateur. 

L’alimentation est prévue pour encaisser tous les dommages 
lors d’une surtension, et se sacrifier pour que le restant de 
ordinateur soit sauf. Comme elle est facile 4 remplacer, c’est 
sans regret. 

M Lialimentation est aussi la partie la plus bruyante de |’or- 
dinateur. 

La puissance des alimentations est exprimée en watts. 
Plus vous installez d’accessoires, de lecteurs, de bar- 

rettes de mémoire, de cartes d’extension, etc., plus 

l’alimentation doit étre puissante. Celle d’un PC est 
classiquementt de 150 a 200 watts. Des systémes plus 
puissants ont besoin d’une alimentation plus forte, su- 

périeure a 300 watts. 

Une manieére de protéger votre alimentation — et l’ordi- 
nateur — est d’investir dans une protection antisurten- 
sion (parasurtenseur). 
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Chapitre 7 

De port en port 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

» Tout sur le port. 

» Les ports anciens. 

» Le port USB. 

» Brancher des périphériques USB. 

» Débrancher des périphériques USB. 

» Ajouter de nouveaux ports USB. 

» Le port FireWire. 
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e PC doit son succés, depuis plus d’un quart de siécle, a 
ses possibilités d’extension. Il est non seulement pos- 

sible d’ajouter des éléments dans Il’unité centrale, grace aux 
connecteurs d’extension, mais aussi tout autour grace a une 

kyrielle de prises spéciales appelées « ports ». 

Ou’est-ce qu'un port ? 
En jargon informatique, un « port » est l’endroit oti des don- 

nées parviennent a l’ordinateur ou en sortent. Pour étre exact, 
il faudrait parler de « ports d’entrée/sortie », mais, cochon qui 

s’en dédit, « port » fait aussi bien l’affaire. 

Pour des raisons tant techniques qu’historiques, un PC com- 
porte une impressionnante diversité de ports. Certains sont 

spécifiques, comme celui de l’imprimante, de la souris ou du 
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clavier. D’autres sont généralistes, comme les ports USB ou 

FireWire. 

 Reportez-vous au Chapitre 3 pour savoir comment bran- 
cher tout votre attirail aux différents ports. 

Les ports d’ancienne génération 
Lorsque le PC a été concu, les éléments externes étaient 

connectés a l’unité centrale au travers de ports dument nom- 
més : il y avait des ports clavier, souris et imprimante. 

Ces ports dédiés, d’ancienne génération, ont été peu a peu 
supplantés par le port USB, qui est généraliste et sur lequel 
on peut brancher indifféremment un clavier, une souris, une 

imprimante ou tout autre périphérique. Les anciens ports ont 
cependant perdurés, de sorte que |’on retrouve sur des PC ces 
héritages des tout premiers Personal Computer d’IBM. 

Souris et clavier 

Les ports clavier et souris ont été concus a une seule fin : 
communiquer avec le clavier et la souris. Bien que les connec- 
teurs soient identiques, l’un de ces périphériques ne peut pas 
étre branché a la place de |’autre. 
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Des claviers et des souris sans fil utilisent encore ces ports 

traditionnels (NdT : bien qu’en réalité le clavier ait été naguére 
branché a une prise DIN 5 broches et la souris sur un port 
Série), car c’est 14 que vous branchez |’émetteur-récepteur. 

Le port Imprimante 
Il va de soi qu’une imprimante puisse étre connectée a un port 
Imprimante. Peut-étre ignorez-vous qu’il était, a ]’origine, ap- 
pelé port LPT, abréviation inventée par IBM pour Line Printer, 
imprimante ligne par ligne. Il est aussi parfois appelé PRN 
(NdT : ou encore « port Paralléle » ou « port Centronics » ; ce 
n’est plus un port, c’est un troupeau !). 

Je recommande vivement l'utilisation du port USB, décrit 
plus loin dans ce chapitre, plutot que le recours au vieux port 
Imprimante, qui a fait son temps. 

Autrefois, le port Imprimante —- ou « paralléle » — servait aussi 
a communiquer avec d’autres périphériques comme un 
scanneur ou un lecteur de disques Zip Iomega. Ces appareils 
pouvaient étre chainés, comme I’illustre la Figure 7.1. Cette 

technique n'est plus nécessaire ; il est beaucoup plus facile de 
tout brancher a un port USB. 

Ceux qui travaillent avec deux ordinateurs utilisent souvent 
un commutateur mécanique pour basculer l’imprimante de 
l'un a l’autre. Cette solution archaique est peu a peu aban- 
donnée au profit de la mise en réseau des ordinateurs et de 
l’imprimante, plus commode et avec en prime le partage de la 
connexion Internet. 

Le port Série 
Aprés le port USB, le port Série est le plus polyvalent des 
connecteurs. Contrairement aux autres ports d’ancienne gé- 
nération, il peut accueillir divers appareils : souris, scanneur, 
modem téléphonique... Ce qui n’a rien 4 voir avec son nom: si 

le port Série s’appelle ainsi, c’est parce que les données se 
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PC Imprimante 

Périphérique 
"paralléle" 

Cee SEZ) 

Figure 7.1: 
Un chainage 
de périphé- 
riques a un 
ancien port 
Imprimante. 

suivent au lieu d’étre acheminées simultanément sur plusieurs 
brins a la fois, comme c’est le cas avec le port paralléle ou 
Imprimante. La plupart des PC sont équipés de deux ports 
Série. 

Y Le port Série est aussi appelé COM ou encore RS-232C, 
du nom de son standard. 

Y Les ports Série modernes utilisent un connecteur a 
9 broches. Autrefois, ce connecteur avait 25 broches. Il 

existe des adaptateurs de conversion dans un sens ou 
dans l'autre. 

Y Un port Série est parfois appelé port modem ou port RS- 
232, du nom de son standard. 

Y Le port Série servait aussi 4 brancher les modems 
téléphoniques. Les modems 4a haut débit — ADSL, cable 

et satellite - se branchent sur la prise Réseau ou parfois 
sur une prise USB. Nous en reparlerons dans la troi- 
sieme partie de ce livre. 
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Le roi USB 

Le port USB est la prise polyvalente par excellence, puisque 
le U signifie Universel. Les appareils les plus divers peuvent y 
étre branchés : moniteur, enceintes, manette de jeu, scanneur, 
imprimante, appareil photo et caméscope numériques, web- 
cam, lecteur de disquettes, lecteur de CD et DVD, disque dur 

externe, lecteur de mémoire photo, périphériques de réseau, 
petits ventilateurs, éclairage de clavier, machine a remonter 

le temps... La liste ne cesse de grossir. Des périphériques USB 

apparaissent tous les jours. 

Le plus fabuleux est qu’il suffit souvent de brancher ce maté- 
riel, et c’est tout. 

USB signifie Universal Serial Bus, bus série universel. 

— » / Alinstar d’un port USB, une prise US arbore le symbole 
visible dans la marge. 
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Y Reportez-vous au Chapitre 2 pour savoir ou trouver le 

ou les ports USB sur votre unité centrale. 

 Sile nombre de ports USB de votre PC est insuffisant, 
vous pouvez en ajouter grace a une carte d’extension. 

Vérifiez soigneusement que les ports sont de type 
USB 2.0 High Speed (voir encadré « Les versions du port 

USB »). 

Connecter un périphérique USB 
Contrairement aux autres ports du PC, le port USB est intelli- 
gent. Quand on y branche un périphérique, Windows le recon- 
nait instantanément et établit la procédure d’installation. 

Dans certains cas, vous devrez toutefois installer d’abord un 

logiciel avant de brancher le périphérique USB. Mais ensuite 
vous pourrez le brancher et le débrancher a votre guise. La 
seule exception concerne les unités de stockage, comme nous 
le verrons a la section « Débrancher un périphérique USB ». 

On est l’alimentation ? 
Lautre avantage de |’USB réside dans le fait que bon nombre 
de périphériques n’ont pas besoin d’une alimentation externe. 
Ils sont alimentés par le courant électrique fourni par le port 
USB. C’est ce que l’on appelle un périphérique autoalimenté, 
bien que le terme soit inadéquat. 

Certains utilisateurs n’apprécient pas |’absence de bouton 
Marche/Arrét. Mais 4 quoi servirait-il ? Si vous n’avez plus 
besoin de l'appareil, retirez son cable du port USB. 

Y Les périphériques USB exigeant une puissante alimen- 
tation sont alimentés par leur propre transformateur 
branché sur le secteur. 

MY Certains périphériques doivent étre branchés directe- 
ment au port USB de l’ordinateur. S’ils le sont par le tru- 
chement d’un réplicateur de ports, ce dernier doit étre 
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alimenté par un transformateur externe pour fournir le 
courant nécessaire. Reportez-vous a la section « L’ex- 
pansion de l’univers USB », plus loin dans ce chapitre, 
pour en savoir plus sur les réplicateurs alimentés et 
ceux qui ne le sont pas. 

Débrancher un périphérique USB 
Ca a lair tout béte : pour Oter un périphérique USB, débran- 
chez-le. Oui, mais seulement si le périphérique n’est pas un 
disque externe, une clé USB ou un autre truc de ce genre. Car, 
dans ce cas, vous devez impérativement le démonter avant de 
le débrancher. 

Pourquoi s’ennuyer a le faire ? Parce qu’un programme peut 
étre en train de lire ou d’écrire des données. Si vous débran- 
chez sauvagement le disque pendant que des données y sont 
écrites, vous perdrez non seulement le fichier concerné, mais 

peut-étre aussi d’autres données. C’est pourquoi vous devez 
démonter le lecteur dans les régles. 

1. Ouvrez l’icdne Poste de travail, sur le Bureau. 

Ou affichez la fenétre Poste de travail d’une maniére ou 

d’une autre. 

2. Localisez le périphérique, sans doute nommé Disque 
amovible. 

Dans le menu, choisissez Affichage/Réorganiser les 
icones par/Afficher par groupe, si vous avez du mal a 
localiser le disque amovible. 

3. Cliquez sur l’icdne du disque amovible afin de le sé- 
lectionner. 

Bien souvent, une icone générique est associée au 
disque, bien que certains équipements USB possédent 
une icone particuliére. 

4. Dans le menu, choisissez Fichier/Ejecter. 
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Notez que l’ic6ne peut ne pas disparaitre de la fenétre Poste 
de travail tant que le périphérique n’est pas détacheé. 

Un message d’erreur signale que le disque est occupé ou en 
cours d’utilisation. Vous devrez patienter puis recommencer. 
Si l’erreur persiste, éteignez |’ordinateur. Détachez le périphé- 
rique. Redémarrez |’ ordinateur. 

Une technique plus rapide pour démonter un disque USB 
consiste a trouver, dans la zone de notification, l’icOne Retirer 

le périphérique en toute sécurité. Cliquer dessus affiche une 
liste de disques amovibles. Choisissez celui que vous désirez 
démonter et Windows s’occupe du reste. Une info-bulle vous 
prévient dés que vous pouvez Oter le périphérique. 

M Retirez toujours un disque USB dans les régles. 

Par « disque USB », il faut aussi comprendre « clé USB » 

et « carte mémoire d’appareil photo ». 

Y Je conseille de brancher un disque dur externe directe- 
ment a l’onduleur. Cela évitera 4 Windows de mal réagir 
si, le courant étant coupé, un lecteur est soudainement 
indisponible. 

Lexpansion de (univers USB 
Vous n’aurez jamais assez de ports USB. Fort heureusement, 
il reste la possibilité de recourir 4 un réplicateur de ports, 
parfois appelé hub. 

Un réplicateur, ou hub USB, est parfait pour étendre les possi- 
bilités de branchement USB. Comme le montre la Figure 7.2, il 
se branche a1’un des ports USB du PC afin de le démultiplier. 

MY Siun réplicateur ne suffit pas, ajoutez-en un autre! Ils 
peuvent étre chainés. 

Les réplicateurs permettent de brancher du matériel 
jusqu’a concurrence de 127 périphériques. Vous man- 
querez de place sur la table avant d’y arriver. 
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POWER 

a cee 

Figure 7.2: 
Démultipliez | 
unportUSB 
grace aun 
réplicateur. 

ca TS 

Notez que certains périphériques doivent de préférence 
étre branchés directement au port USB de l’unité cen- 
trale. Leur manuel signale cette exigence. 

Certains périphériques ne peuvent étre branchés que 
sur un réplicateur alimenté par un transformateur. 

Un clavier USB ou une souris USB sont des exemples 
types de périphériques autoalimentés. 

Le premier réplicateur, qui n’est autre que le PC lui- 
méme, est appelé « réplicateur racine » ou Aub racine. 

Le port FireWire 
Le second type de port polyvalent est le port FireWire. Il est 
comparable au port USB 2.0 High Speed et, comme lui, contri- 

bue a étendre les possibilités de connexions a |’ordinateur. Lui 

aussi peut servir a brancher un disque dur externe, un scan- 
neur ou du matériel audiovisuel. Comme !’USB, le branche- 

ment et le débranchement peuvent s’effectuer 4 chaud, sans 
devoir éteindre le PC. 

Le port FireWire est le port de prédilection de la vidéo numé- 
rique. Si vous possédez un caméscope numérique, le trans- 
fert des séquences s’effectue sans doute par une connexion 
FireWire. 
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Comme bon nombre de PC ne sont pas encore pourvus de 
port FireWire, vous pourrez y remédier en installant une carte 

d’extension. 

Les ports FireWire sont identifiés par le symbole ci- 
contre. 

Apple a successivement développé deux standards : le 
FireWire 400 (prise 4 6 broches) et le FireWire 800 (prise 
a 9 broches), encore peu répandu. Les chiffres sont ceux 
des taux de transfert, respectivement 400 et 800 méga- 
bits par seconde. 

Y Développé par Sony, le port i-Link est au standard 
FireWire mais ne comporte que 4 broches. 

Y Les cables FireWire sont différents des cables USB. 

Il existe aussi des réplicateurs (hubs) FireWire. 

/ Si un disque dur externe comporte deux ports FireWire, 
vous pouvez utiliser n’importe lequel. L‘autre servira a 
chainer un autre périphérique FireWire. 

Vous pouvez chainer jusqu’a 64 périphériques FireWire 
(contre 127 en USB). 
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La memoire 

Dans ce chapitre : 

» Qu’est-ce que la mémoire ? 

» Chips et dis (et SIMM et DIMM). 

» Kilo-octets et mégaoctets. 

» Decombien de mémoire dispose votre PC ? 

» La mémoire virtuelle. 

» Ajouter de la mémoire a votre ordinateur. 

¢ 8#@ *@ @ € @ @ © @ # @ &@ 8 e@ &@ © © ee ee ee eee ee Oe GS ee Se & Be Se 

instar du disque dur, la mémoire vive ou RAM (Random 
Access Memory, mémoire a accés aléatoire) est un 

ensemble de composants ou |’ordinateur stocke des informa- 
tions. Mais, a l’inverse du disque dur, c’est la que le véritable 
travail s’accomplit. Pour bien comprendre, imaginez la RAM 
comme étant la surface d’un bureau et le disque dur ses 
rangements (tiroirs, dossiers, fichiers, etc.). Plus vous avez 
de place pour sortir et étaler votre matériel de travail (vos 
programmes), plus vous travaillez rapidement. Et ce n’est pas 
tout : plus vous disposez de mémoire, plus |’ordinateur est ca- 
pable d’exécuter de lourdes taches comme le traitement des 
images, des animations, du son et de la musique. 

Ou’est-ce que la mémoire ? 
Tous les ordinateurs ont besoin de mémoire. C’est 1a que le 
travail se fait. 
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Tout se fait au niveau du logiciel. Le microprocesseur n’est 
qu’une calculatrice qui ne se souvient de rien. Il a certes une 
mémoire, mais trés modeste. 

C’est pourquoi l’ordinateur contient de la mémoire. Elle offre 
un vaste espace pour les données en cours de traitement. 
Elles sont transférées dans la mémoire vive, ou RAM, ot le 

microprocesseur peut les manipuler. 

M Tous les ordinateurs ont besoin de mémoire. 

La mémoire informatique est a l’ordinateur ce que le 

bloc-notes est a 1’étre humain : c’est 1a qu’il couche les 
informations et les garde pour plus tard. 

/ Plus l’ordinateur a de mémoire, mieux vous travaillez. 

Une capacité mémoire importante permet de travailler 
sur de grands documents ou de vastes feuilles de calcul, 
et de profiter des applications qui utilisent des images 
et du son. 

Y Leterme RAM est souvent utilisé pour parler de la mé- 
moire vive. C’est la méme chose. RAM est l’acronyme de 
Random Access Memory, c’est-a-dire mémoire a accés 
aléatoire. 

Utiliser de la mémoire 

La mémoire est un espace de stockage temporaire. En d’autres 
termes, les applications s’y chargent, Windows par exemple, 
et elles y placent les données a traiter. Comme la mémoire est 
trés rapide, le traitement effectué par le CPU est d’autant plus 
efficace. 

Par exemple, lorsque vous créez un document a l’aide de 
votre traitement de texte, chaque caractére que vous tapez 
est enregistré dans un endroit spécifique de la mémoire. 
Lorsque vous avez terminé, vous devez sauvegarder le docu- 
ment entier sur disque de facon permanente. Ensuite, vous 
pouvez le recharger sur la mémoire pour que le microproces- 
seur le traite de nouveau. 
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Le seul petit probléme avec la mémoire est qu’elle constitue 
un lieu de rangement volatil. Chaque fois que vous éteignez 
l’ordinateur, le contenu de sa mémoire se vide (comme si la 
femme de ménage jetait tout ce qui traine sur votre bureau). 
Tout va bien si vous avez préalablement enregistré vos docu- 
ments sur disque (rangé vos affaires dans les tiroirs du bu- 
reau) ; autrement, tout est perdu. 

yw 

al 

Lorsque vous quittez Windows et éteignez votre ordina- 
teur, le contenu de la mémoire disparait. 

La mémoire vive est rapide. Le microprocesseur ana- 
lyse des millions d’octets de mémoire — |’équivalent des 
ceuvres complétes de Moliére ou de Victor Hugo — en 
une fraction de seconde. 

Le disque dur est une unité de stockage a long terme 
dont les fonctions ne sont pas volatiles. Vous y inscri- 
vez physiquement vos données tandis qu’elles sont 
temporairement chargées dans la RAM. Si vous éteignez 
votre ordinateur, les données du disque dur ne sont pas 
effacées. Vous les retrouvez donc a chaque redémarrage 
de votre PC. 

Tous les ordinateurs ont une quantité limitée de mé- 
moire, ce qui veut dire qu'un jour ou |’autre vous en 
viendrez a bout. Le cas échéant, vous verrez un message 
apparaitre sur votre écran, du style : « Mémoire insuffi- 
sante. » Si cela vous arrive, ne paniquez pas, |’ordinateur 
peut s’en sortir. Il suffit de libérer un peu de mémoire. 

Lorsque vous ouvrez un document préalablement 
enregistré, l’ordinateur récupére ces informations sur 

le disque et les copie dans la mémoire, unique endroit 
ou elles pourront étre examinées et modifiées. Lorsque 
vous enregistrez de nouveau ces données, |’ordinateur 
les retire de la mémoire pour les copier sur le disque. 

Enregistrez systématiquement et fréquemment votre 
travail sur le disque dur. Ce n’est qu’a ce moment que 
vous étes sur de ne pas le perdre. 
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Les barrettes de mémoire 

La mémoire de votre PC se trouve sur la carte mére, pres du 
microprocesseur. Elle se présente sous la forme d’une ou plu- 
sieurs barrettes sur lesquelles sont disposés des composants 
électroniques. Une longue rangée de broches plaquées or as- 
sure le contact avec le connecteur. Cette mémoire est appelée 
DRAM. Selon leur format, ces barrettes sont de type SIMM ou 
de type DIMM. 

La Figure 8.1 montre une barrette de mémoire. En réalité, elle 
est un peu plus petite et les broches beaucoup plus nom- 
breuses. Une barrette comportant des composants de mé- 
moire de chaque coté est appelée Dual Inline Modular Memory, 
module de mémoire double en ligne. Si elle n’en a que d’un 
seul cété, c’est une mémoire SIMM (Single Inline Memory 
Module, module de mémoire simple en ligne). 

a 

Figure8.1: 7 
Une barrette | 
DIMM 
presque 
grandeur 
nature. 
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Chaque barrette DIMM contient 64, 128, 256, 512 Mo ou 1, 2 
voire 4 Go de mémoire. 

Ces barrettes sont enfichées dans des emplacements adé- 
quats sur la carte mére. Ces emplacements sont prévus pour 

recevoir un type particulier de barrette, par exemple quatre 
barrettes de mémoire DIMM. 

Y DRAM signifie Dynamic Random-Access Memory, mé- 
moire a accés aléatoire dynamique. C’est le type de 
mémoire le plus répandu. 

v a 

 llexiste d'autres types de mémoire, comme la mémoire 
EDO (désormais obsoléte) ou RAMBUS, chére, rapide et 
que quasiment plus aucune carte mére ne reconnait. 
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Mesure de la mémoire 

La mémoire est mesurée en octets. Un octet peut etre comparé 

a un caractére, une lettre d’un mot. Par exemple, le mot « spa- 
tule » serait composé de sept octets. 

Une demi-page de texte contient a peu prés 1 000 octets. Pour 
que ce nombre soit plus facile 4 mémoriser, les accros de la 
micro remplacent mille par kilo, ce qui donne 1 kilo-octet ou 
1K, ou encore 1 Ko. 

Un mégaoctet correspond a 1 024 Ko, soit environ un million 

d’octets. Le M de Mo signifie méga. De ce fait, 128 Mo signifie 
cent vingt-huit mégaoctets de mémoire. 

Alors que la mémoire des micro-ordinateurs expérimentaux 
des années 1970 n’avaient que 256 a 1 000 octets, c’est par 
centaines de millions d’octets que se mesure celle des ordina- 
teurs récents. Mais tréve de chiffres abscons ; reportez-vous 
au Tableau 8.1 pour connaitre les unités de mémoire. 

Tableau 8.1 : Les unites de mesure de la memoire informatique. 

Terme Abreviation Environ Exactement 

Octet 1 octet 8 bits 

Kilo-octet Ko 1000 octets 1024 octets 

Mégaoctet Mo 1000 000 d’octets 1 048 576 octets 

Gigaoctet Go 1 000 000 000 d’octets 1073 741 824 octets 

Téraoctet St hes, 1000000000000 octets 1099 511 627 776 octets 

Au-dessus du mégaoctet se trouve le gigaoctet. Comme vous 
pouvez le deviner, ce terme désigne un milliard d’octets, ou 
a peu pres | 000 mégaoctets. Le téraoctet correspond a un 
million de mégaoctets, ou 10 puissance 12 octets. 

Bavardage supplémentaire a propos de la mémoire : 

_ ¥ Leterme giga vient du grec gigas qui signifie géant. 
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Les octets sont composés de huit bits. Le mot bit est 
une contraction de binary digit, chiffre binaire. Un chiffre 
binaire est un nombre exprimé en base 2, un systéme de 
numération basé uniquement sur 0 et 1. Le systéme tra- 
ditionnel est décimal (base 10). Les ordinateurs comp- 
tent en binaire ; les bits sont rassemblés par groupes de 
huit pour une digestion plus simple par |’ordinateur. 

Quiz sur la mémoire 
A priori, votre cerveau dispose de la mémoire suffisante a 
toute votre vie. Méme si nous nous souvenons de moins en 
moins de choses a mesure que nous avancons en age, les 
scientifiques assurent que notre mémoire reste intacte. Des 

expériences réalisées sous hypnose ont permis d’arriver 4 une 
telle conclusion. 

Votre ordinateur a vraiment des trous de mémoire. Chaque 
programme ouvert s’accapare un morceau de la RAM. Des 
données y sont traitées avec soin, mais dés que !|’ordinateur 
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est éteint ou que vous fermez un programme sans enregistrer 
votre travail, tout est perdu. 

« Combien de mémoire y a-t-il 
dans ce PC? » 
Cette information peut étre un mystére pour vous, mais pas 
pour votre PC. La réponse se trouve dans la boite de dialogue 
Propriétés Systéme. Avec le bouton droit de la souris, cliquez 
sur l’icOne du Poste de travail. Dans le menu contextuel, choi- 

sissez Propriétés. Vous accédez a la boite de dialogue repré- 
sentée, au Chapitre 6, a la Figure 6.4. 

La quantité de mémoire s’affiche sous le type du micropro- 
cesseur. Dans la Figure 6.4, il apparaissait que l’ordinateur 
dispose de 1022 Mo de RAM, ce qui est suffisant, sans plus. 
Cliquez sur OK pour quitter la boite de dialogue. 

Le PC risque-t-il d’étre a court 
de mémoire ? 
Pas du tout. Contrairement au disque dur qui risque un jour 

d’étre saturé, la mémoire d’un PC ne peut pas l’étre. II fut un 
temps ou le message « Mémoire pleine » s’affichait fréquem- 
ment, mais ce n’est aujourd’hui plus le cas grace a la mémoire 
virtuelle. 

Qu’est-ce que la mémoire virtuelle ? 
Windows a recours a une astuce intelligente pour empécher la 
saturation de la mémoire vive : il crée de la mémoire virtuelle. 

La mémoire virtuelle est une feinte : elle laisse croire a |’or- 
dinateur qu'il dispose de plus de mémoire que la RAM phy- 

sique. Pour cela, il accapare de vastes blocs de mémoire sur 
le disque dur. Comme Windows gére a la fois la RAM et la 
mémoire, il sait toujours ou il en est en permutant sans cesse 



les blocs de données. Voila pourquoi le redouté message 
« Mémoire insuffisante », plus de mémoire, est tombé aux 

oubliettes. 

Cette mémoire est définie automatiquement. Ne vous en pré- 
occupez pas. Vous remarquerez cependant un ralentissement 

général des performances de votre PC quand un ou plusieurs 
programmes utilisent la mémoire virtuelle. 

M Pour éviter le recours a la mémoire virtuelle et ses in- 

convénients, ajoutez de la mémoire dans votre PC. 

Les ordinateurs qui travaillent avec des applications 

graphiques ont besoin de plus de mémoire que les 
autres. Les stations graphiques disposent au moins de 
512 Mo de RAM. 

Windows affichera rarement « Mémoire insuffisante ». 
La mémoire virtuelle entre en jeu. Regardez le témoin 
d’activité de votre disque dur clignoter a outrance pour 
vous en convaincre. 

Mw Lamémoire virtuelle est contrdlée par la boite de dialo- 
gue Propriétés systéme. Vous n’avez cependant aucune 
raison de la modifier, car Windows 7 la gére parfaite- 
ment. 

Ou’est-ce que la mémoire vidéo ? 
La mémoire utilisée par le systéme vidéo de votre PC est appe- 
lée mémoire vidéo. On parle ici des puces qui se trouvent sur 
la carte graphique de votre ordinateur. Cette mémoire permet 

d’afficher plus de couleurs, des résolutions impressionnantes, 

des graphismes en 3D et, surtout, de faire tourner des jeux 
impressionnants. 

Il est parfois possible d’augmenter la mémoire vidéo de votre 
PC. Bien souvent, cette augmentation se traduit par le change- 
ment pur et simple de votre carte graphique pour un modéle 
supérieur. 

Chapitre 8 : La mémoire 169 
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La mémoire vidéo partagée est une solution économique sur 

les ordinateurs d’entrée de gamme. Lordinateur est pourvu de 

peu de mémoire vidéo — radins, va! — et, s’il lui en faut davan- 
tage, il l’emprunte a la mémoire principale. C’est acceptable 
pour de la bureautique, mais pas du tout pour les jeux vidéo 
ou les logiciels de retouche photo. 

Ajouter de la mémoire dans votre PC 
I] n’existe aucun dopant pour redonner un peu d’ardeur a 
votre PC. En revanche, vous pouvez « gonfler » sa mémoire et 
le rendre plus rapide en lui ajoutant des barrettes de RAM. 

Ajouter de la mémoire a un ordinateur est aussi simple que 
d’assembler des Lego. La seule différence est qu’un jeu de 
RAM coiute plus cher. 

Augmenter la mémoire d’un ordinateur implique cing étapes 
complexes et rébarbatives : 

1. Définissez la quantité de RAM que vous devez ajouter. 

Par exemple, votre ordinateur est 6quipé de 512 Mo 

de RAM, ce qui est suffisant pour utiliser Windows 7. 
Mais si vous utilisez des applications gourmandes en 
mémoire ou créez des projets nécessitant l'utilisation 
simultanée de plusieurs logiciels, il faudra investir dans 
1 Go de RAM, voire beaucoup plus. 

2. Définissez la quantité de RAM qui peut étre installée. 

Cette deuxiéme étape est technique. Vous devez savoir 
s'il reste des emplacements libres, pour quel type de 
barrettes, de quelle capacité, et jusqu’a quelle capacité 
totale maximale. Aprés, c’est relativement simple. S’il 
n’y a pas d’emplacement libre, voyez avec votre reven- 

deur informatique ou votre gourou préféré, car cela 
risque d’étre cher et compliqué. 

3. Achetez. 
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Ne chipotez pas sur la qualité des barrettes. Une mé- 
moire bon marché n’est pas une bonne mémoire. 

4. Confiez le travail 4 quelqu’un qui s’y connait. 

Vous pouvez le faire vous-méme, mais a votre place je 
m’adresserais 4 quelqu’un d’expérimenté. 

5. Réjouissez-vous. 

Dés que la mémoire supplémentaire est installée, vous pou- 
vez vous en vanter auprés de vos amis. Autrefois, pour im- 

pressionner votre entourage, il vous fallait 640 Ko de RAM. 
Ensuite, pour ne pas perdre la face, il fallait au moins 4 Mo 

sur un 386. Aujourd hui, il faut au moins 256 Mo rien que pour 
garder l’estime de vos proches. 

Vous pensez peut-étre que pour augmenter votre systéme de 
256 Mo de RAM a 512 Mo il vous suffit d’installer une barrette 
de 256 Mo ? Eh bien non! Il est probable que vous soyez obli- 
gé d’acheter la totalité des 512 Mo. Cela dépend des emplace- 
ments de mémoire disponibles dans votre PC et des capacités 
acceptées, comme I’illustre la Figure 8.2. 

Supposons que votre PC soit équipé de quatre emplacements 
pour la mémoire et que chacun ne contienne qu’une barrette 
DIMM de 128 Mo. Pour augmenter la mémoire, vous devrez 
Oter toutes ces barrettes et les remplacer soit par quatre 
barrettes DIMM de 256 Mo, ce qui est l’option économique, 
soit par une seule barrette DIMM de 1 Go. C’est I’option la plus 
chére, mais la plus rationnelle pour une évolution future. 

yw Avant d’acheter de la mémoire, vérifiez la configuration 
des barrettes telle qu’elle se présente sur la carte mére. 
Oter les mémoires et noter leurs références exactes sont 
une sage précaution. 

Si vous tenez absolument a installer la mémoire vous- 
méme, ne vous génez pas. De nombreux livres et articles 
de magazines informatiques grand public expliquent les 
procédures a suivre de maniére claire et assez simple. 

Mais je vous recommande toutefois de faire appel a 
quelqu’un qui s’y connait. 
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Chapitre 9 

Moniteurs et ecrans 
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Dans ce chapitre : 

» Le guide de base des moniteurs et cartes graphiques. 

» Ala découverte de votre moniteur. 

» La carte graphique. 
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e moniteur d’un PC est la premiére des choses que vous 
remarquez. Si votre PC était un étre vivant, le moniteur 

lui tiendrait lieu de visage. Ce chapitre parle du visage de 
votre ordinateur, et des talents de maquilleur exercés par 
Windows pour le rendre séduisant. 

Les mots pout le dire 
Est-ce un moniteur ? Est-ce un écran ? C’est en tout cas cet 
appareil posé a coté ou au-dessus de |’ordinateur et qui res- 
semble bigrement a un poste de télévision. 

Y Le moniteur est l'objet complet, avec le cadre et le sup- 
port. 

Y Leécran est la dalle luminescente sur laquelle les don- 
nées sont affichées. 

Y Laffichage est ce qui apparait a |’écran. 

Beaucoup de gens utilisent hélas ! ces termes a tort et a 
travers : le « pied de l’écran », la « résolution du moniteur », 
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l’ »affichage sombre... ». Dans tous les cas, il est question de la 

méme chose, mais pas avec les mots justes. 

Moniteur plus carte graphique 
Le moniteur attire sans doute toute l’attention, mais ce n’est 

que la partie visible de ce que l|’on pourrait appeler le « sys- 
téme graphique de !’ordinateur ». Celui-ci est composé de 
deux éléments : 

M Le moniteur. 

M Lacarte graphique. 

Le moniteur est la partie passive : il se contente d’afficher les 
données. Il se trouve a part de l’unité centrale, qui.contient la 
partie active du systéme : la carte graphique. 

C’est la carte graphique qui indique au moniteur ce qu’il doit 
afficher et comment, avec combien de couleurs et dans quelle 
résolution. C’est de lui que dépendent les capacités gra- 
phiques de votre ordinateur. 

La Figure 9.1 illustre les rapports entre moniteur et carte gra- 

phique. Cette carte peut étre une carte d’extension, comme 
dans la figure, ou un composant intégré a la carte mére. Bien 
entendu, le moniteur est alimenté par un cordon branché a 

une prise électrique. 

M Vous avez besoin a la fois du moniteur et de la carte 

graphique. 

La carte graphique est parfois appelée carte vidéo. 

Si votre PC a plusieurs moniteurs (oui, c’est possible), 
il doit avoir aussi plusieurs cartes graphiques, une pour 
chaque moniteur, ou alors une carte graphique spéciale 
prévue pour deux moniteurs. 
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Moniteur Carte graphique 

Figure 9.1: 
Le moniteur 
et la carte 
graphique. 

Les deux types de moniteurs 
Deux types de moniteurs se partagent actuellement le 

marché : 

Le classique moniteur 4 tube cathodique, qui ressemble 

a un téléviseur. 

Le moniteur a cristaux liquides. 
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Des deux, le moniteur 4 cristaux liquides est désormais le roi 
du marché. Son prix ne cesse de baisser, et il offre l’'avantage 
de la compacité et d’un poids trés réduit. Bien que bradés, les 
pesants moniteurs a tube cathodique ne séduisent plus guére 
la clientéle. On trouve aujourd’hui sur le marché des moni- 
teurs TFT de 22 pouces de diagonale a moins de 150 euros. La 
Figure 9.2 montre un écran de type LCD. 

Figure 9.2: 
Un écran 

LCD. 

L’écran cathodique surclasse toutefois l’écran plat dans deux 
domaines : l’infographie, car il affiche de meilleures couleurs 
que les diodes des écrans plats, et les jeux vidéo, car l’écran 
cathodique est quasiment dépourvu de rémanence. Mais ceci 
tend a changer rapidement. La Figure 9.3 montre un écran de 
type Cathodique (CRT). 
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Figure 9.3: 
Un écran 
cathodique. 

L’appellation CRT, parfois utilisée, signifie Cathode Ray 
Tube, tube a rayons cathodiques. 

LCD signifie Liquid Crystal Display, affichage a cristaux 
liquides. 

Il existe des moniteurs a tube cathodique plat. La 
dalle frontale est plane, ce qui procure une vision plus 
agréable que sur un écran bombé, mais ce n’est pas 
pour autant un écran a cristaux liquides. Ne vous y 
trompez pas. 

Tous les écrans a cristaux liquides sont plats. ! 

Les cartes graphiques 
La carte graphique est la partie cachée du systéme d’affichage | 

de votre PC. C’est une carte d’extension qui se trouve sur la | 
carte mére de votre unité centrale. Elle permet d’afficher a 
l’écran les textes et les images de votre ordinateur. 
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Il existe toute une gamme de cartes graphiques destinées aux 

professionnels du graphisme, aux fanas de jeux vidéo ou a 

vous et moi. Trois caractéristiques méritent votre attention : 

w La quantité de mémoire. 

 Lexistence d’un processeur graphique. 

Le type d’adaptateur. 

Sur un PC, le graphisme exige une mémoire distincte de la 
mémoire principale. Cette mémoire est appelée mémoire vidéo 
ou encore VRAM. Plus elle est élevée, plus les couleurs sont 
riches et la résolution élevée, avec en prime des effets spé- 
ciaux (transparences, lueurs, reflets...) du plus bel effet. 

La mémoire d’une carte graphique s’étend de 0 Mo (aucune 
mémoire) a 1 Go, et plus pour les cartes dédiées aux jeux vi- 
déo, extremement gourmands en ressource graphiques. Dans 
le domaine des cartes graphiques, plus n’est pas forcément 
égal a mieux. Ce n’est que si l’application l’exige, ou sais ex- 
ploiter la mémoire supplémentaire, que cela en vaut la peine. 
Autrement, une carte dotée de 16 a 128 Mo de mémoire vidéo 

convient trés bien. 

Les cartes graphiques dépourvues de mémoire vidéo emprun- 

tent de la mémoire a la RAM. Pour un amateur de jeux vidéo, 

ce n’est pas un bon plan. 

L'autre élément digne d’intérét est la présence d’un micro- 
processeur spécifique ou GPU (Graphic Processing Unit, pro- 
cesseur graphique). Concu pour prendre en charge les opé- 
rations graphiques, il libére le microprocesseur central tout 
en améliorant considérablement la qualité et la vitesse des 
graphismes. Ca bouge a l’écran ! 

Enfin, il faut tenir compte de la connectique, c’est-a-dire de la 
manieére dont la carte graphique communique dans la carte 
mére. Jusqu’a présent, le port AGP, qui procure un accés 
direct au microprocesseur et a la mémoire, était la voie royale. 
I] est aujourd'hui sérieusement concurrencé par le connecteur 
PCI-Express. 
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Voici en gros ce qu'il faut retenir : 

Mw Lélément essentiel est la mémoire vidéo. Plus elle est 
élevée, plus |’écran pourra afficher de couleurs et plus 
la résolution pourra étre élevée. 

Deux processeurs graphiques sont trés répandus : 
Radeon et GeForce. Ils se valent a peu prés au niveau 
des performances. 

M Certaines cartes graphiques sont prévues pour un affi- 
chage 3D. Cela n’est utile que lorsque votre programme 
est lui aussi prévu pour s’afficher en 3D. 

M Si votre ordinateur est équipé d’un lecteur de DVD, la 
carte graphique doit étre capable d’afficher les images 
du DVD. Ces cartes disposent de sorties S-Vidéo permet- 
tant d’afficher les images du DVD sur un téléviseur et de 
regarder un film sur un écran grand format. 

M Autrefois, les cartes graphiques étaient connues sous 
des acronymes plus ou moins hermétiques. Le plus po- 
pulaire fut la carte VGA (Video Gate Array). Il en a existé 
d’autres, qui ont disparu. 

Votre moniteur chéri 

Le moniteur d’un PC est un véritable périphérique. Vous 
pouvez acheter d’une part Il’unité centrale, et d’autre part le 
moniteur qui vous convient. Il existe de nombreux modeles, 

présentant des caractéristiques différentes selon la marque, 
mais ils ont tous la méme fonction : afficher les informations 
générées par |’ordinateur. 

Laspect physique 
Le moniteur est doublement branché. D’un coté, il est relié a 

la prise murale pour I’alimentation électrique ; de l’autre, il est 
relié par un cable vidéo au connecteur de la carte graphique 
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4 l’arriére de l’unité centrale. Ce connecteur est aussi appelé 

port VGA. 

Le bouton Marche/Arrét du moniteur est le plus souvent sur 

la facade avant, du cété droit. (Encore une manifestation de la 
vaste conspiration antigauchers.) 

La facade du moniteur comporte d’autres boutons servant a 
controler |’affichage. Nous les verrons en détail un peu plus 
loin dans ce chapitre. 

Certains moniteurs affichent des messages lorsque vous les 
allumez avant l’unité centrale (le moniteur ne recoit pas de 
signal de la part du PC). Le message peut étre Invalid Sync 
ou No Signal, ou Vérifiez la connexion. Pas de probleme, le 
moniteur s’allume dés que I|’unité centrale démarre. 

L’aspect technique 
On utilise souvent un jargon absurde pour décrire les caracté- 
ristiques du moniteur. Pourtant, quelques notions seulement 
sont réellement indispensables : 

Y Taille de l’écran : C’est la dimension de la diagonale de 
l'image sur votre écran coin a coin. Plus les écrans sont 

grands, plus ils sont onéreux. Les tailles standards sont 
15, 17, 19 et 21 pouces. Les plus en vogue sont les 17 
pouces. 

Y Taille du pas de masque : C’est |’écart entre deux 
points ou pixels sur |’écran. Cette distance est mesurée 

de centre a centre. Plus les points sont rapprochés, 
meilleure est la qualité de l'image. Un pas de masque, 
ou pitch, de 0,28 mm, c’est bien ; un pitch de 0,26 ou 
0,25 mm, c’est encore mieux. 

/ Entrelacé/non entrelacé : Sur un moniteur non entrela- 
cé, une image est affichée en une seule passe. Cela évite 
le scintillement au détriment d’une image moins précise, 
mais pour le plus grand confort de vos yeux. Quand 
l’image est entrelacée, elle est affichée en deux passes : 
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les lignes impaires d’abord, les lignes paires ensuite (ou 
inversement). 

Les autres aspects de l’affichage, comme la résolution, le 
nombre de couleurs et la mémoire vidéo, concernent la carte 

graphique, pas le moniteur. Ces termes sont étudiés ailleurs 
dans ce chapitre. 

D’autres termes, parfois abscons ou ronflants, sont utilisés 

pour décrire un moniteur. La plupart sont des inventions du 
marketing qui ne s’appliquent pas forcément a votre écran. 

Régler V'affichage 
Sur les premiers PC, votre moniteur disposait, si vous étiez 
chanceux, d’un réglage du contraste et de la luminosité. 
Aujourd’hui, vous disposez d’une infinité de réglages. Parfois, 
ils s'’opérent par de simples boutons placés sur la facade du 
moniteur, parfois en appuyant un certain nombre de fois sur 
tel ou tel bouton comme pour régler votre radioréveil. 

Si votre moniteur est pourvu d’une rangée de boutons, cha- 

cun d’eux régle un aspect de I’affichage (Figure 9.4). Souvent, 
deux boutons 4a part, plus (+) et moins (-), servent au réglage 
sélectionné. Par exemple, pour régler le contraste, on presse 
le bouton contraste, puis le bouton « plus » ou « moins ». Et 

vous observez ce qui se passe a |’écran. La Figure 9.5 montre 
un panneau de réglage d’un moniteur LCD. 

Certains moniteurs ont trés peu de boutons et affichent les 
fonctions de réglage a l’écran, comme le montre la Figure 9.6. 
Remarquez les icones décrivant les différents réglages. 

Il serait temps de normaliser ces réglages. 

Y Le réglage a l’écran vient se superposer a l'image en 
cours d’affichage, sans la modifier. i 

_¥ Crest l'utilisation conjointe de ces réglages qui permet 
de centrer l'image et de |’étaler sur toute la surface d’af- | 
fichage. 

| 
i 
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(#4) Régiage del'image... 

6 Couleur... 

2 Langue... 
Gestion... 

Commande OSD... 

(2) Entrée vidéo sélectionné... 

| ins Réglage d'usine... 

Figure 9.4: | ae Meritt 
Les com- 

mandes de 

réeglaged’un f Se 
moniteur CRT. | i ‘ SELECT 

Figure 9.5: 
Les com- 

mandes de 
réglage d'un 
moni- 
teur LCD. 

Déplacement Etirement Convexité Luminosité a ee | horizontal horizontal 

Figure 9.6: 
Un exemple OGCE8ODROKO 
de réglages a : 

Déplacement Etirement Etroitisation Contraste 
ecran. vertical 

ee tale Sala | 

vertical 
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“ Les moniteurs peuvent aussi afficher des informations 

sur les fréquences verticale et horizontale, par exemple 

31 KHz/60 Hz, au moment oi le mode d’affichage 

change. C’est le cas lorsque vous lancez certains jeux. 

 Certains moniteurs sont capables de mémoriser vos ré- 

glages préférés, sans aucune intervention de votre part. 
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Chapitre 10 

Au chapitre du clavier 
et de la souris 
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Dans ce chapitre : 

» Le clavier. 

Les touches importantes. 

» Les touches Windows. 

» Taper sans se faire mal. 

» Travailler avec la souris dans Windows. 

@ @ @ @ @ &@ @ @ @ @ « & *« 8 &@ G&G Se ee Se GC eG ee Ss & S&S ¢ G¢ se &® & SC &€¢ e# fF FF S&C BSB FS 

R ien ne vaut un clavier dont les touches s’enfoncent déli- 
catement sous une légére pression des doigts, peut-étre 

méme en renvoyant quelques « clapatap-tap-tap » d’accompa- 
gnement. Un clavier qui émet des cliquetis lorsque vous tapo- 
tez conforte l’impression de beaucoup travailler. Si seulement 
les souris pouvaient étre plus bruyantes ! 

Evidemment que votre PC a besoin 
d’un clavier ! 

Votre clavier est la voie de communication directe entre vous 
et l’ordinateur. Un PC n’a pas d’oreilles. Vous pouvez toujours 
essayer de crier, d’agiter les bras, il ne voit ni n’entend rien. 
Pour communiquer avec lui, vous devez taper ce que vous 
voulez lui dire. 
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Y Le clavier est le périphérique de saisie standard de 

l’ordinateur. Reportez-vous au Chapitre 1 pour en savoir 
plus sur la notion d’entrée des données. 

Le clavier standard 
La Figure 10.1 montre un clavier PC type de 105 touches. Vous 
pouvez vérifier, si vous avez du temps a perdre. 

Touches de fonction 

Pavé numérique 

Figure 10.1: 
Les touches 
importantes 
du clavier. Perroquets 

ae ae ae Touches alphanumériques Pavé directionnel 

Composition classique d’un clavier 
Un clavier peut étre divisé en quatre parties principales, vi- 
sibles a la Figure 10.1: 

Les touches de fonction : Elles se trouvent au-dessus du 
clavier alphanumérique et sont identifiées par la lettre F suivie 
d’un nombre : F1, F2, F3, jusqu’a F12. 

Les touches alphanumériques : Ce sont les mémes touches 
que sur les machines a écrire. Elles comprennent les lettres, 
les nombres et les signes de ponctuation. 

Les touches de déplacement du curseur (pavé directionnel) : 
Elles sont divisées en deux parties : les « fléches », qui per- 
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mettent de déplacer le curseur sur |’écran dans le sens de la 
fleche, et les touches Inser, Suppr, Pge Préc., Pge Suiv., Origine 
et Fin, qui sont regroupées au-dessus de ces quatre touches. 

Le pavé numérique : I] ressemble a celui d’une calculatrice. 
Vous pouvez le verrouiller pour qu’il n’affiche que des chiffres. 
Sinon, il se comporte également comme le pavé directionnel. 

Le clavier de la Figure 10.1 n’est pas trés sexy. Il en existe heu- 
reusement d’autres, plus séduisants et surtout ergonomiques 
Figures 10.2 et Figure 10.3). D’autres sont truffés de boutons 
supplémentaires. Nous y reviendrons dans les sections 
suivantes. 

Figure 10.2: 
Un clavier de 
compétition 
pour gagner. 

SW ELT . t  e| 

Figure 10.3: 
Celui-ci 
mérite le prix 
du design. 

ene ce ares 

Y Le pointeur est la fléche qui, a ]’écran, indique ot se 
trouve la souris. 
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Le curseur est une marque qui indique ou, dans le docu- 
ment, vous allez taper du texte. Il est aussi appelé barre 
d ‘insertion. 

M Reportez-vous a la section « Les touches de ver- 
rouillage », plus loin dans ce chapitre, pour en savoir 
plus sur certaines subtilités du clavier. 

Les touches particuliéres 
Quatre touches du clavier sont des touches modificatrices. 
Elles sont utilisées avec d’autres touches pour produire un 
effet particulier. Il s’agit de: 

A Maj (majuscule) 

M Ctrl (contrdle) 

M Alt (alternante) 

M Win (Windows) 

Vous utilisez ces touches en les maintenant enfoncées et en 
appuyant sur une autre touche. Leffet qui en résulte dépend 
de la combinaison de touches et de la maniére dont le logiciel 
les interpréte. 

4 La touche Maj sert a mettre les lettres en majuscules, a 
écrire les chiffres 4 partir du clavier alphanumérique, 
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et a utiliser une partie des signes de ponctuation et des 
signes spéciaux. 

Les touches Ctr] et Alt sont utilisées conjointement avec 
d’autres touches, notamment pour exécuter des com- 
mandes. Par exemple, lorsque vous maintenez la touche 
Ctrl enfoncée et que vous appuyez sur S, vous activez 
la commande Enregistrer. La combinaison de touches 
Alt+F4, elle, ferme la fenétre active. 

NdT : La touche Alt Gr, a droite de la barre Espace, joue 
un role important. Elle sert en effet a sélectionner les 
caractéres supplémentaires, dans la rangée supérieure 
des touches alphabétiques. Par exemple, pour insérer 
indispensable arobase dans une adresse Internet, vous 
devrez taper Alt Gr+a : trucmuche@machin. fr. 

Appuyer sur la touche Windows déploie le menu Dé- 
marrer. Elle est utilisable avec d’autres touches. Par 
exemple, Win+E affiche l’Explorateur Windows, et Win+D 

affiche le Bureau (répétez cette séquence pour retrouver 
les fenétres). 

aaa BREE EBES ALEREER BaBARER 

Bien que dans ce livre les combinaisons de touches 
soient écrites en majuscules, comme Ctrl+S, cela ne 

signifie pas qu’il faille appuyer aussi sur la touche Maj. 
C’est simplement un choix typographique, plus esthé- 
tique que Maj+s. En revanche, Il’appui sur Maj est obli- 
gatoire pour Ctrl+1, 4 moins de recourir au pavé numé- 
rique. 

Ne soyez pas surpris de découvrir parfois des combi- 
naisons a trois touches, comme Ctr]+Alt+Suppr. Dans ce 
cas, enfoncez-les les unes aprés les autres puis relachez- 
les toutes. 

NdT : Aces touches particuliéres s’en ajoute une autre fort 
utile : accent circonflexe/tréma. Cette touche, a droite du P, 

est une touche morte : appuyer dessus ne produit rien. Il faut 
ensuite taper une voyelle pour que cette derniére apparaisse 
avec l’accent circonflexe ou, si la touche Maj était enfoncée, 
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un tréma. Notez que ces signes sont utilisable avec des majus- 

SEZ Pag cules : Maj+” suivi de Maj+E donne E, comme dans NOEL. 

Les touches de verrouillage 
Trois touches modifient le fonctionnement général du clavier : 

Verr Maj: Cette touche a la méme fonction que Maj, si ce n’est 
qu'elle évite les crampes de votre petit doigt. Une fois ver- 
rouillée, tout ce que vous tapez apparait en lettres capitales, 
et les chiffres sont tapés directement. Pour revenir aux minus- 
cules, appuyez de nouveau sur cette touche. 

Verr Num : Appuyez sur cette touche et le pavé numérique a 
droite du clavier produira exclusivement des chiffres. Pressez 
de nouveau dessus et il permute en touches de déplacement 
du curseur, pour déplacer le point d’insertion a l’écran, par 
exemple. 

Arrét Defil : Cette touche n’a aucune raison d’étre. J’ai vu 
autrefois des tableurs sous DOS l’utiliser, mais plus aucun pro- 
gramme ne s’en sert aujourd’hui. Qu’elle repose en paix! 
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Le verrouillage des touches Maj, Num et Défil est signalé par 
un voyant lumineux. 

 Latouche Verr Maj affecte la totalité du clavier alphanu- 
mérique. 

Si vous appuyez sur la touche Maj quand les majuscules 
sont verrouillées, les lettres retrouvent leur état initial 

de minuscules. 

Si vous saisissez Ce Texte Ressemble A Une Note De 

Service et que s’affiche cE tEXTE, rESSEMBLE, a, uNE, 

nOTE, dE, sERVICE, c’est que la touche Caps Lock est 

active. Appuyez dessus pour revenir a la normale. 

Les touches étranges venues d’ailleurs 
Nous avons vu les touches particuliéres, voici a présent une 
description des touches qui intriguent la plupart de ceux qui 
découvrent un clavier informatique : 

| # Gag!La«n’importe quelle touche » n’existe pas ! Le 
vieux message « Appuyez sur n’importe quelle touche 
pour continuer » a semé le trouble chez beaucoup de 
débutants qui la recherchaient désespérément sur le 
clavier. 

Si jamais vous rencontrez ce message, appuyez sur 

la touche Entrée ou Espace. Ou sur n’importe quelle 
touche pour continuer. 

Y La touche Attn (Attention), ou Break sur certains cla- 
viers, ne sert plus a grand-chose, a tel point que parfois 
elle n’est méme plus mentionnée. 

La touche Attn est la méme que la touche Pause. C’est 
en fait l’équivalent de Alt+Pause. 

Y La touche Entrée est la plus connue du clavier. Dans 
un traitement de texte, elle produit un retour a la ligne. 
Dans une boite de dialogue, elle équivaut a cliquer 
sur OK. 
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Une autre touche Entrée se trouve en bas a droite du 

pavé numérique. Elle facilite les saisies comptables. 

La touche Echap permet d’échapper a une situation blo- 
quée. C’est l’équivalent d’un clic sur un bouton Annuler, 
ou un moyen de mettre fin a une action, et parfois a un 
programme (comme une présentation PowerPoint). 

Chaque fois que vous avez besoin d’aide, appuyez sur 
la touche F1. Dans la plupart des logiciels, et aussi dans 
Windows, elle affiche l’aide en ligne. 

Dans Windows, la touche Pause ne sert a rien. En re- 

vanche, la combinaison Win+Pause affiche la boite de 

dialogue Propriétés systeme. 

La barre inclinée est utilisée comme séparateur (comme 
dans 19/12/2005) ou comme opérateur arithmétique 
pour la division, dans un tableur. 

La barre inverse est utilisée dans les noms des chemins 

(exemple : C: \WINDOWS\system32). Ce domaine complexe 
n’est pas abordé ici. 

La touche Syst (Systéme) ne sert a rien. Elle aussi a dis- 
paru des claviers récents. 

Cette touche contextuelle affiche le menu contextuel as- 

socié a ]’élément actuellement sélectionné. C’est l’équi- 
valent du clic du bouton droit sur cet élément. Autant 

dire que cette touche sert peu. 

Ka Pas Utilisez la touche Tab (tabulation) plutot que la touche Entrée 
\ ) lorsque vous remplissez un formulaire dans un logiciel ou 
/ sur |'Internet. Dans une boite de dialogue, elle fait aller d’une 

- option a une autre. Vous passerez ainsi d’un champ a un autre, 
sans en oublier aucun. 

La touche Tab est souvent signalée par deux fléches 
superposées pointant chacune en sens inverse, en haut 
a gauche du clavier. 
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Dans un formulaire ou dans une boite de dialogue, 
la combinaison de touches Maj+Tab fait reculer d’un 
champ ou d’une option. 

M Pour l’ordinateur, une tabulation est un seul caractére et 

non une succession d’espaces. Lorsque vous en effacez 
une avec la touche Suppr, vous l’6tez d’un coup, non pas_ 
espace apres espace. 

Touches spéciales de claviers spéciaux 
Si les 105 touches d’un clavier ne vous suffisent pas, achetez 
un clavier disposant de touches spéciales. Mais peut-étre que 
ordinateur que vous venez d’acquérir est livré avec un tel 
clavier ? Généralement, ces touches se trouvent au-dessus des 
touches de fonction. Elles exécutent des taches particuliéres 
qui permettent, par exemple, de se connecter a |’Internet, 

de régler le volume sonore du PC, de copier et coller, d’aller 

d’une application ouverte a une autre, etc. 

Ces boutons ne sont pas standards. Cela signifie qu’on ne les 
trouve pas sur tous les claviers et qu’ils différent d’un clavier 

by 
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spécial 4 un autre. Les boutons sont programmables pour 

lancer les applications que vous utilisez réguli¢rement. 

La bonne position pour travailler 
avec le clavier 

La posture face a un ordinateur, et notamment face au clavier, 
est importante pour éviter une fatigue excessive susceptible 
d’entrainer des problémes de santé, comme le bien connu 

syndrome du canal carpien, qui se manifeste par des douleurs 
importantes au niveau du poignet. 

Voici quelques conseils pour éviter ces problemes : 

Utilisez un clavier ergonomique. Méme si vos poignets sont 
souples comme une liane, envisagez |’achat d’un clavier ergo- 
nomique pour prévenir tout incident. 

Utilisez un repose-poignets. Le repose-poignets place vos 
mains et vos poignets a la bonne hauteur de saisie et de mai- 
trise de tous les aspects d’un clavier. 

Réglez votre chaise. Asseyez-vous de maniére que vos coudes 
soient au méme niveau que vos poignets. 

Réglez votre moniteur. Votre téte ne doit pas s’incliner de 
haut en bas quand vous regardez ]’écran. Elle doit rester 
droite, sans tension néfaste au niveau du cou. 

Les claviers ergonomiques sont un peu plus chers que 
les claviers standards, mais ils assurent, 4 qui sait bien 
les utiliser, un confort de travail sans équivalent. 

Y Certains tapis de souris ont un repose-poignets suré- 
levé. Ils sont destinés 4 ceux qui manipulent intensive- 
ment le petit rongeur. 

La plupart des claviers sont équipés de pattes de suré- 
lévation permettant d’incliner le clavier pour faciliter la 
frappe. 
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Une souris sous la main 

Si la souris s’appelle ainsi, c’est sans doute en raison de sa 
forme ramassée et de sa longue queue, et de sa propension a 
fureter dans tous les coins du tapis ot elle est confinée. Peut- 
étre méme qu'elle pourrait couiner, si elle avait des rouages 
en métal susceptibles de s’encrasser. Hélas ! la béte est élec- 
tronique et silencieuse. Et c’est tant mieux pour le confort de 
travail. 

NdT : Le « mulot », terme que vous rencontrerez de temps en 
temps, est le nom qu’utilisa le président Jacques Chirac lors 
de l’inauguration de la Bibliotheque nationale de France en dé- 
cembre 1996. Popularisé par les Guignols de I'Info, il connait 
depuis un succés grandissant. Ne tentez cependant pas de 
vous singulariser en appelant une souris « Mickey ». Car en 
informatique un « mickey » est une unité de déplacement du 
mulot équivalant a 1/200 de pouce, soit environ 0,13 mm. Tout 

ceci laisse rongeur... 

La souris est indispensable 
La souris de l’ordinateur est un périphérique d’entrée, et celle 
qui visite le garde-manger est un muridé. Bien que le clavier 
— un autre périphérique d’entrée — puisse quasiment tout faire, 
la souris est indispensable pour exécuter des actions gra- 
phiques (dessin, retouche...), et surtout pour utiliser au mieux 
une interface graphique comme Windows. 

Votre ordinateur a été livré avec une souris, mais rien ne vous 

empéche de la remplacer par une autre de votre choix. 

La souris générique 
La Figure 10.4 montre une souris type, mais il en existe beau- 
coup d’autres, de diverses formes. Mais fondamentalement, 
leur anatomie est identique. 
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Figure 10.4: 
Une souris 
classique. 

Le corps de la souris : Ii est de la taille d'une savonnette et se 
niche au creux de la main, les doigts reposant sur les boutons. 

Les deux boutons standards : Une souris pour PC posséde au 
moins deux boutons. Celui de gauche tombe pile sous |’index. 
C’est le bouton principal et c’est lui qui exécute l’action de 
cliquer. Lorsqu’il faut appuyer sur l’autre bouton, on parle de 
« Clic du bouton droit » ou de clic-droit. 

La molette : Elle se trouve entre les deux boutons précités et 
remplit deux fonctions : faire défiler le contenu d’une applica- 
tion, comme les pages dans un traitement de texte ou un navi- 

gateur Web. Ensuite, elle fait office de troisiéme bouton dont 

vous pouvez programmer l’action quand vous appuyez dessus 
au lieu de la faire tourner. La molette de certains modéles de 
souris est capable de déplacer une page horizontalement en la 
poussant de coté. 
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La souris est généralement placée a droite du clavier (encore 
un coup des droitiers !). Il lui faut un peu d’espace pour évo- 
luer, l’équivalent de la surface de ce livre. 

Souris optique contre souris mécanique 
Vous actionnez la souris en la déplacant sur votre bureau (le 
vrai, tangible). Son déplacement est détecté soit mécanique- 
ment, soit optiquement. 

La souris mécanique traditionnelle contient une boule qui 
roule selon le mouvement que vous lui imprimez. Deux rou- 
leaux perpendiculaires, en contact avec la boule, transmettent 
le mouvement a des disques ajourés. Des cellules photoélec- 
triques internes détectent la rotation des disques et la conver- 
tissent en données que I|’ordinateur interpréte. 

La souris optique n’a aucune partie mobile. Des diodes électro- 
luminescentes détectent le déplacement sur la surface ou elle 
repose. 

Des deux procédés, celui fondé sur la détection optique est le 
meilleur. La longévité de la souris optique est meilleure, et elle 
est plus facile 4 nettoyer. De plus, elle n’a pas besoin de tapis, 
indispensable en revanche avec une souris mécanique afin 
que sa boule puisse rouler. Une souris optique fonctionne sur 
n’importe quelle surface non réfléchissante. 

Bien que la majorité des joueurs préférent la manette de jeu, 

ou joystick (voir Figure 10.5), quelques-uns sont des fans de la 
souris. Pour eux, la souris mécanique est bien meilleure que 
l’ optique, car elle réagit plus rapidement. 

La souris sans fil 
La mode étant au « sans fil », la souris ne pouvait échapper a 
cette tendance. Elle y a perdu sa queue. Deux types de souris 
sans fil rodent prés de nos claviers : 
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Figure 10.5: 
instrument | 
indispensable | 
desfondus | 
de jeux vidéo. % 

[pie & se ete | 

La souris sans fil 4 infrarouge (IR) : Ce type de souris fonc- 
tionne si et seulement si aucun obstacle ne vient perturber 
la liaison entre sa cellule photoélectrique et celle du module 
branché a l’ordinateur. C’est le méme principe que la télécom- 
mande de votre téléviseur. Si les batteries sont a plat ou si un 
obstacle coupe le rayon, la petite béte ne répond plus ! 

La souris sans fil a fréquence radio (RF) : Contrairement a la 
souris infrarouge, la souris radio se rit des obstacles, l’essen- 
tiel étant que la distance entre |’émetteur et le récepteur ne 
soit pas trop importante. Pour plus de discrétion, ce dernier 
peut étre caché derriére |’unité centrale. 

Les souris sans fil ont besoin d’une alimentation externe, par 
des piles. 

Les autres espéces de souris 
De tous les périphériques informatiques, la souris est sans 
toute le plus polymorphe. Il y en a de toutes sortes. 

L'alternative la plus courante a la souris standard est un 

modele comportant plus de boutons, susceptibles d’étre pro- 
grammes pour surfer sur I’Internet ou tourner les pages lors 
de la lecture d’un document. Combien de boutons? La plupart 
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des mulots évolués en ont cing, mais le record que j’ai vu 
est 57 boutons. Une vraie poussée d’urticaire ! La Figure 10.6 
montre une souris de compétition ! 

Figure 10.6: 
Une souris 
optique 
sophistiquée 
avec sa base 
de recharge. 

Le trackball, ou boule de pointage, n’est rien d’autre qu’une 
souris renversée. Au lieu de le déplacer pour faire rouler la 
boule, vous l’actionnez directement avec le pouce ou |’index. 

L’engin lui-méme reste en place, de sorte qu’il ne faut pas 
beaucoup d’espace pour l’utiliser, et son fil n’est pas génant. 
Le trackball est l’outil de pointage préféré des infographistes, 
car il est souvent plus précis que la « savonnette au bout d’un 
fil ». La Figure 10.7 montre un trackball. 

| 

| 
. 
{ 

| 

| 
| 

Autre mutation plaisante du rongeur : le stylet utilisé avec une 
tablette graphique. Les modéles les plus perfectionnés sont | 
sensibles a la pression, al’inclinaison et méme 4 la rotation, | 
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Figure 10.7: 
Un trackball 

avec sa boule 

caractéris- 

tique. 

aS, ae 

ce qui en fait les outils idéals avec les logiciels de peinture 
artistique. 

Et pour finir il existe des souris 3D sans fil, que |’on pointe 
vers l’écran comme une télécommande. Terrifiant... 

Manier la souris 

R La souris d’un PC commande un pointeur (aussi appelé cur- 
seur) a |’écran. Lorsque vous déplacez la souris en la faisant 
rouler sur votre bureau, le pointeur se déplace de la méme 
manieére a |’écran. Si vous la dirigez vers la droite, le pointeur 
se dirigera vers la droite. Si vous la faites tourner en rond, le 

pointeur fera de méme. Faites tomber la souris et vous enten- 

drez un « Aie! » en provenance du PC (non, je plaisante !). 

Voici les actions de base que vous effectuez avec une souris : 

Pointer : Rien a voir avec la pétanque. Si l’on vous demande 
de « pointer » a l’aide de la souris sur un objet précis, cela 
signifie que vous devez déplacer la souris sur votre bureau 
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pour positionner le curseur a 1’écran de sorte qu’il pointe sur 
cet objet. 

Cliquer : Ce terme est employé par la plupart des pro- 
grammes. I] signifie pointer sur un objet de l’écran et appuyer 
sur le bouton de la souris. Cette action produit un léger déclic. 
Cliquer sert a enfoncer un bouton virtuel, a positionner le 

curseur ou a sélectionner un élément. 

Cliquer du bouton droit : Dans Windows, cette action déroule 

souvent un menu contextuel. L’effet réellement obtenu peut 
varier considérablement d’un logiciel a un autre. 

Double-cliquer : Cela signifie qu’il faut appuyer sur le bouton 
de la souris deux fois de suite, au méme endroit et a intervalle 

trés réduit (sinon, vous effectuez deux clics successifs, dont 

l’effet est trés différent). Sous Windows, vous double-cliquez 
pour ouvrir un élément. 

Faire glisser la souris : Il s’agit de déplacer la souris tout en 
maintenant enfoncé le bouton gauche pour sélectionner des 
objets ou les déplacer (cela dépend du programme). 

M Lameilleure méthode pour utiliser une souris est de 
jouer a un jeu de cartes livré avec Windows comme le 
Solitaire ou FreeCell. 

 Inutile de vous crisper sur la souris... elle ne va pas se 
sauver ! 

M Pour cliquer, appuyez sur le bouton et, surtout, rela- 
chez-le aussitot. 

Y Si vous avez double-cliqué et qu’il ne se passe rien, vous 
n’avez peut-étre pas double-cliqué assez vite. Reportez- 
vous a la section « Le double clic ne fonctionne pas! », 
plus loin dans ce chapitre. 

Quand la souris se fait stylet 
Pour terminer ce chapitre, je vais parler d’un périphérique qui 
fait un peu bande a part : la tablette graphique. 
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Figure 10.8: 
Les re- 
touches com- 
pliquées sont 
beaucoup 
plus faciles a 
réaliser avec 
une tablette 
graphique 
comme la 
Graphire de 
Wacom. 

Figure 10.9 : 
Avec deux 
écrans c est 

encore 
mieux. 

Elle permet de dessiner a l’aide d’un stylet, restituant a l’uti- 

lisateur toutes les sensations qu'il peut avoir en maniant un 

crayon, un pinceau, un feutre ou un aérographe. L’essayer, 
c’est l’adopter. 

Une tablette graphique pour professionnel est onéreuse, mais 
il existe des modéles grand public d’excellente qualité, comme 

la Graphire de Wacom (www.wacom-europe.com/fr). 

Les infographistes utilisent des tablettes de grande dimension 
dont le prix dépasse allégrement plusieurs centaines d’euros. 
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Le modéle de la Figure 10.8 est doté d’une zone active d’envi- 
ron 15 x 20 cm. Il existe un modéle plus petit, dont la surface 
active est d’environ 10 x 13 cm, largement suffisant pour un 
travail sporadique. La tablette Graphire est livrée avec un sty- 
let et une souris sans fil, ce qui permet de passer rapidement 
de l’un al’autre de ces périphériques. 

Pour les graphistes profesionnels, | »utilisation de deux écrans 
en plus d’une tablette graphique permet d’afficher sur l’un des 
écrans les menus et palettes du logiciel et sur l’autre l'image 
ou lillustration sur laquelle ils travaillent (Figure 10.9) 
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Chapitre 11 

| comme Imprimante 

& S # #8 ¢ &¢ © @ @ @ @ © &@ @ &e Se Se S$ SG ek SF & G&G Se S 

Dans ce chapitre : 

» Les imprimantes sur PC. 

» Jets d’encre contre laser. 

» Mettre l’imprimante hors ligne. 

» Ejecter une page. 

» Sélectionner un papier pour imprimer. 

» Installer une nouvelle imprimante. 

‘imprimante est un périphérique trés ancien, qui a 
connu divers avatars : imprimante a chaine et a turbine 

des années 1970, aussi bruyante qu’un avion au décollage, 

imprimante a marguerite, imprimante matricielle sur papier 
thermique, puis sur du papier normal, a jets d’encre, laser, a 
sublimation... Les techniques n’ont cessé de progresser. 

Aujourd’hui, les imprimantes font plus qu’imprimer. La grande 
mode est aux imprimantes multifonctions faisant aussi office 
de scanneur, photocopieur, télécopieur — indépendant ou 
empruntant le modem de l’ordinateur — et méme lecteur de 
cartes d’appareils photo. En dépit de ces talents multiples, la 
fonction premiére d’une imprimante reste l’impression, qui est 
le sujet de ce chapitre. 
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Bonjour, je suis Vimprimante, ton amie ! 
Une imprimante, disions-nous, sert avant tout a imprimer, 

c’est-a-dire 4 coucher un pigment sur du papier. Tout le reste 

n’est que littérature (imprimée). 

Les catégories d’imprimantes 
Il existe différentes catégories d’imprimantes, qui se distin- 
guent les unes des autres par la technique d’impression utili- 
sée. En voici une bréve liste : 

Les imprimantes a jets d’encre. 

Les imprimantes laser. 

Les imprimantes photo. 

Les imprimantes multifonctions, ou tout-en-un. 

Les imprimantes matricielles. 

Les imprimantes 4a jets d’encre, photo et multifonctions repo- 
sent toutes sur le méme principe d’impression : la projection 

sur le papier de microscopiques gouttelettes d’encre. Elles 
n’ont pas besoin de ruban ni de cartouches de pigments, car 
l’encre est directement projetée sur le papier, d’ot le nom du 
procédé. 

Les imprimantes laser se trouvent plut6ot dans les entreprises, 
ou on leur confie beaucoup de travail. Leur principe est celui 
des photocopieurs. La seule différence est que le contenu 
de la page est tracé par un rayon laser et non par la barrette 
lumineuse que vous voyez se déplacer lorsque vous photoco- 
piez un document. 

Les imprimantes a marguerite et matricielles sont tombées 
en désuétude. Elles utilisaient un ruban encreur qu’elles 
plaquaient contre le papier, et étaient beaucoup plus lentes 
que le matériel d’aujourd’hui. Comme elles fonctionnent par 
impacts, on en trouve cependant encore dans certaines entre- 
prises, car elles sont capables d’imprimer des factures et des 
bons de commande par liasse. 



Figure 11.1: 
Une impri- 
mante a jets 
d’encre. 
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Les imprimantes 4 jets d’encre ne posent aucun pro- 
bléme. L’encre est déja séche lorsque le papier sort de 
la machine. 

Il existe des imprimantes laser en couleurs. 

Les imprimantes 4 jets d’encre d’entrée de gamme sont 
bon marché parce qu’elles sont rudimentaires. Elles 
ne contiennent pas |’électronique interne qui prend en 
charge la création des graphismes. De ce fait, c’est a 
ordinateur de s’en acquitter, ce qui ralentit la tache. 

Les imprimantes haut de gamme produisent une 
meilleure impression, plus rapidement, et leur électro- 
nique est plus performante. 

Le tour de l’imprimante 
Accordez-vous un moment pour examiner |’imprimante et 

découvrir ses principaux éléments (voir Figure 11.1). La 
Figure 11.2 montre une imprimante laser, la Figurel1.3 une 
imprimante multifonctions, et enfin la Figure 11.4 montre une 
imprimante photo. 

Bac d'alimentation 
feuille a feuille 

Cartouches 
d'encre 

(sous le capot) 

Panneau de commande 

Bac de sortie 

187 
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[EST Tet Ber s- .3 

Figure 11.2: 
Une impri- 
mante laser. 

[ached Ne ip Pee 

Figure 11.3: 
Une impri- 
mante a tout 

faire. 
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ear eae oe 

Figure 11.4: 
idéal pour 
imprimer vos 
photos. 

PR EOTE 

Bac d’alimentation feuille a feuille : C’est 4 cet endroit que 
vous placez les feuilles de papier qui seront imprimées. Pour 
en savoir plus, reportez-vous a la section « Alimenter |’impri- 
mante, Partie II : Le papier », plus loin dans ce chapitre. 

Bac manuel, pour enveloppes : Des imprimantes ont un bac 
spécial, destiné a l’alimenter avec des papiers spéciaux ou 
avec des enveloppes. Il n’est pas toujours trés visible et n’est 
pas sur la Figure 11.1. 

Bac de sortie du papier : Le papier sort de l’imprimante et 
s’empile dans le bac de sortie. Si les feuilles se présentent 
face imprimée vers le haut, ne manquez pas de lire la section 
« Imprimer en ordre inverse », plus loin dans ce chapitre. 

Panneau de commande : Reportez-vous a la prochaine sec- 
tion pour en savoir plus. 

Remplacement des cartouches d’encre : Une imprimante finit 
par manquer d’encre. Vérifiez que vous savez ouvrir |’impri- 
mante pour accéder aux cartouches. Voyez aussi la section 
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« Alimenter l’imprimante, Partie I: Lencre », plus loin dans ce 

chapitre. 

Le panneau de commande 
Toute imprimante est équipée d’un panneau de commande. 
Les plus perfectionnées sont dotées d’un écran a cristaux 
liquides affichant des phrases comme Bourrage de papier, 
Plus de papier Ou Niveau d’encre insuffisant. Les plus rudi- 
mentaires n’ont que quelques boutons dont : 

Mw En ligne. 

M Saut de page. 

Le bouton En ligne indique si l’imprimante doit communiquer 
ou non avec I!’ordinateur. Il peut parfois étre utile de laisser 
l’imprimante allumée pour accéder a certaines de ses fonc- 
tionnalités ou pour réaliser des taches impossibles a effectuer 
si une impression est en cours, comme un débourrage de 
papier. 

Le bouton Saut de page sert a éjecter une feuille. Par exemple, 
si une feuille 4 moitié imprimée est restée dans l’imprimante, 
ce bouton la fera sortir. 

w Une imprimante ne peut travailler que si elle commu- 
nique avec |’ordinateur. 

Vous mettez l’imprimante hors ligne pour débourrer du 
papier ou éjecter une feuille. Parfois, un bourrage exige 
l’extinction de l’imprimante. 

/ Silimprimante est dépourvue de panneau de com- 
mande, c’est peut-étre parce qu’elle est contrélée par 
un logiciel dans Windows. Reportez-vous 4 son manuel 
pour en Savoir plus. 

Les imprimantes équipées d’un afficheur a cristaux 
liquides sont souvent commandées par des menus. 
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Les imprimantes multifonctions ont des boutons sup- 
plémentaires pour le scanneur et la photocopie, par 
exemple. Un logiciel permet de paramétrer ces fonction- 
nalités. Notez que ce logiciel est spécifique a l’impri- 
mante ; il ne fait pas partie de Windows lui-méme. 

Si vous optez pour une imprimante multifonction équi- 
pée d’une fonction Fax, vérifiez si elle posséde son 
propre modem. Elle pourra ainsi envoyer des télécopies 
sans que |’ordinateur doive étre allumé. 

M Conservez le manuel de l’imprimante a portée de la 
main. Vous n’en aurez peut-étre jamais besoin, mais si 

vous voyez s’afficher une Erreur 34, par exemple, vous 
aurez la chance de savoir de quoi il s’agit (c’est la voix 
de l’expérience qui parle ici). 

Alimenter Uimprimante, Partie | : Lencre 
On a beau étre au XXI° siécle, l’-humanité laborieuse imprime 
toujours comme les Chinois il y a des siécles de cela : avec de 
l’encre sur du papier. Le type d’encre et son stockage dépen- 
dent du modéle d’imprimante. 

Les imprimantes a jets d’encre, dont font partie les impri- 
mantes photo et multifonctions, utilisent des cartouches 
d’encre. Les imprimantes laser utilisent un pigment pulvéru- 
lent appelé foner, lui aussi présenté en cartouche. Les deux 
sont chers, surtout le toner. 

Pour remplacer une cartouche, il faut d’abord Oter l’ancienne. 
Déballez soigneusement la nouvelle, 6tez les adhésifs qui s’y 
trouvent éventuellement. Insérez ensuite la cartouche dans le 
logement en respectant les instructions prodiguées par le ma- 
nuel. Placez l’ancienne cartouche dans |’emballage vide ou, si 

le fabricant y a pensé, dans une enveloppe que vous posterez 
afin que la cartouche soit recyclée. 

Les imprimantes laser utilisent du toner. Le toner est facile a 
mettre en place. Gardez-vous simplement de souffler dessus. 
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La aussi, des fabricants fournissent une enveloppe permettant 

de retourner l’ancienne cartouche afin de la recycler. 

Toutes les imprimantes utilisent de l’encre ou du toner noir. 
Les imprimantes couleurs utilisent trois autres encres ou 
toner, de couleurs magenta, cyan et jaune. Pour assurer 

des résultats impeccables, les imprimantes photo utilisent 
plusieurs encres supplémentaires, voire plusieurs noirs 
supplémentaires. 

Parfois, une imprimante n’est pas équipée de cartouche de 
noir. Il est produit par le mélange des trois couleurs primaires 
magenta, cyan et jaune ; le résultat, un brun noiratre, n’est 
guére probant. Ou encore, les trois couleurs se trouvent dans 

une méme cartouche: si une teinte vient 4 manquer, vous de- 
vez jeter la cartouche bien qu’elle contienne encore de |’encre 
des deux autres couleurs. Veillez toujours a acheter une impri- 
mante avec des cartouches séparées pour chaque couleur. 

 Ayez toujours sous la main la référence de vos car- 
touches, pour pouvoir les remplacer au plus vite. 

Eh oui, les consommables — encres ou toner — finissent 

trés vite par cotter plus cher que l’imprimante. C’est la 
bonne vieille technique de marketing « donnez-leur le 
rasoir et vendez-leur les lames » qui marche a tous les 
coups. 

Y Il existe des kits de remplissage des cartouches. Ils per- 
mettent de réduire la facture si vous consommez beau- 

coup d’encre, mais leur utilisation n’est pas aussi simple 

qu’on veut bien le faire croire. 

En revanche, le rechargement d’une cartouche de toner 
est une solution économique et efficace. 

Y Suivez a la lettre les instructions concernant le rempla- 
cement des cartouches. Si l’encre d’une cartouche se 
répand, l’imprimante risque d’étre endommagée. Au 
mieux, vous en aurez plein les doigts ! Prévoyez de l’es- 
suie-tout et utilisez des gants de protection jetables. 
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CMJN est l’abréviation de cyan, magenta, jaune et noir. 
Les trois premiéres sont les couleurs primaires dont le 
mélange est censé produire du noir. Mais, pour que le 
résultat soit plus probant (noir plus profond), une encre 
noire est utilisée. 

L'usage de la couleur n’est pas toujours nécessaire. En 
vous servant de l’impression a l’encre noire, vous ferez 
pas mal d’économie. La boite de dialogue de I|’impri- 
mante permet de choisir entre noir et couleur. 

Si imprimante laser indique que le niveau de toner est 
faible, vous pourrez grappiller quelques pages en agi- 
tant doucement la cartouche. Secouez-la de maniére a 
distribuer réguliérement la poudre sur toute la surface. 

Certaines imprimantes proposent un mode d’impression 

« économique ». La quantité d’encre utilisée est alors 
réduite, la qualité du document est médiocre, mais ce 

mode peut étre utilisé pour éditer un brouillon ou pour 
consulter un texte hors écran. 

Quelques modeéles dits haut de gamme disposent d’une 
cartouche par couleur. Quand le bleu est vide, vous ne 
remplacez que la cartouche Cyan. L’économie est appré- 
ciable. 

Ne laissez jamais le contenu du toner atteindre un 
niveau trop faible ou les cartouches jets d’encre s’as- 
sécher. Je sais qu’il est toujours intéressant de tirer 
jusqu’a la derniére goutte, mais votre imprimante n’aime 
pas beaucoup cela. 

Alimenter Vimprimante, Partie II : 
Le papier 
Le papier est fort heureusement meilleur marché que !’encre. 
En gacher un peu ne ponctionnera pas votre budget. 

Le papier est placé soit dans un bac d’alimentation horizontal, 
soit dans un bac vertical incliné. 
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Les imprimantes laser se chargent avec une rame de papier de 

la méme maniére qu’un photocopieur. Veillez 4 ce qu’elle soit 

insérée bien a fond. 

Assurez-vous que le papier a été placé dans le bon sens, la 
face 4 imprimer vers le haut ou vers le bas. L’insertion du 
papier dépend du type d’imprimante. Les icOnes suivantes 
permettent de comprendre quelle face va étre imprimée : 

Le papier se charge face imprimable retournée, le haut 
de la feuille placé vers le haut. 

Le papier se charge face imprimable retournée, le haut 
de la feuille placé vers le bas. 

Le papier se charge face imprimable visible, le haut de 
la feuille placé vers le haut. 

Le papier se charge face imprimable visible, le haut de 
la feuille placé vers le bas. 

 Assurez-vous d’avoir toujours suffisamment de papier. 
On n’en a jamais assez. 

Les types de papier 
I] n’y.a pas de « papier standard ». Il existe en effet divers for- 
mats, grammages (poids au métre carré), couleurs, textures, 
styles, etc. 

Le meilleur papier a tout faire est le papier pour photocopie. 
Mais si vous recherchez une impression soignée, le papier 
pour imprimante a jets d’encre, bien que plus cher, donnera 
un meilleur résultat. Les papiers pour imprimantes 4a jets 
d’encre de qualité supérieure sont parfaits pour imprimer 
la couleur, car ils sont traités pour absorber correctement 
l’encre. 

Le tres haut de gamme est constitué par les papiers spéciaux 
comme les papiers photo proposés en mat, satiné ou brillant, 
les feuilles pour les transparents et les feuilles pour les trans- 
ferts sur les tee-shirts. C’est dans la boite de dialogue acces- 
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sible par Fichier/Mise en page que vous sélectionnez la taille 
du papier. 

Y Evitez les papiers traités au talc qui risquent de projeter 
de fines particules solides dans la mécanique de !’impri- 
mante. 

 Evitez les papiers épais — a fort grammage, au-dessus 
de 80 g/m? — qui risquent de bourrer (ils plient trés mal 
le long du tambour d’impression). 

M Certaines imprimantes peuvent utiliser des papiers de 
grand format (A3, par exemple). Si c’est le cas, assu- 
rez-vous que la feuille est correctement positionnée et 
sélectionnez |’option adéquate dans Windows ou dans le 
logiciel d’impression. 

ww N’imprimez pas systématiquement sur du papier cot- 
teux. Certaines images sortent trés bien sur du papier 
couché plutot que glacé. 

Jaime beaucoup le papier pour impression laser pour 
son aspect satiné et son toucher parcheminé. 

Installer Vimprimante 
Limprimante fait aujourd’hui partie des périphériques les 
plus faciles a installer. Aprés l’avoir déballée et débarrassée 
des cales en mousse, localisez la prise pour le cordon secteur, 
puis celle du cable de liaison avec l’unité centrale. 

Tiens, il n’y a pas de cable de liaison ? Eh non, vous devez en 
acheter un, qu’il s’agisse d’un cable USB ou d’un cable pour 
imprimante bidirectionnel. Reportez-vous au Chapitre 3 pour 
savoir comment tout cela se branche. 

Vérifiez dans le manuel s’il ne faut pas commencer par instal- 
ler les logiciels avant de brancher l’imprimante. Autrement, 
allumez-la. Une imprimante USB est automatiquement recon- 
nue et configurée par Windows. 

195 
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Les imprimantes reliées a l'aide du traditionnel cable d’im- 
primante — ou cable Paralléle — requiérent plus de travail, 

de méme que les imprimantes de réseau. Reportez-vous a la 
section « Installer manuellement une imprimante », plus loin 
dans ce chapitre. 

A linstar des ordinateurs, la plupart des imprimantes peuvent 
rester allumées en permanence. Elles se mettent automatique- 
ment en mode « économie d’énergie », c’est-a-dire en veille, 

lorsqu’elles ne sont pas utilisées. Mais si vous n’imprimez que 
de temps en temps, et non quotidiennement, éteindre |’impri- 
mante est une bonne solution. 

Y Placez l’imprimante prés de l’unité centrale, a portée de 
main. 

YM Certaines imprimantes USB doivent étre directement 
connectées au port USB de |’ordinateur et pas via un 
répartiteur (hub) USB. 

Un ordinateur est capable de gérer plusieurs impri- 
mantes. 
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Dans cette pattie... 

eaucoup de gens se retrouvent avec 
Windows 7 sans qu’ils en aient vraiment eu le 

choix, cette version étant déja installée par défaut 
sur leur nouvel ordinateur. Ou alors, |’entreprise a 
opté pour Windows 7 et tout le monde a di suivre le 
mouvement, excepté le patron qui n’a toujours pas 
d’ordinateur. Ou encore, vous avez cédé aux sirénes - 

(marketing) de Microsoft. 

Quelle que soit votre situation, cette partie vous 
rappelle les bases de Windows ainsi que les notions 
comme le glisser-déposer, copier, couper et coller ou 
comment retrouver une barre d’outils qui a disparu. 

Cette partie explique en quoi Windows 7 est mieux, 
mais met aussi le doigt sur ce qui n’est pas encore 
tout a fait au point dans cette nouvelle version. 
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Dans ce chapitre 

» Faire connaissance avec Windows 7 

Découvrir les nouvelles fonctionnalités de Windows 7 

Comprendre en quoi Windows 7 affecte vos anciens programmes 
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] l est plus que probable que vous connaissiez déja 
Windows : les panneaux et les fenétres, et aussi le pointeur 

de la souris qui apparaissent quand |’ordinateur est allumé. 
Tandis que vous lisez ces lignes, des millions de gens de par le 
monde découvrent la version 7 en pianotant sur leur clavier. 
Presque tout nouvel ordinateur vendu actuellement l’est avec 
Windows préinstallé. 

Ou’est Windows 7 et pourquoi Cutiliser ? 
Edité et vendu par la société Microsoft, Windows n’est pas 
comme les logiciels que vous utilisez pour écrire le roman 
morose de votre besogneuse vie ou envoyer un message de 
mots roses a l’élue de votre cceur qui les supprime au fur et 
a mesure en grignotant des chips. Eh non, car Windows est 
un systéme d’exploitation, autrement dit le programme qui 
régit votre facon de travailler avec l’ordinateur. Il existe de- 
puis une vingtaine d’années et sa derniére mouture, nommée 
Windows 7, est visible a la Figure 1.1. 
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Figure 1.1: 
Windows 7, 
la toute der- 
niére version 

de Microsoft [fs 
Windows, est 
préinstallée 

i Seraccecace Dxoon A Aotone 

dans la By 
plupartdes | 
nouveaux PC. 

Windows, qui signifie "fenétres" en anglais, doit son nom 
aux panneaux (fenétres) qui apparaissent a |’écran. Chacune 
contient des données : le logiciel que vous utilisez, une photo 
ou un épouvantable message d’alerte de Windows. Plusieurs 
fenétres peuvent étre ouvertes simultanément et vous pouvez 
passer de l’une a l’autre et changer ainsi de programme et/ou 
de tache. Vous pouvez aussi agrandir une fenétre afin qu’elle 
emplisse tout |’écran. 

Comme la préposée qui surveille les scolaires 4 la cantine, 
Windows ne perd rien de ce qui se passe dans |’ordinateur 
et garde un ceil sur tout. Aprés |’allumage de |’ordinateur et 
le chargement de Windows, ce dernier apparait et supervise 
tous les programmes ouverts. Il veille 4 ce que tout se déroule 
bien, meme lorsque les programmes commencent 4 se lancer 
des boulettes de pain et de la sauce les uns sur les autres. 

En plus de controler l’ordinateur et faire la loi parmi les pro- 
grammes, Windows 7 apporte les siens. Bien que |’ ordinateur 
puisse s’en passer, il est utile de les avoir, car ils permettent 

d’effectuer diverses taches, comme é€crire une lettre et l’im- 
primer, aller sur des sites Internet, écouter de la musique et 
méme présenter un diaporama de vos photos de vacances, et 
les graver facilement sur un DVD. 
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Dois-je vraiment passer a Windows 7? 
Microsoft espére bien que tout le monde passera immédiate- 
ment a Windows 7. C’est quasiment certain pour la majorité 
des acheteurs d’un nouveau PC, ot! Windows 7 est déja préins- 
tallé, mais Microsoft cible deux autres groupes d’utilisateurs : 
ceux qui sont sous Windows Vista, et les irréductibles qui 
utilisent encore Windows XP. 

Les deux prochaines sections décrivent ce que Windows 7 
offre aux utilisateurs de Vista et 4 ceux qui s’accrochent mor- 
dicus a Windows XP. 

Pourquoi les utilisateurs de Vista 
aimeront Windows 7? 
Beaucoup d’utilisateurs de Vista adopteront Windows 7 parce 
que selon beaucoup de gens, ce systéme d’exploitation est ce 
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que Vista aurait di étre. Windows 7 n’est certes pas parfait, 

mais il est une bonne continuation de Vista. Voici pourquoi : 

M Une mise a niveau facile : Il suffit d’insérer le DVD de 
mise a niveau dans le lecteur. Vos programmes, impri- 
mante et quasiment tout ce qui fonctionnait sous Vista 

continue de fonctionner sans probléme sous Windows 7. 
Les utilisateurs de Windows XP devront se préparer a 
une rebutante corvée : effacer tout le disque dur et tout 
réinstaller de zéro. 

 Disparition de l’agacant panneau de permission : La 
fonctionnalité la plus décriée de Vista était incontes- 
tablement ce panneau de contrdle des comptes d’uti- 
lisateurs qui demandait a tout bout de champ si c’est 
bien vous qui avez commandé telle ou telle action. 
Windows 7 est doté d’une version allégée de ce panneau 
qui se contente de vous prévenir qu’un événement 
crucial risque de se produire. Vous pouvez méme régler 
le niveau de mise en garde, de "complétement parano" a 
"cool, calme et zen". 

w Des commandes rationalisées : Vista exigeait beaucoup 
de clics et d’appui sur des touches pour faire ce que 
Windows 7 réalise avec quelques-unes seulement de ces 
actions. Par exemple, éteindre l’ordinateur sous Vista 
passait par deux icOnes et une fléche affichant un menu 

- de sept options. Windows 7, lui, fait d’un seul clic sur le 

bouton Arréter ce que tout le monde désire : enregistrer 
le travail en cours, fermer les programmes puis éteindre 
l’ordinateur. 

M De meilleures sauvegardes : Pour simplifier la sauve- 
garde du PC, Vista recopiait tout, méme si vous ne vou- 
liez sauvegarder que quelques fichiers ou dossiers. Par 
contre, Windows 7 permet lui aussi de tout sauvegarder, 
mais il offre en plus une option pour ne sélectionner que 
certains éléments. 

~ Un meilleur fonctionnement sur un ordinateur por- 
table : L'indolence de Vista avait énervé bon nombre 
d'utilisateurs d’ordinateurs ultracompacts. Les modéles 
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les plus compacts, notamment les miniportables, ou no- 
tebooks, destinés 4 se connecter sur Internet en voyage 
ou faire du traitement de texte ne parvenaient meme 

pas a utiliser Vista, obligeant Microsoft a repousser a 
deux reprises la date de fin de support technique de 

Windows XP. 

Pourquoi les utilisateurs de Windows XP 
devraient passer a Windows 7 ? 
Microsoft sort une nouvelle version de Windows tous les tant 

et tant d’années. Si vous avez acheté votre PC entre 2001 et 

2006, vous vous étes sans doute habitué a Windows XP. Alors, 

pourquoi passer a Windows 7 si la version XP rend les servi- 
ces que j'attends d’elle ? 

A vrai dire, si Windows XP vous convient, vous n’étes pas 

obligé de passer a Windows 7. Mais comme votre PC peut 
avoir jusqu’a six ans — une antiquité, dans le petit monde 
high-tech — Microsoft espére bien que les nouveautés suivan- 
tes vous séduiront et vous inciteront a dégainer votre carte 
bancaire plus vite que votre ombre : 

La gravure des DVD: Plus de cing aprés que des gra- 
veurs de DVD aient été mis en vente, Windows parvient 
enfin a les exploiter sans devoir recourir a des logiciels 
tiers. Windows 7 copie des fichiers et des vidéos sur 
DVD aussi bien que sur CD. Le programme Création de 
DVD Windows réunit vos photos de vacances et en fait 
un beau diaporama qu’il grave sur un DVD, prét a étre 

_ visionné chaque fois que vous recevrez amis et famille. 
/ Ils seront contents, contents, contents. 

_ Une recherche plus facile des fichiers : Windows XP 
trainait vraiment des pieds pour rechercher des fichiers. 
Leur localisation d’aprés le nom de fichier exigeait plu- 
sieurs minutes sur un disque dur bien plein, et si vous 
recherchiez un fichier d’aprés un mot ou une phrase a 
lintérieur du document, c’était carrément interminable. 

Windows 7 profite de vos moments d’inactivité pour 
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Figure 1.2: 
La barre des 
taches de 
Windows 7 
contient des 
miniatures 

de toutes 
les fenétres 
ouvertes sur 
le Bureau. 

peaufiner un index contenant chacun des mots figurant 

dans le disque dur. Tapez un mot d’un nom de fichier 

ou de son contenu dans le champ Rechercher, et Win- 

dows 7 trouve immédiatement le ou les fichiers. 

Une nouvelle mouture d’Internet Explorer : La ver- 
sion 8 du célébre navigateur Web vous permet de sur- 
fer sur Il’Internet plus facilement et avec une meilleure 
sécurité. Il posséde toujours les caractéristiques d’avant 
— navigation par onglets, flux RSS et filtre alertant d’un 

risque d’hameconnage -, avec en plus quelques fonc- 
tionnalités nouvelles décrites au Chapitre 7. 

Windows Media Center : Ce centre de loisirs lit non 
seulement les DVD et la musique, mais il permet aussi 
de regarder la télévision sur le PC et méme de |enregis- 
trer sur le disque dur pour la regarder ultérieurement. 
Lenregistrement de la télévision exige un tuner TV pour 
PC, un accessoire facile a installer. 

La barre des taches : Microsoft avait fait des efforts 
pour donner une apparence 3D a Vista. La nouvelle barre 
des taches de Windows 7 affiche des miniatures conte- 
nant davantage d’informations (Figure 1.2), permettant 
ainsi de retrouver plus facilement une fenétre égarée. 
Cliquez du bouton droit sur une miniature pour obtenir 
des informations supplémentaires, comme un historique 
de navigation, ainsi que le montre la Figure 1.3. 
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Windows 7 tournera-t-il sur mon PC ? 

Si votre PC est déja équipé de Windows Vista, il s’accommode- 
ra probablement de Windows 7. En fait, Windows 7 fonction- 

nera mieux encore que Vista sur la plupart des ordinateurs 
portables. 

Si votre PC tourne sous Windows XP, il tournera probablement 
\, sous Windows 7, mais peut-étre pas avec les meilleures per- 
J formances. Mettre l’ordinateur a niveau sera sans doute une 

~ bonne chose. Vérifiez notamment : 

Y Carte graphique : Windows 7 exige une carte graphique 
performante pour afficher ses effets 3D les plus specta- 
culaires. En changer si cela s’avére nécessaire n’est pas 
onéreux : une centaine d’euros environ. Le probléme est 
que vous n’en trouverez pas pour votre portable. Si la 
carte graphique n’est pas assez puissante, Windows 7 
tourne quand méme, mais sans les effets 3D. 

Mémoire : Windows 7 aime la mémoire. Pour de bons 

résultats, l’ordinateur doit comporter au moins 1 Go de 
mémoire vive. Comme les barrettes de mémoire sont 

bon marché et faciles 4 installer, ne lésinez pas. 
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 Lecteur de DVD : Contrairement a Windows XP, qui était 

livré sur un CD, Windows 7, tout comme Vista, est livré 

sur un DVD. La plupart des PC actuellement en service 
sont équipés d’un lecteur de DVD, mais ce n’est peut- 
étre pas le cas d’un ordinateur portable un peu ancien. 

Windows 7 est capable de faire tourner n’importe quel pro- 
gramme destiné 4 Windows Vista, ainsi qu’un grand nombre 
de programmes pour Windows XP. Mais certains vieux logi- 
ciels ne fonctionneront pas, notamment ceux chargés de la 
sécurité, comme les antivirus, les pare-feu et les programmes 
de protection. Vous devrez contacter |’éditeur pour savoir s’il 
propose une mise 4a jour, gratuite si possible. 

Vous envisagez d’acheter un nouvel ordinateur pour 
Windows 7 ? Pour savoir comment il se comporte sous 
Windows, allez dans un showroom ou il fonctionne, cliquez 

sur le bouton Démarrer, puis sur le bouton Panneau de confi- 
guration. Cliquez sur la catégorie Systéme et sécurité, puis 
sur Systéme. Cliquez ensuite sur le lien Afficher l’indice de 
performance Windows. Aprés un bref test, Windows affiche un 

indice de base, de 1 (pas génial) a 7,9 (extraordinaire). 
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Chapitre 2 

Les rouages 
de Windows 
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Dans ce chapitre 

» Les différents éléments de Windows 

» Boutons, barres et ascenseurs 

» Trouver et utiliser les menus 

» Les nouveaux volets de navigation et de visualisation 

» Parcourir un document dans une fenétre 

» Déplacer des fenétres et modifier leur taille 

e chapitre s’adresse a ceux qui aiment bien décortiquer 
le fonctionnement de ce qu'ils utilisent. Vous apprendrez 

ici ce qui se passe derriére tous les boutons, fenétres, barres 
et bordures de Windows 7 et ce qui se produit lorsque vous 
cliquez dessus. 

Dans ce chapitre un peu rébarbatif, une fenétre ordinaire 
— celle du dossier Documents, souvent utilisée — est placée sur 
la table de dissection. Chaque partie mise a part est minu- 
tieusement expliquée. Vous découvrirez le fonctionnement de 
chacune d’elles et apprendrez les procédures requises pour 
les exploiter. 
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Dissection d’une fenétre typique 
La Figure 2.1 place une fenétre typique sur la table de dis- 
section. Il s’agit de celle du dossier Documents - le lieu de 
stockage de la majeure partie de votre travail -, dont tous les 
éléments sont étiquetés. 

Précédent Fermer 
Changer I’affichage : 

Suivant Agrandir 

Historique des dossiers Champ Rechercher Réduire 

Barre de titre 

Barre d’adresse 

Barre de menu alge 

<a Volet : ; ; . 
ie: wut ake Curseur 

Figure 2.1, 92 nevigation Are Patesece a See' ates de défilement 
Voici les think vais irareringes que par V2 (ou Ascenseur) 

termes beeen: eae ante Plas 
officiels noone Cees 
décrivant ba cheese 
les diverses fae ee Sennen on emer es co Boe 

. ole . : 
pea de visualisation | verticale enétre de 
Windows. a ae ek ae 
eee eee Volet des détails 

a y | A 

La barre de titre d’une fenétre 
Située en haut de presque chaque fenétre, la barre de titre 
mentionne le nom du programme et celui du fichier en cours. 
La Figure 2.2 montre celles de deux traitements de texte : 
WordPad (en haut) et le Bloc-notes (en bas). Dans les deux 
cas, les fichiers n’ont pas encore été enregistrés, d’ou leur 
nom respectif Sans-titre et Document. 

[PX BAe See 

Figure 2.2 : 
La barre 
de titre de 
WordPad (en ieee 
haut) et du [@ Sans titre - Bloc-notes 
Bloc-notes = 
(en bas). 
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En dépit de son aspect anodin, la barre de titre contient bon 

nombre de fonctionnalités intéressantes : 

La barre de titre permet de déplacer une fenétre sur le 
Bureau. Cliquez sur une partie vide de la barre de titre 
puis, bouton de la souris enfoncé, tirez-la. La fenétre suit 

le mouvement de la souris. Relachez le bouton pour la 
déposer. 

Double-cliquez dans une partie vide de la barre de titre, 
et la fenétre emplit tout l’écran. Double-cliquez de nou- 
veau dessus, et elle reprend ses dimensions d’origine. 

Remarquez les petites icOnes a gauche, dans la barre de 
titre de WordPad. Elles forment la barre d’outils Accés 
rapide et appartiennent a ce que Microsoft appelle 
l’interface Ruban. Elle vous géne a cet emplacement ? 
Cliquez du bouton droit sur l’une des icOnes et choisis- 
sez Afficher la barre d’outils Accés rapide au-dessous du 
ruban. 

Dans Windows XP, chaque barre de titre affichait le nom 

du dossier ouvert. Mais ce n’est pas le cas dans Win- 
dows Vista et dans Windows 7, ou la barre ne mentionne 

plus rien (reportez-vous a la Figure 2.1). Mais cela 
n’empéche pas la barre de titre de fonctionner comme 
d’habitude. Vous pouvez la repositionner exactement 
comme dans Windows XP. 

Trois boutons rectangulaires se trouvent a droite, dans 
la barre de titre. Ce sont, de gauche a droite, les bou- 

tons Réduire, Agrandir et Fermer. Nous y reviendrons a 
la section "Déplacer les fenétres sur le Bureau", un peu 
plus loin dans ce chapitre. 

Parmi plusieurs fenétres, celle sur laquelle vous tra- 
vaillez actuellement est reconnaissable a sa bordure 
colorée et au bouton Fermer rouge, en haut a droite 
(reportez-vous a la Figure 2.2, en haut) tandis que les 
bordures et boutons des autres sont incolores (Fi- 
gure 2.2, en bas). Sachant cela, vous pouvez identifier 
d’un coup d’ceil la fenétre dans laquelle vous travaillez 
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Figure 2.3 : 
Une barre 

d'adresse. 

actuellement (contrairement a Vista, Windows 7 assom- 

brit la totalité de la barre de titre). 

Naviguer parmi les dossiers avec 
la barre d’adresse de la fenétre 
Juste sous la barre de titre se trouve la barre d‘adresse (voir 
Figure 2.3). Elle semblera familiére 4 ceux qui connaissent déja 
Internet Explorer, car elle rappelle furieusement a la barre 
d’adresse du navigateur Web. Elle se trouve en haut de la 
fenétre de n’importe quel dossier. 

Les trois parties principales de la barre d’adresse — de gauche 
a droite dans les paragraphes qui suivent — ont chacune une 
fonction bien définie : 

/ Bouton Précédent et Suivant : Ces deux boutons mémo- 
risent votre itinéraire parmi les dossiers du PC. Le bou- 
ton Précédent vous raméne au dossier que vous venez 
de visiter (en amont). Le bouton Suivant vous raméne 
au dernier dossier (en aval). Cliquez sur la minuscule 
fleche a droite des deux boutons pour accéder a une 
liste des emplacements que vous avez visités. Cliquez 
sur l’un d’eux pour y accéder aussitot. 

Y Barre d’adresse : Elle contient l’adresse du dossier ac- 
tuellement ouvert. Cette adresse correspond plus exac- 
tement au chemin dans le disque dur : par exemple, a la 
Figure 2.3, l’adresse est Bibliothéques, Documents, Mes 
trucs a moi. Elle indique que vous vous trouvez dans le 
dossier Mes trucs a moi, qui se trouve dans le dossier 
Documents, lequel se trouve dans le dossier Biblio- 

theques de votre compte d’utilisateur. Eh oui, ces his- 
toires de dossiers sont suffisamment compliquées pour 
qu'un chapitre entier — le prochain — leur soit consacré. 
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~ Le champ Rechercher : Toutes les fenétres de Win- 
dows 7 sont dotées d’un champ Rechercher, capable 
d’explorer le dossier et ses sous-dossiers a la recherche 
d’une donnée ou d’une information. Par exemple, si 
vous recherchez le mot carotte, Windows montrera tous 

les fichiers contenant ce mot. 

Remarquez, dans la barre d’adresse, les petits triangles noirs 
entre les mots Bibliothéques, Documents et Mes trucs a moi. 

Cliquer dessus affiche un menu de tous les autres dossiers se 
trouvant a ce niveau. C’est un moyen commode d’accéder a 
d’autres dossiers. 

Trouver la barre de menus cachée 

Windows 7 contient autant de menus que la carte d’un restau- 
rant chinois. Mais pour ne pas encombrer |’écran, il les cache 
dans la barre de menus illustrée a la Figure 2.4 

Figure 2.4: 
La barre de 

menus. 

Chaque mot de la barre de menus contient une entrée 
spécifique correspondant a un menu. Cliquez sur Edition, 
par exemple, et le menu approprié se déploie, comme a la 
Figure 2.5, qui présente les options d’édition d’un fichier. 

Quand une commande n’est pas exécutable (parce que les 
conditions requises ne sont pas réunies), elle apparait en 
grisé sur le menu, comme Couper, Copier, Coller, Supprimer et 
Atteindre, a la Figure 2.5. 

Si vous avez cliqué par mégarde sur une entrée erronée, dans 
la barre de menus, déployant ainsi des commandes dont vous 
n’avez pas besoin, faites simplement glisser le pointeur de la 
souris jusqu’a l’entrée correcte. Windows rétracte le menu 
que vous quittez et déploie le suivant. 
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Pour mettre fin a cette exploration des menus, cliquez dans 
l’espace de travail de la fenétre. 
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Choisir le bon bouton pour la bonne tache 
uw Les vieux de la vieille — les anciens d’XP, si vous préférez — se 

\, souviennent du volet d’exploration, un bien utile panneau 

} affiché a gauche d’un dossier, qui contenait de fort com- 
~ modes commandes pour les taches les plus communes. Dans 

Windows 7, ce volet a été remplacé par un ensemble de bou- 
tons réunis sur une barre de commandes. La Figure 2.6 montre 
celle de la bibliothéque Documents. 

Figure 2.6: 
La barre 
de com- 

mandes de la 
bibliothéque 
Documents. 

[oP SURES As 2 st 

Vous n’avez pas besoin d’étudier spécifiquement la barre de 
commandes, car Windows 7 affiche les boutons appropriés 
en haut du dossier. Ouvrez le dossier Musique, par exemple, 
et Windows 7 affiche un bouton Lire tout pour écouter en 
non-stop les heures et les heures de musique qui s’y trouvent. 
Ouvrez le dossier Images, et le bouton Diaporama affichera les 

photos du dossier les unes aprés les autres, en plein écran. 

Si la signification d’un bouton ne vous parait pas évidente, 
immobilisez le pointeur de la souris dessus. Un petit mes- 
sage expliquera de quoi il s’agit. Voici une description de ces 
boutons : 

Organiser : Présent dans toutes les barres de comman- 
des, le bouton Organiser sert 4 couper, copier ou coller 
un ou plusieurs éléments sélectionnés. L’option Dispo- 
sition permet d’afficher ou non des volets du dossier. 
Vous pouvez par exemple ne plus afficher le volet de 
navigation, a gauche de la fenétre, ou le volet des détails 
en bas. 

Vous avez remarqué les bandes bleues en bordure d’ico- 
ne dans Disposition ? Elles indiquent oti se trouvent ces 
éléments. 
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M Nouveau dossier : Vous désirez créer un sous-dossier ? 

Cliquez sur ce bouton puis tapez aussitot le nom du 
nouveau dossier. 

 Inclure dans la bibliothéque : Nouvelles dans Win- 
dows 7 et décrites au Chapitre 3, les bibliothéques sont 
des ensembles de fichiers provenant de divers dossiers. 
Cliquez sur le bouton Inclure dans la bibliotheque pour 
déployer un menu déroulant contenant les icones des 
quatre dossiers principaux : Documents, Images, Mu- 
sique et Vidéos. C’est un moyen commode pour rationa- 
liser l archivage, lorsque vous tombez sur un dossier de 
photos que vous n’étre pas trés str de pouvoir retrou- 
ver ultérieurement. 

Y Partager avec : Cliquez sur ce bouton pour partager un 

ou plusieurs fichiers sélectionnés avec un autre utili- 
sateur de l’ordinateur, ou avec un ordinateur distant, a 

condition que ces destinataires aient déja un compte 
d’utilisateur et un mot de passe sur votre PC. Ce bouton 
n’est pas visible tant qu’un réseau informatique n’a pas 
été configuré. 

Y Graver : Cliquez ici pour graver les éléments sélection- 
nés sur un CD ou un DVD vierge. Si rien n’est sélection- 
né, tout le contenu du dossier est gravé. C’est un moyen 
commode pour procéder a des sauvegardes rapides. 

Y Changer l’affichage : Cette icone uniquement graphique 
(sans texte) en haut a droite de chaque dossier, permet 
de choisir la présentation de son contenu. Cliquez a 
plusieurs reprises sur l’icOne jusqu’a ce qu’une pré- 
sentation vous convienne. Cliquer sur le bouton fléché 
adjacent permet de choisir différents affichages, comme 

Détails qui fournit de nombreuses informations sur les 
fichiers : Nom, Date de modification, Type, Taille ainsi 
que, sur demande, des dizaines d’autres données. Pour 
des photos, choisissez Grandes ic6nes ou Trés grandes 
icOnes pour les voir sous forme de vignettes. 
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La taille des ic6nes ne vous convient pas ? La touche 
Ctrl enfoncée, cliquez dans le dossier puis actionnez la 
molette de la souris dans un sens ou dans I’autre. 

Y Volet de visualisation : Cette icone affiche ou masque 
le volet, a droite de la fenétre, qui affiche un apercu du 
contenu du fichier sélectionné. Pratique pour jeter rapi- 
dement un coup d’oeil dans un fichier sans étre obligé de 
louvrir avec son application. 

Y Aide: Cliquez sur le petit bouton bleu orné d’un point 
d’interrogation pour obtenir une réponse au sujet du- 
quel vous vous interrogez. 

Les accés rapides du volet de navigation 
Examinez un bureau — un vrai — et vous constaterez que les 
objets les plus couramment utilisés sont a portée de main : 
le pot a crayons, l’agrafeuse, les tampons, la tasse de café et 
peut-étre quelques miettes du sandwich de midi... C’est pareil 
dans Windows 7 : tous les éléments les plus fréquemment uti- 
lisés (hormis le café et les miettes) sont placés dans le volet 
de navigation illustré a la Figure 2.7. 

Situé a gauche de chaque dossier, le volet de navigation est 
divisé en cing rubriques : Favoris, Bibliothéques, Groupe 
résidentiel d’ordinateurs, Ordinateur et Réseau. Cliquez sur 
lune de ces rubriques, Favoris par exemple, et son contenu 

apparait dans le volet de droite. 

Voici quelques détails supplémentaires a propos des différen- 
tes rubriques du volet de navigation : 

Y Favoris : Les Favoris, ne pas confondre avec ceux d’In- 
ternet Explorer (Chapitre 7) qui pointent vers vos sites 
Web préférés, sont des raccourcis vers les emplace- 
ments les plus usités de Windows : 

e Bureau : Vous ne vous en doutiez peut-étre pas, 
mais le Bureau est en réalité un dossier dont le 
contenu apparait en permanence sur |’écran. 
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Figure 2.7: 
Le volet de 
navigation 
contient des 
acces vers 

les empla- 
cements les 

plus visités. 

aes Se] 

Cliquer sur Bureau, a la rubrique Favoris, montre 

tout ce qui s’y trouve. Windows ajoute quelques 
éléments utiles, comme la Corbeille, le Panneau de 

configuration et votre dossier d’utilisateur (a votre 
nom). 

Emplacements récents : Vous y trouverez tous les 
dossiers et fichiers recemment ouverts. 

Téléchargements : Cliquez ici pour accéder aux 
fichiers téléchargés avec Internet Explorer lors de 
vos pérégrinations sur le Web. C’est en effet 1a qu’ils 
se retrouvent. 

Y Bibliothéques : Contrairement aux dossiers convention- 
nels, les bibliothéques affichent le contenu de plusieurs 
dossiers, réunis en un seul endroit afin de les voir 
facilement. Une bibliothéque Windows commence par 
afficher le contenu de deux dossiers : celui qui vous est 
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propre, et aussi son équivalent public, accessible par 
quiconque possédant un compte sur le PC. 

¢ Documents : Accéde a la bibliothéque Documents 
qui comprend deux emplacements : le dossier Mes 
documents et le dossier Documents publics. 

e Images : Ce bouton donne accés a votre photothe- 
que numérique. 

e Musique : Cliquez sur Musique, puis double-cliquez 
sur un morceau pour l|’écouter aussitot. 

e Vidéos : Un double-clic sur les séquences hébergées 
dans ce dossier vous permettra de les visionner 
avec le Lecteur Windows Media. 

Y Groupe résidentiel d’ordinateurs : Nouveauté de 
Windows 7, un groupe résidentiel d’ordinateurs est un 
ensemble de plusieurs PC partageant des fichiers et 
des imprimantes. Cliquez sur ce bouton pour voir quels 
ordinateurs se partagent quoi. 

Ordinateur : Ce bouton qu’affectionnent les férus de 
technique permet de parcourir tous les dossiers et fi- 
chiers de l’ordinateur. Hormis pour accéder rapidement 
au contenu d’une clé USB ou d’un disque dur externe, 
vous ne cliquerez sans doute pas souvent ici. 

Réseau : Bien que Windows 7 soit doté du génial Groupe 
résidentiel d’ordinateurs, la notion de réseau informati- 

que existe toujours. C’est a cet endroit que s’affiche le 
nom des autres ordinateurs reliés au votre. 

Le volet des détails 
Le volet des détails que montre la Figure 2.8 s’étire langoureu- 
sement au pied de chaque dossier. Comme le laisse entendre 
son nom, ce petit panneau fournit quantité de détails sur ce 
que vous avez ouvert ou sélectionné. 
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Figure 2.8 : 
Le volet des - a 
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sur un fichie r, Lonyueur s 000225 Titres ta crise 

comme ici un 
morceau de 
musique. 
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Ouvrez un dossier, et le volet des détails indiquera le nombre 

d’éléments — fichiers ou dossiers — qu’il contient. Il indique 
méme si les fichiers se trouvent dans votre ordinateur ou sur 

le réseau. 

Le volet des détails mérite bien son nom, notamment en ce 

qui concerne les fichiers. Par exemple, cliquez sur un fichier 
de musique et le volet des détails affichera une vignette de sa 
pochette, le nom du morceau, celui de |’interpréte, la durée, la 

taille du fichier et méme sa notation si vous l’attribuez au tra- 
vers du Lecteur Windows Media (NdT : La notation peut aussi 
étre attribuée en cliquant directement sur les étoiles, dans le 

volet des détails). Cliquez sur une photo, et le volet indique la 
date de prise de vue, la marque de |’appareil photo, les dimen- 
sions de l'image en pixels et de nombreuses données techni- 
ques comme la focale, la vitesse, la sensibilité ISO, efc. Vous 

pourrez aussi noter les photos et leur attribuer des mots-clés. 

Y Le volet des détails affiche beaucoup plus d’informa- 
tions qu'il y parait 4 premiére vue. Comme il est redi- 
mensionnable, tirez le bord supérieur vers le haut pour 

révéler quantité d’informations supplémentaires. 

Y Si vous estimez que le volet des détails occupe trop de 
place, tirez sa bordure supérieure vers le bas. Ou alors, 
masquez-le en cliquant sur le bouton Organiser, a gau- 
che dans la barre de commandes, et choisissez Dispo- 
sition > Volet des détails (procédez de méme pour le 
réafficher). 
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Se déplacer dans une fenétre avec 
la barre de défilement 

Figure 2.9: 
Une barrede | 

défilement et | 
son ascen- 

Seu. 
: 

ae | 

La barre de défilement, qui fait penser a4 une cage d’ascen- 
seur (voir Figure 2.9), apparait au bord droit et/ou inférieur 
d’une fenétre dés qu’elle est trop petite pour afficher tout son 
contenu. A l’intérieur de la barre, un petit ascenseur — techni- 

quement, un curseur de défilement — monte et descend selon 
la partie de la page affichée. D’un seul coup d’ceil sur I’ascen- 
seur, VOuS Savez si vous étes plutot en haut, au milieu ou en 

bas du contenu d’une fenétre. 

Vous pouvez voir l’ascenseur monter et descendre lorsque 
vous appuyez sur les touches PageHaut et PageBas. Mais 
l’actionner 4 la souris est plus plaisant. Cliquer en différents 
endroits de la barre de défilement permet de se déplacer rapi- 
dement dans un document. Par exemple : 

 Cliquer dans la barre au-dessus de l’ascenseur déplace 
d’une page vers le haut, comme si vous aviez appuyé 

22] 
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sur la touche PageHaut. De méme, cliquer sur la barre 
sous l’ascenseur fait descendre d’une page. Plus l’écran 
est grand — a résolution égale -, plus vous pouvez voir 
d’informations sur une page. 

Pour remonter la vue d’une seule ligne, cliquez sur la 
petite fléche (la féche de défilement) en haut de la barre 
de défilement. Cliquer sur la fléche inférieure fait des- 
cendre d’une ligne. 

M Une barre de défilement peut se trouver sur le bord 
inférieur de la fenétre. Elle sert alors a visionner des do- 
cuments larges, comme une feuille de calcul. Le déplace- 
ment s’effectue alors horizontalement, permettant par 
exemple d’examiner les diverses colonnes de chiffres. 

Pas d’ascenseur dans la barre de défilement, ou pas de 
barre du tout ? Cela signifie que l’ensemble de la fenétre 
est affiché. Il n’y a donc pas lieu de la faire défiler. 

M Vous voulez parcourir rapidement le contenu d’une fe- 
nétre ? Cliquez sur l’ascenseur et tirez-le, et vous verrez 
le contenu de la fenétre défiler 4 toute vitesse. Arrivé la 
ou vous le vouliez, relachez le bouton de la souris. 

Du cété des bordures 
Une bordure est le cadre qui entoure une fenétre. 

Pour changer la taille d’une fenétre, cliquez sur une bordure 
— le pointeur de la souris prend la forme d’une fléche a deux 
pointes — et tirez dans la direction désirée. Redimensionner 
une fenétre en cliquant et tirant un coin est le plus commode. 
Notez que certaines fenétres ne sont pas redimensionnables. 

Remplir des champs 
A un moment ou a un autre, Windows vous obligera a jouer 
les gratte-papier : vous devrez remplir des champs contenant 
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vos requétes. Pour cette paperasserie informatique, Windows 
ouvre des boites de dialogue. 

Une boite de dialogue est une fenétre contenant une sorte 
de formulaire ou de liste que vous devez remplir ou cocher. 
Elle peut se présenter de diverses maniéres, comme vous le 

découvrirez par la suite. 

Cliquer sur le bouton de commande 
adéquat 
Les boutons de commande sont les éléments les plus faciles 
a utiliser car marqués de leur nom, on sait de suite a quoi ils 
servent. Ils sont généralement utilisés aprés avoir fini de rem- 
plir la boite de dialogue. En fonction de celui sur lequel vous 
avez cliqué, Windows exécute votre demande ou affiche une 
autre boite de dialogue. 

Le Tableau 2.1 montre les boutons que vous rencontrerez le 
plus souvent. 

eee Le bouton OK se distingue souvent des autres par une 
bordure plus foncée, indiquant qu’il est en surbrillance 
(ou sélectionné). Appuyer sur la touche Entrée équivaut 
a cliquer sur la touche en surbrillance. 

M Si vous avez cliqué sur le bouton erroné et gue vous 
n’avez pas encore reldché le bouton de la souris, ne faites 
plus rien, car un bouton de commande n’agit qu’au mo- 
ment ot vous Otez le doigt du bouton. Le doigt toujours 
sur le bouton, faites glisser le pointeur hors du bouton. 
Le relacher n’a alors plus aucun effet. 

_¥ Vous vous demandez a quoi sert telle ou telle option 
| dans la boite de dialogue ? Cliquez sur le bouton marqué 

d’un point d’interrogation, en haut a droite de la fenétre. 
Cliquez ensuite sur la commande qui vous intrigue pour 
obtenir un bref descriptif de son usage. Parfois, le seul 
fait d’immobiliser le pointeur au-dessus d’une option 
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Tableau 2.1: Les boutons de commande courants de Windows 7. 

Bouton de commande Description 

Cliquer sur le bouton OK signifie que vous en avez fini avec 
la boite de dialogue et que Windows peut valider vos saisies. 
Windows 7 les prend en compte et les applique. 

Si vous estimez qu'il ne fallait pas ouvrir cette fenétre et/ou ne 
rien changer dans les champs, cliquez sur ce bouton pour annu- 
ler vos saisies, et tout redevient comme si de rien n’était. Cliquer 
sur le bouton X, en haut a droite de la fenétre, équivaut a annuler. 

Cliquez sur ce bouton pour passer a la prochaine fenétre d'une 
série de plusieurs a remplir. Vous voulez revenir en arriere pour 
modifier une saisie effectuée auparavant ? Cliquez sur le bouton 
fleché Précédent, en haut a gauche de la fenétre. 

Quand des points de suspension suivent du texte, cela signifie 
qu'une boite de dialogue va s ouvrir. 

Si vous vous étes completement fourvoyé dans vos paramétra- 
ges, ce bouton restaure les options par défaut : le contenu de la 
boite de dialogue redevient celui de Windows sorti d'usine. 

_affiche une bulle contenant l’information désirée. Win- 

dows est trop bon pour vous ! 

Les boutons d’option 
Parfois, Windows vous oblige a choisir une seule option parmi 
plusieurs. Par exemple, dans le jeu Démineur, vous désirez sé- 
lectionner le niveau Débutant, Intermédiaire ou Avancé ? Vous 

ne pouvez pas étre les trois a la fois. C'est pourquoi, vous ne 

pouvez choisir qu’une seule de ces options. 

Windows affiche pour cela des boutons d’option comme ceux 
de la Figure 2.10. Vous ne pouvez en sélectionner qu’un seul 
dans un groupe. Sélectionnez une autre option, et le point qui 
marque l’option sélectionnée apparait sur le nouveau bouton. 
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Figure 2.10: 
Une seule op- 
tion peut étre 
sélectionnée. 

Saisir du texte dans des champs 
Un champ de texte est un petit rectangle dans lequel vous pou- 
vez Saisir — c’est-a-dire taper — des mots et/ou des chiffres. La 
Figure 2.11 montre la boite de dialogue qui apparait lors de la 
recherche d’un mot dans certains programmes. Elle contient 
un champ de texte dans lequel vous saisissez ce mot. 

eer era sl 

Figure 2.11: 
Cette boite 
de dialogue 
contient un 
champ de 
texte. 

M Quand un champ de texte est actif, c’est-a-dire prét a 
recevoir ce que vous tapez, il est, soit entouré d’un 
contour plus épais indiquant qu’il est sélectionné, soit 

signalé par le clignotement d’une barre d’insertion. 

 Sile champ de texte n’est pas sélectionné ou ne contient 
pas de curseur clignotant, il n’est pas prét a recevoir du 
texte. Pour I’activer, cliquez dedans. 

M Quand vous cliquez dans un champ contenant déja du 
texte, supprimez-le avant de saisir votre texte. Double- 
cliquer dans le champ sélectionne tout ce qui s’y trou- 
ve ; le nouveau texte remplace alors aussit6t l’ancien. 
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Figure 2.12: 
Sélectionnez 
une police 
dans la liste. 

Choisir une option dans une zone de liste 
Certains champs n’autorisent pas la saisie. Ils se contentent 
d’afficher une liste dans laquelle vous sélectionnez |’élément 
désiré. Ces champs qui n’en sont pas véritablement sont 
appelés zones de liste. Par exemple, un traitement de texte 
affichera une zone de liste contenant les polices — les typogra- 
phies — installées dans |’ordinateur (Figure 2.12). 

Lucida Sans Unicode 
Microsoft Sans Serif 

Palatino Linot 
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La police Lucida Console est surlignée dans la liste de 
la Figure 2.12, indiquant qu’il s’agit de l’élément sélec- 
tionné. Appuyez sur Entrée — ou cliquez sur OK - et le 
programme utilise la police choisie. 

La barre de défilement, sur le bord droit, fonctionne 

comme n’importe quelle autre barre de ce type : cliquez 
sur une fléche de défilement pour descendre ou monter 
dans la liste, ou utilisez les touches fléchées Haut et Bas. 

Certaines zones de liste son surmontées d’un champ de 
texte. Quand vous cliquez sur un élément dans la liste, 
il est aussitOt transféré dans le champ. Vous pourriez 
taper le texte vous-méme, mais c’est bien moins drole. 

Quand une liste est interminable, saisissez la premiére 
lettre du mot recherché. La liste affichera le premier mot 
commencant par cette lettre. 

Les listes déroulantes 
Les zones de liste sont commodes, mais elles occupent beau- 
coup de place. C’est pourquoi Windows les masque parfois, 
tout comme il le fait pour les menus déroulants. Quand vous 
cliquez au bon endroit, la liste déroulante se déploie, préte a 
étre parcourue. 

Mais c’est ou, le bon endroit ? C’est le petit bouton compor- 
tant une fléche triangulaire, a droite du bouton principal. On 
en voit un a la Figure 2.13 (notez qu’il n’est pas indispensable 
de cliquer exactement sur la fléche ; vous pouvez cliquer n’im- 
porte ou sur le bouton). 

La Figure 2.14 montre la liste déployée, aprés avoir cliqué des- 
sus. Pour faire votre choix, cliquez sur |’option désirée, dans 

le menu. 

M Quand une liste déroulante est longue, saisissez la pre- 
miére lettre du mot recherché. La liste affichera ainsi le 
premier mot commencant par cette lettre. Appuyez 
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Figure 2.13: 
Cliquez sur 
le bouton 
d'une liste 
déroulante 
(signalée 
par le petit 
triangle noir, 
a droite) pour 
accéder aux 
options. 

Ce eae 

ESBS 5c] 

Figure 2.14: 
La liste 
déroulante 
est déployée. 
Il ne vous 
reste plus 
qu’a choisir 
‘option. 

Eee Saas) 

sur la touche fléchée Haut ou Bas pour passer a !’option 
voisine. 

/“ Un autre moyen de parcourir rapidement une longue 
liste déroulante consiste a cliquer dans la barre de défi- 
lement ou d’utiliser l’'ascenseur qui s’y trouve. 

Y Vous ne pouvez choisir qu’un seul élément dans une 
liste déroulante. 

Les cases a cocher 

Vous aurez parfois la possibilité de choisir plusieurs options 
en cliquant dans des petites cases 4 coté des options. Par 
exemple, celles de la Figure 2.15 correspondent aux options 
du jeu FreeCell. 

Cliquer dans une case vide sélectionne |’option correspondan- 
te. Si une coche s’y trouve déja, la case est décochée. 
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Figure 2.15: 
Cochez les 
cases des 
options 
désirées. 

ae 

Contrairement aux boutons d’option, dont un seul seulement 

peut étre sélectionné dans un méme groupe, vous pouvez 
cocher ou décocher autant de cases que vous le désirez. 

Les glissiéres 
C’est sans doute un variateur de lumiére qui donna un jour a 
un programmenur I’idée des glissiéres (pour glisser des deux 
mains...) afin de régler certains paramétres de Windows 7. 

Certaines glissiéres sont horizontales, d’autres verticales, 
mais aucune pour le moment n’est de travers. La Figure 2.16 
montre celle qui sert a régler la vitesse de la souris dans le 
Panneau de configuration, de Lente (¢a se traine) a Rapide 
(Speedy Gonzales). 

Figure 2.16 : 
La glissiére 
des proprié- 
tés de la 
souris. 

Une glissiére est facile 4 régler : cliquez sur le curseur et, 
bouton de la souris enfoncé, tirez-le dans la direction voulue. 
Relachez le bouton pour laisser le pointeur 4 la graduation 
choisie. 
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Déplacer les fenétres sur le Bureau 
Avec Windows 7, vous pouvez déplacer les fenétres sur le 
Bureau avec la dextérité d’un joueur de cartes. Lorsqu’elles 
sont nombreuses, elles finissent par se recouvrir plus ou 
moins les unes les autres. Cette section vous explique com- 
ment les empiler proprement, en placant celle que vous 
préférez en haut du tas. Vous pouvez aussi les étaler, comme 
une main au poker. Et, cerise sur le gateau, elles peuvent étre 
redimensionnées et s’ouvrir automatiquement a n’importe 
quelle taille. 

Placer une fenétre au-dessus des autres 
Pour Windows 7, la fenétre au-dessus de toutes les autres, qui 

attire l’attention, est la fenétre active. C’est celle qui recoit tout 
ce que vous ou votre chat tapez sur le clavier. 

Une fenétre peut étre placée au-dessus des autres de diverses 
maniéres. Voici comment : 

 Amenez le pointeur de la souris jusqu’au-dessus d’une 
partie de la fenétre, dans un empilement, puis cliquez. 
La fenétre en question est aussitot placée au premier 
plan. 

Dans la barre des taches, cliquez sur le bouton de la 
fenétre désirée. 

Y La touche Alt enfoncée continiment, appuyez sur la 
touche Tab. Un petit panneau montre une miniature de 
chacune des fenétres ouvertes sur le Bureau. Appuyez 
autant de fois que nécessaire sur la touche Tab pour 
sélectionner la fenétre voulue, puis relachez les deux 
touches Alt et Tab. La fenétre sélectionnée est au pre- 
mier plan. 

Y Maintenez la touche Windows - celle entre les touches 
Ctrl et Alt - contintiiment enfoncée. Un spectaculaire 
affichage en 3D montre les fenétres ouvertes. Appuyez 
sur la touche Tab pour faire défiler les fenétres du fond 
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de |’écran vers |’avant. Lorsque celle qui vous intéresse 
apparait, relachez les deux touches Alt et Tab. La fenétre 
voulue est a présent au-dessus des autres, sur le Bureau. 

Déplacer une fenétre de-ci de-la 
Pour une raison ou pour une autre, vous voudrez déplacer une 
fenétre. Peut-étre parce qu’elle est décentrée, ou pour faire de 
la place et voir tout ou partie d’une autre fenétre. 

Bref et quoi qu'il en soit, vous déplacerez une fenétre en la 
tirant par sa barre de titre. La fenétre repositionnée reste 
sélectionnée et donc active. 

Afficher une fenétre en plein écran 
Pour certaines taches, agrandir une fenétre afin qu'elle ex- 
ploite au maximum la surface de l’écran est une bonne chose. 
Pour cela, double-cliquez sur la barre de titre : la fenétre 
s’étale instantanément sur tout le Bureau, recouvrant toutes 

les autres. 

Pour la ramener a sa taille d’origine, double-cliquez de nou- 
veau sur sa barre de titre. On ne s’en lasse pas... 

MM Si double-cliquer sur la barre de titre vous parait vrai- 
ment ringard, cliquez sur le bouton Agrandir. C’est celui 
du milieu, en haut a droite. 

Quand une fenétre est en plein écran, le bouton Agran- 
dir est remplacé par le bouton Niveau inférieur. Cliquez 
dessus pour qu'elle redevienne plus petite. 

Windows 7 propose une nouvelle maniére d’agrandir 
une fenétre : tirez-la par la barre de titre jusqu’en haut 
de l’écran ; l’ombre de la fenétre s’étend a présent tout 

autour de l’écran. Relachez le bouton de la souris, et la 

fenétre est en plein écran. Bon d’accord, le double-clic 
dans la barre de titres est plus rapide (mais c’est d’un 
ringard...). 
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dows enfoncée, appuyez sur la touche fléchée Haut pour 
agrandir la fenétre en plein écran. NdT : Trop fatigué 
pour expliquer la fin de cette manip ? Alors voila, les 
touches Windows + Fléche bas rétablissent la fenétre a 
sa taille d’origine, mais vous l’avez sans doute deviné. 

Fermer une fenétre 
Quand vous avez fini de travailler dans une fenétre, fermez-la 
en cliquant sur le petit bouton X, en haut a droite. 

Si le travail en cours n’a pas été enregistré, Windows vous 
demande s’il doit le faire. Confirmez en cliquant sur le bouton 
Oui — vous devrez peut-étre nommer le fichier que vous avez 
créé et choisir un dossier de stockage -, ou en cliquant sur 
Non si vous estimez qu’il n’est pas nécessaire de |’enregistrer. 
D’autres fenétres - comme celles propres a Windows - se 
ferment sans formalité supplémentaire. ; 

Redimensionner une fenétre 
Comme le chantait Serge Gainsbourg en son temps 4 propos 
de la pauvre Lola, il faut s’avoir s’étendre sans se répandre. 
Fort heureusement, une fenétre de Windows ne s’étend ni ne 

se répand, elle se redimensionne. Voici comment : 

1. Immobilisez le pointeur de la souris au-dessus d’un 
bord ou d’un coin de la fenétre. Lorsqu’elle se trans- 
forme en fléche 4 deux pointes, cliquez et tirez pour 
changer la taille de la fenétre. 

2. Le redimensionnement terminé, relachez le bouton de 
la souris. 

Redimensionner en tirant un coin est plus souple que de ne 
tirer qu’un seul cété, mais c’est a vous de voir. 
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Placer deux fenétres cote a cote 
Quand vous voudrez copier un élément dans une fenétre pour 
le coller dans une autre, pouvoir juxtaposer les deux fenétres 
vous facilitera la tache. 

Au lieu de redimensionner laborieusement les fenétres, cli- 

quez dans une partie vide de la barre des taches — y compris 
sur l’horloge — et choisissez Afficher les fenétres cote a cote. 
Windows dispose aussitdt toutes les fenétres les unes a coté 
des autres. Si vous préférez les voir les unes sur les autres, 

choisissez Afficher les fenétres empilées. Si les fenétres sont 
nombreuses, l’option Cascade les empile toutes, légérement 
décalées en diagonale les unes par rapport aux autres. 

Quand plus de deux fenétres sont ouvertes, cliquez sur le 
bouton Réduire de celle que vous ne voulez pas afficher puis 
choisissez de nouveau la commande Afficher les fenétres cote 
a cote pour ne voir que celles qui restent. 

Windows 7 propose une nouvelle maniére de juxtaposer deux 
\, fenétres : tirez-en une vers un bord latéral de l’écran et, dés 
} que son ombre emplit la moitié du Bureau, relachez le bouton. 

Faites de méme avec I’autre fenétre, mais de l’autre coté. 

Les touches Windows + Fléche gauche agrandissent la 
\, fenétre sur la moitié gauche de |’écran et les touches 
} Windows + Fléche droite sur la moitié droite de l’écran (NdT : 

“ appuyez plusieurs fois sur la touche fléchée pour permuter de 
coté et rétablir l’affichage a la taille normale de l’une des deux 
fenétres). 

Toujours ouvrir une fenétre a la méme 
taille 
Parfois, une fenétre s’ouvre a une taille trop petite, parfois 
en plein écran et je ne parle pas des courants d’air qui font 
claquer la porte du Bureau. Windows n’en fait qu’a sa téte, a 
moins que vous connaissiez cette petite astuce : quand vous 

redimensionnez manuellement une fenétre, Windows mémo- 
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rise sa taille et son emplacement. Il rouvrira toujours cette 

fenétre 4 la méme taille au méme endroit. Procédez comme 

suit pour vous en assurer : 

1. Ouvrez la fenétre. 

Elle s’ouvre comme d’habitude a n’importe quelle taille. 

2. Redimensionnez la fenétre a la taille voulue et placez- 
la la ot: elle doit apparaitre. 

Veillez 4 redimensionner la fenétre manuellement en 
repositionnant les cdtés et/ou les coins. Se contenter de 
cliquer sur le bouton Agrandir ne donnerait rien. 

3. Fermez la fenétre. 

Windows mémorise la taille et l’emplacement d’une 
fenétre au moment ot elle est fermée. Quand vous la 
rouvrirez, elle le sera a |’endroit et a la taille d’avant. 

Ces réglages ne s’appliquent toutefois qu’au programme 
auquel appartient la fenétre. Par exemple, quand vous 
ouvrez la fenétre d’Internet Explorer, Windows ne tien- 
dra compte que de la fenétre propre a ce programme, et 
non de la fenétre d’un autre. 

La plupart des fenétres respectent ces régles, mais quelques- 
unes y dérogent. Eh oui, tout le monde n’a pas le gout du 
travail bien fini... 
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Dans ce chapitre 

» Licone Ordinateur 

Naviguer parmi les lecteurs, les dossiers et une clé USB 

» Les nouvelles bibliothéques de Windows 7 

» Créer et nommer des dossiers 

» Sélectionner et désélectionner des éléments 

» Copier et déplacer des fichiers et des dossiers 

» Enregistrer sur des CD, des cartes mémoire et des disquettes 
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C e chapitre explique par le menu - si |’on peut dire... - 
comment utiliser le programme d’archivage nommé 

Ordinateur (dans |’antique Windows XP, c’était le Poste de 
travail). Windows ressuscite certes ce classique classeur que 
l’on croyait oublié, mais au moins, les tiroirs ne coincent plus 
et les dossiers ne tombent plus derriére le bureau. 

Parcourir le classeur a tiroirs informatisé 
Afin que vos programmes et documents soient rationnelle- 
ment rangés, Windows a gratifié la métaphore du classeur a 
tiroirs de jolies petites icOnes. Vous y accédez au travers du 
programme Ordinateur présent dans le menu Démarrer. C’est 

7 
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la que se trouvent les zones de stockage de votre ordinateur, 
oul vous pourrez copier, déplacer, renommer ou supprimer des 

fichiers. 

Pour ouvrir vos tiroirs virtuels, appelés "lecteur" ou "disque" 
en jargon informatique, cliquez sur le menu Démarrer puis 
sur Ordinateur. Bien que la fenétre Ordinateur différera sans 
doute quelque peu de celle de la Figure 3.1, les éléments de 
base - décrits dans les prochaines sections — sont les mémes. 

Hard Disk Drives (3) 

ie Shockage an 

— 68 Se ores sur 583 Ge 

‘BLA $e Rbres sue 185 ‘Gs a 

Périphédriques utilisant des supports de stockage amovilies (2) <---> =: 

Bl Lecteur DVD RW IE} 

Figure 3.1: , Appareil photo mumdrigue 

La fenétre 
Ordinateur 
affiche les 
zones de 

stockage 
contenant 
vos fichiers. 

Windows peut afficher la fenétre Ordinateur sous diverses 
formes. Pour obtenir la méme présentation que dans la 
Figure 3.1, cliquez sur le bouton Affichage, dans la barre de 
menus et, dans la liste, choisissez Mosaiques. Enfin, cliquez 

dans une partie vide de la fenétre, puis choisissez Trier par, 
puis sélectionnez Nom. 

Voici les éléments de base de la fenétre Ordinateur : 

Y Le volet de navigation : Situé 4 gauche de la plupart des 
fenétres, l’appréciable volet de navigation contient la 
liste des dossiers contenant vos biens virtuels les plus 
précieux, nommés Documents, Images et Musique (ces 
dossiers sont décrits au Chapitre 2). 
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 Lecteurs de disques durs : Visible a la Figure 3.1, cette 

zone montre le ou les disques durs, c’est-a-dire les 
mémoires de masse les plus importantes de votre PC. 
Tout ordinateur en posséde au moins un. Double-cliquer 
sur l’ic6ne d’un disque dur affiche ses dossiers et ses 
fichiers, mais vous trouverez rarement des informations 

utiles ; au lieu d’explorer le disque dur, ouvrez le menu 

Démarrer et lancez des programmes. 

Vous avez remarqué le petit logo Windows sur l’icOne 
d’un disque dur ? Il indique que Windows 7 est installé 
sur ce disque. La jauge bleue permet d’évaluer l’espace 
occupé et l’espace restant. Si elle devient rouge, cela 
signifie que le disque dur est proche de la saturation. Le 
moment est alors venu, soit de faire le ménage, soit de 

remplacer le disque dur par un plus volumineux. 

Y Périphériques utilisant des supports de stockage 
amovibles : Cette zone montre tous les €quipements 
amovibles connectés a votre ordinateur. Voici les plus 
courants : 

e Lecteur de disquettes : En voie d’obsolescence, 

ces périphériques équipent encore les PC anciens. 
Comme seuls des fichiers de petite taille peuvent 
étre stockés sur ce support vieux de plus de 20 ans, 
la plupart des utilisateurs lui préférent les CD et les 
DVD. 

e CD et DVD : Comme le révéle la Figure 3.1, Win- 
dows 7 indique si un lecteur ne peut que lire, ou 
lire et écrire, sur l’un de ce type de support. Par 
exemple, si un graveur de DVD porte la mention 
DVD-RW, cela signifie qu’il peut a la fois lire (Read en 
anglais) et écrire (Write). Un lecteur qui ne peut que 
graver des CD porte la mention CD RW. 

e Clé USB et lecteurs de cartes mémoire : La clé USB 

s’insére dans un connecteur USB. Si l’ordinateur 

posséde une ou plusieurs fentes permettant d’intro- 
duire des cartes mémoire d’appareil photo numéri- 
que, de lecteur MP3, de téléphone mobile ou autres 
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appareils du méme acabit (l’icOne correspondante 
est montrée dans la marge). 

Contrairement 4 Windows XP et Vista, Windows 7 

és ; n’affiche pas d’icOne de lecteur de cartes mémoire 
tant qu’une carte mémoire n’est pas insérée dedans. 
Pour l’afficher en permanence, ouvrez la fenétre 

Ordinateur, cliquez sur Organiser > Options des 
dossiers et de recherche, puis cliquez sur l’onglet 
Affichage. Dans la liste des paramétres avancés, 

décochez la case Masquer les lecteurs vides dans le 
dossier Ordinateur. 

e Lecteurs MP3 : Bien que Windows 7 affiche une jolie 
icOne pour quelques lecteurs MP3, il arbore une 
icone de carte USB générique ou de disque dur pour 
le populaire iPod. 

e Appareils photo : Dans la fenétre Ordinateur, un 
appareil photo numérique apparait généralement 
sous la forme d’une icone. Pour accéder aux photos, 

double-cliquez sur l’icone de l'appareil. Aprés avoir 
procédé au transfert, Windows 7 place les photos 
dans le dossier Images. 

e Réseau : Cette icone n’est visible que si l’ordinateur 
est relié a un réseau informatique. 

Quand vous connectez un caméscope numérique, un télé- 
phone mobile ou tout autre périphérique 4 votre PC, la fe- 
nétre Ordinateur s’orne d’une nouvelle ic6ne le représentant. 
Double-cliquez dessus pour voir le contenu du périphérique ; 
cliquez dessus du bouton droit pour savoir ce que Windows 7 
vous permet de faire. Pas d’icOne ? Peut-étre devez-vous ins- 
taller un pilote pour votre périphérique. 

Cliquez sur presque n’importe quelle ic6ne, dans la fenétre 
Ordinateur, et le volet des détails, en bas de la fenétre, affi- 

chera des informations la concernant : taille, date de création, 

place disponible dans un dossier ou dans un lecteur... Pour 
obtenir encore plus d’informations, agrandissez le volet des 
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détails en tirant son bord supérieur vers le haut. Plus vous 
l’étendez, plus vous dévoilez des informations. 

Tout (ou presque) sur les dossiers 
et les bibliothéques 

Un dossier est une zone de stockage sur le disque dur. On 
peut le comparer 4a un véritable dossier en carton. Windows 7 
divise le ou les disques durs de votre ordinateur en autant de 
dossiers thématiques que vous le désirez. Par exemple, les 
morceaux de musique sont stockés dans le dossier Musique, 
et les photos dans le dossier Images. Vous et vos programmes 
les retrouvez ainsi facilement. 

Windows 7 dispose de quatre bibliothéques pour vos fichiers 
et dossiers, visibles a la Figure 3.2 : Documents, Images, 

Musique et Vidéos. Afin d’y accéder rapidement, ils se trou- 
vent dans le volet de navigation de tout dossier. 

Bibliothéques 

Figure 3.2: 
Ces quatre 
dossiers 
se trouvent 
dans tous 
les comptes 
d'utilisa- 
teurs,mais | 

séparément |g Se mma 
pourchaque | 
compte. 

Gardez ces informations a l’esprit quand vous manipulez des 
fichiers dans Windows 7 : 
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Vous pouvez ignorer la notion de dossier et stocker tous 
vos fichiers sur le Bureau de Windows 7. Mais cela équi- 
vaut a jeter toutes ses affaires sur le siége arriére de la 
voiture et se demander, un mois plus tard, ot peut bien 
se trouver le tee-shirt mauve. Quand les affaires sont 

bien rangées, on s’y retrouve mieux. 

Si vous brilez d’impatience de créer un dossier, ce qui 
est trés facile (d’ou |’expression "j’ai tout un dossier sur 
vous" proférée sur un ton menacant), reportez-vous a la 
section "Créer un nouveau dossier (d’oul’expression "le 
mien sur vous n’est pas mal non plus", lachée d’un ton 

détaché) plus loin dans ce chapitre. 

Les dossiers d’un ordinateur sont organisés en arborescence, 
de la racine du disque dur jusqu’au dossiers, sous-dossiers 
et sous-sous-dossiers (non, ce ne sont pas des dossiers ou 

l’on range ses sous) les plus profondément enfouis, comme le 
montre la Figure 3.3. 

Sir Favoris Bibliotheque Documents 
i PF Buren Recettes 

%) Emplacervents nécents mk 
2 Téléchargements 

Figure 3.3: 
Les dossiers 
de Windows : . 
sont arbores- | ae 

cents. i “Date de création: 1507/2000 170.28 
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Lorgner dans les lecteurs et les dossiers 
Savoir ce que sont les lecteurs et les dossiers, c’est certes 
génial pour impressionner la vendeuse de petits pains au 
chocolat, mais c’est surtout utile pour trouver un fichier (re- 
portez-vous a la section précédente pour savoir quel dossier 
contient quoi). Coiffez votre casque de chantier, empoignez la 
clé 4 molette et parcourez les lecteurs et les dossiers de votre 
ordinateur en vous servant de cette section comme guide. 

. , 

Voir les fichiers d’un lecteur ; 
A l’instar de presque tout dans Windows 7, les lecteurs de 
disques sont représentés par des boutons, ou icOnes. LiicOne 
Ordinateur affiche aussi des informations sur d’autres zones, 
comme un lecteur MP3, un appareil photo numérique ou un 
scanner (ces icOnes ont été expliquées a la section "Parcourir 
le classeur a tiroirs informatisé", précédemment dans ce 
chapitre. 

Ouvrir ces icOnes donne généralement accés a leur contenu et 
permet de gérer les fichiers, comme dans n’importe quel autre 
dossier de Windows 7. 

Quand vous double-cliquez sur une icOne dans Ordinateur, 
Windows 7 devine ce que vous comptez faire avec et entre- 
prend une action : double-cliquez sur un disque dur, par exem- 
ple, et Windows 7 l’ouvre promptement afin de vous dévoiler 
ce qui s’y trouve. 

En revanche, si vous double-cliquez sur l’icOne d’un CD aprés 
avoir introduit un CD audio, Windows 7 ne l’ouvre pas forcé- 
ment pour montrer les pistes. A la place, il démarre générale- 
ment le Lecteur Windows Media et commence 4a jouer le pre- 
mier morceau. Pour modifier l’action de Windows 7 lorsque 
vous insérez un CD, un DVD ou une clé USB, cliquez sur son 
ic6ne et, dans le menu, sélectionnez Exécution automatique. 
Windows 7 répertorie tout ce que vous pouvez faire et vous 
demande de choisir l’action a entreprendre. 
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Le paramétrage de |’exécution automatique est particuliére- 
ment commode pour les clés USB. Si elle contient quelques 
morceaux, Windows 7 démarrera le Lecteur Windows Media 

pour les jouer — effet garanti sur le lieu de travail -, ce qui 
ralentira l’accés aux autres fichiers. 

Si vous ne savez pas a quoi sert une icone dans Ordina- 
teur, cliquez dessus du bouton droit et Windows 7 pré- 
sente un menu de toutes les possibilités. Vous pourrez 
par exemple choisir Ouvrir pour voir tous les fichiers 
d’un CD que Windows 7 veut lire avec le Lecteur Win- 
dows Media. 

Si vous cliquez sur l’ic6ne d’un CD, d’un DVD ou d’une 
disquette alors que le lecteur est vide, Windows 7 vous 
invite gentiment a insérer un disque avant de continuer. 

Vous avez remarqué l’ic6ne sous l’en-téte d’Emplace- 
ment réseau ? C’est une porte dérobée permettant de 
lorgner, le cas échéant, dans les autres ordinateurs du 

réseau. 

Voir ce que contient un dossier 
Les dossiers étant en quelque sorte des chemises a docu- 
ments, Windows 7 s’en tient a cette représentation. 

Pour voir ce que contient un dossier, qu’il soit dans 
Ordinateur ou sur le Bureau, double-cliquez sur son ic6ne en 
forme de chemise. Une nouvelle fenétre surgit, montrant ce 
qu’il y a dedans. Un autre dossier se trouve dedans ? Double- 
cliquez sur ce sous-dossier pour découvrir ce qu’il recéle. 
Cliquez ainsi jusqu’a ce que vous trouviez le fichier désiré ou 
arriviez dans un cul-de-sac. 

Vous étes au fond du cul-de-sac ? Si vous avez malencon- 
treusement cherché dans le mauvais dossier, revenez en 

arriére comme vous le feriez sur le Web : cliquez sur la fleche 
Précédent, en haut a gauche de la fenétre. Vous reculez ainsi 
d’un dossier. En continuant 4 cliquer sur la fléche Précédent, 
vous finissez par revenir au point de départ (NdT : Linfo- 
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bulle de la fléche Suivant porte la mention "Suivant", mais 
celle de la fléche Précédent indique le nom du dossier dans 
lequel vous vous apprétez a retourner. Exemple : "Retour a 
Bibliothéques"). 

La Barre d’adresse est un autre moyen d’aller rapidement en 
divers endroits du PC. Tandis que vous naviguez de dossier en 
dossier, la Barre d’adresse du dossier — la petite zone de texte 
en haut de la fenétre — conserve scrupuleusement une trace 
de vos pérégrinations. La Figure 3.4 montre celle qui apparait 
quand vous étes dans un dossier que vous avez créé, Courrier 

personnel en l’occurrence. 

Figure 3.4: 
Les petites 
fleches entre 

lesnomsde f= : 
dossiers sont 
autant de 

raccourcis 
vers d'autres 

dossiers. 

Vous avez remarqué les petites fleches entre chaque nom de 
dossier ? Ce sont des raccourcis vers d’autres dossiers et fe- 
nétres. Cliquez sur l’une d’elles : le menu qui apparait propose 
des emplacements ou aller depuis ce point. Par exemple, cli- 
quez sur la fléche aprés Bibliothéques, comme 4 la Figure 3.5, 
pour atteindre rapidement le dossier Musique. 

Voici quelques astuces pour trouver votre chemin dans et 
hors des dossiers : 

M Un dossier contient parfois trop de sous-dossiers et de 
fichiers pour tenir dans la fenétre. Cliquez dans la barre 
de défilement pour voir les autres. Cette commande est 
expliquée au Chapitre 2. 

M Quand vous farfouillez profondément dans vos dossiers, 
la fleche Pages récentes est un moyen de retourner rapi- 
dement dans n’importe quel dossier que vous venez de 
visiter : cliquez sur la petite fléche pointant vers le 
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Cliquez sur la 
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pour aller 
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porte quel 
emplacemen 
présent dans 
le dossier Bi- 
bliotheques. 
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bas, a coté de la fléche Suivant en haut a gauche de la 
fenétre. Le menu déroulant mémorise tous les dossiers 

que vous avez parcourus. Cliquez sur le nom de celui ou 
vous désirez retourner. 

Awe Impossible de retrouver un dossier ou un fichier ? Au 
lieu d’errer comme une ame en peine dans |’arbores- 
cence, utilisez la commande Rechercher, dans le menu 

Démarrer, décrite au Chapitre 5. Windows sait retrouver 
vos dossiers et vos fichiers égarés. 

Face a une interminable liste de fichiers triés alphabéti- 
quement, cliquez n’importe ou dans la liste puis tapez 
rapidement une ou deux lettres du début du nom de 
fichier. Windows se positionne aussit6t sur le premier 
nom de fichier commengant par cette ou ces lettres. 

Gérer les dossiers d’une bibliothéque 
<RA7 d Pin aie : 
~~ Le nouveau systéme de bibliothéques de Windows 7 peut 

paraitre déroutant, mais vous pouvez sans aucun risque vous 

4 dispenser de savoir comment il fonctionne. Contentez-vous 
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de traiter une bibliothéque au méme titre que n’importe quel 

autre dossier : un emplacement ou stocker et ouvrir des types 
de fichiers d’un méme genre. Mais si vous tenez a savoir ce 
qui se passe en coulisse, cette section vous éclairera. 

Les bibliothéques surveillent constamment plusieurs dos- 
siers, affichant leur contenu dans une seule fenétre. Ce qui 
nous ameéne a cette judicieuse question : comment savoir 

quels sont les dossiers qui apparaissent dans une bibliothé- 
que ? Vous trouverez la réponse en double-cliquant sur le nom 
de la bibliothéque. 

Par exemple, double-cliquez sur la bibliothéque Documents, 
dans le volet de navigation, et vous verrez qu'elle contient 
deux dossiers : Mes documents et Documents publics, ainsi 

que le révéle la Figure 3.6. 

eich _ Bibliothéque Documents 

3 
inchs: 2 emplacernents 

‘% Emplacements récents 
RC SEE 

ae Tees | 

Figure 3.6: 
Cette 
bibliotheque 
Documents 
affiche le 

contenu de 

deux dos- 
siers : Mes 

documents et 

Documents 
publics. 

fe ee EEE rcp aes 
SSSR RARER SRI RS 

Quand vous stockez des fichiers dans d’autres emplacements, 

dans un disque dur portable par exemple, voire dans un autre 
ordinateur du réseau, ajoutez ces emplacements externes a la 
bibliothéque de votre choix en procédant comme suit : 

1. Cliquez sur le mot Emplacements, en haut 4 gauche du 
volet contenant les dossiers. 
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§ 

Figure 3.7: 
La fenétre 

Emplace- 
ment de 
bibliotheque 
Documents 
liste tous les 
dossiers ap- 

bibliotheque 
Documents. 

ees aE ee 

Le chiffre précédant le mot Emplacements varie selon 
le nombre de dossiers appartenant a la bibliothéque. 
Cliquez sur ce mot affiche la fenétre Emplacement de 
bibliothéque Documents que montre la Figure 3.7 

Modifier la fagon dont cette bibliothéque collecte son contenu 

Lorsque vous incluez un dossier dans une bibliothéque, les fichiers s'affichent dans la 

' Emplacements des bibliothéques 

. Mes document 

e \Users\Bemard\Documents, 

Documents publics 
CAUsers\ Public Documents 

partenant a la En savor plus sur les bibliothéques 

2. Cliquez sur le bouton Ajouter. 

La fenétre Inclure dans le dossier Documents apparait. 

3. Naviguez jusqu’au dossier a ajouter, cliquez dessus 
puis cliquez sur le bouton Inclure le dossier. 

La bibliothéque se met automatiquement 4 jour et affi- 
che le nouveau dossier avec les autres. 

Vous pouvez ajouter autant de dossiers que vous le 
désirez a une bibliothéque. C’est commode lorsque vos 
morceaux de musique, par exemple, sont dispersés dans 
différents emplacements. La bibliothéque montrera tou- 
jours le contenu a jour de l’ensemble de vos morceaux. 
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M Pour Oter un dossier d’une bibliothéque, répétez la 

premiére étape, puis cliquez sur le dossier a éliminer. 
Cliquez ensuite sur le bouton Supprimer. 

Vous pouvez créer d’autres bibliothéques en fonction de 
vos nécessités : cliquez du bouton droit sur le bouton 
Bibliothéques, dans le volet de navigation, et dans le 
menu contextuel, choisissez Nouveau > Bibliotheque. 
Une nouvelle bibliothéque est créée, préte a étre renom- 

mée. Placez-y des dossiers a surveiller en procédant 
comme expliqué précédemment aux Etapes 1 a 3. 

Y Les bibliothéques de Windows 7 vous prennent la téte ? 
Eliminez-les toutes. Pour ce faire, cliquez du bouton 
droit sur l’une d’elles dans le volet de navigation et 
choisissez Supprimer. Tous vos fichiers restent intacts 
car vous ne supprimez que la bibliothéque, mais pas 
son contenu. Pour récupérer toutes les bibliotheques de 
Windows 7, cliquez du bouton droit sur Bibliothéques et 
dans le menu contextuel, choisissez Restaurer les biblio- 

theques par défaut. 

Créer un nouveau dossier 

Quand vous rangez un document dans un classeur 4 tiroirs, 
vous prenez une chemise en carton, vous écrivez un nom 
dessus puis vous y placez votre paperasse. Pour stocker de 
nouvelles données dans Windows 7 - vos échanges de lettres 
acerbes avec un service de contentieux, par exemple — vous 
créez un nouveau dossier, pensez a un nom qui lui convient 
bien, et le remplissez avec les fichiers appropriés. 

Pour créer rapidement un nouveau fichier, cliquez sur 
Organiser, parmi les boutons de la barre de commandes du 

dossier, et choisissez Nouveau dossier, dans le menu contex- 

tuel. Si la barre n’est pas visible, voici une technique sire et 
éprouveée : 

1. Cliquez du bouton droit dans le dossier et choisissez 
Nouveau. 
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Le tout-puissant menu contextuel apparait sur le coté. 

2. Sélectionnez Dossier. 

Choisissez Dossier, comme le montre la Figure 3.8, et 
un sous-dossier apparait dans le dossier ou vous avez 
cliqué, prét a étre nommeé. 

Figure 3.8 : 
Cliquez du 
bouton droit 
la oll vous 
désirez créer 
un sous- 
dossier. Dans 
le menu, 

choisissez 
Nouveau, 
puis Dossier. 

3. Tapez le nom du nouveau dossier. 

Tout dossier venant d’étre créé porte le nom peu at- 
trayant de Nouveau dossier. Dés que vous tapez au 
clavier, Windows 7 l’efface et le remplace par le nom que 
vous avez choisi. C’est fait ? Validez le nouveau nom, 

soit en appuyant sur Entrée, soit en cliquant ailleurs. 

Si vous vous étes fourvoyé et que vous désirez recom- 
mencer, cliquez du bouton droit sur le dossier, choisis- 
sez Renommer et recommencez. 

Certains caractéres et symboles sont interdits. L’enca- 
dré "Les noms de dossiers et de fichiers admis" donne 
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Renommer un fichier ou un dossier 
Un nom de fichier ou de dossier ne convient plus ? Modifiez-le. 
Pour ce faire, cliquez du bouton droit sur l’icOne incriminée 
puis, dans le menu, choisissez Renommer. 

Windows sélectionne |’ancien nom du fichier, qui disparait 

aussit6t que vous commencez a taper le nouveau. Appuyez 

sur Entrée ou cliquez dans le Bureau pour le valider. 

Ou alors, vous pouvez cliquer sur le nom du fichier ou du dos- 
sier afin de le sélectionner, attendre une seconde puis cliquez 
de nouveau dans le nom afin de modifier tel ou tel caractére. 
Sélectionner le nom et appuyer sur la touche F2 est une autre 
technique de renommage. 

M Quand vous renommez un fichier, seul son nom change. 
Le contenu reste le méme, de méme que sa taille et son 
emplacement. 

M Pour renommer simultanément un ensemble de fichiers, 
sélectionnez-les tous, cliquez du bouton droit sur le pre- 
mier et choisissez Renommer. Tapez ensuite le nouveau 
nom et appuyez sur Entrée : Windows 7 renomme tous 
les fichiers en les numérotant : chat, chat(2), chat (3), 

chat (4) et ainsi de suite. 

w Renommer des dossiers peut semer une redoutable 
pagaille dans Windows 7, voire le déstabiliser ou le 
bloquer. Ne renommez jamais des fichiers comme Docu- 
ments, Images ou Musique. 

Sélectionner des lots de fichiers 
ou de dossiers 

La sélection d’un fichier, d’un dossier ou de tout autre élément 

peut sembler particuliérement ennuyeuse, mais c’est le point 
de passage obligé pour une foule d’autres actions : supprimer, 
renommer, déplacer, copier et bien d’autres bons plans que 
nous aborderons d’ici peu. 
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Pour sélectionner un seul élément, cliquez dessus. Pour 

sélectionner plusieurs fichiers et dossiers épars, maintenez la 

touche Ctrl enfoncée tout en cliquant sur les noms ou sur les 
icoOnes. Chacun reste en surbrillance. 

Pour sélectionner une plage de fichiers ou de dossiers, cliquez 
sur le premier puis, la touche Majuscule enfoncée, cliquez sur 
le dernier. Ces deux éléments ainsi que tous ceux qui se trou- 
vent entre sont sélectionnés (en surbrillance, dans le jargon 

informatique). 

Windows 7 permet aussi de sélectionner des fichiers et des 
dossiers avec le lasso. Cliquez a proximité d’un fichier ou d’un 
dossier a sélectionner puis, bouton de la souris enfoncé, tirez 

de maniére a englober les fichiers et/ou dossiers a sélection- 
ner. Un rectangle coloré montre I’aire de sélection. Relachez le 
bouton de la souris. Le lasso disparait, mais les fichiers englo- 
bés restent sélectionnés. 

Y Il est possible de glisser et déposer de gros ensembles 
de fichiers aussi facilement que vous en déplacez un 
seul. 

M Vous pouvez simultanément couper, copier ou coller ces 
gros ensembles a n’importe quel autre emplacement, 
par n’importe laquelle des techniques décrites dans 
la section "Copier ou déplacer des fichiers et des dos- 
siers', plus loin dans ce chapitre. 

Ces gros ensembles de fichiers et de dossiers peuvent 
étre supprimés d’un seul appui sur la touche Suppr. 

Pour sélectionner simultanément tous les fichiers et 
sous-dossiers, choisissez Sélectionner tout, dans le 

menu Edition du dossier. Pas de menu ? Appuyez sur 
Ctrl + A. Voici une autre manip’ sympa: pour tout sélec- 
tionner sauf quelques éléments, appuyez sur Ctrl + A 
puis, touche Ctrl enfoncée, cliquez sur les éléments a ne 

pas prendre en compte. 
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Se débarrasser d’un fichier ou d'un dossier 
TOt ou tard, vous vous débarrasserez de fichiers ou de dos- 
siers — lettres d’amours défuntes ou photo embarrassante... — 
qui n’ont plus de raisons d’exister. Pour supprimer un fichier 
ou un dossier, cliquez sur leur nom du bouton droit et choisis- 
sez Supprimer dans le menu contextuel. Cette manipulation 
des plus simples fonctionne pour presque n’importe quoi 
dans Windows : fichiers, dossiers, raccourcis... 

Pour supprimer rapidement, cliquez sur |’élément condamné 
et appuyez sur la touche Suppr. Le glisser et le déposer dans 
la Corbeille produit le méme effet. 

_ Loption Supprimer supprime la totalité d’un dossier, y 
\, compris tous les fichiers et sous-dossiers qui s’y trouvent. 

a 

/ Assurez-vous d’avoir choisi le bon dossier a jeter avant d’ap- 
- puyer sur Suppr. 

 Aprés avoir choisi Supprimer, Windows demande confir- 
mation. Si vous étes sii, cliquez sur Oui. Si vous étes 
lassé de cette sempiternelle question, cliquez du bouton 
droit sur la Corbeille, choisissez Propriétés puis déco- 
chez la case Afficher la demande de confirmation de la 
suppression. Windows supprime désormais sans autre 
forme de procés. 

Assurez-vous plutét deux fois qu’une de ce que vous 
faites lorsque vous supprimez une icone arborant une 
petite roue dentée. Ces fichiers sont généralement des 
fichiers techniques sensibles, cachés, que vous n’étes 
pas censé bidouiller, 

Les icOnes avec une petite fléche dans un coin sont des 
raccourcis, autrement dit des boutons qui se conten- 
tent de pointer vers des fichiers 4 ouvrir. Les supprimer 
n’élimine en aucun cas le fichier ou le programme, qui 
ne sont en rien affectés. 

Maintenant que vous savez Supprimer des fichiers, 
sachez qu’ils existent différentes maniéres de les récu- 
pérer au besoin. Un conseil en cas d’urgence : ouvrez la 
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Corbeille, cliquez du bouton droit sur le fichier et choi- 
sissez Restaurer (c’est ¢a, la restauration rapide...). 

Copier ou déplacer des fichiers 
et des dossiers 

Pour copier ou déplacer des fichiers vers d’autres dossiers du 
disque dur, il est parfois plus facile d’effectuer un glisser-dé- 
poser avec la souris. Par exemple, voici comment déplacer le 
fichier Voyageur.txt du dossier Maison vers le dossier Maroc 
(la juxtaposition des fenétres est expliquée au Chapitre 2). 

1. Positionnez le pointeur de la souris sur le fichier ou le 
dossier a déplacer. 

Il s’agit en occurrence du fichier Voyageur. 

2. Le bouton droit de la souris enfoncé, déplacez l’élé- 
ment jusqu’a ce qu’il se trouve sur le dossier de desti- 
nation. 

Comme le révéle la Figure 3.9, le fichier Voyageur est 
glissé du dossier Maison jusque dans le dossier Maroc (la 
juxtaposition des dossiers est expliquée au Chapitre 2). 

Figure 3.9: 
Faites glisser 

un fichier ou 
un dossier 

Coated sss stth. SHAS EIS TAB 
d'une fenétre | 

aune autre. - Pa eae 

aT a cceceeaiamaieaeeaiieaaieaammmmmmmee ema, 
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Le fichier suit le pointeur de la souris, tandis que 

Windows 7 indique que vous déplacez un fichier (Fi- 
gure 3.9). Veillez 4 ce que le bouton droit reste enfoncé 
pendant toute la manoeuvre. 

Faites toujours glisser l’icOne avec le bouton droit de la 
souris. Windows 7 présentera ainsi un menu contextuel 
proposant des options lorsque vous positionnerez l’ic6- 
ne, et vous pourrez choisir de copier, déplacer ou créer 
un raccourci. Lorsque vous utilisez le bouton gauche, 
Windows 7 ne sait parfois pas si vous désirez copier ou 
déplacer. 

Relachez le bouton de la souris et, dans le menu, choi- 

sissez Copier ici, Déplacer ici ou Créer les raccourcis 
ici. 

A vrai dire, glisser et déposer un dossier est trés facile. Le 

plus dur est d’afficher a la fois le dossier d’origine et le dos- 
sier de destination, notamment quand I’un d’eux est profondé- 
ment enfoui dans |’ordinateur. 

Si le glisser-déposer prend trop de temps, Windows propose 
quelques autres maniéres de copier ou déplacer des fichiers. 
Certains des outils qui suivent seront plus ou moins appro- 
priés selon l’arrangement de ]’écran : 

yw Les menus contextuels : Cliquez du bouton droit sur un 
fichier ou sur un dossier et choisissez Couper ou Copier. 
Cliquez ensuite du bouton droit dans le dossier de des- 
tination et choisissez Coller. C’est simple, ca fonctionne 
a tous les coups et il n’est pas nécessaire d’afficher deux 
fenétres a l’écran. 

Les commandes de la barre de menus : Cliquez sur le 
fichier et appuyez sur Alt pour révéler les menus cachés 
du dossier. Dans le menu, cliquez sur Edition et choisis- 
sez Copier dans un dossier ou Déplacer vers un dossier. 
Une nouvelle fenétre apparait, répertoriant tous les 
lecteurs de |’ordinateur. Cliquez dans un lecteur et dans 
ses dossiers pour atteindre le dossier de destination, et 

Windows se charge d’exécuter la commande Copier ou 
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Déplacer. Un peu laborieuse, cette technique convient 
si vous connaissez |’emplacement exact du dossier de 
destination. 

L’affichage des dossiers dans le Volet de navigation : 
Décrit ala section "Le Volet de navigation", au Cha- 
pitre 2, le bouton Dossiers affiche la liste des dossiers 

dans le Volet de navigation, ce qui permet d’y déposer 
facilement des fichiers, sans la corvée de devoir ouvrir 

le dossier de destination. 

~ Quand vous avez installé un programme dans votre ordina- 
\, teur, ne déplacez jamais le dossier dans lequel il se trouve. Un 
/ programme est toujours intimement lié 4 Windows. Si vous 

' déplacez son dossier, toutes les relations qu’il entretient avec 
Windows sont rompues, vous obligeant a le réinstaller (sans 
parler de la pagaille que le programme déplacé risque d’avoir 
laissée derriére lui). En revanche, les raccourcis des program- 
mes peuvent étre librement déplacés. 

Obtenir plus d’informations sur les fichiers 
et les dossiers 

Chaque fois que vous créez un fichier ou un dossier, 
Windows 7 révéle des informations le concernant : la date de 
création, sa taille, et autres renseignements plus communs. 

Parfois, il vous permet méme d’ajouter vos propres informa- 
tions : des paroles ou une critique d’un morceau de musique, 
ou la miniature de chacune de vos photos. 

Vous pouvez parfaitement ignorer toutes ces informations, 

mais parfois, elles vous permettront de résoudre un probléme. 

Pour les découvrir, cliquez du bouton droit sur un fichier 

ou un dossier et, dans le menu, choisissez Propriétés. Par 

exemple, les propriétés d’un morceau de Tri Yann révélent 
une quantité d’informations, comme le montre la Figure 3.10. 
Voici la signification de chaque onglet : 
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Général : Ce premier onglet (a gauche dans la Fi- 

gure 3.10) indique le type du fichier, un fichier MP3 du 

morceau Lucy in the Sky with Diamonds en l’occurrence, 
sa taille (5,73 Mo) le programme qui l’ouvre (le Lecteur 
Windows Media) et son emplacement. 

CA Users \Bemard Music The Beatles 

a 5,72 Mo (6 006 198 octets) 
Figure 3.10: at 5,73 Mo (6 008 832 octets) 

Les cS ltt LE NE, He kA 1 dks 

proprietes rele: Aujourd’hal 16 juliet 2009.4 y a Tmimate 
d'un fichier oe oe 
indiquent le mercredi 14 mai 2008, 17-15-08 

programme waa ite Paget tea 16 pile 2005, ty a 1 mints 

qui l‘ouvre a: 

automati- 

quement, 
la taille du 
fichier ainsi 
que d'autres | 
informations. | 

PC Ree 

ave Le programme qui a ouvert le fichier n’est pas le bon ? 
Cliquez du bouton droit sur le fichier, choisissez Pro- 

priétés et, sous l’onglet Général, cliquez sur le bouton 
Modifier. Sélectionnez ensuite votre programme préféré 
dans la liste. 

Sécurité : Sous cet onglet, vous contr6lez les autorisa- 
tions, c’est-a-dire qui a le droit d’accéder au fichier et 
ce qu’il peut faire avec, des détails qui ne deviennent 
une corvée que lorsque Windows 7 empéche !’un de 
vos amis — ou méme vous — d’ouvrir un fichier. Si ce 
probleme s’avére ardu, copiez le dossier dans un empla- 
cement public. C’est un espace d’accés libre, ou tout le 
monde peut accéder au fichier. 
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Y Détails : Cet onglet révéle des informations supp!émen- 
taires concernant un fichier. Si c’est celui d’une photo 
numérique, cet onglet répertorie les données EXIF (Ex- 
changeable Image File Format, format de fichier d’image 

échangeable) : marque et modéle de l’appareil photo, 
diaphragme, focale utilisée et autres valeurs que les 
photographes apprécient. Pour un morceau de musique, 
cet onglet affiche son identifiant ID3 (/dentify MP3) : ar- 
tiste, titre de l'album, année, numéro de la piste, genre, 

durée et autres informations. 

Y Versions précédentes : Collectionneur impénitent, Win- 
dows 7 conserve toujours les versions précédentes de 
vos fichiers. Vous avez commis une bourde calamiteuse 
dans une feuille de calcul ? Pas de panique: allez ici 
et choisissez la copie de Hier de la feuille de calcul. La 
fonction Versions précédentes de Windows 7 fonctionne 
de pair avec la Restauration du systéme qui a fait ses 
preuves dans Windows XP. 

Normalement, tous ces détails restent cachés 4 moins 

de cliquer du bouton droit sur un fichier et de choisir 
Propriétés. Mais un dossier peut fournir simultanément 
des détails de la totalité des fichiers, ce qui est com- 
mode pour des recherches rapides. Pour choisir le type 
de détail — le nombre de mots dans un document Word, 

par exemple - cliquez du bouton droit sur n’importe 
quel terme figurant en haut d’une colonne, comme 4a la 
Figure 3.11. Cliquez sur Autres, en bas de la liste, pour 

découvrir d’autres détails, dont Nombre de mots. 

¥ Pour obtenir I’affichage Détails, cliquez sur le bouton flé- 
ché de l’icone Changer l’affichage, a droite dans la barre 
de commandes. Le menu ainsi déployé propose huit 
maniéres de montrer les fichiers : Trés grandes icOnes, 

Grandes icones, IcOnes moyennes, Petites icOdnes, Liste, 

Détails, Mosaiques et Contenu. Essayez-les et faites 

votre choix. Notez que Windows 7 mémorise votre choix 
pour chaque dossier. 
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Bibliotheque Docume Ceganiser par: Dossier * 
ides documents - - 

Figure 3.11: 
Cliquez du 
bouton droit 
sur l’en- 

téte d'une 
colonne. 

Une fenétre 
permet de 
sélectionner 

les détails 
des fichiers 
a faire appa- 
raitre dans le 
dossier. 

, Courter personnel 

2) Documents sauvegardés 

Y Si vous ne vous souvenez plus de la fonction d’un bou- 
ton de la barre de commandes, immobilisez le pointeur 
de la souris dessus. Windows 7 affiche alors une info- 
bulle expliquant succinctement a quoi il sert. 

Y Bien que les informations supplémentaires puissent étre 
appréciables, elles occupent de la place au détriment 
du nombre de fichiers affichés dans la fenétre. N’affi- 
cher que le nom des fichiers est souvent une meilleure 
option. C’est seulement lorsque vous voudrez en savoir 
plus sur un fichier ou un dossier que vous essayerez 
l’astuce qui suit. 

M Dans un dossier, les fichiers sont habituellement triés 

alphabétiquement. Pour les trier différemment, cliquez 
dans une partie vide du dossier et choisissez Trier par. 
Un menu déroulant propose de trier par nom, taille, 
type, efc. Cliquer sur le bouton Autres, en bas du menu, 
vous étonnera, car 250 autres maniéres de trier des 

fichiers sont proposées. 

Si vous étes lassé du menu Trier par, cliquez sur |’en- 
téte en haut de chaque colonne. Cliquez sur Taille, par 
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exemple, pour placer rapidement les fichiers les plus 
volumineux en haut de la liste. Cliquez sur Date de mo- 
dification pour trier les fichiers selon la date de modi- 
fication la plus récente (NdT : Cliquer une seconde fois 
inverse l’ordre de tri). 

Graver des CD et des DUD 
La plupart des ordinateurs actuels savent graver des CD ou 
des DVD. Pour savoir si votre lecteur de CD et aussi un gra- 
veur, Otez tout disque se trouvant dans le tiroir, puis ouvrez 
Ordinateur a partir du menu Démarrer et examinez l’icOne du 
lecteur. Si les lettres RW sont indiquées, c’est un graveur. 

Si le lecteur porte la mention DVD/CD-RW, comme sur l’icOne en 
marge, cela signifie qu’il est capable de lire et de graver des 
CD, mais seulement de lire — et non graver — des DVD. 

Si le lecteur porte la mention Lecteur DVD-RW, il peut lire et 
graver des CD et aussi des DVD. 

Acheter des CD et DUD vierges 
pour la gravure 
Il existe deux types de CD: les CD-R (comme Recordable, "en- 
registrable", en anglais) et CD-RW (comme ReWritable, "réins- 
criptible"). Voici la différence : 

CD-R: La plupart des gens achétent des CD-R car ils 
sont bon marché et sont parfaits pour stocker de la 
musique ou des fichiers. Vous pouvez graver les don- 
nées jusqu’a ce qu’ils soient pleins, mais c’est tout. Il est 
impossible de modifier le contenu. Ce n’est pas un pro- 
bléme car ceux qui utilisent ce support évitent ainsi le 
risque que leurs CD soient effacés. Ils sont aussi utilisés 
pour les sauvegardes. 
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Y CD-RW : Les CD réinscriptibles servent notamment a 
faire des sauvegardes temporaires. Vous pouvez les 
graver tout comme un CD-R, a la différence prés que 
le CD-RW peut étre entiérement effacé — l’effacement 
partiel est impossible — et réutilisé. Ce type de CD est 
cependant plus onéreux. 

Alinstar des CD, les DVD existent eux aussi en versions enre- 

gistrables et réinscriptibles. Hormis cela, c’est la pagaille : les 
fabricants multiplient les formats, semant la confusion parmi 
les consommateurs. Avant d’acheter des DVD vierges, véri- 
fiez les formats acceptés par votre lecteur : DVD-R, DVD-RW, 
DVD+R, DVD+RW et/ou DVD-RAM. La plupart des lecteurs 
récents reconnaissent les quatre premiers formats, ce qui 
facilite votre choix. 

MY Lavitesse de rotation du disque, indiquée par |’opéra- 
teur x (comme dans 8x, 40x...) indique la rapidité de la 
gravure : généralement 52x pour un CD et 16x pour un 
DVD. 

Les CD vierges sont bon marché. Pour un essai, deman- 
dez-en un a un ami: si la gravure s’effectue sans proble- 
me, achetez-en d’autres du méme type. En revanche, les 
DVD vierges étant plus chers, il vous sera plus difficile 
d’en obtenir un pour un test. 

ww Bien que Windows 7 gére parfaitement les taches de 
gravure de CD simples, il est extraordinairement com- 
pliqué lorsqu’il s’agit de copier des CD audio. La plupart 
des utilisateurs renoncent rapidement et préférent s’en 
remettre a des logiciels de gravure tiers, comme ceux 
édités par Roxio ou Nero. 

La copie des CD audio et des DVD est soumise aux lois 

protégeant les droits d’auteur. 



________ Chapitre 3: Fichiers, dossiers, cle USB, bibliotheques et CD 261 

Copier des fichiers depuis ou vers 
un CD ou un DUD 
I] fut un temps ou CD et DVD étaient a l'image de la simplicité : 
il suffisait de les introduire dans un lecteur de salon pour les 
lire. Mais, dés lors que ces disques ont investi les ordinateurs, 

tout se compliqua. A présent, lorsque vous gravez un CD ou 
DVD, vous devez indiquer au PC ce que vous copiez et com- 
ment vous comptez le lire : sur un lecteur de CD audio ? Sur 
un lecteur de DVD ? Ou ne s’agit-il que de fichiers informati- 
ques ? Si vous avez mal choisi, le disque ne sera pas lisible. 

Voici les régles régissant la création d’un disque : 

M Musique: Vous utiliserez le Lecteur Windows Media 
pour gérer tous vos fichiers musiques. 

Films et diaporamas : Vous utiliserez pour cela le nou- 
veau programme DVD Maker. 

Mais il en va différemment si vous désirez seulement copier 
des fichiers informatiques sur un CD ou un DVD, a des fins de 
sauvegarde ou pour les envoyer a quelqu’un. 

Suivez ces étapes pour graver des fichiers sur un CD ou un 
DVD vierge (si vous ajoutez les données a un disque qui en 
contient déja, passez a |’Etape 4). 

Remarque : Si vous avez installé un logiciel de gravure tiers 
dans votre PC, il risque de démarrer automatiquement dés 
insertion du CD, outrepassant toutes les étapes. Vous devrez 
le désactiver si vous désirez graver avec Windows 7 ou tout 
autre programme. Cliquez ensuite sur l’icOne du lecteur et 
choisissez Ouvrir la lecture automatique. Vous pourrez ainsi 
indiquer 4 Windows comment il doit réagir a l’insertion d’un 
CD vierge. 

1. Insérez le disque vierge dans le graveur et choisissez 
Graver les fichiers sur un disque. 

Windows 7 réagit différemment selon que vous insérez 
un CD ou un DVD, comme le montre la Figure 3.12. 
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Figure 3.12: 
Linsertion 
d’un CD (a 
gauche) ou 
d'un DVD (a 
droite), af- | 
fiche la boite | 

dedialogue || _ Options pour © come TT Options pour DYD vierge ~~ 

appropriée. ue 

Choisissez 
Graver un CD | 
pourcopier | 
les fichiers = bs mie CER PO alae Th 

sur le disque. 

6m Lecteur DVD RW (E) 

Toujours faire ceci pour DVD vierges : 
Ee 

[Se ne eee 

CD : Windows 7 propose deux options : 

e Graver un CD audio : Cette option demande au 
Lecteur Windows Media de créer un CD audio lisible 
par la plupart des lecteurs de CD. 

¢ Graver les fichiers sur un disque : Choisissez cette 
option pour copier des fichiers sur un CD. 

DVD : Windows 7 offre une seule option : 

¢ Graver les fichiers sur un disque : Choisissez cette 
option pour copier des fichiers informatiques sur le 
DVD. 

2. Saisissez le nom 4 attribuer au disque puis cliquez sur 
Suivant. 

Apres avoir inséré le disque et choisi Graver les fichiers 
sur un disque, a l’Etape 1, Windows 7 affiche la boite de 

dialogue Graver un disque et vous demande de trouver 
un titre pour le disque. 

Hélas, Windows 7 limite la longueur des titres des CD 
et DVD a 16 caractéres. Au lieu de taper Pique-nique 
familial a Trifouilly-les-Oies en 2009, vous devrez vous 
limiter 4 Trifouilly 2009. Ou vous contenter de cliquer 
sur Suivant et accepter le nom par défaut imposé par 
Windows 7: la date du jour. 
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Windows peut graver le disque afin de l’utiliser de deux 
manieéres : 

e Comme un lecteur flash USB : Un lecteur flash USB 
est en réalité une clé USB. Cette méthode permet 
d’écrire et de lire des fichiers plusieurs fois sur le 
disque. C’est une maniére commode de transporter 
des fichiers. Le disque est malheureusement illisible 
par les lecteurs de CD et de DVD de salon. 

e Avec un lecteur de CD/DVD : Choisissez cette 
méthode si le disque doit pouvoir étre lu par votre 
chaine stéréo. 

Aprés avoir entré un nom, Windows 7 se prépare a re- 
cevoir les fichiers qu’il devra graver. Pour le moment, la 
fenétre du disque est vide. 

. Indiquez a Windows 7 les fichiers qu’il doit graver. 

Le disque étant prét a recevoir des données, il 
indique a Windows 7 ou il les trouvera. Vous pouvez le 
faire de diverses manieres : 

e Cliquez du bouton droit sur |’élément a copier, qu’il 
s’agisse d’un seul fichier, d’un dossier, ou d’un en- 

semble de fichiers et de dossiers sélectionnés. Dans 
le menu contextuel qui apparait, choisissez Envoyer 

vers puis sélectionnez le graveur. 

e Faites glisser les fichiers et/ou les dossiers et dépo- 
sez-les sur la fenétre du graveur, ou sur l’icOne du 

graveur, dans la fenétre Ordinateur. 

e Choisissez le bouton Graver, dans la barre de com- 

mandes de n’importe quel dossier du dossier Musi- 
que. Tous les dossiers de musique — ou les fichiers 
audio sélectionnés — seront copiés sur le disque en 
tant que fichiers informatiques, lisibles par les chai- 
nes stéréo et autoradio capables de lire des fichiers 
aux formats WMA ou MP3. 
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e Choisissez le bouton Graver, dans la barre de com- 

mandes de n’importe quel dossier du dossier Ima- 
ges. Toutes les photos du dossier Images — ou celles 
que vous avez sélectionnées — seront copiées sur le 
disque, a des fins de sauvegarde ou pour les diffuser 
autour de vous. 

e Choisissez le bouton Graver, dans la barre de com- 

mandes de n’importe quel dossier du dossier Do- 
cuments. Les fichiers qui s’y trouvent seront copiés 
sur le disque. 

e Demandez au logiciel que vous utilisez actuellement 
d’enregistrer le fichier sur le disque compact plutot 
que sur le disque dur. 

Quelle que soit la technique choisie, Windows 7 exa- 
mine scrupuleusement les données puis les grave sur le 
disque. 

4. Fermez la session de gravure en éjectant le disque. 

Quand vous avez fini de copier des fichiers sur un 
disque, indiquez-le 4 Windows 7 en fermant la fenétre 
Ordinateur : double-cliquez sur le petit X dans le coin 
supérieur droit de la fenétre. 

Appuyez ensuite sur le bouton d’éjection du disque, ou 
cliquez du bouton droit sur l’icone du lecteur, dans Ordi- 

nateur, et choisissez Ejecter. Windows 7 ferme la session 

en veillant a ce que le disque soit lisible par d’autres PC. 

Par la suite, vous pouvez graver d’autres fichiers sur le méme 

disque jusqu’a ce que Windows vous informe qu'il est plein. 
Vous devrez alors mettre fin 4 la gravure, comme al’Etape 4 
précédemment, insérer un disque vierge puis tout recommen- 
cer a partir de l’Etape 1. 

Si vous tentez de copier un ensemble de fichiers plus volumi- 
neux que ce que peut héberger le disque, Windows 7 le signa- 
lera aussitot. Réduisez le nombre de fichiers 4 copier sur un 
disque en les répartissant sur plusieurs. 
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La plupart des programmes permettent d’enregistrer direc- 
tement sur un CD. Choisissez Fichier, puis Enregistrer, et 
sélectionnez le graveur. Insérez un disque dans le lecteur — de 
préférence pas trop plein — pour démarrer le processus. 

Disquettes et cartes mémoire 
Les possesseurs d’appareil photo numérique connaissent 
bien les cartes mémoire, ces petites plaquettes en plastique 
qui remplacent la pellicule. Windows 7 est capable de lire les 
photos numériques directement sur l’appareil, pour peu qu'il 
soit connecté au PC. Mais il est aussi capable de lire les cartes 
mémoire, une technique prisée par tous ceux qui n’ont pas 

envie d’utiliser le cable de connexion. 

Mais pour cela, le PC doit étre équipé d’un lecteur de cartes 
mémoire dans lequel vous insérez la carte pleine de photos. 
Pour le PC, le lecteur est représenté par un dossier comme un 
autre. 
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Les boutiques d’informatique vendent des lecteurs de cartes 
mémoire externes acceptant les formats les plus répandus : 
Compact Flash, Secure Digital, Mini-Secure Digital, Memory 
Stick, et d’autres encore... 

Un lecteur de cartes mémoire est d’une agréable convivialité : 
aprés avoir inséré la carte, vous pouvez ouvrir son dossier 

dans le PC et voir les miniatures des photos qui s’y trouvent. 
Toutes les opérations de glisser-déposer, copier-coller et 
autres manipulations décrites précédemment dans ce chapi- 
tre sont applicables. Vous déplacez et organisez vos photos 
intuitivement. 

Les clés USB sont reconnues par Windows 7 de la méme 
- maniére que les lecteurs de cartes mémoire : insérez-la dans 
un port USB et elle apparait dans le dossier Ordinateur sous la 
forme d’une icone, préte a étre ouverte d’un double-clic. 

 Formater une carte mémoire efface irrémédiablement 
toutes les photos et autres données qui s’y trouvent. Ne 
formatez jamais une carte mémoire sans avoir préalable- 
ment vérifié ce qu'elle contient. 

La procédure, maintenant : si Windows se plaint de ce 
qu’une carte nouvellement insérée n’est pas formatée 
— un probleme qui affecte surtout les cartes ou disquet- 
tes endommagées -, cliquez du bouton droit sur son lec- 
teur et choisissez Formater. Parfois, le formatage permet 
d’utiliser la carte avec un autre appareil que celui pour 
lequel vous |’aviez achetée : un lecteur MP3 acceptera 
par exemple celle que l'appareil photo refuse. 

Les lecteurs de disquettes n’équipent plus que les PC les 
plus anciens (NdT : Ils sont parfois proposés en option 
et il existe aussi des lecteurs de disquettes externes). 
Ils fonctionnent comme les lecteurs de cartes mémoire : 
insérez la disquette puis double-cliquez sur son ic6ne 
dans Ordinateur, pour accéder aux fichiers. 

Appuyez sur la touche F5 chaque fois que vous insérez 
une nouvelle disquette dans le lecteur, afin que Win- 
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dows 7 mette la fenétre a jour. Autrement, elle afficherait 

toujours les fichiers de la disquette précédente (cette 

formalité n’est obligatoire que pour les disquettes). 
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Dans cette pattie... 

ous venez de faire connaissance avec 

Windows 7 et d’apprendre les bases de son 
utilisation, notamment cliquer ca et la. 

Dans cette partie du livre, vous vous mettez vraiment 

au travail. C’est ici que vous apprendrez a démarrer 
des programmes, a ouvrir des fichiers, a créer et 

enregistrer les votres, et imprimer vos ceuvres. Vous 

saurez aussi tout sur les incontournables comman- 

des couper, copier et coller. 

Et si des fichiers prennent soudainement la clé des 
champs - c’est dans leur nature -, le Chapitre 5 vous 
expliquera comment lancer des chiens policiers vir- 
tuels a leur recherche pour les ramener au bercail. 
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Programmes 
et documents 
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Dans ce chapitre 

>» Ouvrir un programme ou un document 

» Changer le programme qui ouvre un document 

Créer un raccourci 

Couper ou copier, et coller 

Utiliser les programmes livrés avec Windows 7 
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ans Windows, les programmes -— ou logiciels — sont 
vos outils. [ls vous permettent de calculer, d’écrire et 

d’abattre des vaisseaux spatiaux. En revanche, les documents 
sont ce que vous créez a l’aide d’un programme: une feuille 
de calcul révélant que vous vivez au-dessus de vos moyens, 
une lettre a l’eau de rose, les scores de vos jeux. 

Démarrer un programme 
Cliquer sur le bouton Démarrer déploie le menu Démarrer, qui 
est la rampe de lancement de vos programmes. Ce menu est 
remarquablement intuitif. Par exemple, si Windows 7 s’aper- 
coit que vous gravez beaucoup de DVD, le menu Démarrer 
place l’icoOne du programme DVD Maker en bonne place dans 
la liste, comme I’illustre la Figure 4.1. 
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Figure 4.1: 
Cliquez sur 
le bouton 
Démarrer 
puis sur le 
programme a 
ouvrir. 

@ Centre de synchronisation 

G8 Connexion 3 un projecteur réseau 

©, Connexion Bureau a distance 

wh: Pannems de saisie mathématique 

Votre programme favori n’est pas visible dans le menu 
Démarrer ? Cliquez sur Tous les programmes, en bas du menu. 
I] propose une liste exhaustive de tous les programmes ins- 
tallés dans l’ordinateur, diment répertoriés. Le programme 
n’est toujours pas visible ? Il se trouve sans aucun doute dans 
l’un des dossiers de Tous les programmes. Cliquez sur |’un ou 
l'autre de ces dossiers pour le découvrir (NdT : Ces dossiers 
portent souvent le nom de l’éditeur du programme). 

Aprés avoir repéré le programme, cliquez sur son nom. Il 
s’ouvre sur le Bureau, prét a l’emploi. 

Si le programme ne figure pas dans le menu Démarrer, 
Windows propose plusieurs moyens de l’ouvrir, dont ceux-ci : 

MY Ouvrez le dossier Documents dans le menu Démarrer, 

et double-cliquez sur le fichier sur lequel vous comptez 
travailler. Le programme approprié démarre et ouvre le 
fichier en question. 

 Double-cliquez sur un raccourci du programme. Les rac- 
courcis, souvent créés sur le Bureau, sont des boutons 

tres commodes pour démarrer des programmes ou 
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ouvrir des fichiers. Ils sont décrits en détail a la section 
"Prendre un raccourci", plus loin dans ce chapitre. 

Si PicOne du programme se trouve dans la barre d’ou- 
tils Lancement rapide — elle jouxte le menu Démarrer -, 
cliquez dessus et le programme entre en action. 

Cliquez du bouton droit sur le Bureau, choisissez Nou- 
veau et sélectionnez le type de document a créer. Win- 
dows démarrera le programme approprié. 

Tapez le nom du programme dans le champ Rechercher, 

en bas du menu Démarrer, et appuyez sur Entrée. 

Il existe encore d’autres moyens de démarrer un programme, 
mais ceux-ci sont les plus pratiques.. 

Le menu Démarrer contient des raccourcis, autrement dit des 

boutons qui pointent vers les programmes que vous utilisez 
le plus fréquemment et les démarrent lorsque vous double-cli- 
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quez dessus. Ces raccourcis sont ceux des huit programmes 

les plus utilisés. Vous ne voulez pas que votre directeur sache 

que vous jouez souvent a FreeCell ? Cliquez du bouton droit 
sur l’icOne de FreeCell et choisissez Supprimer de cette liste. 
Le raccourci disparait, mais la véritable icone de FreeCell 
subsiste a son emplacement normal, dans le dossier Jeux (qui 
se trouve dans le menu Tous les programmes). 

Ouvrir un document 

Windows 7 adore tout ce qui est normalisé. La preuve ? Tous 
les programmes chargent les documents — souvent appelés 
"fichiers" — et les ouvrent de la méme maniere : 

1. Cliquez sur l’option Fichier, dans la barre de menus 
située en haut de n’importe quel programme. 

Pas de barre de menus ? Appuyez sur Alt pour la faire 
apparaitre. Toujours pas de barre de menus ? Dans ce 
cas, c’est surement parce que ce programme est doté de 
la nouvelle présentation des commandes appelée ruban, 
autrement dit un épais bandeau contenant des icOnes 
réunies par groupes. Si c’est le cas, cliquez sur le bou- 
ton Office, dans la marge, pour accéder au menu Fichier. 

2. Dans le menu Fichier, choisissez Ouvrir. 

La boite de dialogue Ouvrir (Figure 4.2), suscite une 
impression de déja-vu, et pour cause : elle ressemble 
et se comporte comme le dossier Documents décrit au 
Chapitre 3. 

Il y a cependant une grande différence : cette fois, le 
dossier ne montre que les fichiers que le programme est 
capable d’ouvrir. Il exclut tous les autres. 

3. Vous avez vu la liste de documents dans la boite de 
dialogue Ouvrir, 4 la Figure 4.2 ? Cliquez sur le docu- 
ment désiré puis cliquez sur le bouton Ouvrir. 
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Le programme ouvre le fichier et affiche son contenu. 

Cette technique d’ouverture d’un fichier fonctionne avec la 
plupart des programmes sous Windows, qu’ils aient été édités 
par Microsoft, par un autre éditeur, ou programmé par le bou- 
tonneux féru d’informatique au coin de la rue. 

awe M Pour aller plus vite, double-cliquez sur le nom du fichier 
désiré. Il est aussitot ouvert, la boite de dialogue Ouvrir 

i se fermant toute seule. 

Si le fichier désiré ne figure pas dans la liste, commen- 

cez a parcourir le disque dur avec les boutons visible a 
gauche, dans la Figure 4.2. Par exemple, cliquez sur le 
dossier Documents pour voir les fichiers qui s’y trou- 
vent. 

Les gens fourrent souvent leurs papiers, photos et CD 
dans des boites en carton, mais |’ordinateur, lui, stocke 

ses fichiers dans des petits compartiments diment 
étiquetés appelés "dossiers". Double-cliquez sur l’un 
d’eux pour voir ce qu'il contient, et reportez-vous au 
Chapitre 3 si la navigation parmi les dossiers vous parait 
compliquée. 
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 Chaque fois que vous ouvrez un fichier et que vous le 
modifiez, méme rien qu’en appuyant sur la barre Espace 
par mégarde, Windows 7 présume que vous aviez une 
bonne raison de le faire. C’est pourquoi, si vous tentez 
de fermer le fichier, il vous demande s’il faut enregistrer 
la modification. Si vos modifications ont été faites a bon 
escient, cliquez sur Oui. Mais si vous y avez semé la pa- 
gaille ou ouvert un mauvais fichier, cliquez sur le bouton 

Non ou Annuler. 

Tous ces boutons et icones en haut et a gauche de la 
boite de dialogue Ouvrir vous intriguent ? Immobilisez la 
souris sur l’un d’eux et une info-bulle vous renseignera. 
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Enregistrer un document 
Enregistrer signifie que vous inscrivez votre travail sur la 
surface magnétique d’un disque dur ou sur tout autre support 
afin de le conserver. Tant qu’un travail n’est pas enregistré, il 
réside dans la mémoire vive de |’ordinateur, qui est vidée dés 

que |’ordinateur est éteint. Vous devez spécifiquement deman- 
der a l’ordinateur d’enregistrer votre travail en lieu str. 

Fort heureusement, Microsoft a imposé que la méme com- 

mande Enregistrer apparaisse dans tous les programmes de 
Windows 7, et cela quel qu’en soit le programmeur ou |’édi- 
teur. Voici plusieurs moyens d’enregistrer un fichier : 

Cliquez sur Fichier, dans la barre de menus, puis choisis- 
sez Enregistrer. Windows propose toujours un emplace- 
ment par défaut pour stocker le fichier. Acceptez-le ou 
choisissez-en un autre, le Bureau par exemple. Appuyer 
sur la touche F puis sur la touche E produit le méme 
résultat. 

M Cliquez sur l’icone Enregistrer, dans la barre d’outils. 

Mw Appuyez sur Ctrl +S (ici le S est celui du mot anglais 
Save, "enregistrer’). 

Quand vous enregistrez pour la premiére fois, Windows 7 
demande d’indiquer le nom du fichier. Efforcez-vous d’étre 
descriptif et de n’utiliser que des lettres, des chiffres et des 
espaces (NdT : Tiret, apostrophe, parenthéses et caractéres 
accentués ou a cédille et signe de soulignement sont admis). 
N’essayez pas d’utiliser un des caractéres interdits, décrits au 
Chapitre 3, car Windows 7 refuserait le nom. 

e  Choisissez toujours un nom descriptif pour vos fichiers. 
| Windows 7 autorise 255 caractéres, c’est-a-dire plus 

qu'il n’en faut. Un fichier nommé Rapport de l’assemblée 
générale de 2010 ou Prévisions des ventes sera plus facile 
a retrouver qu'un fichier laconiquement nommé Rapport 
ou Prévisions. 



278 Deuxieme partie : Travailler avec les programmes et les fichiers 

Vous pouvez enregistrer un fichier dans n’importe quel 
dossier, sur un CD voire sur une carte mémoire. Mais 

c’est en les enregistrant dans le dossier Documents que 
vous le retrouverez le plus facilement. Ne vous privez 
néanmoins pas d’enregistrer un deuxiéme exemplaire 
sur un CD, comme sauvegarde. 

 Laplupart des programmes peuvent enregistrer des 
fichiers directement sur un CD : choisissez Enregistrer, 
dans le menu Fichier puis, comme destination, sélec- 
tionnez le graveur de CD. Insérez un CD dans le lecteur, 
et c’est parti ! 

MY Si vous travaillez sur quelque chose d’important — c’est 
presque toujours le cas -, utilisez la commande Enregis- 
trer toutes les quelques minutes. Ou mieux, appuyez sur 
les touches Ctrl + S (touche Ctrl enfoncée, appuyez brié- 
vement sur S). La premiére fois, le programme deman- 
dera d’indiquer le nom et l’emplacement du fichier, mais 
par la suite, le processus sera quasiment instantané. 
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Choisir le programme qui ouvre un fichier 
Le plus souvent, Windows 7 sait quel programme utiliser 

pour ouvrir tel ou tel fichier. Double-cliquez sur un fichier, et 
Windows 7 démarre le programme, charge le fichier et l’ouvre. 
Mais quand il ne s’en sort plus, c’est a vous de jouer. 

Les deux prochaines sections expliquent ce qu’il faut faire 
lorsqu’'un fichier n’est pas ouvert par le programme prévu ou 

pire, si aucun programme n’est prévu pour I’ouvrir. 

Si la notion d’association de fichiers — terme qui évoque |’as- 
sociation de malfaiteurs — vous intrigue, ne manquez pas de 
lire ’encadré qui aborde cet épineux sujet. 
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Mon fichier s’ouvre dans 
un autre programme ! 

Double-cliquer sur un fichier lance le programme approprié, 
généralement celui qui a servi a créer le document en ques- 
tion. Mais parfois, le programme qui apparait n’est pas le bon. 
C’est fréquent avec les lecteurs de médias, qui s’approprient 
constamment et sans vergogne les associations avec les diffé- 
rents fichiers audio et vidéo. 

Voici comment rétablir le bon programme lorsqu’un fichier 
s’ouvre dans un autre programme : 

1. Cliquez du bouton droit sur le fichier qui pose pro- 
bléme et, dans le menu contextuel, choisissez Ouvrir 
avec. 

Comme le montre la Figure 4.3, Windows propose 
quelques-uns des programmes capables d’ouvrir ce type 
de fichier. 

2. Cliquez sur Choisir le programme par défaut et sélec- 
tionnez celui qui doit ouvrir le fichier. 

La fenétre Ouvrir avec, que montre la Figure 4.4, 
contient un autre programme capable d’ouvrir le fichier 
(selon le nombre de logiciels installés dans le l’ordina- 
teur, cette liste peut étre plus ou moins fournie). Vous 
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Figure 4.3 : 
Windows 
indique les 
programmes 
capables 
d‘ouvrir 
ce type de 
fichier (ici, un 
fichier MP3). 

Figure 4.4: 
Cliquez sur le 
bouton Par- 
courir si le 
programme a 
utiliser n'est 
pas affiché. 

pourriez dés a présent double-cliquer dessus pour 
ouvrir immédiatement le fichier. Mais cela n’empéche- 
rait pas le probléme de se reproduire la prochaine fois 
que vous ouvrirez le fichier. La prochaine étape régle 
cette difficulté. 

Si le programme 4a utiliser n’est pas affiché, vous devrez 
le chercher vous-méme. Cliquez sur le bouton Parcourir 
et naviguez jusque dans le dossier ot il se trouve (un 
conseil : immobilisez le pointeur de la souris sur les 
dossiers, et Windows listera quelques-uns des fichiers et 
programmes qui s’y trouvent). 
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3. Cochez la case Toujours utiliser le programme sélec- 

tionné pour ouvrir ce type de fichier. Cliquez ensuite 

sur OK. 

Cocher cette case crée une association. Par exemple, 

choisir Paint Shop Pro et cocher la case précitée oblige 
Windows a toujours ouvrir Paint Shop Pro chaque fois 
que vous double-cliquez sur le type de fichier associé a 
ce logiciel. 

_¥ Parfois, vous voudrez alterner entre deux programmes 
lorsque vous travaillez sur un méme document. Pour ce 
faire, cliquez du bouton droit sur le document, choisis- 
sez Ouvrir avec puis sélectionnez le programme dont 
vous avez besoin a ce moment-la. 

_¥ Ilest parfois impossible de faire en sorte que votre 
programme favori ouvre un fichier particulier tout 
simplement parce que le programme ne Sait que faire. 
Par exemple, le Lecteur Windows Media lit les vidéos, 

sauf quand elles sont au format QuickTime, développé 
par Apple. La seule solution consiste alors a installer le 
logiciel QuickTime (www.apple.com/fr/quicktime/) et 
utiliser pour ouvrir ce type de vidéo. 

_& Pas moyen de trouver un programme pour ouvrir ce 

satané fichier ? Dans ce cas, vous lirez avec intérét la 

prochaine section. 

Aucun programme n’ouvre mon fichier ! 
I] est énervant de voir plusieurs programmes s’évincer les uns 
les autres pour ouvrir un type de fichier, mais c’est encore 
pire quand aucun programme ne parvient 4a le faire. Double- 
cliquer sur le fichier affiche l’ésotérique message d’erreur de 
la Figure 4.5. 

Si vous savez quel programme ouvre ce type de fichier, choi- 
sissez la seconde option, Sélectionner le programme dans la 
liste des programmes installés. Cette action fait apparaitre 
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Figure 4.5: 
Parfois, 
Windows est 

incapable 
d’ouvrir un 
fichier. 

la familiére fenétre de la Figure 4.4, permettant de choisir un 
programme et de cliquer sur OK pour ouvrir le fichier. 

Mais si vous n’avez pas la moindre idée du programme sus- 
ceptible d’ouvrir le mystérieux fichier, choisissez l’option 
Utiliser le service Web pour trouver le programme approprié, 
puis cliquez sur OK. Windows écume !'Internet a la recherche 
du programme idoine. Avec un peu de chance, Internet 
Explorer se rend sur le site Web de Microsoft et suggére un 
site d’ou vous pourrez télécharger le programme approprié. 
Cette opération implique le téléchargement et l’installation du 
programme, aprés avoir vérifié son innocuité avec un logiciel 
antivirus. Le probléme est alors résolu. 

Parfois, Microsoft vous envoie directement vers un site Web, 

comme celui de la Figure 4.6, d’ot vous pourrez télécharger le 
programme capable d’ouvrir votre fichier. 

¥ Ala Figure 4.6, Microsoft a identifié un fichier Real Video 
et vous a envoyé directement sur le site permettant de 
télécharger et installer un lecteur gratuit, nommé Real- 
Player, capable de lire les fichiers au format .ram. 

M Quand vous visitez un site Web afin de télécharger un 
programme suggéré, comme QuickTime ou RealPlayer, 
deux versions sont parfois proposées : l’une gratuite, 

l'autre appelée Professionnelle — car ¢a en jette — mais 
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real Player 

Un lecteur pour les gouverner tous 

Téléchargement GRATUIT 

RealPlayer 11 de base § 

Figure 4.6: 
Windows 
vous aide | 
pa rfois a ' ; a m . aN SeKaly orks do RealPlayer: 

trouver le ‘ eis ae 

programme 
qui ouvrira 
un fichier 
orphelin. 

payante. La version gratuite répond souvent a vos be- 
soins ; donc, commencez par elle. 

Quand vous essayez d’ouvrir une piéce jointe a un cour- 
rier électronique, vous risquez de recevoir un message 
du genre "Aucun programme associé a ce fichier ne par- 
vient a exécuter l’action demandée". Ce message signifie 
simplement que le programme requis pour ouvrir ce 
fichier n’est pas installé dans l’ordinateur, ce qui nous 

amene au paragraphe ci-aprés. 

Si vous ne trouvez aucun programme capable d’ouvrir 
le fichier, vous étes bien embété... Il ne vous reste plus 
qu’a contacter la personne qui vous I’a remis en lui 
demandant avec quel programme il faut l’ouvrir. Dans le 
pire des cas, vous devrez l’acheter (NdT : Ou alors, de- 

mandez a l’expéditeur s’il lui est possible d’enregistrer 
le fichier dans un autre format, lisible par votre ordina- 
teur). 
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Prendre un raccourci 

Certains éléments sont profondément enfouis dans les dos- 
siers de votre ordinateur. Si vous étes lassé de parcourir 
l’arborescence des dossiers a la recherche d’un programme, 

d’un lecteur, d’un document, voire d’un site Web, créez un rac- 

courci qui vous y ménera directement. C’est une petite icone 
qui pointe vers I’inavouable objet de votre désir, auquel vous 
accédez a présent d’un seul clic. 

Un raccourci n’étant tout bonnement qu’un bouton indé- 
pendant qui démarre un élément, vous pouvez le déplacer, 
le supprimer ou le copier sans que !’original en patisse. Un 

raccourci est str, commode et facile a créer. Il est impossible 
de le confondre avec le programme lui-méme a cause de la 
petite fléche dans son coin inférieur gauche, visible ici, dans la 

marge, sur le raccourci du jeu FreeCell. 

Voici quelques instructions expliquant comment créer ces 
irremplacables raccourcis : 

Dossiers ou documents : Cliquez du bouton droit sur 
le dossier ou le document, choisissez Envoyer vers et 
sélectionnez |’option Bureau (créer un raccourci). Aprés 
son apparition sur le Bureau, faites-le glisser et déposez- 
le ou bon vous semble, y compris dans la zone Favoris 
du volet de navigation ou méme dans le menu Démarrer. 

Sites Web : Vous avez remarqué la petite icone qui 
précéde |’adresse du site Web dans la Barre d’adresse 
d’Internet Explorer ? Faites-la glisser et déposez-la sur le 
Bureau ou ailleurs (décalez légérement la fenétre d’Inter- 
net Explorer vers |’extérieur afin d’avoir de la place pour 
votre manipulation). Vous pouvez aussi placer les sites 
Web intéressants parmi vos Favoris, comme |’explique 
le Chapitre 7. 

M N’importe quel élément du menu Démarrer : Cliquez 
du bouton droit sur une icOne du menu Démarrer et 
choisissez Copier. Cliquez ensuite du bouton droit la 
ou le raccourci doit apparaitre et choisissez Coller le 
raccourci. 
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Presque n’importe quel élément : Le bouton droit de la 

souris enfoncé, faites glisser un objet jusqu’a un autre 

emplacement. Le bouton relaché, choisissez l’option 
Créer les raccourcis ici. 

 Panneau de configuration : Vous avez découvert un 
paramétre particuliérement intéressant dans le Panneau 
de configuration, qui est la plaque tournante de Win- 
dows 7 ? Tirez l’utile icOne jusque sur le Bureau, jusque 
sur un dossier du Volet de navigation ou n’importe ou 
ailleurs, et l’icOne est aussitot convertie en raccourci. 

 Lecteurs de disques : Ouvrez Ordinateur, dans le menu 

Démarrer. Cliquez du bouton droit sur le lecteur désiré 
et choisissez Créer un raccourci. Windows le place sur 
le Bureau. 

Voici quelques astuces supplémentaires : 

M Pour graver rapidement des CD, placez un raccourci 
du graveur sur le Bureau. Il suffira ainsi de glisser et 
déposer les fichiers sur l’icOne du raccourci. Insérez un 
CD vierge, confirmez les paramétres et la gravure com- 
mence. 

Vous pouvez librement déplacer un raccourci de-ci 
de-la, mais ne déplacez jamais |’élément vers lequel il 
pointe. Autrement, le raccourci ne le retrouverait plus, 
obligeant Windows a parcourir le disque dur 4 sa recher- 
che, souvent en vain. 

Y Vous voulez savoir oll se trouve le programme que 
démarre un raccourci ? Cliquez dessus du bouton droit 
et choisissez Ouvrir l’emplacement du dossier (si cette 
option est proposée). Le raccourci vous méne prompte- 
ment vers le dossier oti réside son seigneur et maitre. 

Le petit guide du Couper, Copier et Coller 
Windows 7 a emprunté a |’école maternelle les petits ciseaux 

a bouts ronds et le pot de colle a papier. Enfin, leur version in- 
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formatique... Vous pouvez électroniquement couper ou copier, 
puis coller quasiment tout ce que vous voulez, et tout cela 
avec la plus grande facilité. 

Les programmes de Windows sont concus pour travailler 
ensemble et partager des données, ce qui permet par exemple 
de placer trés facilement le plan d’un quartier, préalablement 
numérisé avec un scanner, sur le carton d’invitation créé avec 

WordPad. Vous pouvez déplacer des fichiers en les coupant 
ou en les copiant, et en les collant ensuite a un autre emplace- 
ment. Rien n’est plus simple, dans un traitement de texte, que 
de couper un paragraphe et le coller ailleurs. 

Avec Windows 7, toutes ces opérations s’effectuent sans peine 
parmi les fenétres. 

Ne considérez pas le Copier et le Coller comme des broutilles. 
Copier le nom et I’adresse d’un contact est moins fastidieux 
que taper ces éléments dans la lettre. Et si quelqu’un vous 
envoie une adresse Internet a rallonges, il sera plus str — et la 

beaucoup moins fastidieux — de la copier et la coller dans la 
Barre d’adresse d’Internet Explorer. Il est aussi trés facile de 
copier la plupart des images d’une page Web, au grand dam 
des photographes professionnels. 

Le couper-coller facile 
En accord avec le Département "Lache-moi la grappe avec ces 

\, ennuyeux détails", voici, en trois étapes, comment couper, 

copier et coller : 

1. Sélectionnez l’élément a couper ou a coller : quelques 
mots, un fichier, une adresse Web ou n’importe quoi 

d’autre. 

2. Cliquez du bouton droit dans la sélection et choisissez 
Couper ou Copier, dans le menu, selon vos besoins. 

Utilisez Couper lorsque vous désirez déplacer un élé- 
ment, et Copier lorsque vous voulez le dupliquer en 
laissant l’original intact. 
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que Les raccourcis clavier sont : Ctrl + X pour Couper, 

Ctrl + C pour Copier. 

3. Cliquez du bouton droit sur l’élément de destination 
et choisissez Coller. 

Le raccourci clavier de Coller est Ctrl + V. 

Les trois prochaines sections détaillent ces actions. 

Sélectionner les éléments a& couper 
ou a copier 
Avant de trimballer des éléments ailleurs, vous devez indiquer 
a Windows 7 desquels il s’agit. Le meilleur moyen est de les 
sélectionner a la souris. Il suffit généralement de cliquer des- 
sus, ce qui met les éléments en surbrillance. 

M Sélectionner du texte dans un document, un site Web 

ou une feuille de calcul : Placez le pointeur de la sou- 
ris au début des données a sélectionner puis cliquez 
et maintenez le bouton enfoncé. Tirez ensuite la souris 
jusqu’a l’autre bout des données. Cette action surligne 
— met en surbrillance — tout ce qui se trouvait entre le 
clic et l’endroit ot vous avez libéré le bouton, comme 

lillustre la Figure 4.7. 

mums | adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod 
; ' ncidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat 

Figure 4.7: } . 
Windows 
surligne « De 
le texte Es ss Sealine 1 | bien 

—ille met en i « Neque porro quisqua! 
surbrillance-— | ae iorem ipsum fae dolor sit amet, 
avec tne consectetur, adipisci velit... » (il n’y a 

tre couleur |Personne.qui n’aime la souffrance pour elle- 
athe Ss méme, gui ne la recherche et qui ne la veuille 
pourmieux |ipour etle-méme...). 
le mettre en Toth : a 
ae 1@S deux premiers mots c’un évidence. = ers 

til depuis le xVIe siécle, par les 
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Soyez prudent aprés avoir sélectionné du texte. Si vous 
appuyez accidentellement sur une touche, le b par 
exemple, Windows remplace toute la sélection par la 
lettre b. Pour corriger cette bourde, cliquez immédia- 

tement sur Edition > Annuler, dans le menu, ou mieux, 

appuyez sur Ctrl + Z, le raccourci de cette commande. 

Pour sélectionner un fichier ou un dossier : Cliquez 
dessus pour le sélectionner. Procédez comme suit pour 
sélectionner plusieurs éléments : 

e S’il s’agit d’une plage de fichiers : Cliquez sur le 
premier de la série, maintenez la touche Majuscule 

28 



290 Deuxiéme partie : Travailler avec les programmes et les fichiers 

enfoncée et cliquez sur le dernier. Windows sélec- 
tionne le premier élément, le dernier et tous ceux 

qui se trouvent entre. 

e Si les fichiers sont éparpillés : Maintenez la touche 
Ctrl enfoncée tout en cliquant sur les fichiers et les 
dossiers a sélectionner. 

Les éléments étant sélectionnés, la prochaine section 
explique comment les couper ou les copier. 

 Aprés avoir sélectionné un élément, ne tardez pas a le 
couper ou a le copier. Car si vous cliquez distraitement 
ailleurs, votre sélection disparait, vous obligeant a la 

refaire entiérement. 

 Appuyez sur la touche Suppr pour supprimer un élé- 
ment sélectionné, qu’il s’agisse d’un fichier, d’un para- 
graphe, d’une photo, etc. 

Couper ou coller une sélection 
Aprés avoir sélectionné des données, vous pouvez commen- 
cer a les manipuler, notamment les couper ou les copier, voire 
les supprimer en appuyant sur la touche Suppr. 

gras Aprés avoir sélectionné un élément, cliquez dessus du bouton 

yi selon vos besoins, comme le montre la Figure 4.8. Ensuite, 

cliquez dans la destination et choisissez Coller. 

Les options Couper et Coller sont fondamentalement différen- 
tes. Laquelle des deux faut-il choisir ? 

 Choisissez Couper pour déplacer des données. Cette 
commande supprime les données sélectionnées, mais el- 
les ne sont pas perdues. Windows les conserve en effet 
dans une fenétre cachée de Windows, le Presse-papiers. 

Vous pouvez couper et coller des fichiers entiers dans 
différents dossiers. Quand vous coupez un fichier dans 
un dossier, l’ic6ne du fichier s’assombrit jusqu’a ce que 
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|LOREM IPSUM sont des mots extraits de « De — 

eal )personne qui n'ai 
iméme, qui ne la re 

dans une S 

autre fenétre, 
cliquez du 
bouton droit 
dans la 
sélection et 
choisissez 
Copier. |Lorem ipsum dolor _ 

vous l’ayez collé (la faire disparaitre serait trop stres- 
sant). Vous changez d’avis au cours de la manipulation ? 
Appuyez sur la touche Echap et I’icone redevient nor- 
male. 

Choisissez Copier pour dupliquer des données. Lors- 
que vous utilisez cette commande, rien ne semble se 
passer a |’écran, car les données originales subsistent. 
Elles n’en sont pas moins copiées dans le Presse-papiers. 

Pour copier l’image du Bureau de Windows 7 dans le Presse- 
papiers, c’est-a-dire la totalité de l’écran, appuyez sur la 
touche Impr.écran (le nom peut parfois différer). Vous pour- 
rez ensuite coller l'image ot bon vous semble. NdT : Pour ne 
copier que la fenétre active, appuyez sur Alt + Impr.écran. 

Coller les données 
Les données coupées ou copiées, qui résident a présent dans 
le Presse-papiers de Windows, sont prétes a étre collées a 
presque n’importe quel emplacement. 

Coller est une opération relativement simple : 
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1. Ouvrez la fenétre de destination et cliquez la ot les 
données doivent apparaitre. 

2. Cliquez du bouton droit et, dans le menu déroulant, 
choisissez Coller. 

Et hop ! Les éléments que vous aviez coupés ou copiés 
apparaissent. 

Ou alors, si vous voulez coller un fichier sur le Bureau, cliquez 
du bouton droit sur le Bureau et choisissez Coller. Licone du 
fichier apparait 1a ot vous avez cliqué. 

w Lacommande Coller insére une copie des données rési- 
dant dans le Presse-papiers. Elles y restent, prétes a étre 
collées ailleurs autant de fois que vous le désirez. 

¥ La barre d’outils ou le ruban de nombreux programmes 
contient des boutons Couper, Copier et Coller, comme le 
montre la Figure 4.9. 
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Figure 4.9: 
Les boutons 
Couper, Co- 
pier et Coller 
d’un ruban. 

Les programmes livrés avec Windows 7 
Windows 7, la version la plus sophistiquée de Windows, est 
livré avec quelques programmes comme un lecteur de musi- 
que, un graveur de DVD et un petit traitement de texte. Ces 
"plus" font le bonheur des utilisateurs, dont certains ont la 

naiveté de croire que ces programmes sont gratuits. En fait, 
leur cout a été intégré a celui de Windows. Ils ne sont pas plus 
gratuits que l’autoradio de votre voiture ou sa climatisation. 

Windows 7 contient beaucoup moins de programmes que 
Windows Vista ou XP. Le logiciel de message, Mail, n’est plus 
fourni. Le programme d’archivage et de retouche Galerie de 
photos Windows, le logiciel de montage vidéo Movie Maker et 
le Calendrier Windows ont subi le méme sort. Les trois pre- 
miers ont été remplacés par des programmes téléchargeables 
étudiés dans la cinquiéme partie de ce livre. 

Ce chapitre se concentre sur les plus importants des petits 
programmes accompagnant Windows 7 : le traitement de texte 
WordPad, la Calculatrice et la Table des caractéres. 

Ecrirve des lettres avec WordPad 
WordPad est loin d’étre aussi perfectionné que les onéreux 
traitements de texte professionnels. Il ne peut ni créer des 
tableaux, ni présenter du texte sur plusieurs colonnes comme 
celle d’un journal ou d’un bulletin d’informations, et ne per- 
met pas de régler l’interlignage. Et bien siir, il est dépourvu de 
correcteur orthographique. 
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En revanche, il est parfait pour rédiger des lettres, des rap- 
ports simples et autres taches élémentaires. Vous pouvez 
choisir la police de caractéres. Et, comme tous les utilisateurs 
de Windows ont WordPad, la plupart des possesseurs d’ordi- 
nateur peuvent lire les fichiers. 

Pour ouvrir WordPad, cliquez le bouton Démarrer, choisis- 
sez Tous les programmes, puis Accessoires et cliquez sur 
WordPad. 

WordPad apparait a l’écran avec ses habits neuls : le nouveau 

\, ruban que montre la Figure 4.10 

mms || OCT expectata’, pensait-il en grommelant. 

Figure 4.10: || Mais "ad sed omnia se", pensait-il en réalité, parce que neque 

interface | &micitiae poetis opibus modus suis, comme on dit bétement, et 

a rubans | que neque torquate docere nos, ce qui fait que quibus et 
contient des liquidae defensa numquam se in, d'ot cette question cruciale 
eae a | qui le turlupinait : efficerent potest ? 

On peut dire que oui, car dolor fortitudinem nobis dicit 

nominant, et a son avis, mnesarchum quam enim, tradidisse et 

¢'était tout | Que pouvait-il dire de plus 2] 

nus. Chaque | 
onglet affiche | 
un ruban | 
différent. 

\ a écrire pour Windows, notez bien ces régles : sur la machine 
J / a écrire électrique, vous deviez appuyer sur la touche Retour 
‘ “chariot 3 a la fin de chaque ligne, sinon la frappe se poursuivait 

hors du papier. Cela ne risque pas d’arriver avec un ordina- 
teur, car il effectue automatiquement le retour 4 la ligne. 

™ Pour changer de police dans WordPad, sélectionnez les 
mots a modifier, ou la totalité du document en choisis- 
sant Sélectionner tout, dans la zone Edition du ruban. 
Choisissez ensuite une typographie dans le menu dérou- 
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lant Police. Le texte sélectionné change d’aspect au fur 
et 4 mesure que vous parcourez les polices disponibles. 
Cliquez sur celle qui vous plait et WordPad I’affiche. 

M WordPad est capable de lire les fichiers créés avec 
Word 2007, mais sans tenir compte des éventuelles mi- 

ses en forme sophistiquées. 

™M Ehnon, il n’est pas possible de se passer du ruban et 
revenir a l’ancienne interface a base de menus ! 

M Vous voulez connaitre les raccourcis associés aux diffé- 
rentes commandes ? Maintenez la touche Alt enfoncée 
et une lettre apparait a coté de chacun d’eux. Appuyez 
sur une des lettres affichées pour exécuter la commande 
correspondante (eh oui, c’est moins commode que !’an- 
cien systéme a menus). 

 Insérez rapidement la date et l’heure courantes en choi- 
sissant, dans le menu Insertion, l’option Date et heure. 

Sélectionnez ensuite une des présentations proposées 
et cliquez sur OK. 
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Chapitre 5 

Vite perdu, 
plus vite retrouve 

*# @© @ @¢ @ @ @ € @ ® @ & S&S S&C Se SE Se SE SF S&S S&S See SC ee es &¢ ee &¢ & es & & ES 

hapi 

Dans ce chapitre 

» Retrouver des fenétres et des fichiers égarés 

» Retrouver des programmes, des courriers électroniques, des mor- 
ceaux de musique et des documents 

» Trouver d’autres ordinateurs sur un réseau 

¢ @ @ @ @ &@ @ @ @ @ « &@~« &e—CUh FCM SH See ese ee &¢ se eS GC ee Se GC ese S&S SC EF SC SF 8B FR 

XN 

A un moment ou a un autre, Windows 7 vous laissera dans 

la perplexité : "Ce fichier était 1a il y a une seconde. OU 
a-t-il bien pu se cacher ?" Si Windows 7 se met a vous faire des 
cachotteries, ce chapitre vous expliquera ot chercher ce qui 
semble avoir disparu et comment mettre fin a son jeu idiot. 

Retrouver les fenétres égarées 
sur le Bureau 

Windows 7 ressemble plus a un pique-notes qu’a un bureau. 
Chaque fois que vous ouvrez une nouvelle fenétre, c’est 

comme si vous placiez une autre note sur le pique. La fenétre 
du dessus est facile a lire, mais atteindre l’une de celles d’en 

dessous est plus compliqué. Si une petite partie dépasse, il 
suffit de cliquer dessus pour la mettre au premier plan. 
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Quand une fenétre est complétement recouverte par 
d’autres, recherchez-la dans la barre des taches, en bas 

de l’écran (si elle ne veut pas se montrer, appuyez sur 
la touche Windows). Cliquez sur le nom de la fenétre et 
la voila qui émerge du tas. Toujours introuvable ? Es- 
sayez la remarquable nouvelle vue en 3D de Windows 7 
(voir Figure 5.1), ou les fenétres semblent léviter dans 
l’espace virtuel. La touche Windows enfoncée, appuyez 
plusieurs fois sur Tab, ou actionnez la molette de la 
souris pour placer tour a tour chaque fenétre au pre- 
mier plan (NdT : Pour faire défiler les fenétres a rebours, 
maintenez aussi la touche Majuscule enfoncée). Lorsque 
la fenétre désirée apparait devant toutes les autres, rela- 
chez la touche Windows. 

Figure 5.1: 
La touche 
Windows 
enfoncée, 
appuyez ré- 
pétitivement 
sur Tab pour 
parcourir 
les fenétres. 
Relachez 
la touche 
Windows 
pour déposer 
la fenétre 
au premier 
plan sur le 
Bureau. 

Si votre PC n’est pas capable de gérer |’affichage en 3D de 
Windows 7, faute d’une carte graphique suffisamment puissan- 
te, maintenez la touche Alt enfoncée et appuyez sur Tab pour 
bénéficier de l’ancienne technique en deux dimensions, qui 
fonctionne tout aussi bien, voire mieux. Relachez la touche Alt 
pour placer la fenétre sélectionnée sur le Bureau. 

Si vous étes certain qu’une fenétre est ouverte mais qu’elle 
reste introuvable, répartissez-les toutes sur le Bureau. Pour ce 
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faire, cliquez du bouton droit sur la barre des taches et, dans 
le menu, choisissez Afficher les fenétres cote a cote. C’est la 

solution de dernier recours, mais qui peut vous faire retrouver 
la fenétre égarée. 

Localiser un programme, un courrier 
électronique, un morceau de musique, 
un document... 

Trouver une information sur I’'Internet n’excéde guére quel- 
ques minutes, méme si la recherche doit porter sur des mil- 
liards de pages dispersées dans des milliers d’ordinateurs de 
par le monde. En revanche, retrouver un document dans votre 

PC peut s’avérer beaucoup plus ardu, voire vain. 

Pour résoudre ces problémes de recherche, Windows 7 s’est 
inspiré des moteurs de recherche comme celui de Google, et 
il a créé un index des principaux fichiers de votre PC. Pour 
trouver un fichier égaré, ouvrez le menu Démarrer et cliquez 
dans le champ Rechercher, en bas du panneau. 

Tapez les premiéres lettres d’un mot, d’un nom ou d’une 
phrase figurant dans le fichier recherché. Dés que vous com- 
mencez a taper, le menu Démarrer propose une liste d’occur- 
rences. Chaque lettre tapée affine la recherche. Aprés en avoir 
saisi suffisamment, le document perdu se retrouve en haut de 

la liste, d’oU vous pouvez l’ouvrir d’un double-clic. 

Par exemple, commencer a taper Tiersen dans le champ 
Rechercher du menu Démarrer affiche d’abord tous les fi- 

chiers commencgant par la lettre "T" se trouvant dans |’ordina- 
teur, puis par les lettres "Ti", "Tie", "Tier", "Tiers", comme a la 

Figure 5.2, et ainsi de suite. 

Aprés avoir appuyé sur la touche Entrée, la liste définitive des 
fichiers correspondant au critére de recherche est affichée 
(Figure 5.3). 
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renege de configuration C) 

cy autorisation- bien-robilier-ou-immeobitier.dac 
Ae «abe he F : , 

ey autorsation- mannequin. doc 

Figure 5.2: © autorisation-mineurs doc 

Commencez 2 autorisation-personnes.dac 
a taper un Musique (27) ~ 

mot, comme {di} 10 ta découverte.mp3 
ici le 2/09 Fatalanp3 

début du mot (208 fa terrasse.mp3 
‘Tiersen’, et [| 2/07 is pharmacie.mp3 

Windows 7 4 
localise tous J ~ “Pius de résultats 
les fichiers 
correspon- 
dants. 

hak Tah mera 

Longueur 00846 

Tadie: 40 Mo 

Longueur 00:02:38 

Yale: 25,00 Mo 

: ce i Longaeur 000302 
ae ee Talle:§17 Mo 

Figure 5.3: | 
Apres avoir tik Gcepctaotia decwice ay ate ts 

appuye sur es, Taille :2,60 Mo 
la touche # ordinateur * hiiteue bee 

Entrée, Win- |) Ssqueteca cy sear 
dows7af- | A: 
fiche la liste 
des fichiers 
trouvés. 

FE a 

~ Windows 7 indexe tous les fichiers qui se trouvent dans 
les dossiers Documents, Images, Musique et Vidéos, 
d’ou l’importance de stocker vos fichiers dans ces 
emplacements. Notez qu’il n’autorise pas la recherche 
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parmi les fichiers privés des autres comptes d’utilisa- 
teurs. 

L’indexation prend en compte tous les fichiers placés 
sur le Bureau, les fichiers recemment supprimés qui 
se morfondent dans la Corbeille, ainsi que tous les 

fichiers partagés du dossier Public, auquel d’autres PC 
du réseau ont accés (les utilisateurs des ordinateurs 
connectés au votre par un réseau accédent eux aussi 
aux dossiers publics. 

Si vous cherchez un mot trés courant et que Windows 7 
trouve de ce fait une énorme quantité de fichiers, res- 

treignez la recherche en ajoutant un critére supplémen- 
taire : Tiersen Amélie, par exemple, pour trouver La 
valse d’Amélie ainsi que L’autre valse d’Amélie. Plus vous 
tapez de mots, plus vous avez de chances de réduire la 
recherche a un fichier particulier. 

Lors d’une recherche de fichier, tapez toujours un mot 

a partir de la premiére lettre. Si vous tapez pointe, 
Windows 7 trouvera des occurrences comme "pointes’, 

"pointer", "pointeur", mais pas "Lapointe’ ni "appoin- 
tements" méme si la chaine de caractéres "pointe" fait 
partie de ces mots. 

Le champ Rechercher ignore les majuscules. Pour lui, 
les prénoms Rose ou Pierre et les mots rose et pierre 
sont identiques. 

Si Windows 7 découvre plus d’occurrences qu’il peut 
en afficher dans le petit menu Démarrer, cliquez sur le 
bouton Voir plus de résultats, juste au-dessus du champ 
Rechercher, visible a la Figure 5.2. Vous accédez ainsi a 
la fenétre de la Figure 5.3, dotée d’une barre défilante. 

Vous voulez rechercher sur |’Internet plutot que sur le 
PC ? Aprés avoir tapé vos mots, cliquez sur le bouton 
Voir plus de résultats, juste au-dessus du champ Re- 
chercher. En bas de la fenétre de résultats se trouve un 
bouton Internet qui démarre la recherche avec Internet 
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Explorer (l’affectation a Internet Explorer, d’un moteur de 
recherche comme Google, est expliquée au Chapitre 7). 

Retrouver un fichier manquant 
dans un dossier 

Le champ Rechercher du menu Démarrer explore minutieuse- 
ment l’index tout entier. Mais cette procédure s’avére lourde 
lorsque vous recherchez un fichier que vous savez égaré dans 
un seul dossier. Pour vous aider lorsqu’un fichier est perdu 
dans un océan d’autres fichiers tous situés dans un méme dos- 
sier, Windows 7 a placé un champ Rechercher en haut a droite 
de chaque dossier, qui n’examine que le dossier courant. 

Pour trouver un fichier perdu dans un dossier, cliquez dans 
le champ Rechercher du dossier et tapez quelques lettres ou 
mots qui se trouvent dans le fichier. Le filtrage des fichiers 
commence dés la saisie de la premiére lettre. La recherche 
se restreint ensuite jusqu’a ce que ne soient affichés que les 
quelques dossiers parmi lesquels se trouve, avec un peu de 
chance, celui que vous recherchez. 

Quand une recherche dans un dossier trouve de trop nom- 
breuses occurrences, il reste un autre moyen de la réduire : 
les en-tétes de colonnes, lorsque I’affichage est en mode 
Détails, comme 4a la Figure 5.4. La premiére colonne, Nom, ré- 
pertorie les noms de fichiers. Les autres colonnes fournissent 
des détails plus spécifiques. 

Remarquez les en-tétes de colonnes Nom, Date de modifica- 
tion et Type. Cliquez sur l’un d’eux pour trier les fichiers selon 
les critéres suivants : 

Nom: Vous connaissez les premiéres lettres du nom du 
fichier ? Cliquez sur cet en-téte pour trier les fichiers 
alphabétiquement, puis parcourez la liste. Cliquez de 
nouveau sur Nom pour inverser l’ordre du tri. 

Date de modification : Cliquez sur cet en-téte si vous 
vous souvenez vaguement de la date a laquelle vous 
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Organiser par: Dassier ¥ 

Date de modification ‘Type 
05/02/2003 20:37 Fichier DOC 
BSI 28S AS4 Fichies DOC 

GPG 19:83 Document tee 

ioe Coe =a st uate a Pe 
: 2 ison 22/06/2005 00:56 

mode Détails | @)tocemi 04/09/2008 10:16 
permetde | a , Lorem 13/12/2007 1348 
trier les 7 cates 
fichiers par © Orci Widest seein iia 
nom ou par ; 2) 1200/2007 1201 

un autre 
critére, ce 
qui facilite les 
recherches. 

a se 

avez modifié le document pour la derniére fois. Les 
fichiers les plus récents sont ainsi placés en haut de la 
liste. Cliquer de nouveau sur Date de modification in- 
verse l’ordre, un bon moyen pour retrouver des fichiers 
anciens. 

Y Type: Cet en-téte trie les fichiers selon leur contenu. 
Toutes les photos sont regroupées, et aussi tous les 
documents textuels. Commode pour retrouver les quel- 
ques photos perdues parmi une quantité de fichiers de 
tEXte: 

ssssaecensscannnneanaces 
SE 

= 
SS 

/ Auteur: Microsoft Word, Excel et d’autres programmes 
intégrent votre nom d’utilisateur aux fichiers que vous 
créez. Cliquez sur cet en-téte pour trier les fichiers par ; 

___ auteurs. : 

_ & Mot-cle : Windows 7 permet souvent d’ajouter des mots- 
clés a des documents, comme vous le découvrirez plus 
loin dans ce chapitre. Ajouter un mot-clé "Fromage" a 
une série de photos qui fleurent bon le Munster coulant 
permettra de récupérer toutes ces photos, ainsi que 
d’autres (Chaource, Epoisses, Camembert, Brie...), soit 

en tapant l’intitulé de leur mot-clé, "Fromage" en !’occur- 

< 
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rence, soit en triant les fichiers d’un dossier par mots- 

clés. 

Que les fichiers soient affichés sous forme de miniatures, 

d’icOnes ou par leur nom, les en-tétes de colonne offrent tou- 

jours un moyen commode de les trier rapidement. 

Les dossiers affichent généralement cing colonnes de détails, 
mais vous pouvez en ajouter d'autres. En fait, des fichiers 
peuvent étre triés par nombre de mots, durée des morceaux, 
dimension des photos, date de création et beaucoup d’autres 
critéres. Pour en voir la liste, cliquez du bouton droit sur un 

en-téte et, dans le menu déroulant, choisissez Autres. La boite 

de dialogue Choisir les détails apparait. Cochez les cases des 
détails a faire apparaitre dans les fenétres des dossiers. 

Trier, organiser et regrouper des fichiers 
Pour beaucoup de gens, trier les fichiers par nom, date de 
modification ou type, comme nous venons de le voir, est lar- 
gement suffisant. Mais a |’intention des pinailleurs, Windows 7 
propose aussi deux autres moyens d’organiser les fichiers : les 
organiser ou les regrouper. Quelle est la différence ? 

_¥ Organiser : Cette fonction est comparable aux bacs a 
courrier des bureaux. Dans |’un, vous déposez les lettres 
du jour sur une pile, dans un autre s’empilent les lettres 
de la semaine précédente. Ou encore, l’un contient tou- 
tes les factures impayées, un autre des relevés bancaires. 

Windows 7 fait 4 peu prés de méme quand vous choi- 
sissez d’empiler les fichiers par date de modification, 
comme a la Figure 5.5. Le travail en cours est placé sur 
une pile, celui du mois précédent dans une autre. Ou 

encore, vous pouvez empiler par type afin de séparer, 
par exemple, les feuilles de calcul des courriers. 

Regrouper : Cette fonction se charge elle aussi de réunir 
des éléments similaires. Mais, au lieu de les empiler, 
Windows 7 les répartit a plat, les éléments similaires se 
trouvant cote a cote. Regrouper des éléments par 
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Figure 5.5: 
Pour bien 
classer vos 
fichiers, 
organisez- 
les, comme 
ici des photos 
classées par 
mois. . 

ie Mombre de fichiers 2 3 

date de modification, comme 4 la Figure 5.6, réunit 

les fichiers par date, avec une étiquette pour chaque 
groupe : La semaine derniére, Plus tot ce mois, Plus tot 

cette année, efc. 

Bibliothéque Images Geganizer par: 
Inch: 2 emplacements 

# Plus t6t cette année (2) 

Figure 5.6: 
Pour réunir ; ==60CtlC(<é#aR : 
desfichiers | Echantiltons d'images CarresSite.gif 

similaires, ee eae eae |) 4 Plus tét dans le mois (1) 

cliquez du ? 
bouton droit |, © Ordinsteur 

dans une i Disque local (C) 

partie vide ? _ ..  rri—i“‘i—SCO Caller 

d'undossier |) % TF —i Oe 
UN COSSiCE ae | Newton | Annuterie déplecement 
Ns A i  —s—sr—asése 
Regrouper | _ : re croissant _ 
par. 
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Il n’y ani régle ni moment plus opportun qu'un autre pour or- 

ganiser ou regrouper. C’est a vous de voir. Par exemple, vous 
pouvez fort bien étaler vos photos de vacances en grandes 
icOnes pour jeter un coup d’ceil rapide puis, une fois que vous 
les avez vues, les organiser en piles afin de mieux manipuler 
les lots de photos. 

Pour ne plus organiser ni regrouper, procédez de méme, mais 
en choisissant |’option Aucun. 

Il est aussi possible d’organiser ou de regrouper des fichiers 
en appuyant sur la touche Alt pour afficher la barre de menus, 
en cliquant sur le menu Affichage et en choisissant Organiser 
par ou Regrouper par. 

Retrouver des photos égarées 
Windows 7 indexe vos documents du premier au dernier mot, 

mais il est incapable de faire la différence entre une photo 
de la tour Eiffel et celle d’un bébé a la plage. Pour identifier 
des photos, il ne peut que se fier aux informations textuelles 
dont il dispose. Les quatre conseils qui suivent lui facilitent la 
tache : 

Y Ajoutez des mots-clés a vos photos. Quand vous 
connectez votre appareil photo numérique au PC, Win- 
dows 7 propose aimablement de transférer les photos. 
Au cours de la copie, il propose de leur ajouter des 
mots-clés. C’est le moment d’en introduire quelques-uns 
qui les décrivent. Windows 7 indexe les mots-clés, ce qui 
facilite les recherches ultérieures. 

 Stockez les séries de prises de vue dans des dossiers 
séparés. Le programme d’importation de photos de 
Windows 7 crée automatiquement un nouveau dossier 
pour chaque série de photos, selon la date courante et 
la balise choisie. Mais si vous utilisez un autre logiciel 
de transfert, veillez 4 créer un dossier pour chaque jour- 
née de prises de vue ou série de photos, et nommez-le 
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judicieusement : Soirée sushi, Planches de Deauville ou 
Cueillette de champignons. 

Triez par date. Vous venez de dénicher un dossier 
bourré a craquer de photos en tous genres ? Voici une 
facon rapide de vous y retrouver : cliquez plusieurs fois 
sur l’icOne Changer I’affichage, a droite dans la barre de 

commandes, jusqu’a ce que les fichiers se transforment 
en miniatures. Cliquez ensuite du bouton droit dans une 
partie vide du dossier et choisissez Trier par, et sélec- 
tionnez, soit Date de modification, soit Date de la prise 

de vue. Dans les deux cas, les photos sont classées par 
ordre chronologique, ce qui met fin a la pagaille ambian- 
te. 

Renommez les photos. Au lieu de laisser vos photos de 
vacances aux Seychelles nommées IMG_2421, IMG_2422 

et ainsi de suite, donnez-leur un nom plus parlant. Sélec- 
tionnez tous les fichiers du dossier en appuyant sur les 
touches Ctrl + A. Cliquez ensuite du bouton droit dans la 
premiére image, choisissez Renommer et tapez Seychel- 
les. Windows les renommera Seychelles, Seychelles (2), 
Seychelles (3) et ainsi de suite. 

Appliquer ces quatre régles simples évitera que votre photo- 
théque devienne un invraisemblable fouillis de fichiers. 

Trouver d’autres ordinateurs sur un réseau 

Un réseau est un groupe d’ordinateurs reliés entre eux, per- 
mettant de partager ainsi des fichiers, une imprimante ou 
la connexion Internet. Beaucoup de gens utilisent un réseau 
quotidiennement sans méme le savoir : quand vous relevez 
vos courriers électroniques, le PC se connecte a un ordinateur 
distant afin d’y télécharger les messages en attente. 

Le plus souvent, vous n’avez pas a vous soucier des autres 
ordinateurs du réseau, PC et/ou Mac. Mais, si vous voulez 

en localiser un afin d’y chercher des fichiers, par exemple, 
Windows 7 se fera une joie de vous aider. 
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i847 Le nouveau Groupe résidentiel d’ordinateurs facilite plus que 
\, jamais le partage des fichiers entre des ordinateurs tournant 
} sous Windows 7. La création d’un groupe résidentiel revient A 

_ créer un mot de passe identique pour tous les PC. 

Pour trouver un PC ou un Mac sur le réseau, choisissez 
Réseau dans le menu Démarrer. Windows 7 montre tous ceux 
qui sont reliés 4 votre propre PC. Double-cliquez sur le nom 
d'un ordinateur et parcourez les fichiers qui s’y trouvent. 



Chapitre 6 

Faire bonne impression 

Dans ce chapitre 

» Imprimer des fichiers, des enveloppes et des pages Web 

» Adapter le document a la page 

» Résoudre les problémes d’impression 
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1 vous arrivera parfois d’extraire des données de leur uni- 
vers virtuel afin de les coucher sur un support plus tangi- 

ble : une feuille de papier. 

Ce chapitre est consacré a |’impression (pas celle que vous 
produisez, mais celle que vous faites, ou inversement). Vous 

apprendrez comment faire tenir un document sur une feuille 
sans qu'il soit tronqué. 

Imprimer Vos euvres 
Windows 7 connait une bonne demi-douzaine de facons d’en- 
voyer votre travail a l’imprimante. Voici les plus connues : 

 Choisir l’option Imprimer, dans le menu Fichier. 

 Cliquer sur l’icone Imprimer (généralement ornée dune 
petite imprimante). 

Cliquez du bouton droit sur l’icOne d’un document et 
choisir Imprimer. 
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 Cliquer sur le bouton Imprimer, dans la barre d’outils ou 
de commandes d’un programme. 

¥ Faire glisser l’icone d’un document et la déposer sur 
icone de l’imprimante. 

Si une boite de dialogue apparait, cliquez sur OK, et 
Windows 7 envoie aussitot la page a l'imprimante. Pour peu 
que l’imprimante soit allumée et contienne de l’encre et du 
papier, Windows se charge de tout en tache de fond, pendant 
que vous continuez a travailler. 

Si la page n’est pas bien imprimée — texte tronqué, caractéres 
grisatres...-, vous devrez modifier les paramétres d’impres- 
sion ou changer de qualité de papier, comme |’expliquent les 
sections qui suivent. 

Si une page de l’aide de Windows vous parait utile, cli- 
quez dessus du bouton droit et choisissez Imprimer. Ou 
alors, cliquez sur |’icOne Imprimer, si vous en voyez une. 

M Pour accéder rapidement a l’imprimante, ajoutez un 
raccourci sur le Bureau : ouvrez le menu Démarrer, choi- 

sissez Périphériques et imprimantes, cliquez du bouton 
droit sur l’icOne de l’imprimante et choisissez Créer un 
raccourci. Pour imprimer, il suffira désormais de dépo- 
ser l’icOne du document sur l’ic6ne de l’imprimante. 
Pour configurer l’imprimante, cliquez du bouton droit 
sur l’icone et choisissez Propriétés de limprimante. 

™ Pour imprimer rapidement un lot de documents, sélec- 

tionnez toutes les icones. Cliquez ensuite du bouton 
droit dans la sélection et choisissez Imprimer. Win- 
dows 7 les envoie tous 4 l’imprimante, d’ou ils émerge- 
ront les uns aprés les autres. 

Vous n’avez pas encore installé d’imprimante ? Allez au 
Chapitre 9 ou j’explique comment faire. 
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Configurer la mise en page 
En théorie, Windows affiche toujours votre travail tel qu’il 
sera imprimé. C’est que les Anglo-saxons appellent WYSIWYG 
(What You See Is What You Get, "ce que vous voyez est ce 
que vous obtiendrez". Si ce que vous imprimez différe sensi- 
blement de ce qui était affiché, un petit tour dans la boite de 
dialogue Mise en page s’impose (Figure 6.1). 

Figure 6.1: 
Choisissez 
option Mise 
en page 
dans le menu 
Fichier d'un 
programme, 
pour 
peaufiner le 
positionne- jf) ~ 
ment de votre 
travaildans | 
la feuille de 
papier. 

Bea 

Loption Mise en page, qui figure dans le menu Fichier de la 
plupart des programmes, sert a peaufiner le positionnement 
du document dans la page. La boite de dialogue n’est pas la 
méme d’un programme a un autre, mais le principe général ne 
change guére. Voici les paramétres les plus courants et a quoi 
ils servent : 

Y Taille : Indique au programme le format du papier 
actuellement utilisé. Laissez cette option sur A4 afin | 
d’utiliser les feuilles normalisées, ou choisissez un autre | 

format (A3, A5, Enveloppe...) le cas échéant. Reportez- 
vous éventuellement a l’encadré "Imprimer des envelop- 
pes sans finir timbré". 

M Source : Choisissez Sélection automatique ou Bac, a 
moins que vous possédiez une de ces imprimantes haut 
de gamme alimentées par plusieurs bacs de feuilles de 
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divers formats. Quelques imprimantes proposent une 

option Feuille 4 feuille, ou vous devez manuellement 
introduire chaque feuille. 

En-téte et Pied de page : Vous tapez un code spécial, 
dans ces zones, pour indiquer a l’imprimante ce qu’elle 
doit y placer : numéro de page, date et heure, nom et/ 
ou chemin du fichier... Par exemple, a la Figure 6.1, le 
code &F, dans le champ En-téte et le code Page &p, dans 
le pied de page, impriment le nom du fichier en haut 
de chaque feuille, ainsi que le mot "Page" suivi de son 
numéro en bas de la feuille. 

Orientation : Laissez cette option sur Portrait pour im- 
primer des pages en hauteur, mais choisissez Paysage si 
vous préférez imprimer en largeur. Cette option est com- 
mode pour les tableaux (notez qu’il n’est pas nécessaire 
d’introduire le papier de coté, dans une imprimante a 
large laize). 

Marges : Réduisez les marges pour faire tenir plus de 
texte dans une feuille. I] faut parfois les régler lorsqu’un 
document a été créé sur un autre ordinateur. 

Imprimante : Si plusieurs imprimantes ont été installées 
dans !’ordinateur ou sur le réseau, cliquez sur ce bouton 
pour sélectionner celle que vous désirez utiliser. Cliquez 
aussi ici pour modifier ses paramétres, une tache abor- 
dée a la prochaine section. 

Aprés avoir configuré les paramétres utiles, cliquez sur OK 
pour les mémoriser. Et revoyez une derniére fois l’apercu 
avant impression pour vous assurer que tout est correct. 

Pour trouver la boite de dialogue Mise en page dans certains 
programmes, dont Internet Explorer, cliquez sur la petite 
fleche prés de l’icone de |’ imprimante et choisissez Mise en 
page, dans le menu. 
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Régler les paramétres d’impression 
Quand vous choisissez Imprimer, dans le menu Fichier d’un 
programme, Windows vous offre une derniére chance de 
peaufiner la page. La boite de dialogue de la Figure 6.2 per- 
met de diriger l’impression vers n’importe quelle imprimante 
installée dans |’ordinateur ou sur le réseau. Pendant que vous 
y étes, il est encore possible de régler les paramétres d’im- 
pression, choisir la qualité du papier et sélectionner les pages 
a imprimer. 

5 és  - Z : 
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; B Ajouter une Imprimante ie Microsoft XPS Docurnent VW 

Figure 6.2: 
La boite de 
dialogue 
Imprimer 
permet 
de choisir 
'imprimante 
et de la 
paramétrer. 

4 

Vous trouverez tres certainement ces paramétres dans la | 
boite de dialogue : | 

YM Sélectionnez une imprimante : Ignorez cette option 
si vous n’avez qu’une seule imprimante, car Windows 
la sélectionne automatiquement. Mais si |’ordinateur 
accéde a plusieurs imprimantes, c’est ici que vous en 
choisirez une. 

Liimprimante que vous risquez de trouver dans Win- 
dows 7, nommée Microsoft XPS Document Writer, en- 
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voie votre travail dans un fichier au format particulier, 

généralement pour étre utilisé par un imprimeur ou 

tout autre professionnel de la PAO (Publication Assistée 
par Ordinateur). Vous n’utiliserez probablement jamais 

cette imprimante virtuelle. 

Etendue de pages : Sélectionnez Tout, pour imprimer 
la totalité du document. Pour n’imprimer qu’une par- 
tie des pages, sélectionnez |’option Pages et indiquez 
celle(s) qu’il faut imprimer. Par exemple, si vous tapez 
1-4, 6, vous imprimez les quatre premiéres pages d’un 
document ainsi que la sixiéme, mais ni la cinquiéme, 
ni les autres. Si vous avez sélectionné un paragraphe, 
choisissez Sélection pour n’imprimer que lui. C’est un 
excellent moyen pour n’imprimer que les parties inté- 
ressantes d’une page Web, et non la totalité (qui peut 
étre fort longue). 

Nombre de copies : Le plus souvent, les gens n’impri- 
ment qu’un exemplaire. Mais s’il vous en faut davantage, 
c’est ici que vous |’indiquerez. L’option Copies assem- 
blées n’est utilisable que si l’imprimante dispose de 
cette fonctionnalité, ce qui est rare ; vous devrez trier 

les feuilles vous-méme. 

Préférences : Cliquez sur ce bouton pour accéder a la 
boite de dialogue de la Figure 6.3, oll vous choisissez les 
options spécifiques a votre modéle d’imprimante. Elle 
permet notamment de sélectionner différents gram- 
mages de papier, de choisir entre l’impression en cou- 
leur ou en niveaux de gris, de régler la qualité de l’im- 
pression et de procéder a des corrections de derniére 
minute de la mise en page. 

Annuler une impression 
Vous venez de réaliser qu’il ne fallait surtout pas envoyer le 
document de 26 pages vers l’imprimante ? Dans la panique, 
vous étes tenté de |’éteindre tout de suite. Ce serait une erreur 
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Figure 6.3: 
La boite de 
dialogue 
Préférences 
régle les 
paramétres 
spécifiques 
a votre 
imprimante, 
notamment 
le type de 
papier etla 
qualité d’im- 
pression. 
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car aprés le rallumage, la plupart des imprimantes reprennent | 
automatiquement Il’impression. | 

Procédez comme pour purger le document de la mémoire de 
limprimante aprés l’avoir éteinte : 

1. Cliquez sur le bouton Démarrer puis sur le bouton 
Périphériques et imprimantes. 

2. Cliquez du bouton droit sur le nom de l’imprimante 
ou sur son icone et dans le menu contextuel, choisis- 

sez Afficher les travaux d’impression en cours. 

La boite de dialogue de la Figure 6.4 apparait. Elle 
contient la file d’attente des travaux a imprimer. 

3. Cliquez du bouton droit sur le document incriminé et 
choisissez Annuler. 

Faites-en éventuellement autant pour d’autres docu- 
ments a ne pas imprimer. 
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Figure 6.4 : 
Otez un do- 
cument de la 
file d'attente 

pour annuler 
son impres- 
sion. 

wy 

41,1 Ke 33:13:38 20/07/2¢ 

Un délai d’une minute ou deux est parfois nécessaire pour 
qu’une annulation soit prise en compte. Pour accélérer les 
choses, cliquez sur Affichage > Actualiser. Lorsque la liste 
d’attente est purgée, ou que seuls subsistent les documents 
a imprimer, rallumez l’imprimante. Les travaux annulés ne 
seront pas imprimés. 

Y La file d’attente - appelée aussi "spouleur' — répertorie 
tous les documents qui attendent patiemment leur tour 
pour étre imprimés. Vous pouvez modifier l’ordre par 
des glisser-déposer. En revanche, et en toute logique, 
rien ne peut étre placé avant le document en cours d’im- 
pression. 

L'iimprimante branchée a votre PC est partagée par plu- 
sieurs utilisateurs, sur un réseau ? Les travaux envoyés 
par les autres ordinateurs, PC ou Mac, se retrouvent 

dans votre file d’attente. C’est donc 4 vous d’annuler 
ceux qui ne doivent pas étre imprimés. 

Si Pimprimante s’arréte en cours d’impression faute de 
papier, ajoutez-en. Vous devrez appuyer sur un bouton 
de l’imprimante pour reprendre l’impression. Ou alors, 
ouvrez la file d’attente, cliquez du bouton droit sur le 
document et choisissez Redémarrer. 

Vous pouvez envoyer des documents vers une impri- 

mante méme quand vous travaillez au bistrot du coin 
avec votre ordinateur portable. Quand vous le connec- 
tez a l’imprimante du bureau, la file d’attente s’en aper- 
coit et envoie vos fichiers. Attention : une fois qu’ils ont 
été placés dans la file d’attente, les documents sont mis 

en forme pour l’imprimante en question. Si par la suite 
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vous connectez le portable 4 un autre modéle d’impri- 
mante, l’impression ne sera peut-étre pas correcte. 

Imprimer une page Web 
Trés tentante de prime abord, l’impression des pages Web 
est rarement satisfaisante, notamment a cause de la marge 
droite qui tronque souvent la fin des lignes. La phénoménale 
longueur de certaines pages, ou les caractéres si petits qu’ils 
sont a peine lisibles, font aussi partie des inconvénients. 

Pire, la débauche de couleurs des publicités peut pomper les 

cartouches d’encre en un rien de temps. Quatre solutions sont 
cependant envisageables pour imprimer correctement des 
pages Web. Les voici par ordre d’efficacité décroissante : 

3 

: 
FS 

: 

re" "ARS R ah Srp tab bebe eh) Y Utilisez option Imprimer intégrée a la page Web. 
Quelques sites Web proposent une discréte option 
Imprimer cette page, ou Version texte, ou Optimisé pour 
limpression, efc. Elle élimine tout le superflu des pages 
Web et refait la mise en page en fonction des feuilles de 
papier. C’est le moyen le plus str d’imprimer une page 
Web. 

Y Dans le navigateur Web, choisissez Fichier puis Impri- 
mer. Au bout de 15 ans, certains concepteurs de pages 
Web ont enfin compris que des visiteurs impriment 
leurs pages. Ils se sont donc débrouillés pour qu’elles se 
remettent d’elles-mémes en forme lors de l’impression. 

Y Copier la partie qui vous intéresse et la coller dans 
WordPad. Sélectionnez le texte désiré, copiez-le et 

collez-le dans WordPad ou n’importe quel traitement de 
texte. Profitez-en pour supprimer les éléments indési- 
rables ou superflus. Réglez les marges et imprimez tout 
ou une partie seulement. Le Chapitre 4 explique com- 
ment copier et coller. 

Y Copier la totalité de la page Web et la coller dans un 
traitement de texte. C’est beaucoup de travail, mais 

cela fonctionne. Choisissez Sélectionner tout, dans le 
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menu Edition d’Internet Explorer. Choisissez ensuite 

Copier — qui est dans le méme menu — ou appuyez sur 

Ctrl + C. Ouvrez ensuite Microsoft Word ou un autre trai- 
tement de texte haut de gamme, et collez-y le document. 

En coupant les éléments indésirables et en remettant les 
paragraphes en forme, vous obtiendrez un document 
parfaitement imprimable. 

Ces conseils vous aideront eux aussi a coucher une page Web 
sur papier : 

Si une page vous intéresse, mais qu’elle n’a pas d’op- 
tion d’impression, envoyez-la 4 vous-méme par courrier 
électronique. Limpression de ce message sera peut-étre 
plus réussie. 

M Pour n’imprimer que quelques paragraphes d’une page 
Web, sélectionnez-les avec la souris (la sélection est 
expliquée au Chapitre 4). Dans Internet Explorer, choi- 
sissez Fichier, puis Imprimer. La boite de dialogue de 
la Figure 6.2 s’ouvre. A la rubrique Etendue de pages, 
cliquez sur Sélection. 

Si dans une page Web, un tableau ou une photo dépasse 
du bord droit, essayez de l’imprimer en mode Paysage 
plutot que Portrait. 

Résoudre les problemes d’impression 
Si un document refuse d’étre imprimé, assurez-vous que l’im- 
primante est allumée, son cordon branché 4a la prise, et qu’elle 
est connectée a !’ordinateur. 

Si c’est le cas, branchez-la a différentes prises électriques en 
allumant et en vérifiant que le témoin d’allumage est éclairé. 
Si ce n'est pas le cas, l’alimentation de |’imprimante est sans 

doute morte. 

Il est souvent moins cher de racheter une imprimante que de 
la faire réparer. Si vous tenez a la votre, faites établir un devis 

de réparation avant de vous en débarrasser. 
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Vérifiez ces points si le témoin d’allumage réagit : 

 Assurez-vous qu’un papier n’a pas bourré le mécanisme 
d’entrainement. Une traction réguliére vient générale- 
ment a bout d’un bourrage. Certaines imprimantes ont 
une trappe prévue 4a cette fin. Sinon, ouvrir et fermer le 
couvercle décoince parfois le papier. 

 Y a-t-il encore de l’encre dans la cartouche, ou du toner 

dans l’imprimante Laser ? Essayez d’imprimer une page 
de test : ouvrez le menu Démarrer puis cliquez sur le 
bouton Périphériques et imprimantes. Cliquez du bou- 
ton droit sur l’icdne de l’imprimante, choisissez Proprié- 
tés de l’imprimante (et non Propriétés tout court), puis 
cliquez sur le bouton Imprimer une page de test. Vous 
saurez si l’ordinateur et l’imprimante parviennent a 
communiquer. 

MY Procédez a la mise a jour du pilote de l’imprimante, un 
petit programme qui facilite la communication entre 

Windows 7 et les périphériques. Allez sur le site Web du 
fabricant, téléchargez le pilote le plus récent pour votre 
modéle d’imprimante, puis exécutez-le. 

Voici pour finir deux conseils qui contribueront a protéger 
votre imprimante et ses cartouches : 

y Eteignez l’imprimante quand vous ne !’utilisez pas. 
Autrement, la chaleur qu’elle dégage risque de dessé- 
cher l’encre de la cartouche, réduisant sa durée de vie. 

Ne débranchez jamais une imprimante par sa prise pour 
l’éteindre. Utilisez toujours le bouton marche/arrét. 
L’'imprimante peut ainsi ramener la ou les cartouches 
a leur position de repos, évitant qu’elles séchent ou se 
bouchent. 
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Dans cette partie... 

] fut un temps ou I’Internet était aussi feutré 
et bien fréquenté qu’une bibliothéque. Vous y 

trouviez des informations sur quasiment n’importe 
quel sujet, des journaux et des magazines du monde 
entier, de la musique ou des cartes postales. 

Aujourd’hui, cette calme bibliothéque est envahie par 
des hordes de représentants de commerce qui vous 
collent sans arrét de la pub sous le nez. Certains 
ferment méme la page que vous étes en train de lire. 
Pickpockets et arnaqueurs trainent dans les allées. 

Cette partie du livre permet de ramener le calme et la 
quiétude sur |’Internet. Vous apprendrez 4 empécher 
apparition des fenétres de publicité intempestives, 
a neutraliser ceux qui tentent de remplacer votre 
page de démarrage par la leur, et a intercepter les 
espiogiciels. 

Enfin, vous découvrirez comment utiliser la pro- 
tection de compte d’utilisateur de Windows 7, le 
pare-feu, le centre de sécurité, le gestionnaire de 
cookies et autres outils qui vous aideront a sécuriser 
l’Internet. 



Chapitre 7 

Surfer sur le Web 

Dans ce chapitre 

Savoir ce qu’est un fournisseur d’accés 

» Configurer Internet Explorer pour la premiére fois 

» Naviguer sur le Web 
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e chapitre explique comment se connecter a I'Inter- 
net pour visiter des sites Web et découvrir toutes 

les bonnes choses que le "réseau des réseaux" peut vous 
apporter. 

Ou’est-ce que (Internet ? 
Aujourd’hui, l’Internet est devenu presque aussi banal que le 
téléphone. Y accéder n’étonne plus personne et presque tout 
le monde a une idée de ce que !’on peut y découvrir : 

Y Des livres : I’Internet regorge de sites culturels et uni- 
versitaires ou vous trouverez des livres en version in- 

tégrale, des dictionnaires de langue ou techniques, des 
encyclopédies, efc. Si vous étes un rat de bibliothéque, 
une visite du site Gallica (http: //gallica.bnf.fr/), géré 
par la Bibliothéque nationale de France, s’impose. 

Y Des boutiques : en quelques années, |’Internet est deve- 
nu une gigantesque galerie marchande a |’échelle de la 
planéte. Vous pouvez y acheter de tout, avec quelques 
avantages appréciables, comme écouter quelques mi- 
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nutes des CD que vous voulez acheter (Sur www. amazon. 

fr, www.alapage.com et, pour la musique classique, www. 
abeillemusique.com). 

La communication : le courrier électronique a rapide- 
ment supplanté le courrier postal. Malheureusement, 
des ripoux cupides affligeants de bétise ont investi ce 
secteur, inondant la planéte de courriers non sollicités. 
Les logiciels de messagerie compatibles avec Windows 7 
sont étudiés au Chapitre 8. 

Un passe-temps : dans le temps, on feuilletait des ma- 
gazines. A présent, on zappe d’un site a un autre, parmi 
les milliards de pages a portée de clic. Ou alors, il est 
possible de s’abonner a un quotidien en ligne et de télé- 
charger des exemplaires identiques a ceux de la version 
papier. 

Un divertissement : |’Internet permet non seulement 
de connaitre les films qui sortent en salle, mais aussi de 
télécharger leur bande-annonce, de connaitre leur distri- 
bution, de lire des critiques ainsi que des racontars sur 
les vedettes. Vous trouverez aussi des jeux en ligne ou 
des résultats sportifs. Et avec une connexion a trés haut 
débit, vous pouvez méme recevoir la télévision. 

Le FAI, fournisseur d’accés Internet 
Trois éléments sont indispensables pour se connecter 4a I’In- 
ternet : un ordinateur, un navigateur Web, et... un fournisseur 

d’accés Internet, ou FAI. 

Vous avez l’ordinateur et Windows 7 est livré avec un naviga- 
teur Web nommé Internet Explorer. 

I] ne reste plus qu’a choisir le fournisseur Internet. Pour vous 

renseigner sur les principales offres, commencez par visiter le 
site www. lesproviders.com/joomla/ ; son dossier "Les fiches 
des offres" est extrémement précis et surtout a jour, ce qui est 

important pour les cotits, sans cesse changeants. Vous vou- 
lez aussi avoir une idée des performances d’une connexion 



Chapitre 7 : Surfer sur le Web 325 

(débit, régularité...) ? Allez sur le site www. grenouille.com;sa 
rubrique "La météo du net" teste la qualité des connexions en 
temps réel ou avec quelques heures de décalage de prés d’une 
centaine de fournisseurs d’accés. 

Il existe plusieurs maniéres de se connecter a |'Internet : 

e Le modem téléphonique : la connexion est établie 
au travers de la ligne téléphonique utilisée pour 
converser. Ce procédé archaique est trés lent (56 ki- 
lobits par seconde maximum), onéreux car facturé a 
la durée, et empéche d’utiliser la ligne téléphonique 
vocale pendant la connexion Internet. Un périphé- 
rique spécial, le modem, est nécessaire. 

e Le haut débit : le cable ou ADSL (Asymetrical 
Digital Subscriber Line, ligne d’abonné numérique 
asymétrique) autorise des connexions extreémement 
rapides, jusqu’a 20 mégabits par seconde. Loffre est 
souvent couplée a d’autres services, comme la télé- 
phonie et la télévision par Internet (offre dite triple 

play). 

e Le trés haut débit : réservé aux zones desser- 
vies par le cable ou la fibre optique, ce type de 
connexion autorise des débits jusqu’a 100 mégabits 
par seconde. 

e La connexion au réseau de téléphonie mobile : 
cette connexion encore onéreuse (environ 7 euros 
de l’heure) permet a un ordinateur portable de se 
connecter a un réseau GPRS, EDGE, 3G ou 3G+. Le 

débit varie selon le réseau auquel |’ordinateur est 
connecté. 

e La connexion par satellite : dans les régions non 
desservies par l’ADSL ou le cable, la connexion par 
satellite permet de se connecter a un réseau a débit 
moyennement élevé. 
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Configurer Internet Explorer pour 
la premiere fois 

Windows 7 cherche constamment a établir une connexion 
Internet. Dés qu’il en trouve une, que ce soit a travers un 
réseau filaire ou un point d’accés Wi-Fi, il informe le logiciel 
Internet Explorer et la connexion est établie. Mais s’il ne par- 
vient pas a détecter I’ Internet, vous devrez prendre les choses 

en main, comme |’explique cette section. 

Pour vous guider 4 travers les affres de la configuration d’une 
connexion Internet, Windows 7 vous soumet un questionnaire. 
Aprés avoir obtenu les réponses, il établit la connexion avec 
votre fournisseur d’accés. 

Réseau filaire ou sans fil ? Windows 7 devrait détecter automa- 

tiquement le réseau relié a |’Internet et partager la connexion 
avec tous les autres ordinateurs. 

Voici ce qu’il vous faut pour commencer : 

Y Vos nom d@’utilisateur, mot de passe et numéro de télé- 
phone d’accés. Si vous n’avez pas encore de fournisseur 
d’accés Internet, le programme peut vous en trouver 
un (prenez des notes, mais ne vous fiez pas trop aux 
propositions, car il vous est impossible de faire jouer la 
concurrence). 

ww Une box. Il s’agit d’un équipement particulier appelé 
aussi "routeur" vendu ou loué par le fournisseur d’ac- 
ces. Une box ou un routeur peuvent aussi étre achetés 
dans une boutique informatique. Cet équipement effec- 
tue l’interface entre l’ordinateur, auquel il est connecté 
par un cable réseau ou une liaison sans fil (Wi-Fi) et 
l’Internet (via la ligne ADSL ou le cable). 

Chaque fois que la connexion Internet vous fait des mi- 
séres, relisez les lignes qui suivent en appliquant les étapes. 
L’assistant de Windows 7 parcourra les différents paramétres, 
vous permettant de les modifier. Voici comment mettre |’assis- 
tant au travail : 
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1. Cliquez sur le bouton Démarrer, puis sur le bouton 
Panneau de configuration. 

2. Cliquez sur le lien Centre et réseau et partage. 

3. Dans la section Modifier vos paramétres réseau, cli- 
quez sur Configurer une nouvelle connexion ou un 
nouveau réseau. . 

La fenétre Configurer une connexion ou un réseau appa- 
rait. 

Le panneau affiche les différentes maniéres par les- 
quelles votre PC peut se connecter : 

e Se connecter a Internet : choisissez cette option 
si vous vous étes abonné a un fournisseur d’accés 
haut débit exigeant pour la connexion un nom d’uti- 
lisateur et un mode de passe. Aprés avoir cliqué, 
choisissez Configurer une nouvelle connexion, puis 
Haut débit (PPPoE). Saisissez les informations de- 
mandées puis cliquez sur Connecter pour accéder 
aussitot a |’Internet (PPoE sont les initiales de Point- 
to-Point Protocol over Ethernet). 

e Configurer une connexion d’Accés a distance : 
cette option n’est utilisable que si votre ordinateur 
est €quipé d’un modem RTC (Réseau Téléphonique 
Commuté). La connexion s’effectue par la ligne vo- 
cale de votre téléphone fixe. 

4. Choisissez Configurer une connexion d’accés a dis- 
tance, et cliquez sur Suivant. 

Si vous n’avez pas branché de modem bas débit sur 
votre ordinateur, Windows 7 s’en apercoit. Il affiche 
alors une fenétre demandant s’il doit ou non créer la 
connexion. Si vous possédez un modem RTC, branchez- 
le. Attendez qu'il soit identifié et installé par Windows 7, 
puis cliquez sur Recommencer pour relancer la procé- 
dure de création de votre connexion bas débit. Sinon, 
créez cette connexion malgré l’absence du modem en 
cliquant sur Configurer quand méme une connexion. 
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Comme vous n’avez choisi ni la connexion a haut débit, 
ni la connexion sans fil, le modem téléphonique est la 
seule solution. Windows 7 pose quelques questions 
(Figure 7.1) indispensables pour établir la liaison avec le 
fournisseur d’accés Internet. 

- Entrez les informations fournies par votre fournisseur de services Internet 

Numéro de téléphone d'accés 3 

distance : 

set de pares [ong hy ete ae ay arene 
| Afficher les caractéres 

Figure 7.1: if] Mémoriser ce mot de passe 

Seite tts) Ta 
numéro de ‘ # ; : 

telephone @) © Avtoriser d'autres personnes a utiliser cette connexion 

Re Cette option permet 4 toute personne disposant d'un accés 4 cet
 ordinateur d’ utiliser cette 

votre nom COnMEXION, 

d'utilisateur 

et votre mot 

de passe. 

5. Entrez les informations de connexion au FAI. 

Vous inscrivez ici trois renseignements importants : le 
numéro de téléphone, votre nom d’utilisateur et le mot 
de passe, tous détaillés dans les lignes qui suivent : 

e Numéro de téléphone d’accés 4 distance : tapez ici 
le numéro de téléphone qui vous a été communiqué 
par votre FAI. 

¢ Nom d’utilisateur : ce n’est pas forcément le votre, 
mais souvent un code aléatoire, fait de chiffres et 
de lettres, défini par votre FAI lorsqu’il a créé votre 

compte. Il comporte parfois la premiére partie de 
votre adresse électronique. 
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e Mot de passe : pour étre str de |’avoir tapé correc- 
tement, cochez la case Afficher les caractéres. La 

saisie terminée, décochez-la afin de préserver la 
confidentialité du mot de passe. 

N’oubliez pas de cocher la case Mémoriser ce mot 
de passe. Vous n’aurez ainsi plus a le taper chaque 
fois que vous vous connecterez a |’Internet. En re- 
vanche, ne cochez pas cette case si vous ne voulez 
pas que quelqu’un puisse utiliser votre connexion. 

e Nom de la connexion : c’est le nom que Windows 7 
attribue a cette connexion. Choisissez-en un autre, 

plus descriptif, afin de mieux le reconnaitre parmi 
plusieurs connexions. 

e Autoriser d’autres personnes a utiliser cette 
connexion : cochez cette option pour permettre a 
tous les autres comptes d’utilisateurs de cet ordina- 
teur de se connecter avec cette connexion. 

Cliquer sur les mots "Je n’ai pas de fournisseur de 
services Internet", affiche une fenétre vous invitant a 

utiliser le CD-ROM d’un fournisseur. 

Cliquez sur le lien Régles de numérotation, sous le 
numéro de téléphone. Vous pouvez ici entrer des détails 
comme le pays, |’indicatif régional et le numéro a com- 
poser pour obtenir |’extérieur, si la ligne passe par un 
standard téléphonique. Les utilisateurs d’ordinateurs 
portables itinérants doivent vérifier les régles de numé- 
rotation chaque fois qu’ils changent de lieu de villégia- 
ture. 

6. Cliquez sur le bouton Créer. 

Le PC se connecte a |’'Internet. Pour tester la connexion, 
chargez Internet Explorer, depuis le menu Démarrer, et 
voyez s'il accéde a des sites Web. 

Par la suite, il suffira de démarrer Internet Explorer pour 
vous connecter a l’Internet. Windows établira automatique- 
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ment la connexion d’aprés les paramétres que vous lui avez 

communiqués. 

En cas de probléme, appelez le support technique de votre 
fournisseur d’accés Internet. Un technicien vous aidera a 
configurer la connexion (mais ce coup de main est générale- 

ment onéreux). 

Par défaut, Internet Explorer ne raccroche pas automatique- 
ment lorsque vous avez fini de surfer. Pour que le PC inter- 
rompe la connexion dés que vous quittez Internet Explorer, 
choisissez Options Internet, dans le menu Outils, et cliquez 
sur l’onglet Connexions. Cliquez sur le bouton Parameétres, 
puis sur Avancé. Enfin, cochez la case Se déconnecter lorsque 
la connexion n’est plus nécessaire. Cliquez ensuite sur OK. 

Naviguer parmi les sites Internet 
avec Internet Explorer 9 

Internet Explorer est ce que |’on appelle un navigateur Web, 
autrement dit le logiciel qui vous permet de visiter les millions 
de sites dispersés dans le monde. Il est livré avec Windows 7 
(et donc compris dans son prix). D’autres internautes préfeé- 
rent d’autres navigateurs, comme Mozilla Firefox, téléchar- 

geable gratuitement depuis le site http: //frenchmozilla. 
sourceforge.net/. 

Bref, vous n’étes pas marié avec Internet Explorer. Rien ne 
vous empéche d’essayer d’autres navigateurs, car tous rem- 
plissent a peu prés la méme fonction : vous faire naviguer d’un 
site 4 un autre. 

Sachez que différents problémes concurrentiels rencontrés 
par Microsoft ont obligé la firme américaine a revoir sa poli- 
tique vis-a-vis d’Internet Explorer. Désormais, vous disposez 
d’Internet Explorer pendant un certain temps. Vous verrez 
qu’au bout de quelques semaines d’utilisation de Windows 7, 
un message vous demandera de choisir un navigateur Web. 
Internet Explorer va alors disparaitre de votre ordinateur. 
Vous devrez le télécharger sur le site Microsoft pour I’installer 



Chapitre 7 : Surfer sur le Web 331 
—— ES COS 

et l’utiliser de nouveau. Pour cela, allez 4]’adresse http:// 

windows.microsoft.com/ie9. 

De site en site, de page en page 
Tous les navigateurs sont fondamentalement pareils. Chaque 
page est localisée par son adresse Web, exactement comme 
votre domicile. Internet Explorer permet de naviguer entre les 

pages de trois manieéres : 

- /# En cliquant sur un bouton ou un texte souligné appelé 
"lien", qui pointe vers une autre page ou un autre site et 
vous y méne aussitot. 

En tapant une adresse Web parfois simple, souvent 
horriblement compliquée dans la barre d’adresse du 
navigateur, et en appuyant ensuite sur Entrée. 

En cliquant sur les boutons de navigation de la barre 
d’outils du navigateur, en haut de son interface. 

Cliquer sur des liens 

C’est le moyen de navigation le plus facile. Recherchez les 
liens — un mot souligné, un bouton ou une image - et cliquez 

dessus, comme a la Figure 7.2. Observez comment le pointeur 

de la souris se transforme en main dés qu’il survole un lien. 
Cliquez pour atteindre la nouvelle page ou le nouveau site. 

Les concepteurs de sites Web sont trés créatifs, a tel point que 
\\ si le pointeur ne se transformait pas en main, il serait souvent 
/ difficile de savoir ow cliquer. Les liens peuvent en effet avoir 

“ n’importe quelle apparence : un mot souligné ou non, une 
illustration qui évoque le contenu de la page de destination... 

Saisir une adresse Web dans la barre d’adresse 

La deuxiéme technique est la plus ardue. Si quelqu’un vous a 
griffonné une adresse Web sur un morceau de papier, vous de- 
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vrez la taper dans le navigateur. C’est facile tant que l’adresse 
est simple. Mais certaines sont longues et compliquées, et la 
moindre faute de frappe empéche d’accéder au site. 

NdT : Quand un site se termine par com, et uniquement dans 
ce cas comme dans www.microsoft.com, contentez-vous de 

taper le nom — Microsoft en l’occurrence -, et le navigateur 
ajoute automatiquement le préfixe http://www ainsi que 
lextension .com. Notez aussi que le préfixe http:// n’est pas 
indispensable si l’'adresse comporte |’élément www. Tapez 
www.editionsfirst.fr, par exemple, et vous accéderez a la 
page désirée (en revanche, si une adresse est du type http:// 
siteamoi.fr, sans le www, vous devrez la saisir en entier). 

Utiliser la barre d'outils d’Internet Explorer 

Enfin, vous pouvez surfer sur |’Internet en cliquant sur les 
divers boutons de la barre d’outils d’Internet Explorer, en 
haut de son interface. Leur fonction est expliquée dans le 
Tableau 7.1. 
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Tableau 7.1 : Les boutons de navigation d'Internet Explorer. 

Bouton Nom Utilisation 

Précédent Sert a retourner a la page précédente. 
En cliquant plusieurs fois dessus, vous 
finissez par revenir au point de départ de 
la navigation, dans la fenétre en question. 

Suivant Apres avoir cliqué sur le bouton 
Précédent, celui-ci permet de revenir 
dans l'autre sens. 

Favoris Révele la liste des liens pointant vers vos 
sites préférés (Microsoft a déja placé ses 
propres sites a cet endroit. Ne vous génez 
pas pour les supprimer et remplacez-les 
par les sites que vous avez choisis). 

Ajouter aux favoris Cliquez sur ce bouton pour ajouter la page 
que vous visitez actuellement a la liste de 
vos favoris. 

Sites suggérés Internet Explorer vous incite a cliquer sur 
ce bouton. Si vous le faites, il vous propo- 
sera des sites qui, selon vos habitudes de 

navigation, devraient vous plaire. Enfin, 

c'est ce que pense Internet Explorer... 

Plus de compléments Ces mini programmes rendent la naviga- 
tion sur le Web plus agréable en exécu- 
tant des taches simples, comme ajouter 
un lien vers Amazon sur un livre men- 
tionné sur une page Web afin que vous 
puissiez l’acheter (astuce : recherchez les 
compléments qui bloquent les fenétres 
publicitaires). 

Accueil Si vous vous égarez lors de vos pérégri- 
nations sur le Web, revenez au bercail en 
cliquant sur le bouton Accueil situé dans 
la partie supérieur droite de l’interface 
ou dans la barre de commande d'Internet 
Explorer. (Cliquez sur le bouton fléché, 
juste a coté, pour changer la page de dée- 
marrage, autrement dit, celle qui s'affiche 
spontanément lorsque vous démarrez 
Internet Explorer). 
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Bouton Nom Utilisation 

Flux RSS Lorsqu'll est illuminé, ce bouton orange 
indique que le site offre des flux RSS, un 
moyen rapide de prendre connaissance 
des gros titres d'un site sans devoir le 
visiter, ou d’étre tenu au courant des 
modifications du contenu d'un site. Pour 
voir les titres, cliquez sur le bouton Favoris 
puis sur l’onglet Flux (la encore, vous 
pouvez les supprimer). 

Web Slice Composant du systéme de flux RSS per- 
mettant de lire rapidement les titres d'un 
site d'informations sans visiter la page 
elle-méme. Les Web Slices apparaissent 
aussi dans les Favoris, sous |’onglet Flux. 

Lire le courrier Ce bouton est absolument inopérant... tant 
que vous n‘avez pas installé un logiciel 
de messagerie, ce que vous apprendrez a 
faire au Chapitre 8. Car contrairement aux 
versions précédentes de Windows, celle- 
ci n’en a pas. 

Imprimer Démarre limpression de la page du site 
que vous visitez. Cliquez d’abord sur la 
petite fleche a droite pour accéder aux 
options et obtenir ainsi un apergu avant 
impression. 

Page Cette option s'applique a la page cou- 
rante : agrandir ou réduire le texte par 
exemple, ou enregistrer la page dans un 
fichier. 

Sécurité Cliquez ici pour supprimer Ihistorique de 
navigation, préserver la confidentialité 
(parfait pour aller sur des sites bancaires) 
ou verifier un site douteux. 

Outils Cliquer sur ce bouton ouvre un menu 
rempli de parametres. Vous pourrez 
notamment configurer le bloqueur 
de fenétres intempestives ete filtre 
anti-hameconnage. 

Aide Complétement perdu, dépassé ? Cliquer 
sur ce bouton donne accés a l'aide d'In- 

ternet Explorer. 
a a a aa a ETT 



Chapitre 7: Surfer sur le Web 335 

Onvrir Internet Explorer sur 
Votre site favori 
Votre navigateur Web affiche automatiquement un site Web 
apres la connexion. Cette page de démarrage peut étre chan- 
gée par une autre en procédant ainsi : 

1. Visitez votre site Web favori. 

Choisissez celui qui vous plait. Personnellement, j’ouvre 
mon navigateur sur Google Actualités (http: //news. 
google. fr/nwshp?hl=fré&tab=wn) afin de connaitre les 
grands titres de la presse. Mais vous pouvez aussi choi- 
sir le portail de votre fournisseur d’accés Internet. 

2. Cliquez sur la petite fléche a droite de l’icdne Accueil 
et choisissez Ajouter ou modifier une page de démar- 
rage. 

Trés sécuritairement, Internet Explorer demande si vous 
voulez vraiment utiliser cette page comme page d’ac- 

cueil. 

3. Activez Utiliser cette page comme seule page de dé- 
marrage, puis sur Oui. 

Aprés avoir cliqué sur Oui, comme a la Figure 7.3, Inter- 
net Explorer démarrera toujours sur la page que vous 
lui avez indiquée. 

Figure 7.3: 
Sélection- 
nez l’option 
Utiliser cette 
page comme 
seule page 
de démar- 
rage, et Inter- | 
net Explorer | 
‘ouvrira 
systémati- 
quement en 
premier. 

ee ey EEE Le 
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Aprés le chargement de la page de démarrage, vous pouvez 
baguenauder librement sur |’Internet, faire des recherches 
sur Google (www. google.fr) ou avec d’autres moteurs de re- 
cherche, en cliquant sur divers liens. 

La page d’accueil d’un site Web est l’équivalent de la 
page de couverture d’un magazine. 

Si votre page de démarrage a été remplacée par un autre 
site, et qu’il est impossible de la rétablir avec la manipu- 
lation précédente, c’est sans doute I’effet d’une action 

extérieure malfaisante. 

Internet Explorer permet de définir plusieurs pages 
comme pages de démarrage. Il les charge toutes et 
les place dans des onglets, vous permettant ainsi de 
les consulter a votre guise. Pour ajouter des pages de 
démarrage a votre collection, choisissez l’option Ajouter 
cette page Web aux onglets de la page de démarrage, 
4 l’Etape 3 de la manipulation précédente (voir Fi- 
gure 7.3). 

Revisiter Vos pages favorites 
Lors de vos visites, vous voudrez absolument mémoriser 

l'accés a une page sur laquelle vous avez flashé. Pour pouvoir 
y retourner rapidement, ajoutez-la a la liste des favoris d’Inter- 
net Explorer en procédant ainsi : 

1. Cliquez sur l’ic6ne Ajouter aux favoris, dans la barre 
d’outils d’Internet Explorer. 

Un petit menu se déploie. 

2. Dans le menu déroulant, cliquez sur Ajouter aux favo- 
ris, puis sur le bouton Ajouter. 

La boite de dialogue qui apparait propose de nommer la 
page Web par son titre, mais vous pouvez le remplacer 
par un texte plus explicite et plus concis, mieux adapté 
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a l’étroit menu des favoris. Cliquez ensuite sur le bouton 
Ajouter pour ajouter la page dans la liste Favoris. 

Pour retourner a la page qui vous a tant plu, cliquez sur le 
bouton Favoris, dans Internet Explorer. Choisissez ensuite la 
page dans le menu déroulant. 

Les gens organisés préférent regrouper leurs favoris. Pour ce 
faire, cliquez du bouton droit sur le bouton Favoris et choi- 
sissez Organisation des Favoris. Vous pourrez ainsi créer des 
dossiers thématiques. 

Les favoris n’apparaissent pas dans le menu déroulant lorsque 
vous cliquez sur le bouton Favoris ? Cliquez sur le mot 
Favoris, dans la barre de menus. Peut-étre regardiez-vous dans 
lhistorique — décrit dans l’encadré — ou consultiez-vous les 
flux RSS décrits plus loin dans ce chapitre. 
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Vous apprendrez dans le Livre III consacré a Internet, com- 
ment rechercher et trouver tout ce que vous souhaitez sur 

Internet. 
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Envoyer et recevoir 
du courrier electronique 
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Dans ce chapitre 

» Configurer le courrier électronique 

» Envoyer et recevoir une piéce jointe 

» Envoyer et recevoir des photos 

» Retrouver un courrier égaré 

» Gérer les contacts 
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C e chapitre décrit Windows Live Mail 2011 ainsi que 
quelques autres logiciels du méme genre qui pourraient 

vous convenir. Si vous optez pour Live Mail, vous apprendrez 
ici comment le télécharger et |’installer, le configurer avec vos 
parameétres de compte, et aussi comment envoyer et recevoir 

du courrier. 

Les options de courrier électronique 
de Windows 7 

I] existe deux types de logiciels de messagerie : la messagerie 
qui réside sur un site Web auquel vous vous connectez, et 

la messagerie installée sur votre ordinateur (NdT : Le logi- 
ciel installé dans un ordinateur est appelé «client» en jargon 
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informatique, par opposition au logiciel «hote» installé sur un 
ordinateur distant, le serveur de messagerie en l’occurrence). 

Les messageries basées sur le Web 
Les messageries basées sur le Web, comme celle de Google 
(www. gmail.com), de Yahoo! (http://fr.yahoo.com/) ou encore 
d’America OnLine (AOL, www.aol.fr) ( NdT : Et aussi celle de 
votre fournisseur d’accés comme Orange, Free ou autre...) 
vous permettent d’envoyer et de recevoir du courrier direc- 
tement depuis un site Web. Pour relever les messages ou en 
envoyer, vous accédez au site Web, vous saisissez votre nom 

d’utilisateur et votre mot de passe, et une page contenant 
votre courrier électronique apparait. 

 Avantages : une messagerie basée sur le Web vous 
permet d’accéder a votre courrier depuis n’importe quel 
ordinateur, PC ou Mac, connecté a !’'Internet, qu’il se 

trouve chez vous, dans un hotel, chez un ami ou au beau 

milieu du lac d’Annecy si votre ordinateur portable est 
équipé d’une clé 3G. Une messagerie basée sur le Web 
est utile si vous possédez plusieurs ordinateurs, car le 
courrier se trouve a un seul emplacement, au lieu d’étre 

éparpillé dans le disque dur de plusieurs machines. 

Y Inconvénients : vous ne pouvez pas accéder au cour- 
rier se trouvant sur le Web, si vous n’étes pas connecté 
a |’Internet. Si la connexion est en panne, si l’ordina- 

teur est dans une zone non desservie, ou si le vétuste 

standard téléphonique de l'hotel empéche méme une 
connexion par modem, vous ne pourrez pas relever 
votre courrier ni méme accéder aux anciens messages 
recus et envoyés. Enfin, la plupart des services de mes- 
sagerie en ligne gratuits se payent sur la béte — vous — 
en faisant analyser le courrier par des robots qui tentent 
de déterminer qui vous étes afin de vous envoyer de la 
publicité personnalisée. 

Personnellement, c’est la messagerie en ligne Gmail que je 
préfére. Elle est assez facile 4 configurer, filtre la plupart des 
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courriers indésirables (spams), est compatible avec plusieurs 
marques de téléphones mobiles et elle offre plus de 7 gigaoc- 
tets d’espace de stockage. 

De plus, la messagerie Gmail est extensible. Vous pouvez 
la configurer pour recevoir et stocker du courrier envoyé a 
d’autres adresses électroniques. Les fonctions de recherche 
sont aussi rapides et efficaces que celles de Google. Elle auto- 
rise l’envoi de piéces jointes jusqu’a 20 mégaoctets, de quoi 
envoyer bon nombre de photos. 

Un dernier détail et non des moindres : Gmail est gratuit. 

Les messageries installées dans 
Vordinateur 
Si vous avez déja utilisé un PC sous Windows précédemment, 

vous avez sans doute connu !’un de ses logiciels de message- 
rie, que ce soit Outlook Express ou Windows Mail, son succes- 
seur dans Vista. Ces programmes stockent le courrier dans 
ordinateur. 

 Avantages : beaucoup de logiciels de messagerie, y com- 
pris Live Mail, peuvent recevoir des messages envoyés a 
différentes adresses, ce qui est intéressant lorsque vous 
utilisez une adresse privée chez Orange (jean.machin- 
truc@orange.fr), par exemple, et une adresse profession- 
nelle au nom de votre société (jmachintruc@dupneu. 
com). 

De plus, contrairement a la messagerie sur le Web dont 
la présentation change parfois, un logiciel de message- 
rie est immuable, ce qui vous laisse le temps de vous 
familiariser avec. 

/ Inconvénients : un logiciel de messagerie est un peu 
plus compliqué a configurer. II n’accepte pas forcément 
le courrier comportant une autre adresse. Par exemple, 
des sociétés prés de leurs sous comme Yahoo! font 
payer le privilege de pouvoir dérouter votre courrier 
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vers votre messagerie, ou d’acheminer celui qui en 
émane. 

Bien que Live Mail fonctionne grosso modo comme feu Outlook 
Express et Windows Mail, il n’est pas le seul logiciel de messa- 
gerie sur la place. Son plus grand concurrent est Thunderbird 
(www.mozilla-europe.org/fr/), programmé par la méme 
équipe de programmeurs que celle du navigateur Firefox. 

Windows Live Mail 2011 n’est pas fourni en standard avec 
Windows 7. Pour l’utiliser, vous devez le télécharger et l’instal- 
ler comme cela est expliqué a la prochaine section. 

Installer Windows Live Mail 2011 
Windows 7 impose quelques préliminaires avant de pouvoir 
échanger du courrier électronique depuis votre PC. Vous 
devez d’abord disposer d’un accés Internet — la procédure de 
connexion est expliquée au chapitre précédent — pour pouvoir 
télécharger le programme Live Mail 2011. 

Une fois la connexion Internet établie, procédez comme suit 
pour télécharger et installer Windows Live Mail 2011 : 

1. Allez sur le site Web de Windows Live (www. download. 
live.com) puis cliquez sur le bouton Télécharger afin 
de télécharger le programme d’installation Windows 
Live Essentials. 

Enregistrez le fichier dans le dossier Téléchargements, 

présent dans le volet de navigation de tous les dossiers. 

2. Dans le dossier Téléchargements, double-cliquez sur 
le programme d’installation que vous venez de télé- 
charger. 

Le programme arbore l’icone montrée dans la marge et 
son nom est wlsetup-web.exe. La fenétre Contrdle de 
compte d’utilisateur vous demande de confirmer le dé- 
marrage du programme. Cliquez sur Oui et l’installation 
commence. 



3. Choisissez les programmes de Windows Live que vous 
désirez installer, puis cliquez sur Installer. 

Microsoft n’est pas radin. Par défaut, il propose d’ins- 
taller tous les programmes Live (ils sont succinctement 
décrits dans l’encadré «Qu’est-ce qu’il y a dans Live ?»). 
Décochez éventuellement les programmes dont vous ne 
voulez pas, mais veillez a ce que Mail soit sélectionné. 

Linstallation proprement dite commence. 

Une barre de progression indique |’avancement de I|’ins- 
tallation. La durée des opérations — de quelques bréves 
minutes a quelques dizaines de minutes — dépend du 
débit et de la qualité de la connexion Internet. 

A la fin de l’installation, Windows Live propose de 
choisir quelques parametres en cochant ou décochant 
des cases. 

Par défaut, Windows Live propose de remplacer le 
moteur de recherche par défaut d’Internet Explorer par 
Live Search. Si vous en avez déja choisi un autre, Google 
par exemple, décochez la case Définir votre moteur de 
recherche. Windows Mail propose aussi de remplacer 
la page de démarrage que vous avez éventuellement 
configurée par celle de MSN. Décochez la case Définir 
votre page d’accueil si vous ne voulez pas que Microsoft 
squatte cette page. 

Cliquez sur Continuer. 

Windows vous propose de vous attribuer un identifiant 
Windows Live ID, autrement dit une adresse de messa- 

gerie spécifique pour utiliser le logiciel de conversation 
Messenger, la messagerie Hotmail ou le service de la 
console de jeux Xbox LIVE. Si vous estimez n’avoir pas 
besoin de cette adresse de messagerie supplémentaire, 
cliquez sur Fermer (si vous étes déja inscrit 4 la messa- 
gerie Hotmail, vous avez déja l’adresse en question). 

Linstallation terminée, le dossier Windows Live apparait dans 
le menu Démarrer/Tous les programmes. Cliquez dessus pour 
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accéder a la liste de tous les programmes, dont Windows Live 
Mail 2011. Ce programme est d’ailleurs accessible directement 
depuis Tous les programmes. 

Configurer Windows Live Mail 2011 
A moins d’avoir créé un compte Windows Live Mail 2011, le 
programme Live Mail ne connait pas votre adresse de mes- 
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sagerie, ni quel courrier recevoir ou envoyer. Pour lui fournir 
tous ces renseignements, vous devrez remplir un formulaire. 

Procédez comme suit pour que Live Mail soit capable de gérer 
votre messagerie : 

1. Démarrez Windows Live Mail 2011. 

Pour lancer le programme, ouvrez le menu Démarrer/ 
Tous les programmes et cliquez sur l’icOne Windows 
Live Mail 2011. Si vous ne l’apercevez pas, choisissez 

Tous les programmes > Windows Live > Windows Live 
Mail 2011. 

Le formulaire de création du compte de messagerie de 
Windows Live Mail 2011 apparait a l’écran (voir Fi- 
gure 8.1). 

Ajouter un compte de messagerie | 
Sivous posséder un identifiant Windows Live 10, connectezvous maintenant. Sinon, vous pouvez en créer 
ian plus tare. i 

Se connecter 2 Windows Live 

Adresse de messagerie: La plupart des comptes de messagerie fonctionnent avec 
Tyz@exa mple, ce y Windows Live Mai, notamment : 

Obtenir une adresse de messagerie Lay 

zi sa et beaucoup d'autres. 

bot de passe: 

Meémoriser ce mot de passe 

me | Nom d'affichage pour vos messages 
: ernvoyes : 

Figure 8.1 : fe ee eee 
lorsdesa _Exemple: John Doe 

premiére non Vithioile ceineiaiedencde dé 
utilisation, O onicdainse pac ailek 

Live Mail Configurer manuellervent les 
demande | "~" paramétres du serveur 
de créer un 
compte de 
messagerie. 
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Si la fenétre Ajouter un compte de messagerie n’apparait 
pas spontanément, cliquez sur le l’onglet Compte, puis 
sur le bouton Ajouter un compte de messagerie, dans le 
volet gauche. 

2. Saisissez votre adresse de messagerie, le mot de passe 
et le nom qui doit étre affiché. 

Si vous avez souscrit un compte Windows Live aupara- 
vant, ou si vous avez l’intention d’utiliser votre adresse 

Hotmail, cliquez simplement sur Suivant et c’est termi- 
né ; Windows Live Mail 2011 se chargera de paramétrer 
la messagerie. 

Mais si vous utilisez une autre adresse de messagerie, 

vous devrez communiquer les informations suivantes a 
Live Mail : 

e Adresse de messagerie : elle est composée de votre 
nom d’utilisateur suivi de l’arobase @, du nom de 

votre fournisseur d’accés Internet et d’un suffixe. 
Par exemple, si votre nom d’utilisateur est jean.ma- 
chintruc et que votre adresse de fournisseur d’accés 
est orange.fr, vous devrez saisir «jean.machintruc@ 
orange.fr». 

e Mot de passe : il vous a sans doute été fourni par 
votre fournisseur d’accés Internet, 4 moins que 

vous l’ayez choisi vous-méme lorsque vous avez 
créé un compte en ligne (autrement dit, sur le Web). 
Dans tous les cas, majuscules et minuscules sont 
différenciées : xyz007 est différent de xYz007. Co- 
chez la case Mémoriser le mot de passe afin de ne 
pas étre obligé de le ressaisir chaque fois que vous 
démarrez Live Mail. 

e Nom d’affichage : c’est le nom en clair qui appa- 
rait dans le champ De (celui qui, dans un message, 
contient le nom de |’expéditeur et permet donc de 
l’identifier facilement). La plupart des gens tapent 
leur prénom et leur nom. 
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3. Cochez la case Configurer manuellement les para- 
métres de ce compte de messagerie, puis cliquez sur 
Suivant. 

La fenétre de la Figure 8.2 apparait. 

Configurer les parametres du serveur 
Si yous Ne conmaisser pat les Paramétres du serveur, contacter votre fournisseur de services Intemet ou votre 
gdministeateur réseau. 

informations sur le serveur entrant informations sur le serveur sortant 
1 

de serveur: Adresse du serveur : 

 Authentification requise ior Somme 

Adresse du serveur: Port: 
ae cnet 

[ito 

Figure 8.2: 
Fournissez 
les rensei- 
gnements 
concernant 
le courrier 
entrant et 
sortant. : Sane 

4. Indiquez le type de serveur de messagerie ainsi que 
les serveurs de courrier entrant et de courrier sortant. 

La fenétre de la Figure 8.2 est sans doute celle qui intri- 
gue le plus les débutants. Voici de quoi il s’agit : 

e Informations sur le serveur entrant - Type de 
serveur : vous devez indiquer ici le protocole utilisé 
par le serveur : POP3, IMAP ou HTTP. Linformation 
vous est fournie par votre FAI (c’est généralement le 
protocole POP3). 
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e Informations sur le serveur entrant — Adresse du 
Serveur entrant : spécifiez l’adresse du serveur 
auquel vous vous connectez. Par exemple, pour un 
serveur POP comme celui du FAI Free, vous devez 

taper «pop.free.fr». 

e Informations sur le serveur sortant — Adresse du 
serveur : indiquez ici le nom du serveur par lequel 
transite le courrier que vous envoyez. Cette infor- 
mation vous est fournie par votre FAI. C’est géné- 
ralement la méme information que pour le serveur 

entrant, mais commencant par smtp. Ainsi chez 
Free, l’adresse est smtp.free.fr. 

D’autres informations rébarbatives figurent dans cette 
fenétre. N’y touchez pas, sauf si votre FAI le demande. 

Certains FAI vous envoient ces informations techniques 
par la poste. Vous trouverez certaines d’entre elles, 
comme le nom du serveur entrant et du serveur sortant, 
sur leur site Web. Le support téléphonique peut aussi 
vous dépanner. 

Le Tableau 8.1 indique les noms de serveur des princi- 
pales messageries en ligne. 

Tableau 8.1 : Les parametres de courrier de quelques FAI. 

Service Type Serveur de Serveur 

courrier entrant de courrier sortant 

Gmail, de Google (voir I'encadré) POP3 pop.gmail.com smtp.gmail.com 

a propos des comptes GLive Mail, 

un peu plus loin 

America Online (voir I'encadré IMAP imap.aol.com smtp.aol.com 
a propos des comptes AOL) 

Yahoo! (voir l'encadré a propos POP3 pop.mail.yahoo.fr smtp.mail.yahoo.fr 

des comptes Yahoo!) 
SS a LS TE I ST a ERIS 

5. Cliquez sur Suivant. 
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La derniére fenétre vous félicite. Il n’y a pas de quoi, car 
Live Mail ne vérifie par la validité de vos paramétres. 
C’est quand vous utiliserez la messagerie, comme expli- 
qué plus loin a la section «Ecrire et envoyer du courrier» 
que vous verrez si tout se passe bien. 

6. Cliquez sur Terminer. 

Un probléme ? Voici quelques conseils qui peuvent vous tirer 
d’affaire : 

Des paramétres ne fonctionnent pas ? Modifiez-les 
depuis Live Mail : cliquez du bouton droit sur le nom de 
votre compte de messagerie, dans le volet de gauche, 
et choisissez Propriétés. Les informations entrées a 
l’Etape 4 figurent sous les onglets Général, Serveurs et 
Avancé. 

M Vous avez plusieurs adresses de messagerie ? Créez un 
second compte en cliquant sur l’onglet Compte, puis sur 
le bouton Adresse de messagerie. Vous pouvez aussi cli- 
quez sur le menu Fichier (a gauche de Il’onglet Accueil), 
puis sur Options, et enfin sur Comptes de messagerie. 
Dans la boite de dialogue Comptes qui apparait, cliquez 
sur le bouton Ajouter. Dans la nouvelle fenétre qui s’af- 
fiche, sélectionnez Comptes de messagerie, et cliquez 
sur Suivant. Vous commencez la procédure a l’Etape 1 
de la précédente manipulation, mais avec cette fois les 
informations concernant une autre adresse de message- 
rie, 

M Vous désirez choisir une autre adresse par défaut ? La 
premiére adresse entrée dans Live Mail est l’adresse de 
messagerie par défaut, c’est-a-dire celle indiquée comme 

adresse de retour pour chaque message que vous 
envoyez. Pour en indiquer une autre, cliquez du bouton 
droit sur cet autre compte, dans le volet de gauche, et 
choisissez Définir comme compte par défaut. 
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Ecrive et envoyer du courrier électronique 
avec Windows Live Mail 2011 

La fenétre de Windows Live Mail 2011 est divisée en trois voire 
quatre parties : le volet des comptes (ou dossiers), 4 gauche, 
contenant les comptes ou votre courrier est stocké, la liste 
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des messages, au milieu, montrant le contenu du compte (ou 
dossier) sélectionné, et le volet de lecture, a droite, qui affiche 

un apercu du message sélectionné. 

Volet des dossiers Liste des messages Volet de lecture 

(comptes) 

es i Galerie HorsChamp janvier 2011 
Comenier ton he = ane Galerie HomChemp fintestigaind. Ajouter guxcantacts SSL 21S 0628 

Courier Hon ks (contacts) sciasaltiniccntt Ai: Phitigs Eacertirn 
Flux BSS nen fus (2573 Ran oer ay ee ae am ee 

Lettre d'information - Galerie HorsChamp 
| > minamata 

$s Piglet 

| gz 
> escartis 

| sla nornenkaliue Ratona Michel 

BS oeienece 23 
“™" theetine Chawvelier: Madone Wide 

Entity deni sy Happy New Year 2021 

eae) | i Drnitey Varityex 
| > Dossiers stockés sur Vordinateur | 2 

Fi 8 3 ; : : "gtk shoe’ ; 
igure 0.9: / : Tris 

DansLive | | 1B Bonne Nouvelle Annee - es 
: a : : samedi 15 janvier 2011 de 18h 

Mail ' les . 0 oes on présence de artiste 

be : Ge mewie. manchaue 2 2 inform ations : —— , Pe 

sont presen- | * 
A : soasmanenencnnonncaccaanaanoennesteon nt 3 Mere a : * * = 

tées dans : Posted du 7 janvier au 27 février 

trois volets. , 2 ie wae 

Pate nee Toa 

Le volet des comptes de Live Mail repose sur le bon vieux 
principe des paniéres en plastique ou en métal pour classer 
le courrier recu, ou en attente d’étre posté. Double-cliquez 
sur un compte pour déployer ses dossiers et voir ce qu’ils 
contiennent. Windows Live Mail 2011 répartit les messages 
dans les dossiers suivants : 

Y Boite de réception : dés que vous vous connectez a |’'In- 
ternet, Windows Live Mail 2011 reléve le courrier et le 
place dans le dossier Boite de réception. Il le fait ensuite 
toutes les 30 minutes. Pour relever manuellement le 
courrier, cliquez sur le bouton Envoyer/Recevoir dans la 
barre d’outils, ou appuyez sur F5. 
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Vous pouvez réduire l’intervalle entre les reléves : 
cliquez sur le bouton Fichier, en haut a gauche, puis sur 
Options/Courrier. Dans la section Envoyer/Recevoir de 
la boite de dialogue Options, réglez l’intervalle dans 
option Vérifier l’arrivée de nouveaux messages toutes 
les x minute(s). 

Brouillons : si vous interrompez la rédaction d’un mes- 
sage et que vous désirez la reprendre ultérieurement, 
cliquez sur Fichier/Enregistrer. Un message indique que 
Windows Live Mail 2011 place le message dans le dos- 
sier Brouillons, o¥ vous pourrez le rouvrir. Validez par 
un clic sur OK. 

Eléments envoyés : une copie de tous les messages que 
vous envoyez est stockée dans ce dossier. Pour suppri- 
mer un message embarrassant, cliquez dessus du bou- 
ton droit et choisissez Supprimer (NdT : Attention, car 
le message compromettant se retrouve dans le dossier 
Messages supprimés, décrit plus loin. Si votre conjoint, 

patron ou autre dictateur de salon fouille les poubelles, 
vous n’étes pas tiré d’affaire). 

Courrier indésirable : comme un bon toutou, Windows 

Live Mail 2011 renifle les courriers entrants et déroute 
dans ce dossier tous ceux qui lui paraissent suspects. 
Ne manquez pas d’y jeter un coup d’oeil de temps en 
temps pour voir si des courriers valides n’y ont pas été 
relégués par erreur. 

Messages supprimés : c’est la corbeille de Live Mail. 
Tout ce que vous supprimez dans les autres dossiers 
atterrit ici. Pour effacer définitivement un message, cli- 
quez sur cet élément. Une petite croix apparait a droite. 
Cliquez dessus. Windows Live Mail vous demande 
confirmation de la suppression. Cliquez sur Oui. 

Pour que le dossier Messages supprimés ne soit pas 
encombré, cliquez sur Fichier/Options/Courrier. Dans la 

boite de dialogue Options, cliquez sur l’onglet Avancé, 
puis sur le bouton Maintenance. Cochez ensuite la case 
Vider les messages du dossier Eléments supprimés en 
quittant. 

ee 
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 Boite d’envoi : quand vous envoyez un message, Live 
Mail se connecte aussitot a |’Internet et l’envoie au 
destinataire. Si l’ordinateur n’est présentement pas 
connecté, le message reste dans le dossier Boite d’en- 
voi. Cliquez sur le bouton Envoyer/Recevoir pour établir 
la connexion Internet et envoyer le message en attente. 

SS a BR a a ER IR ETE 
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Pour voir le contenu d’un dossier, cliquez dessus. Les mes- 
sages apparaissent dans le volet du milieu. Cliquez sur un 
message et son contenu est affiché a droite. 

Rédiger un message 
Prét a envoyer votre premier courrier électronique ? Aprés 
avoir configuré votre compte d’utilisateur, procédez comme 
suit pour écrire une lettre puis |’envoyer a travers le cyberes- 
pace jusqu’a son destinataire : 

1. Ouvrez Windows Live Mail 2011 puis, dans l’onglet 
Accueil, cliquez sur le bouton Message électronique. 

Vous n’aimez pas la souris ? (NdT : C’est pourtant la 
meilleure partie a |’extrémité du gigot, contre l’os). Ap- 
puyez sur Ctrl + N pour ouvrir une nouvelle fenétre de 
message, semblable a celle de la Figure 8.4 

Figure 8.4: 
Aprés avoir 
cliqué sur 
le bouton 
Message = | 
électronique, | 
une fenétre | 
apparait | 
dans laquelle | 
vous pouvez | 
rédiger votre | 
prose. ; 

Si vous avez configuré plusieurs comptes, Windows 
Live Mail 2011 adresse automatiquement le courrier au 
compte par défaut, généralement le premier que vous 
avez créé. 

355 
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Pour envoyer le courrier a un autre compte, cliquez sur 
le bouton fléché a droite du bouton De (NdT : visible en 
haut a droite dans la figure, le bouton De n’est affiché 
que si plusieurs comptes ont été créés) puis choisissez 
un autre nom de compte dans le menu local. 

Saisissez l’adresse de votre correspondant dans le 
champ A. 

Si vous savez que le destinataire figure dans la liste de 
vos contacts, vous gagnerez du temps en procédant 
comme suit : Cliquez sur le bouton A, ce qui affiche 

une fenétre contenant tous vos contacts. Cliquez sur 
le contact approprié, cliquez sur le bouton A en bas a 
gauche, puis sur OK. 

Ajoutez d’autres contacts avant de cliquer sur OK, si 
vous désirez envoyer le message a plusieurs personnes. 

Vous voulez envoyer ou faire suivre un méme message a 
plusieurs correspondants ? Préservez leur vie privée en 
cliquant sur le lien Afficher les champs Cc et Cci (Copie 
carbone invisible) au lieu de A. Ensuite, cliquez sur le 
bouton Cci pour sélectionner les destinataires (ou bien 
tapez directement leur adresse dans ce champ). Tous 
recevront le message, mais les adresses des uns et des 
autres seront cachées, préservant ainsi leur confidentia- 
lité. 

Pour permettre a chacun de voir les adresses des 
autres, sélectionnez leur nom puis cliquez sur le bouton 

Cc (Copie carbone). Sachez cependant que cette pra- 
tique n’est pas toujours appréciée car l’adresse de mes- 
sagerie de chacun est communiquée a tout le monde. 

Remplissez le champ Objet. 

Bien que facultative, cette information permet au desti- 
nataire de savoir de quoi il est question, et aussi d’iden- 
tifier et trier plus facilement son courrier. 

Rédigez le message dans la grande zone de texte (la 
partie inférieure de la fenétre). 
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Tapez sans vous soucier de la longueur de votre texte. 

5. (Facultatif) Pour joindre un fichier a votre message, 
faites-le glisser et déposez-le dans la zone de texte. 
Ou alors, cliquez sur l’ic6ne en forme de trombone 
(Joindre un fichier), naviguez jusqu’au fichier puis 
double-cliquez sur son nom afin de le joindre. 

La plupart des fournisseurs d’accés Internet limitent la 
taille des piéces jointes 45 ou 10 mégaoctets (Mo). Nous 
reviendrons plus loin dans ce chapitre sur l’envoi de 
piéces jointes. 

6. Cliquez sur le bouton Envoyer, en haut a gauche. 

Et hop ! Windows Live Mail 2011 démarre le modem si 
nécessaire, et envoie le message a travers |’Internet 
jusqu’a la boite aux lettres de votre correspondant. 
Selon la vitesse de la connexion Internet et la charge 
du réseau, le courrier parvient n’importe ou dans le 
monde dans un délai de 15 secondes a quelques jours, 
la moyenne étant de quelques minutes. 

Par défaut, Live Mail ne vérifie pas l’orthographe des 
messages que vous rédigez. Pour activer le correcteur 
orthographique, cliquez sur Fichier/Options/Courrier, 
puis cliquez sur l’onglet Orthographe. Cochez ensuite la 
case Toujours vérifier l’orthographe avant l’envoi. 

Lire le courrier électronique recu 
Si Windows Live Mail 2011 est ouvert pendant que vous étes 
connecté a |’Internet, il vous informe de l’arrivée de tout 

courrier par un signal sonore. Une petite enveloppe apparait 
briévement en bas a droite de l’écran, prés de l’horloge. 

Pour vérifier l’arrivée du courrier lorsque Windows Live Mail 
2011 n’est pas ouvert, chargez-le a partir du menu Démarrer/ 
tous les programmes. Cliquez ensuite sur le bouton Envoyer/ 
Recevoir (ou appuyez sur F5). Live Mail se connecte a I’'In- 



358 troisieme partie : Se connecter al'Internet_ = 

ternet, envoie tous vos messages qui étaient en attente puis 

reléve le courrier et le place dans la Boite de réception. 

Procédez comme suit pour lire les lettres de la Boite de récep- 
tion et, soit y répondre, soit les classer dans un dossier. 

1. Ouvrez Windows Live Mail 2011 et consultez la Boite 

de réception. 

Live Mail affiche les messages présents dans la Boite de 
réception (Figure 8.5). Chaque courrier est listé chrono- 
logiquement, les plus récents en haut. 

oe oe Q tiburceart, ia qualité et les bonnes affaires pour f 
Courther nor fi eBay ebay tiuphyechay tri Ajouter aun contacts BSUS BEE 
Coutannantey ; ‘Teer par date Conversations) Ordre décrsiss,.. Bets) Moturditreete 

Fux BSS non bus 137) Gy Retourner aur Facebook : E. Leena tera 
Ee : Facebok | ee sermaigen com Sattictoares seas? Apieistas eBay Bonde caened Mavieasen car visssnbioue 
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est affiché a 

droite. 

Pour trouver rapidement un message, saisissez le nom 
de l’expéditeur ou un mot-clé dans le champ Rechercher 
des messages, en haut de la liste (voir Figure 8.5). Notez 
que vous pouvez aussi effectuer la recherche depuis le 
champ Rechercher du menu Démarrer. 

awe 

2. Cliquez sur l’objet d’un message pour le lire. 

Le contenu du message est affiché dans le volet de 
lecture, a droite de Live Mail. Pour ouvrir le message et 
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le voir dans sa propre fenétre, double-cliquez sur son 
objet, dans le volet du milieu. 

3. A partir de 1a, Live Mail propose plusieurs options, 
toutes décrites dans la liste suivante : 

e Ne rien faire : le message reste dans le dossier 
Boite de réception. 

e Répondre au message : cliquez sur le bouton Ré- 
pondre, dans la barre de commandes. Une nouvelle 

fenétre apparait, préte a recevoir votre réponse. Elle 

est préadressée, ce qui est tres commode. Le mes- 
sage original se trouve en bas, a titre de rappel pour 
votre correspondant. 

e Répondre a tous: certains courriers sont adressés 
a plusieurs destinataires. Si plusieurs adresses se 
trouvent dans le champ A, vous pouvez envoyer une 
réponse a toutes ces personnes 4a la fois en cliquant 
sur le bouton Répondre a tous. 

e Transférer : vous voulez envoyer a quelqu’un 
d’autre un message que vous avez recu ? Cliquez sur 
le bouton Transférer pour réacheminer ce courrier. 

e Ajouter au calendrier : Windows Live Mail 2011 est 
doté d’un calendrier rudimentaire pour gérer vos 
rendez-vous. Cliquez sur ce bouton pour ouvrir une 
nouvelle fenétre grace a laquelle vous pourrez insé- 
rer le message a la date de votre choix. 

e Supprimer le message : cliquez sur le bouton 
Supprimer ou déposez le message dans le dossier 
Eléments supprimés. Tous les messages supprimés 
restent dans ce dossier, jusqu’a ce que vous cli- 
quiez sur ce dernier puis sur la croix qui apparait a 
sa droite. Pour un nettoyage automatique, cliquez 

sur Fichier/Options/Courrier ; cliquez sur l’onglet 
Avancé, puis sur le bouton Maintenance et cochez la 
case Vider les messages du dossier Eléments sup- 
primés en quittant. 
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e Signaler comme courrier indésirable : Live Mail 
filtre les courriers indésirables, mais certains par- 

viennent a se glisser entre les mailles du filet. Si 
vous estimez qu’un courrier est du spam, comme on 

dit en jargon Internet, cliquez sur ce bouton pour le 
placer dans le dossier Courrier indésirable. 

e Imprimer le message : cliquez sur le bouton Fi- 
chier/Imprimer, pour obtenir une sortie papier du 

message. 

e Parcourir les messages : cliquez sur les boutons 
Précédent ou Suivant pour voir le message placé 
avant ou aprés celui en cours dans la liste (si ces 
boutons ne sont pas visibles, élargissez quelque peu 
la fenétre). Attention, cette fonction n’est disponible 
que si vous double-cliquez sur le message pour 
l’afficher dans sa propre fenétre. 

Ces conseils vous aideront a mieux exploiter Windows Live 
Mail 2011: 

M Quand vous lisez un message, cliquez sur le lien Ajou- 
ter aux contacts, a droite de l’adresse de |’expéditeur, 
pour placer son nom et son adresse de messagerie dans 
votre liste de contacts. Il suffira ensuite de cliquer sur le 
bouton A, puis de choisir ce contact dans la liste, pour 
lui €crire. 

M Pour organiser les messages entrants, cliquez du bouton 
droit sur la Boite de réception et choisissez Nouveau 
dossier. Nommez-le. Créez autant de dossiers et de sous- 
dossiers que nécessaires pour classer votre courrier. 

/ Pour déplacer un message d’un dossier vers un autre, 
contentez-vous de le glisser et de l’y déposer. 

/ Certains courriers sont accompagnés d’un fichier, ou 
piece jointe. Leur gestion mérite qu’une section entiére 
leur soit consacrée (la prochaine, fort opportunément). 

Si vous recevez du courrier d’une banque, d’eBay, Pay- 
Pal ou autre site Web financier, regardez-y 4 deux fois 
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avant de cliquer sur un lien. Une activité crapuleuse ap- 
pelée «hameconnage» consiste a envoyer massivement 
des courriers qui incitent le destinataire 4 divulguer son 
nom, son mot de passe, voire le code de sa carte ban- 

caire. Armés de ces informations, les truands se dépé- 
chent de vider votre compte bancaire. Windows Live 
Mail 2011 affiche un message d’alerte lorsqu’il repére 
des courriers douteux. (NdT : Notez bien que jamais 
aucune banque n’envoie de courrier contenant un lien 
sur lequel vous devez cliquer. De plus, aucun organisme 
— banque, fisc, police... -— ne vous demandera jamais de 
divulguer vos mots de passe ou codes bancaires, que ce 
soit par courrier électronique ou par téléphone). 

Lorsqu’une petite icOne avec un X rouge apparait a la 
place d’une image ou d’une photo dans un courrier, cela 
signifie que Live Mail l’a bloquée. Pour voir les images, 
cliquez sur le lien Afficher les images. Pour empécher 
Live Mail de les bloquer, choisissez Fichier/Options/ 

Options de sécurité. Cliquez sur l’onglet Sécurité puis 
décochez la case Bloquer les images et les autres conte- 
nus externes dans les messages HTML. 

Envoyer et recevoir des piéces jointes 
A Vinstar d’une photo que vous avez glissée dans une enve- 
loppe pour montrer au destinataire 4 quoi ressemble votre 
nouvelle maison, une piéce jointe est un fichier ajouté au 
message. | : 

Une piéce jointe est parfaite pour l’envoi de fichiers, mais pas ) 
trés parlante lorsqu’il s’agit de photos. C’est pourquoi Live 
Mail contient une option permettant d’incorporer les images ) 

directement dans le message. Au lieu d’afficher les images 
sous forme d’austéres icones, Live Mail place une vignette de 
chacune d’elles dans le texte, ce qui permet de les regarder 
facilement. 

Que vous choisissiez de joindre une piéce ou de |’incorporer | 
au message, tenez compte d’un point important : la plupart | 
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des fournisseurs d’accés limitent la taille des piéces jointes, 

généralement a 5 ou 10 Mo (un peu plus généreux, Gmail ac- 

cepte jusqu’a 20 Mo). 

Les fichiers de photos numériques dépassant souvent la limite 

des 5 Mo, notamment lorsque vous en joignez plusieurs a un 

message, Windows Live Mail 2011 permet de les compresser. 
Les images ne sont pas du tout dégradées, mais sont transfé- 
rées plus rapidement. 

La prochaine section explique comment envoyer et recevoir 

des piéces jointes et des photos numériques incorporées a un 
message. 

Attacher une ou plusieurs piéces jointes 
a un message 
Pour envoyer un fichier a quelqu’un, commencez par créer un 
message : cliquez sur le bouton Message électronique, comme 
expliqué précédemment a la section «Rédiger un message». 
Saisissez ensuite votre message comme d’habitude. 

Le moment est venu de joindre un fichier (NdT : Il est préfé- 
rable de joindre le fichier avant méme d’écrire le message afin 
d’éviter le syndrome du «et hop!», autrement dit l’envoi préci- 
pité juste aprés avoir signé, en oubliant bien sir de joindre le 
fichier), procédez comme suit : 

i. Cliquez sur le bouton Joindre, puis localisez le fichier 
a attacher au message. 

Dans la fenétre qui apparait, le volet de navigation 
contient les bibliothéques recevant vos documents, 
images, musiques et vidéos. Parcourez les dossiers a la 
recherche des fichiers 4 joindre. 

2. Pour ne joindre qu’un seul fichier, double-cliquez sur 
son nom. Pour en attacher plusieurs, sélectionnez-les 
tous, puis cliquez sur le bouton Ouvrir. 
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Le bouton Ouvrir n’ouvre bien sir rien du tout. Il se 
contente de joindre les fichiers au message. 

Les fichiers joints apparaissent sous le champ Objet, 
dans un champ signalé par l’icone en forme de trom- 
bone, comme a la Figure 8.6. 

é 4 
Objet | aad | Afficher les champs CcetCci | 

Figure 8.6: 
Les piéces | 
jointes appa- | 
raissent dans | 
'en-tétedu | 
message. 

SEC NTRBECET 

Vous avez joint par mégarde un fichier erroné ? Cliquez 
dessus du bouton droit et choisissez Supprimer. 

Les étapes ci-dessus servaient a ajouter une ou plusieurs 
piéces jointes pendant la rédaction du message, mais vous 
pouvez aussi procéder selon l’une de ces deux manieéres : 

Cliquez du bouton droit sur le nom d’un fichier dans un 
dossier, et dans le menu contextuel, choisissez Envoyer 

vers > Destinataire. Une nouvelle fenétre de message de 
Live Mail s’ouvre, a laquelle le fichier est déja joint. 

 Faites glisser le fichier du dossier jusque sur la fenétre 
de saisie d’un message et déposez-le. Le fichier est aus- 
sitot joint. 

363 
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ON 7] 

ON 

Enregistrer un fichier joint 
Enregistrer un fichier joint a un message que vous avez recu 

n’est pas compliqué. Voici la procédure a suivre : 

1. Ouvrez le message contenant la piéce jointe. 

2. Cliquez du bouton droit sur l’icdne du fichier, et dans 
le menu contextuel, choisissez Enregistrer sous. 

Le message contient plusieurs fichiers joints ? Dans ce 
cas, maintenez la touche Ctrl enfoncée et cliquez sur 
chacun d’eux. Cliquez ensuite du bouton droit dans la 
sélection et choisissez Enregistrer sous. 

Dans tous les cas, l’action ouvre la boite de dialogue 
Enregistrer la piéce jointe sous. Sélectionnez |’emplace- 
ment approprié pour le ou les fichiers (les textes dans 
Documents, les photos dans Images, efc.) 

Le courrier électronique permet d’envoyer trés facilement 
des fichiers dans le monde entier. A tel point que les program- 
meurs de virus n’ont pas laissé passer cette aubaine, créant 
des virus autoréplicants qui se propagent en envoyant des co- 
pies d’eux-mémes 4 tous les contacts d’un carnet d’adresses. 

Ce qui m’améne 4a cette mise en garde : 

M Si quelqu’un que vous connaissez vous envoie inopi- 
nément une piéce jointe, ne l’ouvrez surtout pas. En- 
voyez-lui un courrier lui demandant confirmation de cet 
envoi. Le message peut avoir été envoyé 4 son insu par 
un virus ou par un robot. Pour plus de sécurité, tirez la 

piéce jointe jusque sur le Bureau et soumettez-la a votre 
antivirus. Ne l’ouvrez jamais directement depuis le mes- 
sage lui-méme. 

Pour vous empécher d’ouvrir un fichier infecté, Win- 
dows Live Mail 2011 refuse d’ouvrir la grande majorité 
des fichiers joints. S’il ne vous autorise pas a ouvrir un 
fichier provenant d’un correspondant sii — un fichier 
que vous attendiez -, désactivez la protection : dans 
le menu Fichier (NdT : appuyez au besoin sur Alt pour 
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| 
afficher la barre de menus), choisissez Options/Options 
de sécurité, cliquez sur l’onglet Sécurité, puis décochez 
la case Ne pas autoriser |’ouverture ou |’enregistrement 
de piéces jointes susceptibles de contenir un virus. 

Incorporer une photo dans un message 
Des photos numériques peuvent étre jointes comme expliqué 
précédemment, mais pour qu’elles soient directement visibles 
par le destinataire, il est préférable de les incorporer au mes- 
sage, comme a la Figure 8.7. 

ee 
pe Message 

ssciitacieettaiatse 

i Afficher les champs Cc ef Oct : 

Ree 

Figure8.7: | 
Des photos 
incorporées 
au message 
sont plus 
faciles a 
visionner. 

Le destinataire verra les vignettes. En double-cliquant dessus, 

il verra la version grandeur nature de la photo, et il pourra 
méme visionner un diaporama en ligne. 

Pour incorporer des photos a un message électronique, 
commencez par cliquer sur l’icOne Windows Live Mail 2011, 
comme décrit précédemment dans ce chapitre, a la section 
«Ecrire et envoyer du courrier électronique avec Windows 
Live Mail 2011». Saisissez ensuite votre message comme 
d’habitude. 
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Pour ajouter des photos, procédez comme suit : 

1. Cliquez sur l’onglet Insérer puis sur le bouton Une 

seule photo. 

La fenétre Insérer une image apparait, déja ouverte sur 

la bibliotheque Images. 

2. Sélectionnez la ou les photos a insérer dans le mes- 
sage, puis cliquez sur le bouton Ouvrir. 

Pour joindre plusieurs photos, maintenez la touche Ctrl 
enfoncée tout en cliquant sur les photos. Cliquez en- 
suite sur Ajouter. 

Dans les deux cas, cliquer sur le bouton Ouvrir répartit 
les photos dans le message, comme a la Figure 8.7, pré- 
cédemment. | 

Vous avez ajouté une image de trop ? Cliquez dessus du 
bouton droit, dans le message, et choisissez Supprimer. 

3. Pour ajouter une légende aux photos, si vous le dési- 
rez, placez le pointeur de la souris sous l’une d’elles 
puis saisissez le texte. 

Limitez-vous a une ou deux lignes. 

4, Si vous le désirez, agrémentez les photos avec les op- 
tions présentes dans le bandeau au-dessus de la zone 
de texte. 

Cliquez sur le bouton Bordures de |’image, sélectionner 
un cadre. Le bouton Contraste améliore le contraste et 
la luminosité des photos sélectionnées dans le message. 

3. Cliquez sur le bouton Envoyer. 

Live Mail envoie le message avec ses piéces jointes. 



Chapitre 8 : Envoyer et recevoir du courrier électronique 367 

Enregistrer des photos incorporées | 
Pour enregistrer les photos incorporées a un message que 
vous avez recu, cliquez dessus du bouton droit et choisissez 
Enregistrer l'image sous. Dans la boite de dialogue Enregistrer 
l'image, nommez si vous le désirez la photo en question, choi- 
sissez un dossier de destination puis cliquez sur Enregistrer. 

ancas Satin 

Si vous avez recu des photos provenant d’un compte Windows | 
Live, enregistrez la photo de cette manieére : 

1. Ouvrez le message contenant les photos incorporées. 

Le message ressemble un peu a une page Web. Il 
contient des liens pointant vers le site Web de Microsoft 
ou les photos sont en réalité stockées. 
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2. Cliquez sur le lien Enregistrer toutes les photos. 

La fenétre Parcourir les dossiers apparait. Sélectionnez 

un dossier pour le stockage des photos. 

3. Cliquez sur Enregistrer. 

Windows Mail télécharge une copie des photos dans 

l’emplacement choisi. Les originaux restent dans le mes- 
sage, ce qui constitue une sauvegarde supplémentaire. 

_ Bien que le message acheminé par Windows Live contienne 
\. des versions réduites des photos, Microsoft ne conserve les 

/ originaux qu’un mois sur son serveur. Passé ce délai, ces 
originaux en haute résolution sont supprimés. Il ne vous reste 

alors que les vignettes. 

Gérer les contacts 

gihA7 Windows Vista conservait les contacts dans des fichiers 
\, séparés, stockés dans un dossier Contacts. Windows 7 fait 
yj de méme, sauf si vous avez souscrit 4 un compte de messa- 

gerie Windows Live. Ce compte vous permet de stocker vos 
contacts dans deux emplacements : a ]’intérieur de votre ordi- 
nateur et aussi en ligne. Quand vous ouvrez un compte dans 
Windows Live Mail 2011, la version en ligne imite la version 
présente dans votre ordinateur, avec les mémes contacts et 

les mémes courriers envoyés et recus. 

Pour voir la liste de vos contacts dans votre ordinateur, cli- 

quez sur le bouton Contacts (ou sur son ic6ne, si le panneau 
est réduit) en bas du volet des dossiers. La fenétre Contacts 
apparait, avec la liste de tous vos correspondants. 

La liste des contacts peut étre enrichie de diverses maniéres : 

En laissant Windows Live Mail 2011 s’en charger : 
quand vous répondez trois fois 4 un méme expéditeur, 
Live Mail place immédiatement le nom et l’adresse de 
messagerie de cette personne dans le dossier Contacts. 
Si cette option vous parait excessive, choisissez Fichier/ 



______ Chapitre 8 : Envoyer et recevoir du courrier électronique 369 

Options/Courrier. Cliquez sur l’onglet Envoi et décochez 
la case Placer les personnes auxquelles j’ai répondu 
trois fois dans mon carnet d’adresses. 

Importer un ancien carnet d’adresses : pour récupérer 
le carnet d’adresses d’un autre ordinateur, ouvrez le 

dossier Contacts et, dans la barre d’outils, cliquez sur le 

bouton Importer. Dans le menu local qui apparait, choi- 
sissez le type de fichier WAB, VCF, ou CSV. 

Ajouter manuellement les contacts : depuis la fenétre 
Contacts Windows Live Mail, cliquez sur le bouton 
Contact. Entrez au moins le nom et l’adresse de messa- 
gerie de la personne, ou créez une fiche exhaustive en 
remplissant la totalité des champs. Cliquez ensuite sur 
Ajouter aux contacts. 

D’autres taches fort utiles peuvent étre exécutées a partir de 
la fenétre Contacts Windows Live : 

M Pour envoyer rapidement un message a un correspon- 
dant figurant parmi vos contacts, cliquez du bouton 

droit sur son nom et choisissez Envoyer un message. 
Live Mail affiche un nouveau message préadressé dans 
lequel vous taperez votre courrier avant de cliquer sur 
Envoyer. 

M Pour sauvegarder vos Contacts, cliquez sur le bouton 
Exporter, puis décidez de les exporter, soit au format 
CSV (Comma Separated Values, champs séparés par 
des virgules), ou format Vcard (carte de visite virtuelle 
VO 

Vous pouvez aussi copier vos adresses dans la liste 
Contacts de votre iPod. Aprés l’avoir connecté au PC, 

exportez les adresses au format vCard, comme décrit au 
paragraphe précédent. Lorsque Windows 7 vous deman- 
dera de sélectionner le dossier pour l’exportation des 
fichiers VCF, choisissez le dossier Contacts de l’iPod. 
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Limiter les courriers indésirables 

Il est malheureusement impossible d’échapper totalement aux 

courriers non sollicités, ou spams (NdT : initiales de spiced po- 

tatoes and meat, «patates épicées et viande», un célebre sketch 
des Monty Python, mais aussi et surtout, nom d’une infecte 
conserve de viande en vente aux Etats-Unis). Incroyable mais 
vrai, il existe encore des gens assez naifs pour acheter auprés 
des spammeurs, ce qui rend I’activité de ces derniers suffi- 
samment lucrative pour qu’ils persistent. 

Fort heureusement, Windows 7 fait preuve d’un peu plus de 
discernement pour reconnaitre les spams. Lorsqu’il détecte 
un courrier douteux, il le place directement dans le dossier 
Courrier indésirable (Figure 8.8) 

Figure 8.8 : 
Windows 
Live Mail 

2011 
détourne 

automati- 

quement les 
spams vers 
le dossier 
Courrier 
indésirable. 

Si vous avez repéré dans le dossier Courrier indésirable des 

messages qui ne sont pas des spams, sélectionnez-les en 

cliquant dessus puis cliquez sur le bouton Courrier légitime, 
dans la barre d’outils. Windows Live Mail 2011 le renvoie im- 
médiatement dans le dossier Boite de réception. 

Bien qu'il ne soit pas possible d’endiguer complétement les 
spams, il est possible d’en réduire la quantité grace a ces 
quelques régles : 

w Ne communiquez votre adresse de messagerie qu’a 
vos proches, amis, collégues de travail et sociétés trés 
connues. Ne la donnez pas a des inconnus et ne la pos- 
tez pas sur des sites Web. 
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_ ¥ Créez une deuxiéme adresse, dite «jetable», que vous 
utiliserez pour les transactions commerciales, le rem- 
plissage de formulaires ou de la correspondance qui 
ne sera pas suivie. Lorsque cette adresse sera la cible 
d’innombrables spams, supprimez-la comme expliqué 
ala section «Configurer votre compte de messagerie», 
dans ce chapitre, et créez-en une nouvelle. 

MY Ne postez jamais votre véritable adresse de messagerie 
dans un forum, groupe de discussion ou chaf, ou toute 

autre zone de conversations publiques. Et surtout, ne 
répondez jamais a un spammeur, méme en cliquant sur 
un lien de désabonnement. Cette action prouve en effet 
qu'il y a quelqu’un a cette adresse, ce qui l’ajoutera a la 
liste tres convoitée des adresses actives, suscitant ainsi 

davantage de spams. 

Y Voyez si votre FAI propose un filtrage antispam. Ce fil- 
trage est si efficace que beaucoup de spammeurs ten- 
tent de le leurrer en utilisant des mots qui n’ont aucun 
sens. Si la ligne objet contient des mots qui n’existent 
dans aucun dictionnaire, c’est sans aucun doute du 

spam. 
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Chapitre 9 

Personnaliser 
Windows 7 

avec le Panneau 
de configuration 
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Dans ce chapitre 

Personnaliser le Panneau de configuration. 

Modifier l'apparence de Windows 7. 

Changer de mode vidéo. 

Installer ou supprimer des programmes. 

Régler la souris. 

"VY Régler automatiquement la date et l'heure de I'ordinateur. 
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e Panneau de configuration de Windows 7 se trouve en 
toute logique dans le menu Démarrer. 

Vous trouverez dans ce panneau des dizaines d'options, de 
boutons et de liens permettant de personnaliser l'apparence, 
l'utilisation et l'impression générale de Windows. Ce chapitre 
présente les boutons et glissiéres que vous pouvez régler si 
vous le désirez, et vous signale aussi ceux auxquels il vaut 
mieux ne pas toucher. 
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Trouver la bonne option dans le Panneau 
de configuration 

Ouvrez le Panneau de configuration de Windows 7, et vous 

pourrez passer une bonne semaine a cliquer sur des icOnes et 

des options. En affichage classique, il héberge plus d'une cin- 
quantaine d'ic6nes, dont certaines donnent accés a des boites 

de dialogue contenant plus d'une vingtaine de parametres et 

taches. 

Pour vous éviter une pénible errance a la recherche de la 
bonne option, le Panneau de configuration peut étre affiché 
par catégories, comme le montre la Figure 9.1. 

Ajuster les pararnétres de ordinateur Afficher par: Catégorie * 

Systéme et sécurité Comptes et protection utilisateurs 
Consulter Petat de votre ordinateur @ Ajouter ow supprimer des cormptes 

@ Sauvegarder {ordinateur es @ otisatenars 

Sechercher et réscusine des peoblimes @ Contigueer le contréle parental pour un 
uitisateur 

.. Réseau et internet 
Figure 9.1: Afficher état ot le gestion du réseau Apparence et personalisation 
Les para- » Choteir lex options de grape nisidentiel at Modifier te theme 

a de partage “ae = Bodifier Paritre-plan du Bureau 
metres sont Ajuster la eéselution de Pécran 

; Matériel et audio - 
plus faciles ee aS Horloge, lanque et région 
a loc aliser : a Da a iMerdifier les claviers ou les autres méthodes 

oF j 2 d'entrée 
lo rsqu | Is sont | | Programmes Modifier la langue 
regroupes » Deésinstaller un programme 

Options d’ergonomie 
Laisser Windwees cuggérer les pararmndtres 

Optimiser lafichage 

par catégo- 
ries. 

Sous chaque nom de catégorie se trouvent des liens vers les 
sujets principaux. Par exemple, aprés avoir cliqué sur l'icOne 
de la catégorie Systéme et sécurité, vous accédez a d'autres 
liens permettant notamment de télécharger les derniéres 
mises a jour de sécurité ou de vérifier l'état de la sécurité de 
Windows. 

Certaines commandes ne correspondent pas exactement a 
une catégorie précise tandis que d'autres ne sont que des 
raccourcis accédant a des réglages situés ailleurs. Pour les 
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voir, et surtout pour voir l'ensemble des icones du Panneau 
de configuration, cliquez sur le bouton Afficher par, en haut a 
droite de la fenétre, puis choisissez Grandes icOnes ou Petites 
icOnes — comme 4a la Figure 9.2 -, dans le menu déroulant. 

Ajuster les paramétres de l'ordinateur 

Oe adiicnage 

4 ¥ Centre de maintenance 

Spee | Re chittrement de lecteur BitLocker 

Fig ure 9.2: : MS Connesions RemoteApp et Bureau &.. 

C on ¢ up our : 8g Exécution automatique 

les utilisa- ' @ Gestionnaire d'informations d'identit... 

TEUTS EXPE- | Eaicénes deta zone de notification 
rimentés, | @ Options d'atimentation 
affichage — |, Boptions des dossiers 
paricOnes du |) M@Pare-teu windows 
Panneaude | GPotices 
configuration | & Reconnaissance vocale 

montre la || iRésolution des problemes 
totalitédes |) a sous 

—icoénes. | Bi vindows CardSpace 

Ne vous inquiétez pas si votre Panneau de configuration 

ud. Barre des taches et menu Ddmarrer 

@ Centre de synchronisation 

ae Clavier 

& Contréle parental 

Po Gadgets du Bureass 

Gi Gestionnaire de périphériques 

WE inforrnations et outile de performance 

Bo Cotions ferqenamie 

Ch Options whernet 

#4 Périghériques ot unprimantes 

Ee Programenes of fonctionnalités 

Fs Récuperataor 

Ye Sauvegurder et restaurer 

HB Systeme 

WB Hincows Detender 

LEO STOR EE NLT TT RO 

©F Gestion des couleurs 

6G Groupe résidentiet 

ay Mize en route 

é4 Options dindexation 

Outils d' adeninisteation 

@ Prograrnmes par défaut 

MP Région et tengue 

@ Son 

G2 t déphone et modern 

CF Windows Update 

différe quelque peu de celui de la Figure 9.2. Différents pro- 
grammes, accessoires et modeéles d'ordinateurs y ajoutent 
souvent leurs propres icOnes. Les différentes versions de 
Windows 7 décrites au Chapitre 1 omettent ou ajoutent égale- 
ment des icones. 

Immobilisez le pointeur de la souris sur une catégorie ou une 
icone du Panneau de configuration, et Windows 7 explique 
longuement son usage. 

Le reste de ce chapitre est consacré aux catégories du 
Panneau de configuration visibles dans la Figure 9.1, aux 
raisons pour lesquelles vous vous abstiendrez d'en visiter 
certaines, et aux raccourcis permettant d'accéder directement 

aux paramétres désirés. 
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Systéme et sécurité 
Comme une Ford Mustang des années 1960, Windows 7 né- 

cessite de l'entretien de temps en temps. A vrai dire, un peu 

de maintenance fait tourner Windows 7 de facon beaucoup 

plus fluide et rapide. Vous y découvrirez comment accélérer 

Windows, libérer de la place sur le disque dur, sauvegarder 

vos données et tendre un filet de sécurité nommé Point de res-. 

tauration (non, un MacDo n'est pas un point de restauration 
Windows. C'est un simple bouff'room). 

La présente catégorie Systéme et sécurité est truffée 

d'options. 

Comptes et protection utilisateurs 
Voici comment créer des comptes séparés pour tous ceux qui 
utilisent l'ordinateur. Ceci permet de limiter les risques encou- 

. rus par Windows et par vos fichiers. 

Choisissez le Panneau de configuration, dans le menu 
Démarrer puis, sous la catégorie Comptes et protection uti- 
lisateurs, cliquez sur Ajouter ou supprimer des comptes 

d'utilisateurs. 

Vous accédez ainsi a la page des comptes d'utilisateurs ou 
vous pouvez créer et modifier ceux qui existent, y compris 

leur mot de passe et leur image. 

La catégorie Comptes et protection utilisateurs comporte 
aussi un lien vers le contrdle parental. 

Réseau et Internet 

_Normalement, Windows 7 accéde automatiquement a |'Inter- 
net et a d'autres ordinateurs, qu'il s'agisse de PC ou de Mac. 
Etablissez une connexion 4 ' Internet, et Windows commence 

aussitot a glaner des informations sur le Web. Reliez-le a un 
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autre ordinateur, et il s'efforce de créer un réseau ou d'ajouter 
le PC a un groupe résidentiel d'ordinateurs. 

Mais si Windows 7 ne parvient pas se débrouiller seul, vous 
devrez recourir a la catégorie Réseau et Internet du Panneau 
de configuration. 

La connexion a I'Internet a été €voquée au Chapitre 7. 

Apparence et personnalisation 
L'une des catégories les plus populaires, Apparence et person- 

nalisation, permet de modifier le look de Windows 7 de diver- 

ses maniéres. Ouvrez cette catégorie pour découvrir les sept 
icOnes suivantes : 

Y Personnalisation : A l'instar d'un décorateur d'intérieur, 

cette icone relooke entiérement votre environnement de 
travail. Cliquez dessus pour placer une nouvelle image 
ou une photo numérique sur le Bureau, choisir l'écran 
de veille qui démarrera quand vous vous éloignez du 
PC, changer la couleur des cadres de Windows, etc. 
Pour accéder directement a ces options, cliquez du 
bouton droit sur une partie vide du Bureau et choisissez 
Personnaliser. 

Affichage : Tandis que la personnalisation permet de 
changer les couleurs, la rubrique Affichage agit au ni- 
veau de l'écran lui-méme : changement de la résolution 
de l'écran, configuration d'un affichage s'étendant sur 

deux écrans... 

Gadgets du Bureau : Cette rubrique gére les mini-pro- 
grammes appelés gadgets, présents sur le Bureau. Pour 
accéder rapidement a cette rubrique, cliquez du bouton 
droit sur le Bureau et choisissez Gadgets. 

Barre des taches et menu Démarrer : Vous voulez rem- 
placer l'image en haut du menu Démarrer par un por- 
trait de vous ? Vous voulez personnaliser la Barre des 
taches en bas de l'écran ? . Pour accéder rapidement a 



380 Quatriéme partie : Personnaliser Windows 7 et le mettre a jour 

cette rubrique, cliquez du bouton droit sur le Bureau et 

choisissez Propriétés. 

Options d'ergonomie : Concues pour venir en aide aux 

handicapés, ces options facilitent l'usage de Windows 

par les malvoyants, les malentendants et les personnes 

souffrant d'autres handicaps physiques. Une section est 
consacrée plus loin a ces parametres. 

Options des dossiers : Principalement mise en ceuvre 
par les utilisateurs expérimentés, cette zone permet de 
configurer subtilement l'aspect et le comportement des 
dossiers. Pour accéder rapidement a cette rubrique, 
cliquez sur Organiser et choisissez Options des dossiers 
et de recherche. 

Polices : C'est ici que vous installez les nouvelles poli- 
ces qui agrémenteront vos textes. 

Dans les quelques sections a venir, nous verrons quelles sont, 
dans ces catégories, les taches que vous effectuerez le plus 
souveni. 

Changer larriére-plan du Bureau 
Larriére-plan, parfois appelé aussi "papier peint", est une 
image de fond couvrant le Bureau. Procédez comme suit pour 
la changer : 

Cliquer du bouton droit sur le Bureau, choisir Personnaliser 
et cliquer sur le bouton Arriére-plan du Bureau vous méne 
directement a l'Etape 3. 

1. Cliquez sur le menu Démarrer, choisissez Panneau 
de configuration et trouvez la catégorie Apparence et 
personnalisation. 

Le panneau de la catégorie Apparence et personnalisa- 
tion apparait. 

2. Sous Personnalisation, cliquez sur le lien Modifier 
l'arriére-plan du Bureau. 
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La fenétre de la Figure 9.3 apparait. 

Chaisir un arriére-plan pour votre Bureau 

Cliquez sur une image pour la définir cormme aridre-plan du Bureau ou sélectionnez plhaeurs images pour créer 
an dmpeorama. 

 Ariire-plans du Bureau Windows 

¥ 

Figure 9.3 : 
Cliquez sur 
le menu 
déroulant 
pour trouver 

d'autres 
images 4 uti- 
liser comme 
arriére-plan 
du Bureau. re 

3. Cliquez sur une nouvelle image pour I'utiliser comme 
arriére-plan. 

Veillez a cliquer sur le menu déroulant, visible dans la 

Figure 9.3, pour découvrir toutes les photos, textures, 

peintures et atmospheres légéres offertes par Win- 
dows 7. Cliquez sur Parcourir pour farfouiller dans des 
dossiers non répertoriés dans le menu déroulant. N'hési- 
tez pas a chercher parmi vos propres photos. 

Quand vous cliquez sur une nouvelle image, Windows 7 
la place aussitot sur le Bureau. Si elle vous plait, passez 
a l'Etape 5. 

4. Décidez si l'image doit étre affichée en mode Remplis- 
sage, Ajuster, Etirer, Mosaique ou Centrer. 

Toutes les images ne sont pas forcément a la taille de 
l'écran. Une image de petites dimensions doit étre, soit 
étirée pour remplir tout l'espace, soit répétée a la ma- 
niére des timbres-poste sur une feuille de timbres neufs. 
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Si l'étirement ou la répétition sont disgracieux, centrez 

l'image en laissant du vide autour. 

Il est possible de varier l'arriére-plan en changeant 

d'image a intervalles réguliers. Pour cela, cliquez, tou- 

che Ctrl enfoncée, sur chacune des photos 4a afficher 

tour 4 tour. Le changement d'image s'effectue toutes les 

30 minutes, 4 moins que vous modifiiez la fréquence 

grace au menu déroulant Changer d'image toutes les... 

5. Cliquez sur Enregistrer les modifications afin de 
conserver l'image actuellement affichée a l'arriére- 
plan. 

Vous avez remarqué une fabuleuse image lors de vos péré- 
grinations sur le Web avec Internet Explorer ? Cliquez dessus 
du bouton droit et sélectionnez Choisir comme image d'ar- 
riére-plan. Windows copie furtivement l'image et-]'étale sur le 
Bureau, ou elle devient un nouvel arriére-plan. 

Choisir un écran de veille 
A l'époque des premiers PC, les écrans cathodiques avaient 
une facheuse tendance a conserver une image fantOme de 
ce qui s'y affichait longuement a la méme place, comme des 
cadres par exemple. Pour éviter ce phénoméne de rémanence, 
les utilisateurs activaient ce que l'on appelait aussi un "écono- 
miseur d'écran". Il affichait un motif mouvant — feu d'artifice, 

lignes en mouvement... - empéchant l'usure du phosphore. 
Les écrans plats ne souffrant plus de cet effet, les gens n'utili- 
sent l'écran de veille que pour son esthétique. 

Windows est livré avec plusieurs écrans de veille. Procédez 
comme suit pour en essayer un: 

Cliquer du bouton droit sur le Bureau, choisir Personnaliser 
puis Ecran de veille vous méne directement a |' Etape 3. 

1. Cliquez sur le menu Démarrer, choisissez Panneau de 
configuration et cliquez sur la catégorie Apparence et 
personnalisation. 
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La catégorie choisie apparait. 

2. Sous Personnalisation, choisissez Modifier l'écran de 

veille. 

La boite de dialogue Paramétres de l'écran de veille 
apparait. 

3. Cliquez sur la fléche pointée vers le bas de I'unique 
menu déroulant et sélectionnez un écran de veille. 

Aprés avoir choisi un écran de veille, cliquez sur le bou- 
ton Apercu pour voir son effet en plein écran. Visionnez- 
en autant que vous le désirez avant d'en choisir un. 

N'oubliez pas de cliquer sur le bouton Paramétres, car 
la plupart des écrans de veille offrent des options. Vous 
pouvez par exemple régler la vitesse du diaporama et le 
sens du déplacement des photos a travers l'écran. 

4. Au besoin, renforcez la sécurité en cochant la case A 
la reprise, afficher ouverture de session. 

Ce systéme de sécurité évite aux intrus de fouiller dans 
votre ordinateur pendant que vous étes a la machine a 
café. Dés que l'écran de veille cesse, Windows demande 
le mot de passe. 

5. Aprés avoir paramétré l'écran de veille, cliquez sur OK. 

Pour prolonger efficacement la vie de votre écran et faire par 
la méme occasion des économies d'électricité, abandonnez les 

écrans de veille et, a l'Etape 3, cliquez plut6t sur Modifier les 
paramétres d'alimentation. La fenétre qui apparait permet de 
régler l'extinction de l'écran aprés une durée d'inactivité que 
vous aurez paramétrée. 

Modifier le theme de l'ordinateur 
Les themes sont simplement des ensembles de paramétres. 
Vous pouvez par exemple enregistrer l'écran de veille et l'ar- 
riére-plan du Bureau dans un théme, ce qui permet de passer 
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rapidement de la présentation d'origine de Windows 7 ala 

votre et inversement. 

Pour en essayer un, cliquez du bouton droit sur le Bureau, 

choisissez Personnaliser puis cliquez sur un théme. La boite 
de dialogue de la Figure 9.4 apparait. 

HMorlifier les effets visuels et les sons de votre ordinateur 

Chques cor um thime pour rvodifies Taniére-plan du Boresu, les couleurs des fendtres, les sone et Técram de veilie en une seule fois, 

Mas themes 13 E 
reves = 

Ereegisteer fethéme  Obteni plus de themes en igne 

Thienes Bere (23 : ook poe rere Ps 

Figure 9.4: 
Choisissez 
un theme 
prédéfini 
pour changer 
l'apparence 
et les sons de 
Windows. 

2) 

Arthére-placs dis Bureau : # Sens 

Couleur arde j Sons Wines par défaut 

Windows 7 montre ses différents thémes : 

i Mes thémes : Les thémes que vous aurez configurés et 
enregistrés apparaissent ici. 

w Themes Aero : Le théme Windows 7, qui est celui en 
vigueur lorsque Windows vient d'étre installé, se trouve 
dans cette catégorie. La carte graphique de l'ordinateur 
doit étre suffisamment performante pour utiliser ces 
themes trés sophistiqués. 

Themes de base et a contraste élevé : Le théme Win- 
dows 7 Basic propose une version allégée, sans les 
effets de transparence et d'ombres, pour les ordinateurs 
dont la carte graphique n‘autorise pas les effets Aero. 
Windows Classique reproduit le look Windows 98, pour 
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les nostalgiques de cette antique version. Les themes a 
contraste élevé sont destinés aux déficients visuels. 

Au lieu d'opter pour les thémes prédéfinis de Windows 7, 
créez les votres en modifiant l'arriére-plan, les couleurs, 
l'écran de veille et autres éléments graphiques ou sonores. 

Enregistrez ensuite le théme en cliquant sur le lien Enregistrer 
le theme, a la rubrique Mes thémes, puis nommez-le. 

» / Vous ne trouvez pas votre bonheur parmi les themes 
fournis avec Windows 7 ? Cliquez sur le lien Obtenir 
plus de themes en ligne. 

Si vous étes vraiment intéressé par la création de the- 
mes pour Windows, optez pour un programme comme 
WindowBlinds (www.windowsblinds.net). Vous pouvez 
télécharger des thémes vraiment spectaculaires créés 
par les utilisateurs de ce logiciel sur le site WinCusto- 
mize (www.wincustomize.com). 

YM Avant de télécharger des thémes sur le Web ou les 
obtenir en piéce jointe, assurez-vous d'avoir installé un 
antivirus et vérifié qu'il est a jour. Les virus sont souvent 
propagés au travers de themes véreux. 

Modifier la résolution de l'écran 
Paramétre souvent mésestimé, la résolution de l'écran déter- 

mine la quantité d'informations susceptibles d'étre affichées 
en une seule fois. L'augmenter permet d'afficher davantage 
d'éléments mais en plus petit, tandis que la réduire affiche les 
éléments en plus gros, mais aussi en moins grand nombre. 

Procédez comme suit pour trouver la résolution la plus 
confortable (NdT : consultez le manuel de votre écran plat car 
beaucoup n‘affichent correctement une image qu’a la seule 
résolution native) : 

1. Dans le menu Démarrer, choisissez Panneau de confi- 

guration puis cliquez sur Apparence et personnalisa- 
tion. 
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La zone Apparence et personnalisation répertorie les 

différentes maniéres de modifier la présentation de Win- 

dows 7. 

2. Sous Affichage, cliquez sur Ajuster le résolution de 
l'écran. 

La fenétre de configuration de l'écran apparait 
(Figure 9.5). 

Modifier Papparence de votre affichage 
reeeoeede sannnoeosoenenenerenees 

Figure 9.5: 
Seien la 
résolution 

de l’écran, 
Windows 
affichera 
plus ou moins | 
d‘informa- = 
tions. 

srevenceaen canaanrasceneon encheneececenenenctens JUNC eaeoSt ee U seo neenean ASA AAASRSAAAAMANARANWS 

3. Pour changer la résolution d'écran, cliquez sur le bou- 
ton Résolution. A la place du menu, Windows affiche 
une glissiére verticale. Déplacez le curseur vers Elevé 
ou vers Bas, selon la résolution désirée. 

I] n'y a pas de bon ou de mauvais choix, mais un conseil 
s'impose : la plupart des sites Web ne tiennent pas dans 
un écran en 640 x 480 pixels. Une résolution de 800 x 60 
est meilleure, et 1024 x 768 conviendra a tous les sites 
Web que vous visiterez. Windows 7 s'accommodera de 
tous les sites. 
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4. Testez ce que donnent les modifications en cliquant 
sur le bouton Appliquer. 

Quand Windows 7 passe a une nouvelle résolution, il 
vous accorde un délai de 15 secondes pour approuver 
ou rejeter la modification. En effet, si l'écran devient 
tout noir, plus aucun bouton n'est visible. Si passé ce 
délai vous n'avez pas cliqué, Windows 7 rétablit la réso- 
lution antérieure. 

5. Cliquez sur OK afin de mémoriser vos réglages. 

Aprés avoir défini la résolution qui vous convient, 
vous ne reviendrez sans doute plus dans cette boite de 
dialogue. A moins que vous branchiez un second écran, 
comme expliqué dans l'encadré. 
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Matériel et audio 

Figure 9.6 : 
La catégorie 
Matériel 
et audio 
régit tous 
les aspects 
matériels de 
‘ordinateur : 
l'affichage, 
le son etles 
équipements 
annexes. 

» La catégorie Matériel et audio contient une foule d'icones 
en tous genres, comme le révéle la Figure 9.6. La rubrique 
Affichage, en revanche, appartient aussi a une autre catégorie. 

aii Périphériques et Imprimantes 
"G) Ajouter un périphérique Ajouter une imprimante | Souris 

“| Exécution automatique 
ry) Modifier les pararnétres gar défaut pour fes miéding ou ‘es périphériques 

Live des CD os dautres médias eutomelquemet 

Sor 

Ajuster le velurne dusystime | Modifier les sons systéme | 
Gérer les périphériques audio 

Options dalimentation 
' Modifier lee pararnétres d'économie Pévergie | 

Modifier lx comportement des boutons d'alimentation | 
Dermnander un mot de passe lors de le sortie de Fordinateur de la mise en veilie | 
Modifier es conditions de mise en veille de Vordinateur | 
Cheisir un mode de gestion d’alirentation 

| Affichage 
: Rendie le texte et daustres Cérevents ps petits ou pls grands, | 

Ajustes la résolution dePécran | Se connecter 3 un apparell d’affichage externe | 
Carmment corriger le scintillernent du moniteur fréquence de refraichisernent} 

Vous ne vous attarderez guére ici, en tout cas pas en passant 
par le Panneau de configuration, car la plupart des paramétres 
apparaissent ailleurs, accessibles d'un clic du bouton droit. 

Que vous arriviez 4 ces pages par le Panneau de configuration 
ou par un raccourci, cette section explique les meilleures 
raisons de s'y intéresser. 

Régler le volume et le son 
La rubrique Son permet d'ajuster le volume du PC et aussi de 
connecter jusqu'a sept enceintes et un caisson de basses, une 
fonctionnalité appréciée par les inconditionnels du jeu massi- 
vement multijoueur World of Warcraft. 

Pour baisser le volume du PC, cliquez sur le petit haut-parleur 
pres de I'horloge et tirez le curseur vers le bas (Figure 9.7). 
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Figure 9.7: 
Cliquez 
sur l'icéne 
en forme 

de haut- 
parleur puis 
actionnez le 
curseur afin 

de régler 
le volume 
sonore. 

Pas de petite icone de haut-parleur dans la Barre des taches ? 
Rétablissez-la en cliquant du bouton droit sur l’horloge, choi- 
sissez Propriétés et cochez la case Volume. 

Pour rendre le PC muet, cliquez sur l'icOne en forme de haut- 
parleur, sous la glissiére. Cliquez de nouveau dessus pour 
rétablir le son. 

Windows 7 surenchérit sur Windows XP en permettant de 
\, régler le volume différemment pour différents programmes. 
/ Vous pouvez atténuer les détonations dans le jeu Démineur et 

~ augmenter le son de Windows Live Mail afin de bien entendre 
les notifications d'arrivée de courrier. Procédez comme suit 
pour régler le volume des programmes : 

Double-cliquer sur le petit haut-parleur, dans la Barre 
des taches, vous améne directement a I!'Etape 3. 

1. Choisissez Panneau de configuration, dans le menu 
Démarrer, puis Matériel et audio. 

La rubrique Matériel et audio, montrée a la Figure 9.6, 

affiche ses outils. 

2. Sous la rubrique Son, cliquez sur le lien Ajuster le 
volume du systéme. 

La boite Mélangeur de volume (Figure 9.8) apparait. 
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Figure 9.8 : 
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3. Réglez les volumes a l'aide des glissiéres. 

Fermez le Mélangeur de volumes en cliquant sur le bou- 
ton "X", en haut a droite. 

Installer ou configurer les enceintes 
La plupart des PC ne sont livrés qu'avec une paire d'enceintes, 
mais certains en ont quatre, et les PC utilisés pour le home ci- 
néma ou pour les jeux peuvent en avoir jusqu'a huit. Pour s'‘ac- 
commoder de cette diversité de configurations, Windows 7 
est doté d'une interface de configuration des haut-parleurs, 

complete avec un test audio. 

Si vous installez de nouvelles enceintes, ou si vous n'étes pas 
sur que les anciennes fonctionnent, suivez ces étapes afin de 
les mettre correctement en liaison avec Windows 7 : 

Cliquez du bouton droit sur l'ic6ne Volume, dans la 
Barre des taches, et choisissez Périphériques de lecture 
pour passer directement a l'Etape 2. 

1. Cliquez sur le bouton Démarrer, choisissez Panneau 
de configuration et cliquez sur Matériel et audio. 
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La familiére catégorie Matériel et audio de la Figure 9.6 

apparait. 

2. Alarubrique Son, cliquez sur Gérer les périphériques 

audio. 

La boite de dialogue Son apparait, ouverte sur l'onglet 

Lecture qui liste vos haut-parleurs. 

3. Cliquez sur votre haut-parleur ou sur I'icone des en- 

ceintes, puis cliquez sur Configurer. 

La boite de dialogue Configurer les haut-parleurs appa- 

rait (Figure 9.9). 

Sélectionnez votre configuration 

SHectionne: la configuration de haut-parieurs 
gui correspond le mieux 4 celle de votre 
ordinateur. 

B Surround 

Eres | = at 
Sasrrourd 3.1. 
Surround 7.4 

Figure9.9: | 
Cliquez sur le |) 
bouton Tester |} 
pour écouter | 

chacune | Cliquez sur Fun des haut-parieurs ci-dessus pour le tester. 

de vos 

enceintes. 

4. Cliquez sur le bouton Tester, ajustez les paramétres du 

haut-parleur puis cliquez sur Suivant. 

Windows 7 vous propose de sélectionner les haut- 

parleurs les uns aprés les autres et de les tester selon 

leur emplacement, ce qui permet de les vérifier selon 

l'emplacement qu'ils occupent. 

5. Testez tous les autres périphériques audio puis cliquez 

sur OK quand vous aurez terminé. 
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Vérifiez aussi le volume sonore des enceintes en cliquant sur 

l'onglet Enregistrement, a l'Etape 2, et cliquez aussi sur les 
autres onglets pour découvrir d'autres parametres. 

Si vos enceintes ou le microphone n'apparaissent pas parmi 
les équipements, cela signifie que Windows 7 ne les a pas 
reconnus. La solution consiste généralement a installer un 

nouveau pilote. 

Ajouter une imprimante 
Les fabricants d'imprimantes n'ont jamais réussi a se met- 
tre d'accord sur la maniére dont une imprimante doit étre 
installée : 

M Certains fabricants préconisent de simplement bran- 
cher l'imprimante, en insérant la petite prise rectangu- 
laire dans un port USB, de I'allumer ensuite, aprés quoi 
Windows 7 la reconnait et l'adopte. Assurez-vous que 
la cartouche d'encre et le papier sont en place, et vous 
pouvez imprimer. 

Y Diautres fabricants préconisent d'installer les logiciels 
de l'imprimante avant de la connecter a l'ordinateur. 
Autrement, elle ne fonctionnerait pas. 

Le seul moyen de savoir comment procéder est de consulter 
le manuel de Il'imprimante. 

Si votre imprimante n'est pas accompagnée d'un logiciel d'ins- 
tallation, placez d'abord la ou les cartouches et le papier, puis 
procédez comme suit : 

1. L'ordinateur étant en marche, connectez l'imprimante 
et allumez-la. 

Si le connecteur de l'imprimante est une petite prise 
rectangulaire, l'imprimante est de type USB, ce qui est 
le cas de presque tous les modéles actuels. Windows 7 
affichera un message confirmant que l'installation de 
l'imprimante est réussie, mais suivez néanmoins les 

étapes suivantes afin de la tester. 
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Si la prise de votre imprimante est un gros connecteur 
trapézoidal a deux rangées de broches, sa connexion est 

de type "paralléle", appelée aussi LPT en jargon informa- 
tique. Branchez-la au port Imprimante de l'ordinateur 
(NdT : les PC récents sont aujourd'hui dépourvus de ce 
port désuet, mais il existe dans les boutiques d'informa- 
tique des adaptateurs qui convertissent la prise 25 bro- 
ches de l'imprimante en prise USB). 

2. Cliquez sur le bouton Démarrer, puis sur Périphéri- 
ques et imprimantes. 

Le Panneau de configuration affiche tous vos périphé- 
riques, y compris votre imprimante, identifiable par 
sa marque et son modéle. Cliquez du bouton droit sur 
l'icOne, choisissez Propriétés de l'imprimante (NdT : Et 
non Propriétés) puis cliquez sur le bouton Imprimer une 
page de test. Si elle est correctement imprimée, vous 
étes au bout de vos peines. Félicitations, c'est terminé. 

Si le nom de votre imprimante n’apparait pas, passez a 
l'Etape 3. 

La page de test n'a pas été imprimée ? Assurez-vous que 
tous les éléments d'emballage ont été retirés de l'im- 
primante et surtout, que la cartouche a bel et bien été 
insérée. Si elle n'imprime toujours pas, c'est qu'elle est 
probablement défectueuse. Contactez la boutique ou 
vous l'avez achetée. 

3. Dans la barre d'outils de la fenétre, cliquez sur le bou- 
ton Ajouter une imprimante, puis cliquez sur l'option 
Ajouter une imprimante locale. 

4. Choisissez le type de port par lequel l'imprimante est 
connecté puis cliquez sur Suivant. 

Choisissez LPT1 si la connexion est de type Paralléle 

(connecteur trapézoidal a deux rangées de broches, 
autant dire une antiquité). Si l'imprimante est de type 
USB, cliquez sur Annuler, installez son logiciel puis 
recommencez. Elle n'a pas de logiciel ? Téléchargez-le 
depuis le site Web du fabricant. 
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5. Choisissez le port de l'imprimante et cliquez sur Sui- 

vant. 

Quand Windows 7 demandera quel port choisir, sélec- 

tionnez LPT1. 

6. Sélectionnez le fabricant et le modéle de l'imprimante, 
puis cliquez sur Suivant. 

Dans la boite de dialogue Ajouter une imprimante, la 
liste des fabricants se trouve a gauche, leurs modeéles 
d'imprimantes a droite (Windows 7 en reconnait des 
centaines). 

Windows peut demander d'insérer le CD approprié. Vous 
ne l'avez pas ? Cliquez sur le bouton Windows Update : 
Windows 7 se connecte a |'Internet pour tenter de trou- 
ver le logiciel de cette imprimante. 

Aprés un moment, une nouvelle liste d'imprimantes 
apparait. Imprimez la page de test comme le suggére 
Windows 7. 

Et voila ! En principe, votre imprimante devrait fonctionner 
a merveille. Si ce n'est pas le cas, vous trouverez quelques 
conseils et dépannages au Chapitre 6. 

Si plusieurs imprimantes sont connectées 4a l'ordinateur, 

cliquez du bouton droit sur l'ic6ne de celle que vous utilisez le 
plus fréquemment et, dans le menu, choisissez Définir comme 
imprimante par défaut. Elle sera systématiquement utilisée, 

a moins que vous en choisissiez une autre dans la boite de 
dialogue Imprimer du programme en cours d'utilisation. 

M Pour supprimer une imprimante inutilisée, cliquez du 
bouton droit sur son nom et, dans le menu, choisissez 

Supprimer. Cette imprimante ne figurera plus dans la 
liste des imprimantes disponibles, dans la fenétre Im- 
primer des différents programmes. Si Windows propose 
de désinstaller les pilotes et logiciels de l'imprimante, 
cliquez sur Oui, sauf si vous envisagez de réinstaller 
cette imprimante ultérieurement. 
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Les options d'impression peuvent étre modifiées a partir 
de beaucoup de programmes. Choisissez Fichier dans la 
barre de menus puis l'option Mise en page ou Imprimer. 
A partir de la, vous accéderez généralement a la méme 
boite de dialogue que celle du Panneau de configuration. 
Vous pourrez modifier le format du papier, l'orientation, 
et choisir les types de graphisme. 

/M Pour partager rapidement une imprimante sur le réseau, 
créez un Groupe résidentiel d'ordinateurs. Votre impri- 
mante apparaitra en tant qu'option d'installation pour 
tous les ordinateurs du réseau. 

Installer ou paramétrer d'autres 
éléments informatiques 
La zone Matériel et audio du Panneau de configuration 
contient des éléments attachés a la plupart des PC : la sou- 
ris, le clavier, un scanner, un appareil photo numérique, une 
manette de jeu, voire un téléphone. Cliquez sur le nom d'un 
élément afin de le paramétrer. Le reste de cette section expli- 
que comment ajuster la plupart de ces équipements. 

Si l'un de ces éléments -— le clavier, par exemple — n'apparait 
pas, affichez le Panneau de configuration sous la forme de 

petites icOnes, comme 4a la Figure 9.2 précédemment. Vous 
trouverez parmi elles l'icOne pour le périphérique en question. 

Souris 

» Pour modifier les paramétres de la souris, accédez au Panneau 
~ de configuration, cliquez sur Matériel et audio, puis sur 
Périphériques et imprimantes, puis cliquez du bouton droit 
sur l'icone de la souris et choisissez Propriétés. 

Vous trouverez de nombreux réglages d'une souris a deux 
boutons. Certains sont un peu futiles, comme le changement 
du pointeur. Les gauchers pourront permuter les boutons en 
cochant la case Permuter les boutons principal et secondaire. 
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Le changement est immédiat, avant méme d'avoir cliqué sur 
Appliquer. 

Ceux qui manquent de dextérité régleront la rapidité du 
double-clic. Testez la vitesse actuelle en double-cliquant sur la 
représentation d'un dossier. S'il s‘ouvre, les paramétres sont 

parfaits. Sinon, réduisez la rapidité du double-clic a l'aide de la 
glissiére. 

Les possesseurs de souris a boutons supplémentaires 
ou sans fil trouveront des paramétres spécifiques a ces 
fonctionnalités. 

Scanneurs et appareils photo 

Pour installer un scanneur ou un appareil photo, connectez 
cet équipement et allumez-le. Windows 7 le reconnait aussitot 
et affiche son nom. Si d'aventure ce n'était pas le cas, voici 
comment procéder : 

1. Ouvrez le menu Démarrer puis cliquez sur le bouton 
Panneau de configuration. 

2. Dans le champ Rechercher, saisissez Afficher les scan- 
neurs et les appareils photos (NdT : Mais souvent, ne 
taper que scanneur est suffisant). Cliquez ensuite sur 
le lien Afficher les scanneurs et les appareils photos. 

La fenétre Scanneurs et appareils photo apparait, mon- 
trant tous les scanneurs et appareils détectés par Win- 
dows 7. 

3. Cliquez sur le bouton Ajouter un périphérique, puis 
sur Suivant. 

Windows 7 démarre l'assistant Installation de scanneur 
et d'appareil photo, capable de faire en sorte que Win- 
dows / reconnaisse un scanneur ou un appareil photo 
ancien. 

4. Choisissez le fabricant et le modéle puis cliquez sur 
Suivant. 
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Cliquez sur le nom du fabricant a gauche et sur le nom 
du modéle a droite. 

5. Nommez votre scanneur ou votre appareil photo, cli- 
quez sur Suivant puis sur Terminer. 

Tapez un nom pour identifier votre périphérique, ou 
conservez celui qui est suggéré. Si le scanneur ou I'appa- 
reil photo est branché, Windows devrait le reconnaitre ) 
et placer une icone pour ce matériel dans la zone Ordi- 
nateur et dans la zone Scanneurs et appareils photo du 
Panneau de configuration. 

L'installation d'un scanneur ou d'un appareil photo un peu | 
\, ancien n'est malheureusement pas toujours aussi simple. Si | 
} Windows n'accepte pas spontanément votre équipement, 

“ utilisez le logiciel d'installation qui était livré avec. Il devrait 
fonctionner, mais vous ne pourrez peut-étre pas utiliser le 
logiciel de transfert d'images de Windows 7. 

tlON / 
& - 

Clavier 

_ Si le clavier n'est pas connecté ou en panne, votre ordinateur 
signale cet incident dés l'allumage. Si vous voyez s'afficher le 
message Erreur de clavier, le moment est venu d'en acheter un 

autre. Il sera aussitot reconnu par Windows. 

Si votre clavier est doté de boutons supplémentaires, comme 
Web/Démarrage, Courrier, Calendrier, Fichiers..., vous devez 

installer le logiciel du clavier pour que ces boutons fonction- 
nent. Les claviers sans fil exigent presque tous l'installation de 
leur logiciel. 

Windows 7 permet de configurer le comportement de la sou- 
ris, comme la vitesse de rééééépétition de la frappe. 
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Régler la date, (‘heure, la langue 
et les options régionales 

Microsoft a concu ces paramétres pour les possesseurs 
d'ordinateurs portables qui voyagent beaucoup et changent 
fréquemment de fuseau horaire. Autrement, vous ne les régle- 
rez qu'une seule fois, au moment de la configuration initiale 

de l'ordinateur. Lordinateur mémorise la date et l'heure méme 
lorsqu’il est éteint, grace a une petite pile bouton située sur la 
carte-mere. 

Pour accéder a ces parameétres, cliquez sur le bouton 
Démarrer, puis sur le bouton Panneau de configuration, puis 
sur Horloge, langue et région. La fenétre contient deux ru- 
briques : Date et heure, et Région et langue. Vous y effectuerez 
les taches suivantes : 

Y Date et heure : Vous réglez ces paramétres temporels 
(notez que cliquer sur l'horloge, dans la barre des 
taches, et choisir Modifier les paramétres de la date et 

de l'heure, vous permet d’accéder a la méme boite de 
dialogue). 

YM Région et langue : Vous voyagez au Brésil ? Cliquez sur 
cette option et, dans le menu déroulant Format, choisis- 
sez Portugais (Brésil). Windows applique la langue de ce 
pays, le symbole monétaire du real, ainsi que le format 
de la date en portugais. Pendant que vous y étes — dans 
la boite de dialogue, pas au Brésil -, cliquez sur l'onglet 
Emplacement et dans le menu Lieu actuel, choisissez 
Brésil. 

Les polyglottes modifient souvent les options régionales, 
notamment lorsqu'ils travaillent sur des documents exi- 
geant des caractéres typographiques d'autres langues. 
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Ajouter ou supprimer des programmes 
Que vous ayez acquis un nouveau programme ou que vous 
désiriez vous débarrasser d'un logiciel, c'est a la catégorie 

Programmes du Panneau de configuration que vous confie- 
rez la tache. Cliquez sur l'icone. Dans la nouvelle fenétre, 

la catégorie Programmes et fonctionnalités répertorie tous 
les programmes actuellement installés, comme le montre la 
Figure 9.10. Cliquez sur celui que vous désirez supprimer ou 
modifier. 
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La prochaine section explique comment supprimer ou modi- 
fier un programme, et aussi comment en installer un nouveau. 

Supprimer ou modifier des programmes 
Procédez comme suit pour supprimer un programme ou modi- 
fier ses parameétres : 

1. Cliquez sur Panneau de configuration, dans le menu 
Démarrer, et sous Programmes et fonctionnalités, 

cliquez sur le lien Désinstaller un programme. 
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La fenétre Désinstaller ou modifier un programme, si- 

milaire a celle de la Figure 9.10, apparait. Elle répertorie 

les programmes actuellement installés, leur éditeur, leur 
taille sur le disque dur ainsi que la date d'installation. 

Pour libérer de la place sur le disque dur, cliquez sur 
l'en-téte Installé le ou Taille. Les programmes seront 
ainsi triés par ancienneté ou par taille, ce qui vous per- 
mettra de mieux sélectionner ceux qui ne servent plus 
a grand-chose et occupent beaucoup de place sur le 
disque dur. 

2. Cliquez sur le programme a supprimer puis cliquez 
sur le bouton Désinstaller, Modifier ou Réparer. 

Le bouton Désinstaller est toujours présent sur la barre 
de menus. Les deux autres boutons, Modifier et Réparer, 

n'apparaissent que pour certains programmes. Voila de 
quoi il retourne : 

e Désinstaller : Supprime complétement de program- 
me de votre ordinateur (pour certains programmes, 

ce bouton apparait sous la forme Désinstaller/Modi- 
fier). 

e Modifier : Permet de modifier certains composants 
ou fonctionnalités, ot d'oter des éléments. 

e Réparer : Une option de choix pour un programme 
endommagé. Elle demande au programme de s'auto- 
inspecter et remplace les fichiers endommagés par 
de nouveaux fichiers. Vous devrez cependant dispo- 
ser du CD d'origine. 

3. Windows 7 demande si vous étes siir : cliquez sur Oui. 

Windows 7 démarre le programme de désinstallation 
associé au logiciel 4 supprimer, ou parfois, supprime le 
programme sans autre forme de procés, redémarrant 
l'ordinateur si c'est nécessaire. 

Une fois supprimé, le programme I'est définitivement ; il 
ne transite pas par une corbeille. C'est pourquoi, veillez 
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a toujours posséder son CD d'installation, pour le cas ou 

vous désireriez le réinstaller. 

ge Utilisez toujours la fenétre Désinstaller ou modifier un pro- 
\, gramme, lorsque vous voulez vous débarrasser d'un logiciel. 

Se contenter de placer ses dossiers dans la Corbeille n'est ni 
suffisant ni a faire. Procéder ainsi provoque presque imman- 
quablement une instabilité du systeme qui envoie en retour 
d'affreux messages d'erreurs qui hanteront vos nuits. 

Ajouter un programme 
Vous n‘aurez peut-étre jamais a utiliser cette fonction, car de hs 
nos jours, presque tous les programmes s'installent d'eux-mé- | 
mes sitot que leur CD a été inséré dans le lecteur. Si vous ne 
Savez pas si un programme a bien été installé, cliquez sur le 
bouton Démarrer et cherchez dans la liste Tous les program- 
mes. S'il s'y trouve, c'est que tout s'est déroulé normalement. 

Si un programme ne s'installe pas spontanément, voici quel- 
ques conseils qui vous aideront : 

Vous devez disposer d'un compte d'Administrateur pour 
installer des programmes. C'est généralement le cas du 
possesseur de l'ordinateur. Ceci empéche les enfants et 
ceux qui possédent un compte limité ou Invité d'instal- 
ler des programmes n'importe comment. 

Vous avez téléchargé un programme ? Windows 7 le 
stocke généralement dans le dossier Téléchargements, 
accessible en cliquant sur votre nom d'utilisateur, dans 

le menu Démarrer. Double-cliquez sur le nom du pro- 
gramme téléchargé pour l'installer. 

Beaucoup de programmes nouvellement installés veu- 
lent placer un raccourci sur le Bureau, dans le menu 
Démarrer et dans le menu Lancement rapide. Refusez 
toutes ces propositions hormis l'installation dans le 
menu Démarrer. Tous ces raccourcis finissent en effet 
par encombrer !'écran, compliquant la recherche d'un 
programme. Vous pouvez supprimer sans probleme ces 
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raccourcis superflus en cliquant dessus du bouton droit 
et en choisissant Supprimer. 

Il est vivement recommandé de créer un point de restau- 
ration avant d'installer un nouveau programme. Ainsi, si 
le nouveau programme se détraque, vous pourrez utili- 
ser la fonction de restauration du systéme pour rétablir 
l'ordinateur tel qu'il était avant l'installation du fauteur 
de troubles. 
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Ajouter ou supprimer des éléments 
de Windows 7 
Vous pouvez aussi vous défaire des parties de Windows 7 dont 
vous n'avez que faire, les jeux par exemple, si vous voulez 

empécher vos employés d'y jouer. Ils ne doivent pas non plus 
utiliser le Lecteur Windows Media ? Mais qu'est-ce que c'est 
que cette boite ? Bref, vous pouvez aussi passer le lecteur a 
la trappe (non, le lecteur qui est allé 4 Trappes sans se faire 
attraper, c'est encore une autre histoire). 

Suivez ces étapes pour connaitre les parties de Windows 7 
que vous pouvez Oter : 

1. Cliquez sur le menu Démarrer, choisissez Panneau de 
configuration puis cliquez sur l'icOne Programmes. r 

2. Sous Programmes et fonctionnalités, cliquez sur le lien 
Activer ou désactiver des fonctionnalités Windows. 
Cliquez au besoin sur Continuer. 

Windows ouvre une fenétre répertoriant toutes ses fonc- 
tionnalités. Celles qui sont cochées sont déja installées, 
celles qui ne le sont pas ne sont évidemment pas instal- 
lées. Si une case est remplie (ni vide ni cochée) cela si- 
gnifie qu'une partie seulement des composants auxquels 
elle se rapporte est installée. Cliquez sur le bouton avec 
un signe "+" pour les afficher tous et savoir lesquels sont 
installés et lesquels ne le sont pas. 

3. Pour ajouter un composant, cliquez dans sa case vide. 
Pour un Oter un, l'ensemble des jeux par exemple, 
décochez la case Jeux. 

4. Cliquez sur le bouton OK. 

Windows ajoute et/ou supprime des programmes. Le 
DVD de Windows 7 vous sera peut-étre demandé. 



0 Quatriéme partie : Personnaliser Windows 7 et le mettre a jour 

Adapter Windows 7 aux handicaps 
Windows 7 peut étre d'un abord difficile pour beaucoup de 
gens, mais pour d'autres s'ajoutent les difficultés causées par 
un handicap physique. Le panneau Ergonomie a été concu 
pour les aider et leur faciliter l'usage de Windows. 

Si votre vue n'est pas trés bonne, vous apprécierez la possibi- 
lité d'agrandir le texte sur votre ordinateur. 

Procédez comme suit pour modifier les paramétres de 
Windows 7: 

1. Cliquez sur le menu Démarrer, puis sur Panneau de 
configuration. Cliquez sur l'icéne Options d'ergonomie 
puis cliquez sur le lien Options d'ergonomie. 

La fenétre de la Figure 9.11 apparait. 
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Cliquez sur le lien Afficher les recommandations pour 
faciliter l'usage de l'ordinateur. 

Ce lien est pointé par le doigt, a la Figure 9.11. Windows 
pose une série de questions permettant d'évaluer les 
paramétrages nécessaires. Ensuite, Windows 7 les ap- 
plique et c'est tout. 

Les changements apportés a Windows / ne sont pas 
satisfaisants ? Passez a |'Etape 3. 

Effectuez les changements manuellement. 

La fenétre Centre Options d'ergonomie contient des 
commutateurs qui facilitent l'utilisation du clavier, de la 

souris, de l'écran et du son: 

e Activer la Loupe : Concue pour ceux qui ont une 
mauvaise acuité visuelle, cette option grossit l'écran 
autour du pointeur de la souris. 
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Activer le Narrateur : Une voix féminine lit le texte 

affiché a l'écran. 

e Activer le Clavier visuel : Affiche un clavier cliqua- | 
ble en bas de l'écran, permettant d'écrire en n’utili- 
sant que la souris. 

Configurer le contraste élevé : Ce paramétre atté- 
nue considérablement les couleurs, mais permet 
aux Malvoyants de mieux distinguer le contenu de 
l'écran et le pointeur. 

Choisissez une ou plusieurs de ces options, qui devien- 
nent immédiatement actives. Fermez la fenétre associée 
a la fonction si l'option d'ergonomie complique les cho- 
ses au lieu de les arranger. 

Si vous nétes toujours pas satisfait (pfff !), passez a 
l'Etape 4. 

4. Choisissez un paramétre spécifique dans la zone Ex- 
plorer tous les paramétres. 

C'est ici que Windows 7 passe aux choses sérieuses, en 
permettant d'optimiser Windows 7 pour : 

Les aveugles et les malvoyants. 

Utiliser un autre périphérique que la souris ou le 
clavier. 

Permettre le réglage de la sensibilité du clavier et de 
la souris afin de compenser la limitation des mouve- 
ments. 

Activer des alertes visuelles 4 la place des notifica- 
tions sonores. 

Faciliter la concentration sur les zones de lecture et 

d'écriture. 

Certains centres pour handicapés disposent de logiciels 
et d'une assistance qui permettent d'exploiter pleine- 
ment ces modifications. 
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Dans cette partie... 

ne fois que vous serez prét, dans quelle direc- 
tion irez vous ? La plus grande difficulté dans 

l'utilisation d’Internet, c’est probablement de réussir 
as’y connecter, ensuite, il suffit de cliquer de-ci de-la. 
Dans cette partie, nous vous expliquons quel type de 
service Internet vous convient le mieux et nous vous 

aidons a établir une connexion en vous donnant des 
instructions spécifiques aux systemes d’exploitation 
les plus courants. Nous vous prodiguons également 
des conseils avisés sur le haut débit et la Wi-Fi (le 
fameux sans-fil). 



Chapitre 1 

Besoin de tout ca ? 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

» Choisir un ordinateur. 

» Un modem, dites-vous ? 

Notre configuration préférée : le routeur. 

Rester en vie avec des pare-feu, des antivirus et des 
anti-espiogiciels. 

Les types d’accés. 

» Accés bas débit et accés haut débit. 

Choix des fournisseurs d’accés. 

Les offres haut débit. 

Logiciels nécessaires. 

Que faire une fois connecté ? 
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on, alors, comment rejoindre Internet ? La réponse est : 
« Ca dépend ». Internet n’est pas un simple réseau, c’est 

un conglomérat de centaines de milliers de réseaux distincts 
mais reliés ensemble et ayant chacun ses propres régles et 
procédures. Vous pouvez accéder au Net via n’importe lequel 
de ces réseaux. Les lecteurs des précédentes éditions de ce 
livre nous ont suppliés de détailler, étape par étape, comment 
il fallait procéder. Nous vous donnerons donc des explica- 

tions, chaque fois que nous le pourrons. 

Voici quelles sont les étapes de base a suivre : 

1. Déterminez le type de votre ordinateur. 
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2. Informez-vous sur les types de connexion Internet 
disponibles 1a ot vous habitez. 

3. Fixez-vous un budget moyen. 

4. Réalisez la connexion et voyez si elle vous convient. 

5. Installez les programmes qui protégent votre ordina- 
teur contre les virus et les espiogiciels. 

Le Chapitre 2 explique les dangers d’Internet et la néces- 
sité de se protéger des intrus. I] montre comment instal- 
ler et utiliser un systéme de sécurité Internet gratuit. 

En d’autres termes, pour réaliser concrétement une connexion 
Internet, il vous faut : 

Un ordinateur (a moins que vous n’ayez un terminal 
Web relié a votre télé). Nous en dirons deux mots dans 
une minute. 

™ Un modem pour relier votre ordinateur au réseau télé- 
phonique ou au cable (en matiére de haut débit le terme 
modem perd tout son sens initial). 

“ Un abonnement auprés d’un fournisseur d’accés afin 
d’établir une liaison entre votre propre machine et la 
Toile (autre nom du Web). 

Y Les logiciels nécessaires pour gérer les communications 
et exploiter votre connexion. 

Nous examinerons ces ressources |’une aprés |’autre. 

% Si vous avez plusieurs machines a connecter 4 Internet ou si 
y \ vous utilisez un ordinateur portable, lisez le Chapitre 2. 

Les comptes Internet sont faciles 4 utiliser mais peuvent s’avé 
. rer complexes a configurer. Le plus difficile est sans doute 
| d’établir la premiére connexion. Toutefois, de nombreux four- 

4 nisseurs d’accés a Internet (FAI) mettent a la disposition de 
leurs clients des kits de connexion qu’il suffit d’installer. Vous 
répondez a quelques questions, et le tour est joué ! Si vous ne 
disposez pas d’un kit de connexion, laissez faire Windows 7 
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qui vous guide pas a pas dans cette procédure de configura- 
tion d’un ordinateur pour Internet. 

awe, 4 La connexion Internet proprement dite est trés facile 4 créer 
} lorsque vous connectez directement votre ordinateur a 

une prise Ethernet (oui vous avez bien lu Ethernet et non 
pas Internet) de votre Box. Vous étes alors immédiatement 
connecté au Net! 

Avez-vous un ordinateur ? 

Comme Internet est un réseau d’ordinateurs, le seul moyen 
de s’y connecter est d’utiliser un ordinateur. Mais ceux-ci 
peuvent se présenter sous les déguisements les plus divers, et 
peut-étre en avez-vous déja un chez vous dont vous ne soup- 
connez pas |’existence. Si vous utilisez un ordinateur sur votre 
lieu de travail et si, en particulier, vous avez accés a une quel- 
conque forme de courrier électronique, il se peut que vous 
disposiez, sans le savoir, d’une connexion Internet. 

Non, je n’en ai pas ! Ila méme fallu 
que j emprunte ce livre 
Si vous n’avez pas d’ordinateur, et ne souhaitez pas ou ne pou- 
vez pas en acheter un, il reste encore quelques solutions. 

Il est probable que vous pourrez accéder a Internet dans 
votre bibliothéque municipale. De plus en plus de biblio- 
théques proposent ce service qui rencontre un certain suc- 
cés. Renseignez-vous pour connaitre les horaires les moins 
encombrés. 

Les écoles, universités et centres de formation permanente 
pour adultes offrent une autre solution. En effet, ces établisse- 
ments proposent parfois des cours d’initiation a Internet. Un 
cours présente deux avantages par rapport a un livre : une dé- 
monstration pratique de |’utilisation du Net et, plus important 
encore, la présence de quelqu’un a qui poser des questions 
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sur des points qui demeurent obscurs malgré la lecture d’un 
livre, si bon, si clair, si divertissant soit-il - vous voyez a quel 
ouvrage nous faisons allusion... 

Les cybercafés qui fleurissent un peu partout offrent encore 
une autre possibilité. Comme leur nom I’indique, ce sont 
des établissements ot, en plus de vous abreuver, vous pou- 

vez louer du temps d'utilisation d’un ordinateur raccordé a 
Internet. 

RECHERCHER 

ACTUALEE BAGAZIBES —_- ENCYCLOPEDIE SERVICES COPAINS BOUTIQUE PROTOS Quiz 
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Figure 1.2: 
Une prise 
CPLse 
branche 

directement 
sur une prise 
de courant 
sans installa- 
tion spéciale. 

Fac 189 

Enfin, n’importe quel ordinateur a 300 euros (ou moins) vous 
permettra de surfer sur le Web depuis votre domicile. 

Jai un vieux machin beige 
dans mon placard 
Théoriquement, n’importe quel vieil ordinateur, méme de 10 
ou 15 ans d’age, devrait permettre de se connecter 4 Internet. 
En pratique, le manque de puissance et la difficulté 4 trouver 
des logiciels compatibles avec ces vieilleries poseraient de 
sérieux problémes. Aussi, si votre matériel a plus de cing ans 
— un age vénérable en micro-informatique — mieux vaut envisa- 
ger l’acquisition d’un nouvel ordinateur. Ils sont de moins en 
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moins chers. On en trouve pour moins de 400 euros dans les 
grandes surfaces, et parfois moins de 200 euros sur Internet... 
mais, suis-je béte, c’est vrai que vous ne vous n’étes pas en- 

core connecté! 

Oui, j’en ai un tout neuf ! 
Ainsi, vous avez un ordinateur ! Ou peut-étre avez-vous décidé 
d’en acheter un. La plupart des utilisateurs se connectent en 
laissant leur ordinateur composer le numéro de leur fournis- 
seur d’accés. Lorsque vous allumerez votre nouvel ordinateur 
pour la premiére fois ou exécuterez l’un des programmes 
Internet préinstallés, votre ordinateur vous proposera d’appe- 
ler un fournisseur d’accés et de configurer votre compte par la 
méme occasion. N’en faites rien, enfin pas pour I’instant. Lisez 
d’abord la suite de ce chapitre pour quelques recommanda- 
tions et options trés utiles. 

Une autre technique beaucoup plus efficace pour se connec- 
ter, disponible presque partout — quelques patelins reculés 
y échappent encore — est la connexion a haut débit, soit au 
travers du réseau téléphonique, soit par le cable (celui qui 
améne les programmes de la télévision par cable). 

Non, mais je vais en acheter un 
D’interminables discussions opposent les partisans de tel 
ou tel type d’ordinateur. Nous n’entrerons pas dans ces que- 
relles de chapelles, le monde étant déja largement confronté 
a toutes sortes d’antagonismes autrement plus dramatiques. 
Sachez néanmoins que les matériels les plus répandus sont 
actuellement ceux qui « tournent » sous Windows, toutes ver- 
sions confondues. Ils équipent ce que |’on appelle usuellement 
des PC (Personal Computer, ordinateur personnel). II existe 
aussi les Mac fabriqués par Apple, la marque a la pomme, 
dont les nouveaux modéles sont équipés d’un processeur Intel 
capable de faire tourner des applications Windows. Et enfin, 
pour revenir au monde du PC, il existe d’autres systémes 
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d’exploitation que Windows, comme Unix, Linux (qui est une 
variante d’Unix) et d’autres encore... 

Si vous avez un ami versé dans |’informatique et prét a vous 
aider dans votre connexion, envisagez l’achat d’un ordinateur 

du méme type que le sien (PC ou Mac). Ainsi, lorsque vous 
serez confronté a un probléme, il sera mieux a méme de vous 

aider. 

Jai un téléphone portable et/ou 
un ordinateur de poche 
Quelques téléphones mobiles sophistiqués proposent un petit 
clavier et un écran un peu plus grand que celui des autres, de 
surcroit en couleur. Une technologie appelée WAP (Wireless 
Application Protocol, protocole d’application sans-fil), permet 
d’afficher une version spécifique des pages Web sur |’écran 
de ces téléphones et de naviguer sur Internet. A l’instar de 
Mireille Mathieu, le WAP est trés populaire au Japon, mais ne 
connait pas le méme engouement en France. 

Laccés Internet par un téléphone mobile exige un abonne- 
ment spécifique auprés de votre opérateur, dont le cout est 
souvent trés élevé. De ce fait, l’intérét est trés relatif d’autant 

que, si naviguer au travers d’un écran d’ordinateur est assez 
agréable, il n’en va pas de méme sur |’écran tout riquiqui d’un 
téléphone. 

Il existe d’autres matériels compatibles avec la technologie 
WAP. Je pense en particulier aux PDA ou assistants personnels 
de type Palm. Ils sont concus pour afficher du texte, envoyer 
et recevoir des courriers électroniques et présenter des pages 
Web rudimentaires sur un écran assez réduit. Si vous envisa- 
gez d’utiliser un téléphone ou un PDA pour surfer sur le Web, 
rendez-vous chez un revendeur et demandez une démonstra- 
tion. Vous vous rendrez compte par vous-méme de l’intérét ou 
non de cet équipement. 
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Un modem, dites-vous ? 
Un modem (MOdulateur-DEModulateur) est un dispositif qui 
relie votre ordinateur a la ligne téléphonique ou au cable. 
A moins que votre ordinateur ne se trouve dans un bureau 
équipé d’une connexion directe a Internet, vous aurez besoin 
d’un modem adapté a la connexion Internet que vous utilise- 
rez : un modem traditionnel (Figure 1.3) pour une connexion 
par le réseau téléphonique commuté (RTC, en clair, la ligne 
téléphonique que vous utilisez pour converser), un modem 
cable pour un abonnement Internet par le cable ou un modem 
ADSL pour un accés ADSL haut débit. Enfin, une derniére solu- 

tion propice au partage d’une connexion haut débit consiste 
a utiliser un modem-routeur équipé de la technologie Wi-Fi. 
Ainsi, chez vous, tous les ordinateurs, quel que soit leur em- 

placement, et méme si vous possédez un PC et un Mac, pour- 
ront se connecter a Internet grace a cette liaison sans-fil trés 
performante. Vous en saurez plus a ce sujet au Chapitre 2. 

Figure 1.3: 
Un modem 
RTC stan- 
dard. 
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Si vous choisissez un accés Internet ADSL ou cable (décrit au 
chapitre suivant), le prestataire Internet vous fournira ou vous 
louera le modem. En revanche, pour une connexion télépho- 
nique, c’est 4 vous de vous le procurer (vérifiez d’abord si 
ordinateur n’est pas déja équipé d’un modem: s’il comporte 
une prise téléphonique - a ne pas confondre avec la prise de 
réseau un peu plus grande - il est inutile d’en acheter un). 

awe 

Un modem est un petit boitier externe ou une carte électro- 
nique présente a l’intérieur de la boite de l’ordinateur qui 
interpréte et convertit les signaux électriques transitant entre 
votre ordinateur et la ligne téléphonique. Dans le premier cas, 
il faudra connecter votre modem a un connecteur USB qui 
se trouve au dos (ou en facade) de votre ordinateur ; dans 
l’autre, vous n’aurez généralement rien a faire, car il sera trés 
probablement déja installé dans la machine. 

Il existe aussi des modems internes plus délicats a installer 
puisqu ils obligent a ouvrir |’ordinateur. La carte modem doit 
étre insérée dans un connecteur PCI (je concois que vous n’y 
compreniez rien). Ceci fait, allumez l’ordinateur. Windows 
détecte ce nouveau périphérique (nom générique donné a 
un matériel connecté a un ordinateur) et propose d’installer 
les pilotes (ou drivers), c’est-a-dire des petits programmes qui 
permettent a l’ordinateur de faire fonctionner le périphérique 
en question, c’est-a-dire le modem. 

I] faudra ensuite raccorder le modem a une prise de télé- 
phone. Si le modem est de type RTC (téléphonique), la ligne 
sera occupée pendant que vous serez connecté a Internet. En 
revanche, si le modem est de type ADSL ou cable, votre ligne 
téléphonique reste libre méme pendant vos pérégrinations sur 

le Web. Vous pouvez alors téléphoner tout en étant sur le Web. 

Lune des caractéristiques fondamentales d’un modem est son 
débit, c’est-a-dire le nombre de 0 et de 1 qu’il peut acheminer 
dans un sens ou dans |’autre par unité de temps. II s’exprime 
en bits par seconde (bps), avec les multiples habituels : kilo- 
bits par seconde et mégabits par seconde. Les modems RTC 
sont de moins en moins répandus en raison de leur bas débit, 
limité a 56 kilobits (et en pratique 4 moins de 50 Kbps, pour 
diverses raisons techniques), a comparer avec les offres du 
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haut débit, qui culminent actuellement a 20 mégabits par 

seconde. Certains modems RTC ont une fonction de télécopie, 

voire un répondeur téléphonique intégré. 

24. N’oublions pas, dans le domaine du bas débit, la solution pro- 
\, posée par Orange sous le nom de bas débit pro. Le débit reste 
/ limité 256 Kbps, mais une fonction Booster permet d’afficher 

les pages Web jusqu’a cinq fois plus vite. En raison de |’évo- 
lution des techniques, cette solution n’est préférée a |’ADSL 
(Asymmetric Digital Subscriber Line, voir un peu plus bas) que 
lorsque ce dernier n’est pas disponible la ot vous résidez. 

Note a l’intention des utilisateurs d’ordinateurs portables. 
Les machines récentes ont presque toujours un modem 
intégré. Si ce n’est pas le cas du votre, il posséde peut-étre 
un connecteur PC Card (anciennement appelé PCMCIA) per- 
mettant d’enficher des périphériques au format d’une carte 
bancaire. Achetez dans ce cas une carte modem qui puisse s’y 
glisser. Bien que son cout soit élevé, cela en vaut la peine. Une 
autre solution est d’insérer dans le connecteur PC Card (ou 
dans le port USB) un adaptateur Wi-Fi pour que votre portable 
se connecte a Internet par le biais d'un modem-routeur Wi-Fi 
ou d’un point d’accés Wi-Fi que vous trouverez dans certains 
lieux publics. 

Revenons un instant sur le haut débit. Lorsque vous souscri- 
vez a une des offres que nous étudions un peu plus loin dans 
ce chapitre, vous recevez un boitier ressemblant a un déco- 

deur de télévision (Figure 1.4) qui vous permet : 

Figure 1.4: 
Un « mo- 
dem » haut 
débit peut 
ressembler a 

cela. 
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M De vous connecter a Internet au débit proposé par tel 
ou tel fournisseur d’accés. En effet, maintenant que 

certaines connexions affichent une vitesse supérieure 
a 20 Mbps (débit trés théorique délivré seulement a 
proximité d’un répartiteur téléphonique), n’envisagez 
pas de vous connecter a AOL haut débit avec la Freebox 
de chez Free, ou a Free haut débit avec la Livebox 

d’Orange. Quoi qu’il en soit, pourquoi chercher un 
modem ailleurs alors que le fournisseur d’accés propose 
celui qui est le plus approprié a son offre ? 

M De créer un réseau domestique Wi-Fi permettant a 
plusieurs ordinateurs de se connecter a Internet sans 
abonnement supplémentaire et d’échanger des données 
avec les fonctions de routeur. 

M De téléphoner par Internet gratuitement en local et en 
national, et parfois en international, avec des fonctions 

de messagerie vocale. Nous verrons également que 
certaines régions francaises bénéficiant du dégroupage 
total, il est possible de résilier son contrat auprés de 
France Télécom pour ne plus payer d’abonnement a cet 
opérateur. Labonnement ADSL comprend alors le télé- 
phone illimité, et vous ne dépensez pas un centime de 
plus... sauf si vous appelez des numéros spéciaux (ceux 
en 800 et apparentés) ou des téléphones mobiles. 

MY De recevoir la télévision numérique par ADSL. La prise 
péritel du boitier ADSL est reliée a celle du téléviseur. 
Cette fonctionnalité techniquement en progrés permet 
de choisir a la carte. Plus d’abonnement a des bouquets 
dont une partie des chaines ne vous intéresse pas. Vous 
ne payez que pour les chaines que vous désirez voir. 
Toutefois, les deux grands de la télévision satellitaire 
que sont Canalsat et TPS, proposent leurs bouquets via 
ADSL. Orange a récemment développé son propre bou- 
quet TV réservé a ses abonnés. 

Y D’utiliser le boitier comme modem-routeur. Il suffit 
d’insérer une carte PCMCIA dans le boitier, puis des 

adaptateurs Wi-Fi dans vos PC pour que tous les ordi- 
nateurs du foyer se connectent a Internet via une seule 
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connexion haut débit. Tous les fournisseurs d’accés In- 
ternet n’offrent pas cette option, pourtant appréciable. 

Les box ADSL 
Une box ADSL est un appareil fourni par un fournisseur d’ac- 
cés a Internet comme Orange, Free ou Neuf a ses abonnés 
ADSL. Ce boitier sert 4 la base de modem ADSL et de routeur 
Ethernet et Wi-Fi. Les opérateurs offrent également la possi- 
bilité a leurs abonnés de recevoir certains bouquets de pro- 
grammes télé ainsi que de la vidéo a la demande (location de 
films sur le Net). Souvent, l’abonnement comprend également 
une offre de téléphonie (VoIP) qui permet a l’utilisateur de 
téléphoner gratuitement vers des lignes fixes. Ces dispositifs 
sont livrés avec un CD d’installation qui vous guide pas a pas 
dans la configuration de votre connexion. 

La Figure 1.5 montre la Livebox d’Orange et la Figure 1.6, la 
Freebox de Free. 

La clé USB 3G 
La clé USB 3G se comporte comme un modem mais elle utilise 
le réseau GSM pour se connecter au Net. La partie modem de 
la clé est compatible avec les technologies 2G (GPRS/EDGE) et 
3G+ (UMTS/HSDPA). 



Figure 1.5: 
La Livebox 
d'orange. 

Figure 1.6: 
La Freebox 
de Free 
(boitier ADSL 
a gauche 
boitier HD a 
droite). 
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Cette clé permet, une fois connectée a un ordinateur, qu’il soit 
portable ou de bureau, de surfer sur Internet et d’utiliser une 
messagerie électronique n’importe ou du moment que le ré- 
seau GSM SFR est disponible. C’est une solution intéressante 
pour tous ceux qui se déplacent beaucoup et qui ont besoin 
d’avoir un accés quasi permanent a Internet, sans avoir a 
rechercher un point d’accés Wi-Fi. 

Les fournisseurs d’accés 
Résumons : vous devez posséder un micro-ordinateur et un 
modem, disposer d’une ligne téléphonique et souscrire un 
abonnement auprés d’un fournisseur d’accés Internet. 

Deux choix sont possibles pour vous connecter a Internet, 
trois avec un peu de chance: 

Y Choix 1: s’abonner a un service en ligne. Appelé aussi 
« fournisseur de contenu », comme AOL. Ces services 

paraissent plus faciles a utiliser pour le néophyte et les 
informations qu’ils proposent sont présentées d’une 
maniére plus organisée. Mais tous ne procurent pas un 
accés a l’ensemble des ressources d’Internet, et vous 

devez utiliser leur logiciel pour vous connecter. 

M Choix 2: s’abonner a un fournisseur d’accés Internet 
(FAD). [l ne propose que l’accés a l’ensemble des res- 
sources d’Internet, sans plus. Vous pouvez néanmoins 
accéder a leur site portail, c’est-a-dire une page Web 
contenant des informations concernant la majorité des 
domaines de la vie courante (journaux, météo, astrolo- 

gie, e-commerce, efc.) comme le montre la Figure 1.7. 
Pour utiliser ce compte, vous avez besoin d’un pro- 
gramme de connexion a distance (fourni avec votre sys- 
téme d’exploitation), d’un logiciel de messagerie et d’un 
navigateur Web (nous expliquerons tous ces termes un 
peu plus loin dans ce chapitre). Aujourd’hui, la plupart 
des FAI proposent des programmes de connexion auto- 
matisés, sous la forme de kit de connexion. 
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. internet + Téléphone + Télévision 
votre Ne tehephine 

Baris apcatifs i 
Sas te M" de phone ? Chqueriei Poker en tigne 

Figure 1.7: 
La page d’ac- 
cueil d'un 
fournisseur : 
d'acceés poke Shae “UN DINER @ 
Internet. —— EN FAMILLE ? 

[ia ee ipa Beet 

Y Choix 3: optez pour une connexion haut débit du 
type ADSL ou cable. L-ADSL permet de faire passer 
simultanément des données et de la voix sur une ligne 
téléphonique, et le cable (disponible seulement dans 
les grandes villes bénéficiant de la télédistribution par 
cable) n’est pas disponible sur tout le territoire national. 
Si l’accés Internet par le cable télévision est disponible 
dans votre ville, il suffit d’appeler le cablo-opérateur 
pour prendre rendez-vous avec un technicien qui se 
chargera de l’installation. Finis alors les aléas de la 
connexion : vous serez connecté en permanence sans 
plomber votre facture de téléphone et sans bloquer 
votre ligne téléphonique. 

Internet, tout Internet et rien d’autre 
qu’'Internet... 
L’'autre type de connexion a considérer est la fourniture 

d’accés « pure et dure ». Elle fournit de la « connectivité » a 
Internet et rien d’autre. Ici, plus d’interface propriétaire, tout 
est banalisé, et vous ne vous apercevez de la différence d’un 
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fournisseur d’accés a un autre que par la qualité de ses presta- 

ls tions, la facilité et la régularité des connexions, le débit réel de 
la ligne, la compétence de I’assistance technique, efc. 

Une fois la connexion établie, votre ordinateur devient partie 
intégrante d’Internet. Vous saisissez des informations desti- 
nées a des logiciels qui tournent sur votre propre machine, et 
ce sont ces derniers qui communiquent avec Internet. 

Ce type d’accés permet de profiter de tous les avantages du 
systéme d’exploitation de votre ordinateur : affichage gra- 
phique, souris, reproduction sonore, efc. Pour les systemes 

multitaches comme Windows et Mac OS, plusieurs applica- 
tions Internet peuvent étre lancées concurremment : la mes- 
sagerie, le téléchargement, la navigation sur le Web... Vous 
pouvez, par exemple, lire un message électronique présentant 
une page Web intéressante, basculer directement vers votre 
navigateur Web (le plus souvent Internet Explorer, Firefox ou, 
sur le Mac, Safari), consulter cette page, puis revenir a votre 

programme de messagerie pour reprendre la lecture 1a ou 
vous l’aviez laissée. La plupart des programmes de message- 
rie actuels chargent automatiquement une page Web si vous 
cliquez (Windows Mail, par exemple) ou double-cliquez sur le 
lien figurant dans un message. 

Autre avantage non négligeable : vous pouvez utiliser n’im- 
porte quel programme Internet en plus de ceux que votre four- 
nisseur d’accés a pu vous remettre. Vous pouvez télécharger 
sur Internet une nouvelle application et la mettre immédiate- 
ment en service. Votre fournisseur d’accés n’agit que comme 
un conduit de données entre votre ordinateur et le Net. 

L’ Internet nomade 
Pouvoir se connecter en déplacement est parfois difficile. Une 
possibilité consiste a brancher votre modem sur la prise télé- 
phonique de I|’hotel et 4 composer le numéro de votre presta- 
taire Internet. Vérifiez auprés de ce dernier si cela reste pos- 
sible partout au prix d’un appel local ou si cela est compris 
dans votre forfait. De méme, si vous allez a |’étranger, voyez 
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avec votre prestataire s’il propose une formule. De nombreux 
hotels d’affaires haut de gamme fournissent l’accés haut débit 
a Internet. Votre ordinateur doit disposer d’un port réseau 
(Ethernet). La connexion cotte environ dix euros par jour. 

La majorité des nouveaux portables sont équipés Wi-Fi, c’est- 
a-dire |’Ethernet radio sans-fil. Si le votre ne |’est pas, vous 

pouvez acheter un adaptateur Wi-Fi a brancher dans un des 
emplacements sur le coté de |’ordinateur. Les points d’accés 
Wi-Fi (hotspots en anglais), ou vous captez le signal radio et 
pouvez vous connecter au Net, se répandent dans les cyber- 
cafés, les hotels et les immeubles de bureaux: Vous pouvez 
allumer votre PC, capter un signal Wi-Fi et naviguer sur le Net. 

Si vous voulez surfer tout en vous déplacant, équipez votre 
portable d’un modem cellulaire, un modem qui fonctionne 
comme un téléphone portable. Les modems cellulaires, plutot 
chers et lents, ne remplacent pas une connexion classique. Ils 
sont cependant pratiques pour se connecter depuis n’importe 
quel endroit (méme en faisant du pédalo au milieu d’un lac, si 
si) afin d’envoyer ou de recevoir des piéces jointes peu volu- 
mineuses, comme I! ’itinéraire 4 suivre pour aller vers le port a 
pédalos de l'autre coté du lac. 

Si vous ou vos enfants surfez réguliérement, vous réaliserez 
que, lorsque vous étes connecté, le temps s’arréte et que vous: 

y restez beaucoup plus que vous n’auriez imaginé. Méme si 
vous pensez que vous ne serez connecté que quelques mi- 
nutes par jour, si vous n’avez pas de forfait, vous serez surpris. 
de la note de téléphone. 

Le cout mensuel des connexions en haut débit va de 10 euros 
a beaucoup plus, car les offres sont multiples et changeantes, 
les opérateurs ayant décidé que le plus stir moyen d’éviter les 
comparaisons était de compliquer a outrance les forfaits. 

Aux cotts de l’installation et du modem spécial (il existe ce- 
pendant des offres avec modem et frais d’installation gratuits, 
moyennant un engagement d’un an par exemple), il faut ajou- 
ter des surcotts pour la téléphonie illimitée et la télévision 
(consultez la section « Les offres haut débit », un peu plus loin 
dans ce chapitre). Le cable et l ADSL ne monopolisent pas 



votre ligne téléphonique lorsque vous étes connecté, ce qui 

évite de recourir 4 une seconde ligne téléphonique. D’ou !’in- 

térét de l’ADSL ou du cable qui, tout compte fait, ne sont pas 

beaucoup plus chers, voire moins chers. Les connexions cable 

et ADSL sont toujours établies — pas de numéro a composer — 

et sont plus rapides. 
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Les connexions a haut débit 

Figure 1.8: 
Une carte ré- 
seau typique 
avec son 
connecteur 
RJ-45. 

Pour profiter confortablement d’Internet et de ses attraits 
(animations, son, vidéo, télévision, téléphonie illimitée...), le 

haut débit s’impose en raison de sa bande passante élevée 
qui permet de transférer beaucoup plus de données dans un 
méme intervalle de temps. 

It vous faudra une carte réseau 
La connexion haut débit a Internet nécessite un modem spé- 
cial fourni par le FAI. [l se branche sur |’ordinateur par le biais 
d’une carte réseau ou d’un port USB. 

La majorité des nouveaux ordinateurs est fournie avec une 
carte réseau intégrée qui peut également étre utilisée pour 
connecter |’ordinateur a un réseau local. Les cartes réseau 
(ou adaptateurs réseau, adaptateurs Ethernet) disposent d’un 
connecteur RJ-45 qui ressemble a la miniprise du téléphone, 
mais en plus grosse (Figure 1.8). 

Les nouveaux ordinateurs sont aussi équipés en standard 
d’au moins deux ports USB. Ils servent 4 connecter toutes 
sortes d’équipements 4 votre ordinateur, de la souris a |’im- 
primante, en passant par des disques durs ou des graveurs de 
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DVD (un port USB se présente sous la forme d’un petit trou 
rectangulaire). 

Si l’installateur du modem cable ou ADSL vous signale que 
votre ordinateur ne dispose pas de la carte réseau ou du port 
USB nécessaire pour connecter votre modem haut débit, ajou- 

tez ou faites ajouter une carte réseau ou un adaptateur USB. 

Les offres haut débit 
Internet est désormais fait pour ceux qui surfent en haut dé- 
bit, comme le prouve la débauche d’images, d’effets spéciaux, 

de vidéo et autre contenu multimédia que les modems télé- 
phoniques téléchargent laborieusement. Si ce n’est déja fait, 
vous avez intérét a opter pour le haut débit si : 

Vos durées de connexion dépassent allégrement le for- 
fait auquel vous avez souscrit. 

Vos besoins en téléchargements (musique, vidéo, 
images, efc.) sont importants. 

M Vous désirez un affichage rapide, voire instantané, des 

pages Web. 

Vous souhaitez ne plus payer de communications télé- 
phoniques pour converser souvent avec un correspon- 
dant al’autre bout du pays. 

M Vous désirez recevoir des chaines de télévision que 
vous avez sélectionnées, et non un bouquet. 

M Vous désirez que plusieurs personnes dans votre foyer 
puissent surfer simultanément sur Internet, chacun de 
leur ordinateur, pendant que la grande sceur téléphone 
et que le petit dernier regarde ses dessins animés (Ne 
révons pas, a l’heure actuelle, ce cas de figure est en- 

core illusoire car la bande passante finit par étre réduite 
sur chaque ordinateur, mais nul doute que I’on y par- 
viendra un jour). 
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YY Vous travaillez 4 domicile et désirez communiquer par 
Internet. 

En revanche, si vous souhaitez uniquement envoyer des cour- 
riers, si vous n’effectuez que rarement des recherches appro- 
fondies sur le Web, ou bien si vous ne souhaitez pas profiter 
de la téléphonie gratuite parce que le montant de vos factures 
est largement inférieur a 30 euros par mois, une connexion 
RTC suffira, et méme sans souscrire le moindre forfait en op- 
tant pour le paiement a la minute. 

Mais, nous sommes dans une section consacrée a l'étude des 

offres actuelles en matiére de haut débit. Examinons les deux 
types de connexions haut débit les plus répandues, c’est-a- 
dire l’ADSL et le cable, en ignorant le satellite qui reste encore 
un type de connexion marginal et fort onéreux, réservé aux 
zones géographiques qui ne bénéficieront jamais de l ADSL ou 
a la navigation... sur les océans. 

Connexions par cable 

Comme nous I’avons dit plus haut, Internet est également ac- 
cessible par le cable. Ce type de service n’est disponible que 
dans les grandes villes possédant un réseau cablé. 

La tarification varie de 20 a 60 euros par mois pour une 
connexion illimitée, avec un débit de 1 a 20 Mo. La politique 
antérieure, qui consistait a limiter le forfait 4 une certaine 
quantité d’information transférée, au-dela de laquelle un sup- 
plément devait étre versé au prestataire de services, semble 
avoir été totalement abandonnée. 

_ Attention, toutefois, la solution du cable télévision pour se 
\, connecter a Internet n’offre pas que des avantages. Vous 

étes lié au fournisseur d’accés qui gére le cable, et il vous est 
impossible d’en changer. Or, disposer d’une clientéle captive 
n'incite guére un fournisseur a faire preuve de zéle dans la 
qualité de ses prestations. En outre, si vous habitez dans une 
zone ou dans un immeuble ot: beaucoup de gens ont choisi 
cette solution et se partagent donc l’accés au méme cable, le 
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débit réel de la connexion pourra étre trés inférieur a celui qui 
était annoncé par votre prestataire. 

LADSL 

L'ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line, ligne asymétrique 
d’abonné numérique) transmet simultanément des données 
en haut débit et la voix par une méme ligne téléphonique. 
Ainsi, vous ne bloquez pas votre ligne téléphonique lorsque 
vous étes sur le Net. Le débit théorique dépend de la distance 
qui sépare l’abonné du sous-répartiteur local, et il décroit 
lorsque cette distance augmente. Théoriquement, dans le 
meilleur des cas, il peut atteindre plus de 20 Mbps dans le 
sens descendant (en réception). 

Dans les zones urbaines, le raccordement a |’ADSL ne pose 
pas de probléme pour peu que France Télécom y ait établi un 
point d’accés. Il n’en va pas de méme dans les zones rurales 
(ou méme dans la grande couronne parisienne) ou certains 
abonnés peuvent se situer dans des zones a faible densité de 
population, éloignées du répartiteur France Télécom. Avant 
d’accepter votre demande de raccordement, France Télécom 
effectuera un essai de la qualité technique de votre ligne et, si 
le résultat ne permet pas de garantir le débit spécifié pour la 
formule a laquelle vous souscrivez, votre demande sera refu- 

sée. I] ne vous restera plus qu’a espérer qu’un répartiteur soit 
installé plus prés de chez vous ou que la qualité de votre ligne 
soit améliorée, ce qui peut prendre un certain temps. 

Etre connecté en permanence a Internet n’implique pas que 
vous ne paierez plus vos communications téléphoniques lo- 
cales. Ces derniéres vous seront facturées tous les deux mois, 

comme a l’accoutumée, la téléphonie gratuite par Internet, via 
votre modem ADSL, étant une offre qui s’ajoute a l’abonne- 
ment et aux appels effectués avec un téléphone convention- 
nel. Cependant, dans |’offre de certain FAI, tout est compris ! 

Lorsque le dégroupage totale de votre ligne est possible, vous 
n’étes plus obligé d’avoir un abonnement a France Télécom 
ce qui permet de faire une économie mensuelle substantielle. 
(Voir plus loin dans ce chapitre.) 
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La technique 

En méme temps que le modem ou le boitier ADSL, vous rece- 
vrez un ou plusieurs filtres qui se présentent sous la forme 
d’une prise gigogne a brancher sur la prise de téléphone 
murale. Elle posséde une grande prise en « T » dans laquelle 
vous brancherez le téléphone classique et une autre prise plus 
petite, de type RJ-41, a laquelle vous brancherez la miniprise 
téléphonique du modem. Si votre habitation est truffée de 
prises de téléphone, sachez que I’installation ne peut suppor- 
ter plus de trois filtres. Au-dela, il faut faire intervenir un tech- 

nicien. En ce qui concerne |’équipement, les formules peuvent 
varier. La Livebox d’Orange accepte la plupart des téléphones 
sans-fil récents, tandis que les boites AOLbox + AOLphone 
sont équipées d’un combiné téléphonique sans-fil intégré. 

LADSL aujourd’hui 

Le nombre d’abonnés a l’ADSL s’est considérablement accru, 

de méme que le débit. Ce dernier varie d’un fournisseur d’ac- 
cés a un autre, et d’un utilisateur a un autre, mais aussi selon 

diverses contraintes techniques : 

Une connexion ADSL classique repose sur un modem 
ADSL a 512 Kbps ou plus. Vous surferez sur Internet, té- 
léchargerez des fichiers et échangerez des courriers. En 
revanche, pour bénéficier des offres complémentaires 
(téléphonie, télévision...) un boitier spécial est néces- 
saire. 

Une connexion ADSL avec un boitier dont le nom varie 
en fonction du fournisseur d’accés : FreeBox chez Free, 
Livebox chez Orange, Neuf Box chez Neuf Télécom, ou 

encore Alicebox chez Alice (qui n’est autre que Free 
désormais). Dans ce cas, vous pouvez, en fonction des 
services offerts, surfer sur Internet, télécharger des 

fichiers, échanger des courriers, mais aussi téléphoner 
gratuitement (moyennant un forfait supplémentaire) et 
recevoir des chaines de télévision numérique. La vitesse 
de connexion peut théoriquement dépasser 20 Mbps. 
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L'ADSL n’est effectif que si vous étes raccordé au réseau ADSL. 
La demande de raccordement est transmise a France Télécom 
par le fournisseur d’accés auprés duquel vous avez souscrit 
l’abonnement a |’ADSL. Pour savoir si vous étes connecté, 
il suffit de laisser brancher en permanence le modem ou le 
boitier. Une fois le raccordement effectif, la synchronisation 
ADSL s’opére automatiquement et s’affiche sous forme d’un 
voyant vert, ou de l’affichage de l’heure sur certains boitiers. 
En fonction de votre boitier ou de votre modem, la synchroni- 
sation ADSL prendra d’autres formes. 

Ouand étes-vous connecté ? 

La réponse dépend, 1a encore, du type de connexion ADSL. 

Avec un modem ADSL, c’est-a-dire des connexions dépassant 
rarement les 1024 Kbps, la connexion s’effectue comme avec 
un modem RTC. Vous devez lancer votre navigateur ou votre 
programme de connexion. Il compose un numéro de télé- 
phone qui permet alors de vous connecter au réseau ADSL. A 

partir de cet instant, comme le prix de votre forfait entend une 
connexion illimitée, rien ne vous oblige 4 vous déconnecter. 
En d’autres termes, restez connecté 24h/24. La déconnexion 

ne se fera qu’au moment ou vous éteindrez votre ordinateur. 

Avec les nouveaux boitiers qui envahissent maintenant le 
marché, vous vous connectez a une vitesse allant de 512 Kbps 
a plus de 20 Mbps, en fonction de la qualité de votre ligne et 
des services de votre FAI. En général, vous étes connecté au 
réseau ADSL en permanence, méme lorsque votre ordinateur | 
est éteint. Bien sur, celui-ci devra étre allumé pour surfer sur | 
le Net, en revanche, vous n’avez pas besoin de le mettre en 

marche pour téléphoner ou regarder la télévision par |’inter- 
médiaire de ce boitier. 

A grand renfort publicitaire, les FAl annoncent des vitesses 
\. vertigineuses, dépassant les 20 Mo. N’oubliez jamais que cette 
J vitesse n’est atteinte que dans des conditions optimales. Or, je 

ne connais personne qui en dispose. I] faut sans doute habi- 
ter dans les locaux techniques du FAI pour surfer a la vitesse 
de 20 Mo ou plus. A trois ou quatre kilométres d’un noeud de 
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raccordement ADSL, l’affaiblissement est d’une cinquantaine 
de décibels. Il en résulte une connexion a 2 Mbits/s, ce qui 
permet de téléphoner mais pas de recevoir la télévision dans 
des conditions optimales. Limage est saccadée, ressemblant 
plus 4 un diaporama qu’a un film. 

Les déconnexions intempestives ne sont pas rares. En effet, le 
\, réseau ADSL subit de nombreuses opérations de maintenance 
/ et de mise a niveau. Une déconnexion par jour n’a rien d’ex- 

ceptionnel. Dans ce cas, si vous utilisez un modem ADSL clas- 
sique, relancez la procédure de numérotation pour rétablir 
la connexion. Avec un boitier ADSL, la connexion se rétablit 

automatiquement (sur la Livebox, il faut demander expres- 
sément la reconnexion automatique dans les Préférences). Si 
ce n’est pas le cas au bout de quelques heures, débranchez 
l’alimentation électrique de votre boitier et rebranchez-la 
quelques secondes plus tard, ou appuyez sur le bouton de 
réinitialisation. Ces actions relancent la procédure de synchro- 
nisation du boitier avec le réseau ADSL, rétablissant ainsi la 

connexion. Des déconnexions trop fréquentes peuvent prove- 
nir de: 

Y Labsence de filtres ADSL sur la totalité des prises télé- 
phoniques auxquelles sont raccordées un téléphone. 

M Un filtre ADSL défectueux. 

Un boitier ou modem ADSL défectueux. 

Le dégroupage 

La totalité du réseau téléphonique francais appartient a 
l’opérateur « historique » France Télécom. II est donc diffici- 
lement envisageable, notamment pour une question de coiit 
et de délais, qu’un autre opérateur installe un réseau télépho- 
nique concurrent. Toutefois, par décision européenne, France 
Télécom ne peut plus jouir de son monopole sur l'utilisation 
de son propre réseau et doit donc louer une partie de ses 
infrastructures a d’autres opérateurs qui y installeront leurs 
équipements et pourront offrir des services concurrentiels, 
brisant ainsi le monopole sur la téléphonie et, par conséquent, 



sur Internet. C’est cette cession d’une partie du réseau qui est 
appelée dégroupage. 

Un dégroupage peut étre partiel ou total. 

Le dégroupage partiel 

Sur une ligne téléphonique, les fréquences basses transmet- 
tent la voix et les fréquences hautes les données. Ces deux 
types d’informations transitent simultanément par la méme 
ligne téléphonique. C’est pourquoi vous pouvez au méme mo- 
ment surfer en haut débit et téléphoner. 

Le dégroupage partiel donne accés a un autre opérateur que 
France Télécom, a la bande des fréquences hautes (c’est-a- 

dire non vocales). Comme il s’agit d’une opération technique 
« bon marché », les nouveaux FAI peuvent proposer et gérer 
toute la connexion ADSL. Par conséquent, vous surfez sur 
Internet par le biais d’un forfait souscrit auprés d’un FAI ou 
d’un service en ligne haut débit, avec la possibilité de télé- 
phoner sans recourir directement a France Télécom. On parle 
de téléphonie gratuite en plus de l’accés Internet haut débit. 
Toutefois, dans ce genre de configuration, France Télécom 
continue a gérer le réseau téléphonique. Il est donc impos- 
sible de résilier son abonnement auprés de |’opérateur histo- 
rique. De nombreux utilisateurs pestent car ils sont obligés 
de rester abonnés a France Télécom alors qu’ils ne lui paient 
plus aucune communication. On peut dire, par exemple, qu’un 
utilisateur de Free qui dispose de la Freebox paie un abonne- 
ment de 29,90 euros pour surfer sur Internet et téléphoner 
gratuitement, abonnement auquel s’ajoute celui de France 
Télécom. On obtient une somme supérieure a 40 euros par 
mois. Mais, on ne peut pas faire autrement tant que notre ligne 

téléphonique n’est pas éligible pour passer a état autrement 
plus intéressant pour le consommateur : le dégroupage total. 

Le dégroupage total 

Le dégroupage total, comme son nom le laisse supposer, 
donne a un opérateur autre que France Télécom la possibilité 
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de gérer tous les aspects d’une ligne téléphonique. Le client 
ne dépend plus du tout de France Télécom. 

Les conséquences pratiques d’un dégroupage total 

Le dégroupage total permet de résilier l’abonnement auprés 
de France Télécom, c’est-a-dire 6conomiser environ 13 euros 

par mois auxquels s’ajoute le prix des communications locales 
et nationales. Désormais, vous ne pouvez plus téléphoner que 
par l’intermédiaire du matériel fourni par votre FAI, c’est-a- 
dire le boiter de connexion ADSL sur lequel est raccordé votre 
téléphone. Vous disposez d’un nouveau numéro commencant 
par 08 ou 09, mais certains FAI proposent la portabilité du 
numéro. Grace a elle, vos correspondants continuent a vous 
téléphoner en composant le numéro qui vous a été attribué 
par France Télécom. Lorsque votre ligne est totalement 
dégroupée, tout correspondant qui vous appelle, quelle que 
soit sa zone géographique en France, ne paie que le prix d’une 
communication locale. De plus, la plupart des FAI permettent 
de téléphoner gratuitement vers les pays de !’Union euro- 
péenne (voir la liste des pays et les tarifs sur le site du fournis- 
seur d’accés). 

Voici les opérateurs qui se lancent dans le dégroupage total. 
Si, a terme, vous ne désirez plus dépendre de France Télécom 

et souhaitez ne payer qu’un seul forfait pour surfer sur 
Internet et téléphoner sans limite, il est plus judicieux de vous 
diriger vers eux: 

_ SFR Neufbox. Trés actif en matiére de dégroupage, 
SFR équipe de nombreux répartiteurs dans toutes les 
grandes villes de France. SFR propose Internet haut dé- 
bit 20 méga, la téléphonie illimitée vers 90 destinations, 

la télévision HD et une connexion modem-routeur Wi-Fi, 

le tout grace a son boitier Neuf Box. (Voir le Tableau 
comparatif 1.1 en fin de section.) 

Y Cegetel. Il n’est entré sur le marché de !’ADSL grand pu- 
blic que depuis janvier 2004. (Voir le Tableau comparatif 
1.1 en fin de section.) 
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Y Free. Immédiatement présent sur le dégroupage partiel 

et total, Free ne propose ses offres ADSL qu’a ses clients 

finaux. Malgré un réseau dégroupé moins important, 

mais qui ne cesse de progresser, Free est l’opérateur 

le plus innovant. Ses offres sont claires. Un seul prix et 

toutes les possibilités : Internet haut débit a 28 Mbps. 

A cela s’ajoute la télévision numérique, la téléphonie 

gratuite vers les fixes de 103 pays, par le biais de son 

boitier Freebox qui fait également office de routeur. 

(Voir le Tableau comparatif 1.1 en fin de section.) 

Y Bouygues Télécom. Arrivé recemment sur le marché du 

haut débit fixe, Bouygues propose sa Bbox avec deux 

offres. Internet seul et la totale, comprenant des heures 

gratuites vers tous les mobiles. 

Avant de souscrire 4 une offre comprenant la téléphonie 

gratuite, renseignez-vous pour savoir si votre ligne passera 

ou non en dégroupage total. Lui seul permet de résilier votre 

abonnement auprés de France Télécom pour éviter de payer 

tous les mois 13 euros a fonds perdus. 

Pour accéder au dégroupage total, il suffit de le demander au 

FAI. Normalement, il s’occupe d’en avertir France Télécom. 

Pour prendre un exemple, auprés d’un prestataire comme 

Free, ma demande de dégroupage total a été effective deux 

jours aprés la réception de mon courrier par le FAI. France 

Télécom a confirmé par lettre la résiliation de mon abonne- 

ment. Désormais, tout en conservant mon ancien numéro de 

téléphone, je surfe en ADSL, je téléphone et je peux regarder 

la télévision pour la somme forfaitaire de 29,90 euros. Finis 

l’abonnement bimestriel ! 

La téléphonie par Internet, sous forme de connexion par un 

\. boitier ADSL, pose cependant quelques problémes. D’abord, 

/ les communications sont parfois étranges. Vous vous enten- 

dez avec un certain écho. Méme si ce probléme tend a dimi- 

nuer, il reste présent. Parfois, votre interlocuteur a l’impres- 

sion que vous parlez dans une caverne, ou que vous n’étes 

plus 1a. A certains moments, il est impossible d’établir la 

moindre communication. Enfin, par ce principe numérique, il 

n’est plus possible d’envoyer de fax. 
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On trouver un fournisseur d’accés ? 

 Consultez les magazines informatiques spécialisés dans. 

Internet (par exemple .Net). Outre de nombreuses publi- 
cités, vous y trouverez parfois des tableaux comparatifs. 

 Demandez a vos amis ayant un accés Internet quel four- 
nisseur d’accés ils utilisent et quel est le degré de leur 
satisfaction. 

Y Lesite Web http://www.abonnement-adsl.biz/ (Fi- 
gure 1.9) propose des tableaux réguliérement mis a jour 
détaillant les différents modes de connexion a Internet. 
Mais il n’intéressera évidemment que ceux qui sont déja 
pourvus d’une connexion Internet et désirent en chan- 
ger. 

4 
‘i Fourniaseur Paccés 

: A partir du 19.90 € 

Spar de 19,90€ - 

A pattie de 19.90 > 2 

| partie 14,90€ : 

‘A partir de 19,908 

" Bpartirda 28.906 

: apart de 14,90 € | 20 
Figure 1.9: 
Unsitede | 
comparaison | 

haut débit. : &) anh AR SP 19 real tak copies tobias oat 

eae ies] 

La souscription a@ un abonnement 

Tous les fournisseurs d’accés ont un numéro de téléphone 
que vous pouvez appeler pour avoir des précisions sur leur 
offre. Vous pouvez ainsi poser toutes les questions qui vous 
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viennent a l’esprit, ce qui peut s’avérer utile, surtout si vous 
étes nouveau venu a Internet. Parmi ces questions, rensei- 

gnez-vous sur le ou les logiciels qui vous seront fournis. Si les 
réponses que vous obtenez ne vous paraissent pas convain- 
cantes ou que votre interlocuteur semble avoir d’autres 
choses plus importantes a faire que de vous renseigner, 
essayez un autre fournisseur. C’est une solution possible mais 
ce n’est pas la meilleure, car vos interlocuteurs seront des 
commerciaux et non des techniciens. Soit ils ne seront pas 
capables de répondre a des questions trop précises, soit ils 
inventeront... 

Si vous avez déja de l’expérience, que vous préfériez « parler » 
avec une machine, que vous possédiez déja l’équipement de 
base nécessaire ou qu’un de vos amis vous permette d’utiliser 
son installation a cette fin, connectez-vous sur le serveur Web 

de votre fournisseur (presque toujours indiqué dans sa publi- 
cité). Vous pourrez ainsi avoir un maximum de détails ou bien 
constater le flou de son offre. Dans ce cas, vous avez compris 
ce qu'il vous reste a faire. 

Nous allons, sous forme de tableau (Tableau 1.1), récapituler 
les offres ADSL dites modernes, c’est-a-dire celles qui incluent 
au moins la téléphonie. Pour les autres, connectez-vous au 
site Web d’un FAI. 

Les fournisseurs d’accés ont pris l’habitude d’afficher et de 
\. vendre les vitesses de connexion les plus rapides. Vous devez 

impérativement aller sur leur site Web pour savoir si la région 
ou vous habitez fait partie des zones dégroupées, donc les 
plus rapides. Si ce n’est pas le cas, ca le deviendra sans doute 
un jour. Mais, en attendant, vous surferez a des vitesses bien 

moindres, par exemple 1024 Ko/s au lieu de 20 Mo/s. 

Vérifiez toujours les points suivants : 

M Leraccordement au réseau ADSL est-il gratuit ? 

Mw Y a-t-il des frais de déconnexion en cas de résiliation ? 

M Le modem est-il ou non fourni sans surcout ? 

M La téléphonie est-elle incluse dans l’abonnement ? 
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Le routeur est-il intégré ou faut-il ajouter une carte au 
boitier ? A quel prix ? 

M Unaccés bas débit illimité est-il proposé en cas de 
panne du réseau ou de votre matériel ? C’est ce qu’offre 
Free en plus de son haut débit par la Freebox. Vous 
disposez d’un numéro spécialement dédié a votre ligne 
téléphonique qui permet de vous connecter en bas débit 
avec un modem traditionnel en cas de panne de votre 
Freebox. Rien ne vous empéche alors de connecter si- 
multanément une machine en haut débit et une autre en 
bas débit. Vous ne payez rien ! Bien évidemment, si vous 
étes en dégroupage total, dans la mesure ou vous n’avez 
plus de ligne téléphonique classique, |’offre bas débit 
gratuite ne vous sert a rien! 

Le choix n’est pas simple. Nous ne pouvons pas conseiller 
tel opérateur plutot que tel autre. Les chiffres parlent d’eux- 
mémes, a vous d’aller vers la meilleure solution technique 
au regard de vos besoins. Demandez une validation de votre 
débit réel et non pas du débit théorique. En effet, méme si 
théoriquement vous pouvez disposer de 24 mégas de débit 
qu’en est-il réellement ? 

Bien évidemment, consultez réguliérement les offres car les 
prix et services du Tableau 1.1 ne sont qu’indicatifs. C’est 
un marché ou la concurrence est rude, donc soumise a 

fluctuations. 

Surfer oui, mais en toute sécurité ! 
Avec toutes ces propositions, vous allez bien finir par vous 
connecter a Internet. Toutefois, dés que le modem sera 
correctement installé et la communication Internet établie, 

patientez un peu avant de foncer téte baissée dans |’antre du 
monstre. Vous devez vous protéger, car s’il y a bien un lieu 
virtuel aussi dangereux que le réel, c’est Internet, ot il est im- 
pératif de sortir couvert. Vous devez vous préserver des virus 
et des espiogiciels présentés au Chapitre 2. 
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V'a le feu a la baraque ! 
Un pare-feu est une barriére dressée entre votre (ou vos) 
ordinateur(s) et Internet. Dans les grosses entreprises, le 
pare-feu est un ordinateur dédié a une seule tache : surveiller 
le trafic entrant et sortant pour déceler les tentatives d’intru- 
sions en tout genre. A la maison ou au bureau, vous avez deux 
possibilités : 

_¥ Utiliser le pare-feu intégré de Windows 7. Pour savoir s’il 
est opérationnel sous Windows 7: 

1, Cliquez sur Démarrer/Panneau de configuration. 

2. Cliquez sur Systéme et sécurité. 

3. Cliquez sur Pare-feu Windows. 

4 . Si, dans la boite de dialogue éponyme, vous notez 
que le pare-feu est désactivé, cliquez sur Activer 
ou désactiver le pare-feu Windows. 

5. Activez alors le bouton radio Activer le pare-feu 
Windows, comme a la Figure 1.10. 

6. Cliquez sur OK pour quitter la boite de dialogue 
Paramétres du Pare-feu Windows. 

Dés que le pare-feu de Windows 7 est opérationnel, vous 
disposez d’une premiére protection contre les pirates 
du Web. Toutefois, cela ne dispense pas de mettre Win- 
dows a jour via Windows Update. 

Y Vous pouvez également utiliser un roufeur, c’est-a-dire 
un petit périphérique externe qui s’installe entre votre 
ordinateur et votre modem. Souvent, le modem lui- 

méme fait office de routeur, ce qui évite d’en acheter 
un quand il vous est fourni par votre FAI. Le routeur 
contient en général un logiciel pare-feu qui est sans ar- 
rét en activité. Pour plus d’informations sur l'utilisation 
des routeurs et la connexion de plusieurs ordinateurs, 

consultez le Chapitre 2. 



Figure 1.10: 
Vérifiez que 
le pare-feu 
de Windows 
7 est actif. 

Personnaliser les paramétres pour chaque type de réseau 

Vous pouvez modifier les paramétres de pare-feu pour chaque type demplacement réseau que vous utilisez. 

Que sont tes emplacements réseau 7 

Paramétres des emplacements réseau domestique ou d'entreprise (privés) 

@ Activer fe Pare-feu Windows 

PP) Bloquer toutes les connexions entrantes, y compris celles de ta liste des programmes 

autorisés 

ig Me prévenir lorsque le Pare-feu Windows bloque un nouveau programme 

9g Désactiver le Pare-feu Windows (non recommandé) 

J ©@) Activer te Pare-feu Windows 

|) Bloquer toutes jes connexions entrantes, y compris celles de la liste des prograrnmes 
aitorisés 

i) Me prévenir lorsque fe Pare-feu Windows bloque un nouveau programme 

* @ Désactiver le Pare-feu Windows (non recommandé) 

Nous recommandons l’utilisation d’un routeur. I] permettra a 
plusieurs ordinateurs installés chez vous d’accéder simulta- 
nément au Web. De plus, si vous consultez bien les offres haut 
débit que nous détaillons un peu plus haut dans ce chapitre, 
vous constaterez que de plus en plus de fournisseurs d’accés 
proposent un modem ADLS de type routeur, et généralement 
Wi-Fi. 

Un brin d’immunité 
Les virus sont de petits programmes qui arrivent par le cour- 

rier électronique ou qui sont nichés dans des logiciels que 
vous téléchargez. Immédiatement installés dans votre ordina- 
teur, ils s’adonnent a leur malfaisante besogne, comme nous le 

mentionnions au Chapitre 2. Un logiciel antivirus est indispen- 
sable. Il devra étre réguliérement mis a jour. 

I] existe de nombreux logiciels antivirus. Les deux pro- 
grammes les plus utilisés sont McAfee VirusScan, que vous 
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pouvez télécharger a l’adresse www.mcafee.fr, et Norton 
Antivirus que vous découvrirez sur le site www. symantec. fr. 
Bien que trés puissants, ces antivirus sont la cible des infec- 
tions les plus virulentes car ils sont fortement présents dans 
univers informatique. Ainsi, certains virus commencent par 
s’attaquer au logiciel antivirus et tentent de le désactiver, 
pour ensuite infecter un maximum de fichiers. Si vous crai- 
gnez de telles attaques, optez pour des solutions paralléles 
comme |’excellent AVG Internet Security que vous trouverez 
sur le site www. avgfrance.com (Figure 1.11). [l existe une ver- 
sion gratuite. Opter pour la version payante est plus sir. Les 
éditeurs d’antivirus proposent de plus en plus de solutions 
completes, c’est-a-dire un antivirus qui fait office de pare-feu 
et d’anti-espiogiciel. 

Présentation 

ED Bact ad B cit 

Bouclier résident 
8 Aci 

Figure 1.11: 
AVG Internet 
Security, une 
trés bonne 
protection 
parmi 
d’autres. 

ERTIES 

Mise a jour 

oy vd Acti 

Geseription du compasant sélectionne 1... Wants A AAA Annan nannnamnnneinnnn henna NiCNNVyefesinna Sy rao: s ASASNAAAAAAAAAAAARARAAMANANNNAI WIN 

Description du compasant sélectionné (aucun composent sélectionné pour finetant. 

by = hee Vous devez réguliérement mettre votre antivirus a jour. Je 
7) préconise une mise a jour quotidienne car I’activité antivirus 

EY est tres importante. D’ailleurs, pour en étre tenu réguliére- 
ment informé, je vous conseille également de vous abonner 
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a une lettre de diffusion sur le sujet. Connectez-vous au site 
www. secuser.com. Dans la rubrique Lettres d'information 
(Newsletters), saisissez votre adresse électronique et cliquez 
sur OK. Dés qu’un nouveau virus, une tentative d’hamecon- 
nage, ou un espiogiciel joueront les trouble-féte, vous en serez 
averti par un courrier. Son contenu vous indiquera la marche 
a suivre pour vous en protéger. Il s’agira en général de mettre 
immédiatement a jour votre antivirus, de ne pas répondre a 
certains courriers et d’éviter certains sites. 

Les espions sont parmi nous | 
Un espiogiciel est un programme qui s’installe dans votre 
ordinateur pour épier tous vos faits et gestes. Il existe de 
nombreux logiciels anti-espiogiciels, souvent gratuits, qui 
permettent d’empécher leur installation et de déloger ceux 
qui sont déja en place. Néanmoins, il n’existe pas un seul 
programme anti-espiogiciel capable de les identifier tous. Pour 
cette raison, je recommande d’utiliser deux ou trois logiciels 
de ce type. 

Voici les plus connus : 

Y Spybot Search & Destroy téléchargeable sur www. spy- 
bot.info/fr/index.html dans de nombreuses langues 
dont le francais. La Figure 1.12 montre l’interface de ce 
programme. 

De nombreux programmes gratuits se nomment sans 

scrupules « spybot ». Par conséquent, n’utilisez pas un 
moteur de recherche comme Google pour trouver un 
anti-espiogiciel. 

Ad-Aware SE Personal que vous pouvez télécharger sur 
le site http://www. adawarese.com. 

Notre configuration Internet modele 
Vous savez certainement que les auteurs et le traducteur de 
ce livre utilisent Internet. Et vous vous demandez quel type de 
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Figure 1.12: 
Spybot, un 
anti-espiogi- 
ciel efficace 
et gratuit ! 

EEE TE 

connexion ils privilégient ? Pour nous tous, voici la configura- 
tion Internet de réve : 

M Un ordinateur (sous systéme Windows, Mac ou Linux). 

™ Une connexion Internet ADSL ou cable, c’est-a-dire du 

haut débit ! 

/ Un routeur, disposant d’un pare-feu, installé entre vos 
ordinateurs et Internet, sachant que certains modems 
font également office de routeurs. 

Et maintenant que vous étes connecté ? 
Des que vous avez ouvert un compte auprés de votre FAI et 
que vous disposez du modem parfaitement bien configuré, 
votre ordinateur peut accéder a Internet. Il suffit pour cela de 
lancer les logiciels appropriés, comme |’indispensable naviga- 
teur Web. 3 
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Evécuter des programmes Internet 
Vous pouvez faire fonctionner plusieurs applications Internet 
simultanément. Par exemple, vous pouvez lancer la réception 
d’un courrier et recevoir un message indiquant une super 

adresse Web. Sans quitter votre programme de messagerie, 
ouvrez votre navigateur Web (généralement Internet Explorer, 
bien que nous recommandions Firefox), consultez la page 
Web, puis revenez a votre messagerie pour prendre connais- 

sance des autres courriers. La plupart des logiciels de messa- 
gerie surlignent et soulignent les adresses Web (ou URL), per- 
mettant d’accéder directement aux sites en cliquant dessus. 

Vous n’étes en aucun cas limité aux programmes que vous 
fournit votre fournisseur d’accés. Dés que vous surfez sur 
le Web, nul ne vous empéche de télécharger et d’installer de 

nouveaux logiciels. Votre FAI n’est qu'une interface entre votre 
ordinateur et le cyberespace. 

Pour plus d’informations sur l'utilisation du Web, reportez- 
vous au Chapitre 3. 

Quitter Internet 
Toutes les bonnes choses ont une fin. Alors, 4 un moment ou 
aun autre, vous allez quitter Internet. Temporairement bien 
entendu. Comment ? Tout dépend de votre type de connexion. 

Si vous utilisez une ligne téléphonique classique, il suffit 
simplement de cliquer sur le bouton Déconnecter de la boite 
de dialogue de la connexion. Ceci a pour effet de raccrocher 
le téléphone. Cette fonction est également programmable i 
dans votre navigateur Web et votre logiciel de messagerie. Par 
exemple, aprés avoir relevé votre courrier, la connexion peut 
étre automatiquement coupée. Ceci est intéressant lorsque 
vous vous connectez au prix d’une communication locale, ou 

si vous avez souscrit un forfait limitant vos connexions gra- 
tuites a un certain nombre d’heures. 

En revanche, si vous avez une connexion haut débit, vous 

pouvez rester connecté 24h/24. 
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wy 

—_——oOoOoOoOoO—————— — 

Bien que de nombreux programmes permettent d’aller sur 
Internet et de relever ou d’envoyer des messages, un seul 
établit la connexion pour tous les autres. Il se présente sous la. 
forme d’une ic6ne de moniteur affichée dans la zone de notifi- 
cation de Windows 7, prés de l’horloge. 
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Ne soyez pas egoiste ! 
Partagez ! 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

® Créer un réseau domestique. 

» Faire communiquer tous vos ordinateurs sans utiliser de cables. 

Connecter votre ordinateur portable a la maison et en voyage. 

oe tn ee ek Eat, Wee Ole Se Be ae & COS # FTF TH eee © FF RS 

e plus en plus de foyers possédent plusieurs ordina- 

teurs : un dans le bureau, un autre dans le salon et 

un autre encore dans la chambre de I’adolescent qui vit a la 

maison. 

Vous n’avez pas besoin de souscrire un abonnement aupres 

d’un fournisseur d’accés Internet (FAI) pour chacun de ces or- 

dinateurs. Il suffit de les raccorder a un réseau — soit avec des 

cables spéciaux, soit par un systeme sans-fil, soit par courant 

porteur (CPL) - et de les configurer pour qu’ils partagent le 

méme modem et accédent ainsi au Net les uns indépendam- 

ment des autres. Ce chapitre explique comment établir ces 

deux types de réseau. 

Internet pour tous Vos ordinateurs 

Au début de lére de ces ordinateurs gigantesques inacces- 

sibles au commun des mortels derriére la baie vitrée d'une 

immense salle climatisée, un de mes amis quelque peu vision- 
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naire clamait haut et fort qu’un jour, les ordinateurs seraient 
partout. Bien évidemment, il fut pour cela brilé vif en place 
publique, une coutume héritée de |’époque ou I'Inquisition 
n’encourageait guére la recherche scientifique (un certain 
Giordano Bruno en garde pour |’éternité un cuisant souvenir). 

Mais l’histoire a donné raison a mon ami. 

Aujourd’hui, les ordinateurs sont de plus en plus petits, et il 
devient difficile de trouver un foyer ou il n’y en a pas au moins | 
un. Lorsque plusieurs ordinateurs se trouvent sous un méme ~ 
toit, pourquoi ne pas faire en sorte qu’ils puissent tous se 
connecter en méme temps 4a Internet ? 

Les connexions haut débit facilitent la mise en place de 
systémes ou chacun des ordinateurs peut se connecter au 
Net, tout en étant dans des endroits aussi différents que la 

chambre des parents, le salon et la salle de jeux des enfants, 

une mansarde, un garage ou, pour les privilégiés, la terrasse 
au bord de la piscine 4 vagues. Cette connexion a Internet est 
d’autant plus agréable a utiliser qu’elle est partagée. En effet, 
la ligne téléphonique n’est pas monopolisée par un ordina- 
teur pendant que les autres attendent, chacun leur tour, que 

la connexion soit libérée pour en profiter. Avec le haut débit, 
le téléphone n’accapare plus la ligne et la bande passante est 
si large que chacun peut simultanément aller sur Internet, 
envoyer et recevoir des courriers électroniques, discuter dans 
un chat room ou par une messagerie instantanée (comme MSN 
— Windows Live Messenger), regarder la télévision, et méme 
téléphoner par Internet si ces options ont été souscrites. 

Pour partager une méme connexion Internet entre plusieurs 
ordinateurs, vous devez les connecter a un réseau local, 

parfois appelé LAN (Local Aera Network) par les techniciens ; 
ces initiales figurent aussi souvent sur le matériel, comme 

les routeurs, commutateurs et autres équipements. Ensuite, 
vous connectez ce réseau — et non pas chaque ordinateur — a 
Internet. Comme I’indique son nom, un réseau local est limité 
a un lieu bien précis, un immeuble par exemple. D’abord 
réservé aux entreprises, le réseau local s’est banalisé, a tel 
point que quiconque posséde au moins deux ordinateurs se 
dépéche d’en créer un. 
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La Figure 2.1 présente un réseau local typique : un modem 
cable ou ADSL est connecté a un routeur, c’est-a-dire un boitier 

qui relie votre réseau local a Internet. Puis, vous connectez 

chaque ordinateur a4 un concentrateur ou a un point d’accés, 
si vous avez développé un réseau sans-fil. Ensuite, chaque 
ordinateur doit étre connecté au réseau local pour partager et 
profiter de tous les matériels qui sont raccordés au routeur. 

Wigure 2.1: Cable 

d ou ADSL SS 

erarsnen 

ae 
sien! 
aes 

Réseau local (LAN) avec ou sans fil 

Il n’est pas impératif que tous les ordinateurs d’un réseau 
local utilisent la méme version de Windows — voire méme 
Windows. Vous pouvez connecter au méme réseau local des 
PC tournant sous Windows ou Linux, et des Mac qui, par dé- 
finition, fonctionnent sous Mac OS. En fait, ils communiquent 

tous par le méme protocole réseau, c’est-a-dire celui utilisé 
par Internet lui-méme. 

Créez d’abord un réseau local 

Les réseaux locaux (ou réseau local) existent en deux varié- 
tés : avec et sans-fil. Un réseau a fil est dit cablé. Dans ce cas, 

un cable part de chaque ordinateur et se raccorde a un boitier 
central. Le réseau sans-fil, lui, utilise des signaux radio et non 

pas des cables. Si tous vos ordinateurs sont dans la méme 
piéce, préférez le réseau cablé ; en revanche, s’ils sont dans 

des piéces distantes, voire certains a ]’étage et d’autres au 
rez-de-chaussée, il est plus facile de créer un réseau sans-fil, 

bien que ce dernier soit légérement plus lent. Il est possible 
de combiner les deux systémes. Beaucoup de routeurs sans-fil 
disposent de prises pour des cables, permettant ainsi de relier 
physiquement des ordinateurs. 
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wy Il est également possible et facile de développer un réseau 
a moitié sans fil. Pardonnez ce paradoxe, car d’aucun pour- 
rait dire qu’un réseau est avec ou sans fil, mais pas a moitié. 
Pourtant, cette vision ferait fi de la technologie dite CPL 
(courant porteur) décrite au Chapitre 1. Il s’agit d’utiliser les 
prises de courant murales de votre appartement ou de votre 
maison pour créer un réseau local. Chaque prise est une sorte! 
de terminal Ethernet. Pour accéder au réseau, donc a ses or- 

dinateurs et a Internet, il suffit de raccorder votre ordinateur 

a cette prise CPL via un simple cable Ethernet RJ-45. Cette 
technologie évite de créer un réseau Wi-Fi, c’est-a-dire un ré- 

seau a onde électromagnétique, et s’avére plus sécurisé dans 
la mesure oU votre réseau CPL est invisible aux personnes 
qui habitent dans votre quartier et qui utilisent eux aussi un 
réseau sans fil (Wi-Fi). Votre compteur électrique sert de pare- 
feu matériel. 

Au centre : le concentrateur ou (le routeur 

Pour créer un réseau, vous avez besoin d’un boitier spécifique 
qui permet de connecter les ordinateurs entre eux au réseau 
local. Ce boitier peut prendre plusieurs formes : 

M Unconcentrateur (Figure 2.2), c’est-a-dire une espéce 
de boite a peine plus grande qu’un annuaire, équipé de 
prises spécifiques pour recevoir les cables réseau et 
pour servir de point de connexion au réseau. C’est lui 
qui connecte tous les ordinateurs du réseau local. 

M Uncommutateur (Figure 2.3), qui est un type plus so- 
phistiqué de concentrateur car il accélére la vitesse du 
réseau. 

Un point d’accés (Figure 2.4), qui est un concentrateur 
sans-fil. Il dispose d’une ou deux antennes radio a la 
place de prises. 

Un routeur qui, comme un concentrateur, facilite l’accés 
a Internet et dispose de fonctionnalités comme un pare- 
feu (voir le Chapitre 1). De plus en plus de modems font 
aujourd’hui office de routeurs. © 
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Figure 2.3: 
Un commuta- 
teur. 

Nous recommandons l’utilisation d’un routeur car i! protége 
efficacement le réseau des tentatives d’intrusion. I] existe 
des routeurs avec ou sans-fil. La version a cables dispose de 
nombreuses prises selon le nombre d’ordinateurs que vous 
devez y connecter. En régle générale, les routeurs sans-fil 
n’ont qu'une seule prise, destinée a recevoir le cable du mo- 

dem, et une antenne pour communiquer avec les ordinateurs 
du réseau. Certains modéles sont a la fois a cable et sans-fil, 

permettant de relier directement les ordinateurs se trouvant 
a proximité. Lavantage ? Le débit d’une liaison par cable est 
autrement plus élevé que celui d’une liaison sans-fil. 
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SSRs 

Figure 2.4: 
Un point 
d’accés. 

oY 

Figure 2.5: 
Un point 
d’accés. 

faa ashore 
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Question légitime de votre part : « Mais quid de ma Box ? ». 
En effet, vous avez probablement souscrit a l’offre haut débit 
d’un des prestataires mentionnés au Chapitre 1. Vous avez 
alors recu une Freebox, une Neufbox, et autre Bbox. Devez- 

vous investir dans un routeur pour créer votre réseau local et 
ainsi permettre a tous les ordinateurs de la famille d’accéder 
a Internet ? Non! Ces Box ont généralement des fonctions de 
routeur. Par exemple, la Freebox permet de créer un réseau 
Wi-Fi, mais aussi de connecter directement des ordinateurs a 

ses prises Ethernet, ce qui permet de créer un réseau CPL si 
vous ne souhaitez pas recourir au Wi-Fi. 

Configurer un routeur 
Les routeurs sont livrés avec un cable de type Ethernet. Ce 
dernier permet d’y raccorder le modem. Un cable Ethernet est 
équipé a chaque extrémité d’une prise RJ-45 qui ressemble a 
celle du téléphone, mais en plus gros et avec huit minuscules 
connecteurs au lieu de six. 

Bien entendu, vous n’avez pas a vous soucier de raccorder 

votre Box a un routeur si celle-ci joue également le role de 
routeur, ce qui devrait d’ailleurs étre le cas. 

Configurer un routeur pour des connexions ADSL 
exigeant un nom d’utilisateur et un mot de passe 

La plupart du temps, le routeur accepte toutes les demandes 
de connexions.,Mais parfois, une connexion ADSL exige un 
nom d’utilisateur et un mot de passe, que vous devez alors 
indiquer au routeur. 

Les instructions de configuration des routeurs sont géné- 
riques ; autrement dit, elles se ressemblent toutes. Elles 

peuvent cependant varier sur quelques points de détail, d’ou 
lintérét de se fier au manuel. Par conséquent, tout ce que 
nous expliquons ici vaut pour votre I|’activation de la fonction 
routeur de votre Box. 
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La configuration d’un routeur s’effectue avec le navigateur 
Web de votre ordinateur. Comme un routeur ne posséde 
ni écran ni interface, vous devez passer par un ordinateur 
connecté au routeur afin d’effectuer sa configuration. Méme 
si vous installez un réseau sans-fil, la configuration initiale est 
plus simple si l’ordinateur est connecté par cable a la prise 
Ethernet du routeur, car il sait aussitot avec quelle machine il 

communique. Suivez ces étapes : 

1. 

2. 

Eteignez le routeur et l’ordinateur. 

Branchez le cable Ethernet dans la prise réseau de 
votre ordinateur et insérez l’autre extrémité dans la 
prise Ethernet du routeur. 

En cas de doute, reportez-vous au manuel du routeur. 

Allumez le routeur, puis l’ordinateur. 

Démarrez le navigateur Web et saisissez l’adresse 
du routeur dans la barre d’adresse du logiciel. Vous 
affichez alors la page d’accueil du routeur, avec ses 
parameétres de configuration. 

Habituellement, l’adresse est 192.168.0.1 (c’est-a-dire 
une des adresses réservées aux utilisateurs d’un réseau 

local). Si ’adresse Web ne fonctionne pas, consultez la 

documentation livrée avec le routeur. 

Avec certaines Box, comme la Freebox qui sert 
d’exemple a nos explications, il faut accéder 4 son 
compte haut débit directement sur le site du FAI (en 
occurrence Free). Les identifiants donnés par Free 
lors de votre souscription a l’offre haut débit sont votre 
numero de téléphone Free (ou votre ancien numéro 
de téléphone si vous étes totalement dégroupé et avez 
demandé la portabilité de votre numéro), et un mot de 
passe imposé par Free, mais que vous personnaliserez 
ultérieurement. Une fois ces informations saisies dans la 
page d’accés a4 votre compte, vous pouvez configurer le 
routeur comme expliqué ci-dessous. 
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5. Sila page de configuration du routeur exige un mot 
de passe, consultez le manuel livré avec le routeur et 
Saisissez-le. 

Vous accédez a votre routeur, comme a la Figure 2.6. 
Parfois, l’accés aux commandes de configuration est 
direct, parfois vous devrez les découvrir parmi les di- 
verses pages proposées. 

INTERFACE DE GESTION FREEBOX 

CONFIGURATION DE MA FREEBOX 

‘Figure 2.6: 
Le navigateur 
Web permet 
‘d’accéder 

Yous sauhaiter active: ve servive Bl Actives 

iF freebox 192.4680 —« 25a: 

DCE active activer 

g€G@me4 aux para- | Début DHCP 927680 1.2. 
métres de Fin HOP 192.1680. 258 

votre routeur. ip OMZ 2.1088 . 

Ici, la page ip dus Preaphayer 921680 2B 

| d'a ctiva 7 Mapones a ping ae 

le Prony WOL (Wake On Lanjactve  Blacuver 
ah dela 2 UPNP ante’ Sactver 

onctionnalité 
routeur d'une Redirection ds porta: 

Pot Procol Destination _ _Freebox. 

6. Si vous disposez d’une connexion haut débit qui exige 
un nom d’utilisateur et un mot de passe, cherchez le 
champ ou vous devez les saisir. 

Suivez les instructions figurant dans le manuel du 
routeur ou cliquez sur les onglets et/ou les liens jusqu’a 
ce que vous les trouviez. Sur beaucoup d’équipement 
d’importation, ces termes sont restés en anglais : User- 
name pour le nom d’utilisateur, Password pour le mot de 
passe. 

7. Au besoin, cliquez sur le bouton Enregistrer (Save), 
Terminé (Done), Envoyer, ou OK pour valider ces in- 
formations. 
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Sur certains équipements, ces commandes de fin ne 
sont pas proposées. 

Désormais, votre routeur sait comment se connecter a votre 

compte ADSL. 

Connecter votre réseau local au modem 

Raccordez le routeur a votre modem cable ou ADSL (sauf dans 
le cas d’un modem-routeur, comme la Freebox, puisque ces 
deux équipements sont fusionnés). Allumez le modem si ce 
n'est déja fait, redémarrez le routeur et vérifiez que vous par- 
venez a surfer sur le Web. En cas d’échec pas, vérifiez le cable 
du modem, assurez-vous que la connexion Internet a bien 
reconnu votre nom d’utilisateur et votre mot de passe. 

Raccorder vos ordinateurs au réseau local 

Une fois le routeur configuré, le réseau local ne peut étre 
créé qu’avec des cables s’il s’agit d’un réseau filaire, ou des 
adaptateurs CPL si vous optez pour le courant porteur. Un 
réseau local filaire ou CPL utilise des cables Ethernet que vous 
trouverez dans toutes les boutiques de fournitures informa- 
tiques, électriques, électroniques, voire au rayon informatique 
des grandes surfaces ou de certains magasins multimédias. 
A chaque extrémité d’un cable Ethernet se trouve une prise 
RJ-45 qui ressemble a un gros connecteur téléphonique. Vous 
aurez besoin d’un cable pour chaque ordinateur 4 relier au ré- 
seau, plus un autre pour la liaison avec le modem (Figure 2.7). 

La création d’un réseau local avec Windows 7 est extréme- 

ment simple : 

1. Eteignez et débranchez tous les ordinateurs de votre 
futur réseau. 

Débranchez-les aussi de la prise électrique. 

2. Débranchez tous les périphériques de tous les ordina- 
teurs : moniteurs, imprimantes, modems, efc. 



___ Chapitre 2 : Ne soyez pas égoiste ! Partagez ! 459 

4. Tirez des cables entre le routeur et chaque ordinateur. 

5. Si vous étes abonné a |’Internet a haut débit, branchez 

le modem a la prise WAN (Wide Area Network, réseau 
étendu) du routeur. 

Sur les routeurs, le port WAN est réservé au modem. Les 
ordinateurs se branchent sur les ports LAN , qui sont 
numérotés. Le choix d’un port numéroté est libre. 

Les utilisateurs qui se connectent en bas débit peuvent 
laisser leur modem téléphonique branché a l’ordinateur. 
Lorsque, par la suite, ce dernier sera allumé et connec- 
té, tous les autres ordinateurs auront accés a Internet. 

6. Allumez tous les ordinateurs et leurs périphériques. 

Rallumez les ordinateurs, les écrans, imprimantes, mo- 

dems, etc. 

7. Sélectionnez un emplacement pour le réseau. 
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Lorsqu’au démarrage Windows 7 détecte le nouvel 
équipement de réseau, il demande de préciser son em- 
placement : Domestique, de Bureau, ou Réseau public. 

Windows 7 adapte automatiquement le niveau de sécu- 
rité 4 l'environnement choisi : il est considéré comme 

str chez soi ou au bureau, mais moins sur en public 

(chambre d’hotel, cybercafé...). 

C’est tout. Le réseau est installé et les ordinateurs com- : 

muniquent entre eux et peuvent se connecter a Internet: 

Si le réseau n’a pas été établi, redémarrez les ordinateurs. 

Si vous connectez un Mac 4a votre réseau local, celui-ci l’identi- 

fiera probablement sans que vous ayez a lever le petit doigt. Si 

vous devez ou voulez configurer votre connexion réseau sous 
Mac OS X, cliquez sur le menu Apple/Préférences Systéme. 
Dans la fenétre €ponyme, cliquez sur Réseau. Dans la liste 
Afficher, choisissez Ethernet intégré, puis cliquez sur le bou- 
ton TCP/IP. 

Avec une Box qui joue le role de routeur, vous reliez directe- _ 
ment votre ordinateur a la Box via un cable Ethernet. En effet, 

la plupart des ordinateurs récents disposent d’un adaptateur 
réseau Ethernet installé sur leur carte mére. Dés lors, l’ordina- ' 

teur est reconnu sur le réseau, et vous pouvez immédiatement: 
surfer sur le Web. | 

Si vous préférez un réseau sans fil, des identifications supplé- 
mentaires liées a un plus haut niveau de sécurité sont néces- 
saires comme I|’explique la prochaine section. 

A bas les cables ! Vive la Wi-Fi 
Si vos ordinateurs sont répartis 4 plusieurs endroits de votre 
habitation, par exemple a un étage et au rez-de-chaussée, il 
n'est pas trés aisé de tirer des cables dans toute la maison 
pour créer un réseau local. Un réseau sans-fil au standard Wi- 
Fi — le plus répandu actuellement — s’impose. 
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De nombreux ordinateurs portables intégrent des fonctionna- 
lités Wi-Fi. Si ce n’est pas le cas, vous devrez ajouter un adap- 
tateur Wi-Fi sous la forme d’une carte PCI interne, d’une sorte 

de clé USB, ou encore d’une carte PC Card. Les constructeurs 

d’équipement Wi-Fi ont fait un effort remarquable pour stan- 
dardiser ce protocole de communication, ce qui est une trés 
bonne chose pour le consommateur. Si le protocole semble 
donc bien établi, le point sensible de la Wi-Fi est de savoir 
jusqu’a quelle distance du routeur les ordinateurs peuvent 
capter un signal suffisamment fort pour étre en liaison avec 
le réseau, et par conséquent pour accéder a Internet. Seuls 
les systémes équipés d’une antenne directionnelle pourront 
se trouver assez loin du routeur. Théoriquement, la portée du 
signal Wi-Fi est d’une centaine de métres sans obstacle entre 
le routeur et l’ordinateur, mais dans une habitation, cette dis- 

tance est beaucoup plus réduite. Murs, cloisons, bibliothéque 
gHNQy, bourrée de livres et autres obstacles font barrage aux rayons 
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hertziens. La portée n’excéde alors guére vingt ou trente 
métres et le débit maximal de 54 Mbps est considérablement 

réduit. 

Mais, sauf si vous habitez un grand chateau aux ailes et dé- 

pendances trés éloignées, il serait vraiment tres étonnant que 
tous les ordinateurs présents dans votre modeste chaumiére 
ne puissent profiter du réseau sans-fil. 

Si vous utilisez une Box, celle de Free par exemple, vous devez 
préalablement activer les fonctionnalités Wi-Fi exactement 
comme vous activez celle du routeur, c’est-a-dire sur votre 

compte Free haut débit. Aucun adaptateur Wi-Fi n’est néces- 
saire sur votre Box. En revanche, il faudra en équiper vos or- 
dinateurs de bureau. Contrairement aux portables, il est rare 
que le Wi-Fi soit intégré dans les ordinateurs de bureau. 

Définir un mot de passe 
Il serait singulier et méme inquiétant qu’un individu se pro- 
méne dans votre maison et se connecte a votre réseau sans-fil. 
On ne rentre pas chez vous comme dans un moulin ! Oui, mais 
il est assez facile d’y entrer autrement. Imaginez quelqu’un, 
avec un ordinateur portable, stationné dans sa voiture non 
loin de chez vous. Son adaptateur Wi-Fi recherche la présence 
de réseau Wi-Fi. Pas de chance, il tombe sur le votre! Il uti- 

lisera votre connexion sans-fil, et vous aurez bien du mal a 

vous en apercevoir. Sauf si vous voyez votre imprimante se 
mettre en marche toute seule et si des fichiers, importants 
ou non, deviennent introuvables la oti vous les aviez stockés 

sur votre disque dur. La fragilité du Wi-Fi impose de sérieuses 
précautions. 

La plus sire est l’adoption d’un mot de passe crypté au for- 
mat WEP. On parle de clé WEP (Wired Equivalent Privacy, confi- 
dentialité équivalente au filaire). Cette clé est un code alpha- 
numérique codé sur 64 ou 128 bits. Pour éviter qu’un pirate 
puisse facilement craquer votre clé WEP, choisissez le codage 
sur 128 bits. Certes, cela vous fait entrer une clé de vingt-six 

caracteéres, mais plus elle est longue, plus elle est sire, ou du 
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moins réputée telle. Chaque ordinateur devra utiliser cette clé 
WEP lors de son premier accés au réseau Wi-Fi. 

Des équipements Wi-Fi plus sécurisés utilisent un mot de 
passe de type WPA (Wi-Fi Protected Access). Si vos matériels le 
permettent, utilisez une clé WPA plutot que WEP, car la lon- 
gueur d’une clé WPA n’est pas limitée. 

Nous verrons dans la prochaine section comment définir une 
clé. 

Créer la connexion Wi-Fi 
Voici comment créer un réseau Wi-Fi : 

1. Activez l’adaptateur réseau, si nécessaire. 

Sur de nombreux ordinateurs potables, l’adaptateur 
Wi-Fi est inactif afin d’économiser la batterie. Pour l’ac- 
tiver, cliquez sur le bouton Démarrer, ouvrez le Panneau 

de configuration, Dans la barre d’adresses, cliquez sur 

le petit triangle noir, et choisissez Tous les panneaux de 
configuration. Dans la liste, optez pour Centre de mobi- 
lité. Cliquez sur le bouton Activer le sans fil comme a la 
Figure 2.8. S’il ne se passe rien, étudiez attentivement le 
manuel. 

Lh 4? min (79%) 

restanteis} 

Figure 2.8: 
Activez le 
sans fil dans 

le Centre 

Windows. 
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Sur un ordinateur de bureau, vous devez connecter 
l’adaptateur a un port USB, et installer le pilote qui va 
permettre a votre ordinateur d’utiliser le Wi-Fi présent 
dans votre maison. Reportez-vous au manuel d’installa- 
tion de votre adaptateur Wi-Fi. Un adaptateur Wi-Fi qui 
se connecte a une prise USB de votre ordinateur res- 
semble a celui illustré a la Figure 2.9. 

awe 

Figure 2.9 : 
Un adapta- 
teur Wi-Fi 

USB permet a 
un ordinateur 

de bureau de 
se connec- 
ter a votre 
réseau local 

sans fil. 

2. Dans le menu Démarrer, choisissez Connexion. 

Windows montre tous les réseaux sans-fil qui se 
trouvent a portée et indique la force de leur signal 
(Figure 2.10). Ne vous étonnez pas de voir plusieurs 
réseaux en méme temps, car ceux des proches voisins 
sont aussi détectés. Pour le moment, le réseau se réduit 

a votre seul routeur servant de point d’accés Wi-Fi. 

Au moment de se connecter a un réseau sans-fil, Win- 

dows 7 affiche trois paramétres. Vous pouvez les voir 
en placant le pointeur de la souris sur un des noms de 
réseau affiché dans la petite fenétre de connexion : 

e Le nom du point d’accés (qui est l’embryon du 
réseau) : comme plusieurs réseaux sans-fil peuvent 



Figure 2.10: 
Windows 7 
a repéré un 
point d’accés 
(le routeur) 
a portée de 
ordinateur. 

ll affiche son 
nom, indique 
sile réseau 

est sécurisé 
et évalue la 
force du 

signal. 

| Connexion réseau sans fil 

: pickpocket 

freephonie 

TELE2ZBOX_33DC 

FreeWifi 

| SER WiFi Public 

| Neuf WiFi 

émettre dans une méme zone et s’interpénétrer, leur 

nom permet de les différencier. Choisissez celui de 
votre routeur. 

Sécurité : les réseaux apparaissant avec la mention 
« Réseau non sécurisé » n’exigent pas de mot de 

passe. Cela signifie que vous pouvez vous y connec- 
ter et surfer aussitot sur le Web gratuitement, méme 
si vous ne savez pas a qui peut bien appartenir ce 
réseau. Sans mot de passe, un réseau est ouvert a 

n’importe qui. Les réseaux non sécurisés sont par- 
faits pour une incursion rapide sur le Web, mais ne 

sont pas du tout stirs pour des achats en ligne. Un 
réseau sécurisé est en revanche plus sir car le mot 
de passe filtre tous les importuns. 

Force du signal : ce systéme a barres est compa- 
rable a l’indicateur de la qualité de réception d’un 
téléphone mobile : plus les barres sont nombreuses, 
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3. 

Figure 2.11 : 
Entrez le mot 
de passe du 
routeur puis 
cliquez sur 
OK. 

plus le signal est fort. Si deux barres ou moins sont 
affichées, la connexion est terriblement sporadique. 

Connectez-vous au routeur en cliquant sur son nom 
puis sur Connecter. 

Si vous vous connectez a un routeur (réseau) non sé- 
curisé, sans mot de passe, Windows 7 vous prévient de 

cette particularité. Cliquez sur Connecter et vous voila 
en ligne. 

Mais si vous vous connectez a un routeur (réseau) sécu- 
risé, Windows 7 exige un mot de passe, comme cela est 
expliqué a la prochaine section. 

Entrez un mot de passe, puis cliquez sur OK. 

Lorsque vous tentez de vous connecter a une connexion 
sans-fil sécurisée, Windows 7 affiche la boite de dialogue 
de la Figure 2.11, ot il demande la clé WEP ou WAP. 

La clé WEP vous a généralement été fournie avec votre 
équipement, mais vous pouvez en changer en accédant 
a la page de configuration du routeur (reportez-vous a la 
section « Configurer un routeur », précédemment dans 
ce chapitre) et en recherchant les options de sécurité. 

Entrez la clé de sécunté du réseau. 

tlé de sécurité ; 

i _| Masquer les caractéres 

Le nom du réseau sans-fil n’est pas affiché ? Passez a 
l’Etape 6. 
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5. Connectez-vous au routeur. 

Si le nom du routeur n’apparait pas, c’est peut-étre 
parce que le signal est trop faible. A l’instar des 
stations de radio et des émetteurs de téléphones 
mobiles, les réseaux sans-fil ont une portée limitée. 
En terrain libre, sans obstacle, le signal Wi-Fi porte a 

une centaine de métres, mais en intérieur, les murs, 

planchers et plafonds réduisent sensiblement la 
zone couverte. Dans ce cas, essayez de rapprocher 
lordinateur du point d’accés ou du routeur sans- 
fil. Essayez différents emplacements en cliquant 
chaque fois sur le bouton Actualiser jusqu’a ce le 
réseau apparaisse. 

Lorsque cela vous sera demandé, entrez le nom du rou- 
teur et, si exigé, le mot de passe. Aprés avoir obtenu ces 
deux informations, Windows 7 ouvre la connexion. Le 

réseau sans-fil est créé. 

Une fois connectés, les autres ordinateurs du réseau peuvent 
tous accéder a |’'Internet et partager leurs ressources (fichiers, 
imprimante...). 

Utiliser un ordinateur portable partout 
Le seul avantage d’un ordinateur portable est de l’emmener 
avec vous pour travailler. Cependant, aujourd’hui, je ne vois 
pas l’intérét de se trimbaler un portable si vous n’avez méme 
pas la possibilité de consulter vos courriels dix-sept fois par 
jour. Si vous avez configuré votre ordinateur portable pour la 
connexion Wi-Fi de votre domicile, comme cela est expliqué 
dans la précédente section, vous n’aurez aucun mal a com- 

prendre comment utiliser cette fonctionnalité en voyage. 

A la maison et au bureau 

Le nombre d’ordinateurs portables présents dans les foyers 
se multiplie a la vitesse grand V, méme chez ceux qui n’en 
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ont pas besoin. Le succés d’une connexion réseau dépend de 
votre portable, mais également du réseau mis en ceuvre chez 
vous ou au bureau. En général, voici comment devraient fonc- 
tionner les diverses configurations : 

Sila maison et le bureau ont un réseau cablé, votre ordi- 

nateur fonctionnera par simple raccordement physique 
ace réseau. Si cela ne marche pas au bureau, demandez- 

en la raison a l’administrateur réseau de votre société. 

Si des fichiers et des imprimantes sont partagés au 
bureau et pas a la maison, ou inversement, Windows ne 

saurait les trouver dans les deux endroits. En revanche, 

rien ne vous empéchera d’aller sur Internet. Ce sont 
deux choses totalement indépendantes. 

M Si le réseau de votre domicile et celui du bureau sont 

sans-fil, ou si l’un est cablé et l’autre pas, créez une © 
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configuration pour chacun d’eux, comme cela est expli- 
qué plus avant dans ce chapitre. Votre PC portable sera 
alors identifié sur les deux réseaux. 

Un peu de Wi-Fi avec mes frites ! 
Il n’y a pas si longtemps, lorsque vous alliez dans un café, 
vous commandiez... eh bien un café justement, ou un soda, 

une biére, un apéritif, enfin de quoi vous rincer le gosier. 
Aujourd’hui, en plus d’une boisson vous pouvez demander un 
accés Wi-Fi ! « Garcon un Wi-Fi s’il vous plait ! », « Et un cappuc- 
cino, deux cafés, un thé, un Wi-Fi, et deux croissants ! » Encore 

faut-il que vous ayez sous la main votre ordinateur portable, 
fabuleuse machine du travailleur itinérant. Méme si cela reste 
marginal en France, les points d’accés Wi-Fi ne devraient pas 
tarder a se développer a grande vitesse. 

L'utilisation d’un point d’accés Wi-Fi dans ce genre d’établis- 
sement tient uniquement a la politique de son responsable. 
Ainsi, l’accés Wi-Fi est souvent gratuit pour le consommateur. 
Dans ce cas, vous commandez votre soda, vous allumez votre 

portable, et vous activez votre adaptateur Wi-Fi. Windows 7 
analyse les réseaux en présence. Trés vite, dans la liste des 
réseaux Wi-Fi disponibles, vous devez voir celui du café en 

question. Cliquez dessus, puis sur le bouton Connecter. C’est 
bon! 

De nombreux portables disposent d’un bouton de connexion 
direct au réseau Wi-Fi. Appuyez dessus pour lancer une procé- 
dure d’analyse des réseaux sans-fil existants dans votre voisi- 
nage. Dés que !’ordinateur portable détecte des réseaux, il les 
affiche. Connectez-vous au réseau voulu en saisissant la clé 
WEP ou WPA. 

Dans d’autres lieux moins sympathiques, vous devez 
payer pour profiter du point d’accés Wi-Fi. Cela ajoute a la 
connexion une étape supplémentaire qui est celle de sortir 
votre porte-monnaie. Une fois connecté, votre navigateur 
Web affichera la page d’accueil du point d’accés payant qui, 
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Figure 2.12: 
Surfer en 
voyage. 

sare ace Pe) 

en général, vous explique comment régler votre temps de 

connexion. 

Les paiements et les modes d'utilisation existent sous de 
multiples formes. Cela va d’un forfait horaire que vous payez 
au temps de connexion, a !’achat d’un ticket affichant un code 
que vous devez saisir pour entrer dans le réseau. Souvent le 
point d’accés Wi-Fi vous laisse entrer sur le réseau, comme 
ala Figure 2.12, mais pour y effectuer quoi que ce soit, vous 
devez payer. 

LejournalduNet 

“Task > Bssueit 

Rechercher un hotspat Recherche par départements 

ithe : 

Type de tocatieation 

Opeesdeur 

Une méthode plus commune consiste a souscrire un abon- 
nement supplémentaire auprés d’un prestataire qui gére des 
points d’accés Wi-Fi un peu partout sur le territoire francais. 
Mais le nec plus ultra est quand méme Il’accés gratuit depuis 
les cafés. Pour en savoir plus sur cette gratuité, consultez le 
site www. hotcafe.fr/. 
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Dans les aéroports, les hétels, et ailleurs 
Vous trouverez des points d’accés Wi-Fi dans les aéroports, les 

hotels, les gares, efc. Souvent, dans les hotels, le point d’accés 

Wi-Fi est un service. Qui dit service dit supplément ! Le prix 
varie considérablement ainsi que la méthode de connexion. 
Dans certains établissements, vous utilisez le point d’accés 
comme le minibar de votre chambre. Dans d’autres, vous de- 

mandez un code d’accés 4 votre arrivée. Alors, voyagez, allez 

dans bars, hotels, restaurants, partout, et consultez les offres ! 

Si vous rencontrez des problémes lors d’une connexion Wi-Fi 
dans |’un de ces lieux, le personnel de |’hotel, par exemple, 
ne saura pas vous sortir d’affaire. Il vous communiquera un 
numéro de téléphone commencant par 08, celui du support 
technique de la société qui gére ce point d’accés. La, vous 
exposerez votre probléme et pourrez faire état de votre 
mécontentement. 

Le probléme du courrier électronique 
Les points d’accés Wi-Fi des cafés, des hotels, des gares et des 

aéroports sont trés pratiques mais ils sont loin d’étre privés. 
Ceci est un vrai probléme lorsque vous envoyez et recevez 
du courrier électronique qui doit rester confidentiel. Or, votre 
ordinateur doit envoyer votre nom d’utilisateur et votre mot 
de passe sur Internet pour pouvoir vous connecter au serveur 
de courrier de votre FAI. 

Le plus simple est de lire le courrier directement sur le site de 
votre fournisseur d’accés. Presque tous permettent d’accéder 
a un service de messagerie ou en ouvrant leur page Web (www. 
orange.fr par exemple), en cliquant sur un lien Messagerie 
et en vous identifiant ensuite avec votre nom d’utilisateur et 
votre mot de passe (ceux de la messagerie, pas ceux qui ou- 
vrent la connexion Internet). 
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Dans cette partie... 

ucun doute sur ce point : le Web est l’endroit 
le plus populaire d’Internet. Il a d’ailleurs pris 

un tel essor ces derniéres années que le grand public 
a tendance a l’assimiler a Internet. Nous vous expli- 
quons ici ce qu’est exactement le Web et comment en 
tirer parti. Nous vous donnons également de bonnes 
astuces pour y trouver plus facilement ce que vous 
cherchez. : 



Chapitre 3 

Le monde merveilleux 
et farfelu du Web 

ee or eae Pe Sah See Oe Na GEL ES ee eee, en ees ee Res ee 
Dans ce chapitre : 

® Hyper quoi ? 

» Connaitre les URL. 

» Pointer, cliquer, parcourir, surfer et autres connaissances de base. 

Introduction a Internet Explorer 9 et a Firefox 3.6. 

Installer un autre navigateur qu Internet Explorer. 

*¢¢# # © ¢46¢6¢¢648 € @ @ @ @ G¢ &@ # © @ &@ @ 6 S€ ee G&G &€ eC SG FSF SG Ge 

l) e nos jours, les gens parlent davantage du Web que du 
Net, avec une légére tendance a confondre les deux. 

Mais il ne s’agit pas du tout de la méme chose, puisque le 
World Wide Web (que nous appelons famili€rement le Web, 
par gout inné du raccourci) est un sous-ensemble d Internet, 
qui lui sert en quelque sorte de support. Le Web est le coeur 
d’Internet, mais Internet existait bien avant le Web, et la dispa- 

rition de ce dernier ne perturberait Internet en aucune facon. 

Ce chapitre explique ce qu’est le Web, d’ou il vient et com- 
ment installer et utiliser les navigateurs Firefox et Internet 
Explorer 9. Vous apprendrez a employer votre navigateur Web 
pour afficher des pages Web. Si vous étes déja un habitué du 
Net et que vous avez opté pour Firefox ou Internet Explorer, 
passez directement au Chapitre 4. 
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Ou’est-ce que le Web ? 
Le Web est un ensemble de « pages » contenant des informa- 
tions, reliées logiquement les unes aux autres et réparties sur 
toute la surface du globe. Chaque page peut contenir du texte, 
des images, des sons, des animations, de la vidéo... Nous ne 

saurions terminer cette énumération autrement qu’avec des 
points de suspension, car presque chaque jour il nait de nou- 
veaux « objets Web ». Ce sont ces liens, dits hypertextes, entre — 
les pages qui rendent le Web si intéressant. Chacun pointe 
vers une autre page et l’ouvre lorsque vous cliquez dessus. 
L’affichage de ces pages s’effectue avec un programme spécia- 
lisé : le navigateur. 

Les liens hypertextes peuvent ouvrir des pages situées a 
Sydney, Johannesburg, Darmstadt, Oslo ou bien simplement 
de l’autre coté de votre rue. Théoriquement, ce transfert est 
instantané, mais, dans la réalité, la rapidité de ce déplacement 
virtuel dépend de nombreux facteurs que nous découvrirons 
d’ici peu. 

Les liens 

Le systéme hypertexte crée des liens entre diverses bribes 
d’informations. Au fur et 4 mesure que vous établissez ces 
liens informatiques, vous contribuez 4 tisser cette toile d’arai- 
gnée d’ou le Web (« toile » en anglais) tire son nom. Les pages 
visées peuvent se trouver n’importe ou dans le monde. 

Toutes les informations peuvent étre consultées de facon 
automatisée par des logiciels, appelés moteurs de recherche, 
qui permettent d’obtenir en quelques secondes toutes les 
références et occurrences des termes recherchés. 

C’est ce systéme de documents pointant les uns vers les 
autres qu’on appelle hypertexte. La Figure 3.1 montre comment 
se présente une page Web. Chaque mot ou groupe de mots en 
gras et de couleur bleu marine est en réalité un lien pointant 
vers une autre page. 



Figure 3.1: 
Sur cette 
page, les 

mots ou 
expressions 
en gras eten 
bleu marine 
sont des liens 
susceptibles 
d‘ouvrir 
d'autres 
pages. 

Sere 
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L’hypertexte est un moyen de relier des informations de facon 
a faciliter leur découverte. En théorie, du moins. Dans les 

bibliothéques traditionnelles (vous savez, celles qui possé- 
dent des étagéres surchargées de livres), les informations sont 
classées de facon arbitraire, souvent par ordre alphabétique 
d’auteur, parfois par sujet. Ce type de classement ne refléte 
pas nécessairement |’existence d’un lien logique d’un ouvrage 
a l’autre. Dans le monde de I’hypertexte, en revanche, les 
informations sont organisées selon les liens logiques qui exis- 

tent entre elles, ce qui semble plus... logique ! 

Un nom pour chaque page 
Pour trouver une page particuliére sur le Web, encore faut-il 
pouvoir désigner cette page par son nom comme on désigne 
un livre par son titre. C’est ici qu’intervient la notion d’URL 
(Uniform Resource Locator, adresse de ressource unifiée), un 

systéme d’adressage universel permettant une identification 
unique, donc non ambigué, d’une page donnée. Une URL est 
une succession de termes commencant par http:// et conti- 
nuant souvent par www. Tout le monde le prononce comme 
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un sigle, c’est-a-dire en pronong¢ant chaque lettre (« U-R-L »), 

et non comme un acronyme (« hurle »). Vous en savez désor- 
mais suffisamment pour vous lancer dans la navigation. Pour 
quelques détails supplémentaires, entierement techniques 
et facultatifs sur les URL, voyez l’encadré « Au royaume des 
URL ». 

La navigation 
Maintenant que vous savez tout sur le Web, vous voulez le dé- 
couvrir. Pour ce faire, il vous faut un navigateur, le logiciel qui 
récupere les pages Web et les affiche sur votre écran. Si vous 
avez Windows, un Mac ou un autre ordinateur offrant un accés 
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a Internet, il en est déja équipé. Par ailleurs, si vous avez ins- 
tallé le logiciel Internet remis par votre fournisseur d’accés a 
Internet (FAI), vous en avez aussi un. 

Voici les navigateurs les plus connus : 

Internet Explorer (IE) est le navigateur que Microsoft 
fournit avec chaque version de Windows depuis Win- 
dows 98. Il en est aujourd’hui a la version 9, arrivée 
récemment dans le monde cyber. 

Accuel é 2 Windows erate its gee votre Pe Entrepe 

Page daccual dintemet Explorer 9 Foritionnaliite Comparer Astucms Télécharger  ‘Divkerur de faide 

[aa eam 

Figure 3.2: 
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/ Firefox est un navigateur développé en open source 
(source ouverte, c’est-a-dire sans cesse améliorée par 
une communauté de programmeurs a laquelle toute per- 
sonne compétente peut se joindre) que vous trouverez 
a http://www.mozilla-europe.org/fr/products/firefox/ 
(Figure 3.3). C’était a l’origine un hybride du meilleur de 
Mozilla et du meilleur de Netscape et il existe en ver- 
sions Windows, Mac, et Linux. Firefox est moins visé par 

les espiogiciels. Reportez-vous a l’encadré « Pourquoi 
opter pour Firefox ? » pour savoir ce que nous pensons 
respectivement d’Internet Explorer et de Firefox. 
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Figure 3.3 : 
Firefox, dans 
sa version 
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vigateur Web 
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plus utilisé. Pourquoi Firefox est-il le Meilleur ? 
fix, ae T ee oes) 

Nous décrirons en détail Internet Explorer et Firefox au cours 
du livre. Si vous n’avez pas de navigateur ou que vous vouliez 
en essayer un autre, lisez la section « Comment se procurer et 
installer un navigateur », plus loin dans ce chapitre. _ 

Surfer avec votre navigateur 
Lorsque vous ouvrez Internet Explorer 9, vous obtenez un 
écran comme celui de la Figure 3.4. De nombreux FAI font en 
sorte que votre navigateur affiche leur page d’accueil, Internet 
Explorer affiche une page Microsoft et Firefox la page Mozilla, 
jusqu’a ce que vous choisissiez une autre page d’accueil. 

Toutefois, si vous installez Firefox bien aprés 
Internet Explorer, le programme d’installation demande s’il 
doit ou non importer les Favoris et cookies utilisés dans 
Internet Explorer. A vous de décider du bien-fondé de votre 
réponse affirmative ou négative. 

En haut de la fenétre, on trouve un ensemble de boutons et la 

barre de navigation, ou barre d’adresse, qui contient URL 
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(l’adresse) de la page actuellement visitée (Figure 3.5). Pour 
plus de détails, consultez l’encadré « Au royaume des URL » 
dans ce chapitre. 

ee 

‘Figure 3.5: 
Les outils de 

La plus grande partie de la fenétre du navigateur est occupée 
par la page Web consultée. C’est quand méme ce a quoi est 
censé servir un navigateur ! Les boutons, barres et menus 
servent a trouver votre chemin sur le Web et a réaliser des 
actions comme imprimer et enregistrer des pages. 

Petite exploration 
Pour aller d’une page a une autre sur le Web, il suffit de cliquer 
sur un lien. Al’écran, il peut se présenter sous la forme d’une 
image, d’un mot ou d’une suite de mots affichés dans une 
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Arriére toute !/ 

gue Les navigateurs n’ont pas la mémoire courte : ils se souvien- 

| » nent du chemin qu’ils ont parcouru et, en particulier, de la 
#  derniére page affichée. Si celle que vous venez d’afficher 

ne vous plait pas et que vous souhaitiez revenir a la précé- 
dente, cliquez tout simplement sur |’icOne la plus a gauche 
de la rangée supérieure, celle qui porte une fléche tournée 
vers la gauche. Vous pouvez également passer par le clavier : 
appuyez sur la touche fléchée pointant vers la gauche tout 

we 
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en maintenant enfoncée la touche Alt (celle qui se trouve a 
gauche de la barre d’espacement). 

Parfois, en cliquant sur un lien, la page atteinte s’ouvre dans 
une nouvelle fenétre du navigateur Web. En effet, que ce soit 
Internet Explorer, Firefox ou tout autre navigateur, chacun 

peut afficher plusieurs pages simultanément. Lorsqu’un lien 
s’ouvre dans une nouvelle fenétre, le bouton Précédent ou 

Reculer d’une page n’est pas accessible. 

On aller ? 
On appelle page d’accueil la page Web principale d’un site 
Web. La page d’accueil est comparable a la page de cou- 
verture d’un magazine : elle donne une idée de ce que vous 
trouverez dans le site. Voici comment accéder a une page 
d’accueil : 

1. Cliquez dans la zone de saisie de l’adresse, située en 
haut de la fenétre de navigation (Figure 3.6). 

Figure 3.6: 
Saisissez ici 
‘adresse du 
site Web a 
visiter. 

2. Saisissez l’URL de la page que vous voulez atteindre. 

Exemple : http: //www.editionsfirst.fr/. En géné- 
ral, vous pouvez vous contenter de taper www. edi- 

tionsfirst.fr/ (et méme, lorsque le site se termine par 
.com, en tapant editionsfirst et en appuyant ensuite sur 

Ctrl+Entrée). 

3. Appuyez sur Entrée. 

Si URL de la page que vous désirez charger figure dans un 
courrier électronique, un message lu sur un forum ou dans un 
traitement de texte, vous pouvez la transférer dans la boite de 
saisie de votre fenétre de navigation au moyen d’un classique 
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copier/coller, ce qui vous évite de la retaper avec les risques 

d’erreur que cela implique : 

1. Sélectionnez l’URL que vous souhaitez copier. 

En général, en la balayant du pointeur de votre souris, 
tout en maintenant enfoncée la touche Maj. 

Vous sélectionnerez trés rapidement |’URL en appuyant 
sur Alt+D. 

2. Appuyez sur Ctrl+C (cmd+C sur Mac) pour copier la 
chaine de caractéres dans le Presse-papiers. 

3. Cliquez dans le champ de saisie d’adresse du naviga- 
teur. 

4. Appuyez sur Ctrl+V (cmd+V sur Mac) pour coller le 
contenu du Presse-papiers et appuyez sur Entrée. 

De nombreux autres logiciels de courrier font mieux encore : 
ils interprétent automatiquement les URL placées dans leurs 
messages e-mail de sorte que, lorsque vous passez le poin- 
teur de la souris sur une adresse que vous avez recue, celui-ci 
se change en main. II suffit alors de cliquer ou de double- 
cliquer pour démarrer le navigateur et afficher la page Web 
correspondante. 

De malfaisants personnages, auteurs de pages Web fraudu- 
\, leuses, peuvent facilement créer des courriers contenant 
J des URL qui, lorsque vous cliquez dessus, n’envoient pas 

~ du tout 14 oul vous pensiez aller. Bien é6videmment, vous ne 
vous rendez compte de rien. Méfiez-vous des messages dont 
l’origine semble suspecte. Par exemple, si vous recevez un 
message émanant soi-disant de votre banque, ne cliquez pas 
sur le lien proposé. En effet, vous risquez de tomber sur une 
fausse page identique a celle du site Web de votre banque. On 
vous demande votre nom d'utilisateur, votre mot de passe et 
votre numéro de compte bancaire. Rendez-vous toujours sur 
le site de votre banque en saisissant son adresse dans la barre 
d’adresse de votre navigateur Web, mais jamais en cliquant 
sur un lien figurant dans un courrier. 

485 
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Figure 3.7: 
Accédez 
ala page 
d'accueil de 
Yahoo!. 

Par ot commencer ? 

Nous en apprendrons davantage au Chapitre 5 sur l’art de 
rechercher des informations ou des fichiers sur le Web, mais, 

pour l’instant, voici un bon moyen de mettre le pied a !’étrier : 
allez 4 la page de Yahoo! France (Figure 3.7) en tapant http: // 
www.yahoo.fr 

/ 

“hon Cabo! : Petes de Yahoo ma page Faxcuek Conmesion  Hewveu: ma Yahoo! ? tvecipien fiqvimetwous | 

|| Las tendances du jour eI 
: 2 | 4. Beaujoiais nouve._. 6. Michael Jackson 

2, Cours doenclogie Y. Noea Berca 

3. Eva Langesia $. Beyond 

4, Horoscope 2071 9. CAC 48 

& Shalara 40. Recsttes sushis 

_ Tony Parker pris la main dans le panier 
| Eve Longoria aurait découvert plus s Les parenis de Britney 
dune contains de taxios entre Tony ef | Spears de nouvem: 
une “amie” du coupie, En aswoir pies anserniie 

Vous étes aussitO0t transporté sur Yahoo! car Internet Explorer 
9 est bien plus rapide que ne le sont les anciennes versions de 
ce navigateur. Dans le domaine de la rapidité d’affichage des 
pages Web, Internet Explorer a rattrapé son retard sur Firefox. 
Sur la page de Yahoo! vous trouvez un répertoire contenant 
des millions d’adresses de pages Web classées par sujets. En 
fouinant ¢a et la, vous allez trouver sans aucun doute quelque 
chose d’intéressant. 

Cette page est bizarre 
Il arrive qu’une page Web soit abimée ou que vous |’interrom- 
piez (en cliquant sur le bouton Arréter dans la barre d’outils 
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ou en appuyant sur la touche Echap). Pour indiquer a votre 
navigateur de recharger le contenu de la page : dans Firefox, 
cliquez sur le bouton Actualiser ou appuyez sur Ctrl+R ; dans 
Internet Explorer 9, cliquez également sur le bouton Actualiser 
(ic6ne ci-contre) ou appuyez sur F5. 

Avec Internet Explorer 9, si une page ne s’affiche pas, vous 
pouvez essayer de cliquer sur le bouton de compatibilité qui 
permet a des sites anciens de s’afficher correctement. 

Sortez-moi de la ! 

TOt ou tard, il va bien falloir que vous vous arrétiez de surfer 
sur le Web, ne serait-ce que pour aller manger ou satisfaire 
quelque besoin naturel. Vous fermez votre navigateur exacte- 
ment comme vous quittez tout programme Mac ou Windows : 
vous choisissez la commande Fichier/Quitter ou appuyez sur 
la combinaison Alt+F4. Sous Windows, vous pouvez également 
cliquer sur le bouton de fermeture (X) placé dans le coin supé- 
rieur droit de la fenétre d’affichage. 

nstaller un autre navigateur 
Un navigateur est sans aucun doute déja installé sur votre ma- 
chine. Tous les navigateurs récents se ressemblent tellement 
que nous vous suggérons de garder celui qui s’y trouve, pour 
l’instant, du moins. Si vous n’avez pas de chance, vous n’avez 

pas de navigateur ou un vieux modele que vous devez mettre 
a jour pour bénéficier des fonctions récentes exploitées dans 
les pages Web. Si vous utilisez une version de Firefox anté- : 
rieure a la 2 ou d’Internet Explorer antérieure a la 9.0, vous 
risquez de passer a coté de nombreuses nouvelles fonction- 
nalités. Heureusement, les navigateurs ne sont pas difficiles a 

obtenir et a installer, et la plupart sont gratuits. 

De nouvelles versions de Firefox et d’Internet Explorer pa- 
raissent réguliérement. Elles corrigent les bugs des versions 
précédentes et comblent aussi certaines failles de sécurité 
qui permettent aux pirates de s’introduire dans les systémes 
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informatiques. A cet égard, Internet Explorer 9.0 est beaucoup 
plus sécurisé, performant, confidentiel, et pratique que |’était 
la version 8.0. 

Comment se procurer un navigateur ? 
Pour obtenir ou mettre a jour Firefox, allez a]’adresse http: // 

www.mozilla-europe.org/fr/firefox/. Si vous préférez 
Internet Explorer, qu’a cela ne tienne ! Rendez-vous a l’adresse 
http://windows.microsoft.com/ie9/ (Figure 3.8). 

Accueil Découvrez Windows Produ tee chargement Personnalises votre PC Entreprise 

Page d'sccunml Minter ExpiarerS Forctiosmeltés Comparer Astuces Teéchanger  Chtenis de faite 

indows inven! 

| x plorer 2 seta 

* * * s 

H hg Autres informations 

7 « Sua de neuf cisns intarnet Explorer ? 
* * 

= * 

[A Pes iam: Mo + Trucs et Astuces 
a » ns 

Figure 3.8 : La démo en vidéo} Tout beau tout chaod? —-Développeurs? ; i aay apse XP 7 Découvrez 
Téléchargez Vides de présentution Yenez voir une sélection Paites le pleim de ressources 

3 a internet Expioner $ de sites Web ples beaux pour créer on web + beau, + Asmonce MSN: La béla d'internet Gxglorer 

Inte rm et Yak vdeo les uns que tes autres Acer au code 8 est d&sormais disponible ! 

grace 2 £9 Vor un web 

Explorer 9 | plus beau 

Lors d’une mise a jour d’une version antérieure du naviga- 
teur vers une plus récente, l’ancienne version sera remplacée 
par la nouvelle. Le programme d’installation conservera vos 
réglages et signets ou Favoris. 

wy 
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La premiére fois que Vous ouvrez 
le navigateur 
Pour ouvrir votre nouveau navigateur, cliquez sur son icOne 

dans la barre des taches de Windows 7 ou sur le raccourci 

affiché sur le bureau. 

Si vous installez Firefox en plus d’Internet Explorer, vous étes 
invité 4 importer tous vos paramétres Internet Explorer (ou de 
tout autre navigateur Web que vous utilisiez avant lui). Cela 
est important si vous avez réuni une impressionnante liste de 
Favoris que vous désirez retrouver dans Firefox. 

Navigation sécurisée avec Internet 
Explorer 9 
Une des nouvelles fonctions les plus intéressantes d’Internet 
Explorer 9 est la possibilité de naviguer sans laisser d’informa- 
tions personnelles sur le Web. 

Voici comment utiliser la fonction InPrivate d’Internet 

Explorer 9: 

1. Démarrez Internet Explorer. 

La page d’accueil définie par défaut apparait. 

2. Cliquez sur Sécurité/Navigation InPrivate, comme le 
montre la Figure 3.9. 

Figure 3.9: 
Navigation 
InPrivate 
d'Internet 
Explorer 9. 
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Ce choix ouvre une nouvelle fenétre d’Internet Explorer 
expliquant en quoi consiste InPrivate, comme le montre 
la Figure 3.10. 

Lorsque la navigation InPrivate est activée, cet indicateur s'affiche 

La navigation bPrivate empéche Internet Explorer Penregistrer des données relatives 
@ votre seasion de navigation. Ceci mciut tes cookies, las tizhiers Internet temporures, 
Phistoriguie et lex autres donmias. Les hacres outils et les extensions sant 
désactivéss par défaut. Voir l'aide pour plus d'informations. 

four désactiver fa navigation inPrivate, fermez la fendtre de ce navigateur. 

Figure 3.10: 
Internet 
Explorer 9 
en mode de 
navigation 
privée. 

Comme vous le constatez, rien de ce qui vous concerne 
n’apparait sur le Web lors d’une navigation en mode 
InPrivate. Internet Explorer empéche |’enregistrement : 

e des cookies ; 

e des fichiers Internet temporaires ; 

e de l’historique de navigation ; 

e d’autres données personnelles. 

3. Dans la barre d’adresses, tapez l’URL de la page que 
vous désirez visiter, et appuyez sur Entrée. 

La navigation se déroule tout a fait normalement. La 
seule et importante différence est que tout site que vous 
visitez et pour lequel vous avez antérieurement saisi 
des données personnelles vous obligera a les taper de 
nouveau. Ce sera le cas des sites marchand qui gardent 
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souvent en mémoire votre nom d’utilisateur et votre 

mot de passe pour accélérer vos achats sur Internet. 

4. Pour sortir du mode InPrivate, il suffit de fermer cette 

fenétre spéciale d’Internet Explorer 9. 
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Chapitre 4 

Il etait un joli petit Web 
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hapitre : Dans ce chapitre : 

Enregistrer et imprimer des pages Web. 

Demander au navigateur de mémoriser les noms d’utilisateur et les 
mots de passe. 

» Naviguer dans plusieurs fenétres 4 la fois. 

Afficher des pages Web dans des onglets. 

» Marquer vos pages préférées. 

Controler les cookies. 

» Arréter les popups. 

» Ajouter des plug-ins au navigateur. 
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Wi ous avez appris au Chapitre 3 ce quest un navigateur 
Web. Vous apprendrez a présent a exploiter quelques 

fonctionnalités telles que l’impression des pages Web, I’affi- 
chage simultané de plusieurs pages et la mémorisation des 
pages que vous visitez réguliérement. Vous devez également 
apprendre a gérer les espiogiciels, une menace Internet. 

Enregistrer des éléments du Web 
Trés souvent, vous rencontrerez des éléments d’une page que 
vous aurez envie de conserver. I] peut s’agir d’une image ou de 
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tout autre type de fichier, voire méme d’une page Web entiére.. 
L’enregistrement de ces éléments est trés facile a réaliser. 

Enregistrer une page Web 
Lorsque vous enregistrez une page Web, vous devez décider 
si vous n’en gardez que le texte ou si vous sauvegardez sa 
version HTML. Cette derniére version inclut tous les codes qui 
président a la mise en forme de la page. | 

Voici comment enregistrer une page Web affichée : 

1. Cliquez sur Fichier/Enregistrer sous (aussi bien dans 
Internet Explorer que dans Firefox). 

Dans Internet Explorer, lorsque la barre des menus n’est 
pas affichée en permanence, vous devrez appuyer sur la 
touche Alt pour afficher la barre de menus. 

Pour afficher de maniére permanente la barre des 
menus d Internet Explorer 9, appuyez sur Alt. Ensuite, 
cliquez sur Affichage/Barre d’outils/Barre de menus 
(Figure 4.1). Pour masquer la barre de menus, il suffit de 
répéter cette opération. 

— i ___ Yolets dexpiorstion 
Figure 4.1: _Alteindre 
Afficher la J mee 
barredeme- ®CCUCH actuatiser 
nusd'internet -Pagedaccuell = zoomaony 
Explorer9. | Taille du texte 

Une boite de dialogue d’enregistrement standard appa- 
rait. 

2. Attribuez un nom a cette page dans le champ Nom du 
fichier, ou bien laissez le nom affiché par défaut. 
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3. Dans la liste Type, choisissez la forme sous laquelle 

vous allez sauvegarder cette page sur votre disque 

dur. 

Choisissez : 

¢ Fichier texte pour ne conserver que la version texte 

de la page avec quelques petites marques indiquant 

l’emplacement des images. 

e Page Web HTML uniquement ou Page Web com- 

pléte pour conserver cette page dans sa mise en 

forme actuelle, c’est-a-dire exactement telle que 

vous la voyez a l’écran. 

4. Cliquez sur le bouton Enregistrer. 

Enregistrer une image 

Pour enregistrer une image affichée sur une page Web : 

1. Cliquez sur l’image du bouton droit de la souris. 

2. Dans le menu contextuel, choisissez la commande En- 

registrer l’image sous, comme le montre la Figure 4.2. 

Figure 4.2: 
__ Enregistrez, 
~~ sur votre 

disque dur, 
une image 
trouvée sur 
une page 
Web. 

3. Dans la boite de dialogue Enregistrer l’image, utilisez 

la liste Enregistrer dans. Utilisez ensuite le volet de 
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gauche pour sélectionner le disque dur ou le dossier 
de stockage de cette image. 

4. Puis, dans le volet de droite, localisez le disque dur 
et/ou le dossier ou le sous-dossier de stockage. 

5. Dans le champ Nom du fichier, modifiez si besoin le 
nom assigné par défaut. 

6. Enfin, dans le champ Type, choisissez le format gra- 
phique sous lequel vous désirez enregistrer cette 
image. Cliquez sur Enregistrer. 

_ N’oubliez jamais que tout ce que vous voyez sur le Net est 
\, protégé par la loi sur les droits d’auteur. Par conséquent, 

vous ne pouvez pas utiliser les textes, les images, les vidéos, 

la musique, efc. comme bon vous semble car vous n’en avez 
pas la propriété artistique. En d’autres termes, vous ne 
pouvez jamais utiliser, sans autorisation écrite des auteurs, 

tout document dont vous n’étes pas vous-méme le créateur. 
Conclusion : n’utilisez jamais ces éléments sur votre site Web ! 

Imprimer des pages Web 
Aux premiéres années du Web, toutes les pages affichaient 
une commande d’impression qui ne fonctionnait pas ! On 
pensait a l’époque que |’internaute ne souhaitait consulter les 
informations qu’en ligne. 

Or, de nombreux internautes aiment se constituer des dos- 

siers complets a titre privé, professionnel, ou encore dans le 

cadre de leurs études. Aujourd’hui, l’impression du contenu 
d’une page Web est trés simple a réaliser. 

_ Soit vous cliquez sur le bouton Imprimer cette page (ou 
Imprimer), soit vous invoquez Fichier/Imprimer. Le navigateur 
doit effectuer une nouvelle mise en page du contenu Web afin 
de le rendre présentable sur un format A4. Ceci demande un 
peu de temps. Une barre de progression permet de savoir ou 
vous en étes de cette impression. 
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Si vous cliquez sur l’ic6ne d’impression de la barre d’outils 
d’Internet Explorer 9, la page Web est directement imprimée. 
En revanche, si vous exécutez la commande Imprimer du 
menu Fichier, vous accédez a la boite de dialogue Imprimer ou 
vous paramétrez votre impression. 

Sous Internet Explorer 9, vous pouvez cliquer sur la petite 
fléche située a droite de l’ic6ne de l’imprimante (Figure 4.3). 
Dans le menu local qui apparait, choisissez Imprimer pour 
ouvrir la boite de dialogue éponyme, Apercu avec impression 
pour prévisualiser précisément ce que vous allez imprimer, ou 
Mise en page pour choisir ce qui sera ou non imprimé. 

h Cisco Users Grouj 
Figure 4.3: 
Imprimer 
depuis la 
barre d'outils 
d'Internet 

Explorers. | aa Recyclage d'un vieux PC 

Remplir des formulaires 
Dans une page Web, un formulaire est une page remplie de 
champs de saisie, de cases a cocher, de boutons radio, de 

listes qui permettent de communiquer des informations a 
un site Web lorsque vous cliquez sur le bouton Envoyer. La 

Figure 4.4 présente un formulaire type. 

Les champs de saisie permettent de taper des informations 
comme votre nom, votre courriel ou encore votre adresse pos- 
tale. Les petits carrés sont des cases a cocher. Elles permet- 
tent de choisir plusieurs options (ou réponses) proposées. En 
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esas « 

Figure 4.4: 
Remplissez 
des formu- 
laires. 

Liste Champs de saisie Cases a cocher 

pames vas vacamces M66 

Les champs mangués “\daiv 

Votre Nom * 

i 

Votre adresse E-Mail* —" a Sree aeons 
Choisiseex un Continent 

AsnGrique *% 
doris 

Choiar denx options maxinuse 

Souhatter-vous dtre loge en 

i 

i 

f 
H 

Boutons Boutons radio 

revanche, les petits cercles sont des boutons d’option souvent 
appelés boutons radio. Dés que vous en activez un, les autres 

du méme groupe ne peuvent plus |’étre, contrairement aux 
cases permettant les choix multiples. Les formulaires contien- 
nent également des listes dont les différentes natures permet- 
tent d’effectuer un ou plusieurs choix. 

Les formulaires ont également des boutons. Ils sont générale- 
ment au nombre de deux: |’un pour envoyer, donc valider le 

formulaire, et l’autre pour |’annuler. Parfois, vous en verrez un 

troisieme qui permet de purger le contenu afin de recommen- 

cer la saisie des informations. 

Certaines pages Web comportent un champ de recherche. Cela 
permet d’effectuer une recherche d’informations sur un site 
en saisissant un mot-clé. Par exemple, la page Web de Google, 
a l’adresse www. google. fr et a la Figure 4.5, n’en a qu’un seul 
dans lequel vous tapez |’objet de la recherche. Pour trouver 
des sites Web consacrés au cinéma, saisissez simplement « ci- 
néma » et cliquez sur le bouton Recherche Google. Une liste 
des sites sur le cinéma s’affichera dans le reste de la page. 
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lFigure 4.5: 
‘La page 
‘d'accueil 
du célébre 
moteur de 
recherche : 

Google. : 

Programmes da publicits Solutions d'entreprise A prapoade Gongle  Goagie.com in English 

$2012 - Conidentialté 

ue Internet Explorer est doté d’un champ de recherche situé en 
haut a droite de l’interface. Par défaut, il propose d’effectuer 
une recherche via le moteur Bing. Toutefois, si vous cliquez 
sur la petite fleche située a droite de la loupe, vous avez la 
possibilité de choisir d’autres moteurs en cliquant sur la com- 
mande Rechercher d’autres moteurs de recherche. Utilisez 
celui qui vous convient le mieux. 

Les pages Web sécurisées 
Lorsque vous remplissez un formulaire en ligne, vous étes 
amené a communiquer des informations confidentielles, votre 
numéro de carte bancaire, par exemple. Heureusement, les 
pages Web savent crypter les données que vous envoyez et 
que vous recevez d’un serveur Web sécurisé. 

Liicone d’un petit cadenas affichée a droite de l’adresse, dans 
1 la page de navigation, indique que toutes les transactions 

effectuées a partir de cette page sont cryptées. Si ce fameux 
petit cadenas est ouvert ou absent, cela signifie que la page 
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n’est pas cryptée. Dans Firefox, le cadenas figure en bas a 
droite de la fenétre du navigateur. 

Le remplissage des formulaires s’effectue presque toujours 
dans une page Web sécurisée. Ceci évite tout détournement 
des informations par les cyberdélinquants. Le cryptage des 
données saisies est sécurisant, mais les vrais dangers d’Inter- 
net se situent ailleurs. 

Comme expliqué au précédent chapitre, Internet Explorer 9 
permet de surfer en mode InPrivate, c’est-a-dire un mode dans 
lequel aucune donnée personnelle n’est transmise aux sites 
Web. Pour cela : 

1. Cliquez sur Sécurité/Navigation InPrivate. 

Internet Explorer ouvre une nouvelle fenétre comme 
celle de la Figure 4.6. 

2. Pour quitter la mode InPrivate, fermez cette fenétre. 

Pour savoir si vous étes dans une fenétre d’Internet 

Explorer affichée en mode InPrivate, regardez si cette 

mention figure a gauche de la barre d’adresses. 

Laisser Votre navigateur gérer Vos mots 
de passe 

De nombreux sites Web demandent la saisie d’un nom d’uti- 
lisateur et d’un mot de passe. Par exemple, lorsque vous 
achetez quelque chose sur un site Web, vous ouvrez générale- 
ment un compte qui stocke votre adresse de facturation et de 
livraison. Cela permet de régler vos achats plus rapidement. 
Pour accéder a ce compte, vous devez systématiquement sai- 
sir votre nom d’utilisateur et votre mot de passe. Comme vous 
avez probablement défini des quantités industrielles de mots 
de passe, il est parfois salutaire de demander 4a votre naviga- 
teur Web de les conserver en mémoire. 
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Figure 4.6: 
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fn savoir phis sur ia navigation inPrivate | Lire ie déclaration de confidentiaté dintemet Explorer en ligne 

Firefox et Internet Explorer savent mémoriser les noms d’uti- 

lisateur et les mots de passe. Cependant, cette fonction pra- 
tique peut s’avérer dangereuse si d’autres personnes utilisent 
votre ordinateur dans un lieu public comme une bibliothéque 
ou un cybercafé. En revanche, si vous étes seul a accéder a 
votre ordinateur, vous pouvez demander au navigateur de 

mémoriser certains de vos noms d’utilisateur et de vos mots 
de passe. 

Lorsque vous accédez a une page Web qui requiert ces deux 
informations, votre navigateur affiche un message, comme 
celui d’Internet Explorer 9, représenté a la Figure 4.7. Cliquez 
sur Oui si vous désirez ne pas avoir a saisir le mot de passe 
lors de votre prochaine visite. Avec Firefox, vous disposez 
d’un bouton Jamais pour ce site (Figure 4.8). Si vous cliquez 
dessus, la cause est entendue. Vous serez systématiquement 
obligé de saisir le mot de passe pour ce site spécifique. Si 
vous répondez Non, aucune mise en mémoire n’est faite, mais 

le message s’affichera de nouveau lorsque vous reviendrez sur 
le site. 
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Figure 4.7: 
Internet 
Explorer 
peut stocker 
les mots de 
passe saisis 
sur les sites 
Web. 

En ae 

Besar] 

Figure 4.8 : 
Firefox peut 
stocker les 

mots de 

passe Saisis 
sur les sites 

Web. 

Voici comment contr6ler la maniére dont les mots de passe 
sont stockés par Internet Explorer 9: 

1. Cliquez sur Outils/Options Internet. 

2. Cliquez sur l’onglet Contenu. 

3. Dans la section Saisie semi-automatique, cliquez sur le 
bouton Paramétres. 

Vous affichez la boitte de dialogue Paramétres de la sai- 
sie-automatique illustrée a la Figure 4.9. 

4. Selon votre préférence, cochez ou décochez la case 
Me demander avant d’enregistrer les mots de passe. 

Voici les options disponibles : 

e Si vous décochez l’option Me demander avant d’en- 
registrer les mots de passe, cette fonction est désac. 
tivée. Cochez la case pour la réactiver. Les mots de 
passe seront automatiquement enregistrés. 
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Figure 4.9: 
Gérez la 
maniére 

dont Internet 
Explorer 
doit stocker 

vos mots de 

passe. 

e Cliquez sur le bouton Supprimer l’historique de la 
saisie semi-automatique pour éventuellement sup- 
primer des noms d’utilisateur et des mots de passe 
qu’Internet Explorer 9 aurait mémorisés. 

e Décochez la case Noms d’utilisateurs et mots de 
passe sur les formulaires pour qu’Internet Explorer 
n’essaie pas de les stocker. 

4. Cliquez sur OK pour quitter la boite de dialogue Para- 
métres de la saisie semi-automatique. 

Rea onuRen een je laisse mon navigateur Web mémoriser 
les mots de passe de mes différents comptes quand ceux-ci 
n’engagent aucunement des informations personnelles et/ou 
bancaires. Par exemple, si nous avons un compte sur le site 
Web des fans de Harry Potter pour nous permettre de discuter 
en ligne avec d’autres personnes partageant notre passion, 
nous ne risquons pas grand-chose a mémoriser le mot de 
passe dans le navigateur. Nous ne procéderons bien sur pas 
de la méme maniére avec le nom d’utilisateur et le mot de 
passe d’accés a un compte bancaire. 
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Des fenétres ouvertes sur le monde 
Firefox et Internet Explorer sont capables de faire plusieurs 
choses 4a la fois (c’est ce qu’on appelle du multitraitement), et 
notamment d’afficher plusieurs pages Web simultanément. 
Lorsque nous cliquons ¢a et la dans les pages Web, nous ai- 
mons bien ouvrir de multiples fenétres pour retourner rapide- 
ment a une page précédente en basculant simplement d’une 
fenétre a |’autre, ou mieux, dans des onglets. Dés que vous 
désirez afficher une nouvelle page, il suffit de l’ouvrir dans un 
onglet pour la conserver a disposition. Cliquez sur l’onglet 
d’une page pour en afficher le contenu. 

Des fenétres un peu partout 
Pour ouvrir une nouvelle page dans Internet Explorer ou 
Firefox, cliquez du bouton droit de la souris sur un lien et, 
dans le menu qui surgit, choisissez la commande Ouvrir dans 
une nouvelle fenétre, ou Ouvrir le lien dans une nouvelle 
fenétre pour Firefox. Pour fermer une fenétre, cliquez sur sa 
case de fermeture (représentée par une croix dans le coin 
supérieur droit) ou appuyez sur Alt+F4. 

Vous pouvez également ouvrir une nouvelle fenétre sans pour 
autant suivre un autre lien. Pour cela, appuyez sur Ctrl+N ou 
(aprés un appui sur Alt) cliquez sur Fichier/Nouvelle fenétre 
dans Internet Explorer et Firefox. 

Dans Firefox et dans Internet Explorer 9, cette commande ne 

produit pas le méme effet. Ainsi, dans Internet Explorer 9, une 
nouvelle fenétre va afficher le contenu de la fenétre actuelle ; 

dans Firefox, vous partez d’une nouvelle fenétre affichant la 

page d’accueil par défaut. Pour ouvrir, dans Internet Explorer 

9, une nouvelle fenétre affichant votre page d’accueil par dé- 
faut, vous devez cliquer sur Fichier/Nouvelle session. 
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Jeux d’onglets 
Apparus d’abord dans le méconnu navigateur Opera puis dans 
Firefox, avant d’étre adopté par Internet Explorer 7, les onglets 
contiennent chacun une page Web. La Figure 4.10 montre 
Internet Explorer 9 avec quatre onglets. Pour afficher une des 
pages, il suffit de cliquer sur son onglet en haut de la fenétre. 
Cliquez sur le minuscule onglet vide, a droite de ceux déja 
ouverts (ou appuyez sur Ctrl+T), pour créer un nouvel onglet 
ou sur le X a droite de |’onglet courant pour le supprimer. Les 
onglets travaillent en multithread, c’est-a-dire qu’un charge- 
ment peut se dérouler a l’arriére-plan dans un onglet pendant 
que vous en consultez un autre. Nous trouvons les onglets 
généralement plus pratiques que les fenétres. Les deux sont 
exploitables conjointement ; rien n’empéche d’ouvrir plu- 
sieurs fenétres, chacune pouvant afficher plusieurs onglets. 

be 

ig 

: 
Figure 4.10: 
Une fenétre 
d'Internet 
Explorer 9 
avec quatre 
onglets. 

Programmes de publicité Solutions d'entreprise Aproposde Google Google.com in English 

@ 2G - Confidentialté 

Favoris et signets 
Il existe quantité de sites passionnants 4 visiter sur le Web, et 
vous voudrez revisiter bon nombre d’entre eux. Par bonheur, 
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les programmeurs qui ont concu les navigateurs ont pensé a 
un moyen de mémoriser les bonnes adresses, évitant ainsi de 

devoir noter manuellement des URL parfois compliquées. Ces 
moyens sont des signets, marque-pages ou favoris. 

Le terme différe d’un navigateur a un autre mais le principe 
reste le méme. Votre navigateur vous permet d’enrichir votre 
« carnet d’adresses Web » en y ajoutant l’URL de la page affi- 
chée. Quand vous voudrez y revenir, vous n’aurez qu’a par- 
courir les signets ala recherche du site qui vous intéresse. 

Il y a deux facons d’utiliser les signets. Lune consiste a se 
les représenter comme les entrées d’un menu qui viendrait 
s’ajouter aux menus de votre navigateur. L’autre est de les 
considérer comme une page de liens. 

Les marque-pages de Firefox 
Pour accéder aux signets de Firefox — pardon, aux marque- 
pages —, cliquez sur le menu Marque-pages. Pour en ajouter 
un, correspondant a la page actuellement affichée, cliquez 
sur Marquer cette page ou appuyez sur Ctrl+D. Les signets se 
présentent comme des entrées du menu qui apparait lorsque 
vous cliquez sur le menu Marque-pages (Figure 4.11). Pour at- 
teindre une des pages de la liste, il suffit de cliquer sur l’entrée 
correspondante. 

Figure 4.11: 
_ Marquer des 
pages pour 
mieux les 

consulter 

dans Firefox. 

fo ss se oa 

| Marquer tous les onglets... (Ctrl Mays D 

_ Organiser | les Marque-pages... Ctri+ Maj+B 

Maps Actua [a Barre personnelle | “Web images Vidéos 

Si vous étes comme la plupart des surfeurs du Net, votre liste 
de signets va s’allonger, et bient6t votre écran ne sera plus 
assez grand pour I’afficher en entier. Il est cependant possible 
de donner au menu une forme plus manipulable : 
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1. Choisissez Marque-pages/Organiser les marque-pages 
pour afficher la fenétre Bibliotheque (Figure 4.12). 

®, Organiser » =: Vues y ® Importation et sauvegarde ~» Ex@esumpomy 

Figure 4.12: 
La fenétre 
Bibliotheque 
comporte des 
commandes 
pour dépla- 
cer, modifier 
et supprimer 
ces signets. 

2. Double-cliquez sur Tous les marque-pages puis sur 
Menu des marque-pages pour afficher la liste de vos 
marque-pages. 

Vous pouvez atteindre la page qu’un signet représente a 
l’aide d’un double-clic. 

3. Cliquez ensuite sur le menu Organiser pour choisir ce 
que vous voulez réaliser comme action (supprimer, 
déplacer, etc.). 

4. Lorsque vous avez fini de jouer avec vos signets, cli- 
quez sur le bouton de fermeture de la fenétre, ou bien 
appuyez sur Ctrl+W. 

Marque-pages en un clic sous Firefox 
La Barre personnelle est une rangée de boutons affichée juste 
au-dessous de la barre d’adresse. Si ce n’est pas le cas, choi- 
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‘ sissez Affichage/Barre d’outils/Barre personnelle. Cette rangée 
de boutons donne un accés rapide a un certain nombre de 
sites Web de Firefox. Il est pratique de les remplacer par vos 
propres favoris. Lorsque vous organisez vos signets dans la 

fenétre Gestionnaire de marque-pages, placez vos sites favo- 
ris dans le dossier Barre personnelle ; tous les sites présents 

dans ce dossier apparaissent systématiquement dans la Barre 
personnelle. Il est méme possible d’ajouter des dossiers et d’y 
insérer des signets. Nous apprécions beaucoup cette caracté- 
ristique de Firefox. 

Les favoris d’Internet Explorer 
Internet Explorer et Firefox utilisent une technique a peu prés 
semblable, grace a laquelle vous pouvez enrichir votre liste de 
Favoris avec l’URL de la page affichée, puis consulter et réor- 
ganiser votre dossier Favoris. 

Pour ajouter la page actuelle a votre dossier Favoris : 

1. Dans la partie supérieure droite d’Internet Explorer, 
cliquez sur l’ic6ne représentant une étoile. 

La section Ajouter aux Favoris (Figure 4.13) apparait. 

2. Cliquez sur la fléche Ajouter aux favoris et indiquez 
l’emplacement de sauvegarde du favoris. 

Vous pouvez également ajouter une page aux favoris via 
Favoris/Ajouter aux favoris. Cela affiche la boite de dialogue 
éponyme dans laquelle vous pouvez créer un dossier spécial 
pour y sauvegarder des pages traitant d’un méme sujet. 

3. Pour réorganiser le dossier Favoris, choisissez Favo- 
ris/Organiser les Favoris. 

La fenétre Organisation des Favoris (Figure 4.14) permet 
de créer des dossiers pour les favoris, de déplacer les 
favoris, de les modifier et de les supprimer. 

4. Pour voir le contenu d’un dossier, cliquez dessus. 
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Web Microsoft 

_ Sites Web MSN 

_. Volet des favoris 

_ Windows Live 

| Flycase 

Figure 4.13: ogle 
Ajout d'une 
page Web 
aux favoris 
d'Internet 
Explorer 9. 

Gi 

5. Lorsque vous avez fini d’organiser vos favoris, cliquez 
sur le bouton Fermer. 

Les dossiers créés dans la fenétre Organiser les Favoris appa- 
raissent dans le menu Favoris. Les éléments placés dans les 
dossiers apparaissent dans des sous-menus. Pour revenir a 

une page Web ajoutée au dossier Favoris, cliquez dessus dans 
le menu Favoris. 
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DESL 

Figure 4.14: 
Dans cette 
fenétre, 
organisez 
les favoris 

définis dans 
Internet 
Explorer 9. 

Favoris en un clic sous Internet Explorer 
La barre d’outils Volets des favoris apparait habituellement 
juste au-dessous ou a droite de la zone Adresse ou de la barre 
de menus. Si ce n’est pas le cas, appuyez sur la touche Alt et 
choisissez Affichage/Barres d’outils/Volet des favoris. Pour 
ajouter un bouton d’accés rapide a un site favoris : 

1. Affichez la page Web 4a laquelle vous désirez accéder 
en un clic de souris. 

2. Dans le Volet des favoris, cliquez sur l’icOne Ajouter 
au volet des favoris. 

Un « bouton » d’accés direct au site apparait dans le 
volet des favoris. 
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Comme le nom du bouton du favori est celui de la page 
affichée, il est souvent judicieux de lui en assigner un 
nouveau. 

3. Pour cela, faites un clic-droit sur le bouton du favo- 
ris. Dans le menu contextuel, choisissez Renommer, 

comme a la Figure 4.15. 

Figure 4.15: 
Renommer 
un favori du 

volet des 
favoris. 

4. Dans la boite de dialogue Renommer, assignez un nou- 
veau nom, et cliquez sur OK. 

5. Pour supprimer un favoris dans le volet des favoris, 
faites un clic-droit sur son bouton. Dans le menu 
contextuel, exécutez la commande Supprimer. 

Personnaliser le navigateur 
A moins de bénéficier d’une connexion directe en haut débit 
a Internet, vous passerez beaucoup de temps a attendre que 
vos pages se chargent. Et, méme dans ce cas, tout particulié- 
rement en ce qui concerne les liaisons transatlantiques, les 

temps d’attente risquent d’étre importants en cours de jour- 
née. Voici quelques astuces pour accélérer le téléchargement. 
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D’ou partez-vous ? 
A l’ouverture du navigateur, une page d’accueil s’affiche. Ainsi, 

Firefox charge systématiquement la page d’accueil de Mozilla, 
tandis qu’Internet Explorer affiche celle de MSN. Au bout 
d’une fois ou deux, malgré la beauté manifeste de la page, 
vous aurez probablement envie de ne pas la voir. II suffit d’in- 
diquer au navigateur la page qu’il doit afficher a chaque fois 
que vous |’exécutez. 

Dans Firefox : si vous étes lassé par la page d’accueil par 
défaut affichée par Firefox, voici comment indiquer au pro- 
gramme une autre page de démarrage : 

1. Dans le menu Outils, cliquez sur Options. 

La fenétre Options s’affiche. 

2. Assurez-vous que la catégorie Général est ouverte. 

Sinon, cliquez sur l’onglet €ponyme. La ligne intitulée 
Page d’accueil contient l’adresse Web par défaut de la 
page que Firefox affichera systématiquement au démar- 
rage (Figure 4.16). 

3. Pour démarrer sans page Web, cliquez sur le bouton 
fléché a droite du champ Au démarrage de Firefox, et 
dans le menu, choisissez Afficher une page vide. 

4. Cliquez sur OK. 

Firefox peut mémoriser et ouvrir plusieurs pages de démar- 
rage. Chacune s’affichera dans un onglet. Pour les définir, 
commencez par les afficher sous forme d’onglets dans Firefox 
(appuyez sur Ctrl+T pour créer un onglet). Ensuite : 

1. Cliquez sur Outils/Options. 

2. Dans la boite de dialogue Options, sélectionnez Géné- 
ral. | 

3. Cliquez sur le bouton fléché a droite du champ Au 
démarrage de Firefox, et dans le menu, choisissez 

Afficher les derniers onglets et fenétres utilisés. 
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Figure 4.16 : 
Indiquez dan 
la fenétre 
Options de 
Firefox le 
site Web qui 
s'affichera a 
démarrage 
du naviga- 
teur. 

Désormais, les pages des sites visibles dans des onglets 
s’ouvriront systématiquement au démarrage de Firefox. 

Dans Internet Explorer : par défaut, Internet Explorer 
charge la page d’accueil de MSN, c’est-a-dire le site portail de 
Microsoft. Vous pouvez cependant spécifier l’adresse d’une 
autre page ou démarrer avec une page vierge. Suivez ces 
étapes pour démarrer avec une page vierge au lancement 
d’Internet Explorer : 

1. Affichez la page Web a utiliser comme page de démar- 
rage. 

Par exemple, la page Yahoo! ou encore Google, le cé- 
lébre moteur de recherche. 

2. Sila barre de menus n’est pas visible, appuyez sur la 
touche Alt puis cliquez sur Outils/Options Internet. 

Vous accédez a la boite de dialogue Options Internet. 

3. Cliquez sur l’onglet Général. 
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En réalité, il est probablement déja sélectionné. Nous 
précisons cela au cas OU vous auriez parcouru les autres 
onglets. 

4. Dans la section Page de démarrage de la boite de 
dialogue, cliquez sur le bouton Page actuelle (Fi- 
gure 4.17). 

Historique che remvigthory nxn 

Supprimer les fichiers temporaires, historiqu
e, les cookies, les mots de 

enregistrés et les données de formulaires Web. 
or 

__| Supprimer historique de navigation en quittant le navigateur 

Figure 4.17: 
La boite de 
dialogue 
Options In- 
ternet permet 
notamment 
de définir la 
page Web 
affichée au 
démarrage. 

L'URL de la page actuelle s’affiche dans la fenétre le bou- 
ton Page vierge. 

ge 5. Cliquez sur OK. 

Choisissez une page de démarrage contenant peu d'images : 
en commencant par une page Web qui se charge plus rapide- 
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ment ou méme sans aucune page, vous n’attendrez pas long- 
temps pour commencer a naviguer. 

Personnaliser la barre d’outils 

La barre d’outils est la rangée d’icOnes qui se situe juste sous 
les menus du navigateur. Par défaut, le navigateur Web pro- 
pose les boutons les plus utiles. Cependant, vos habitudes 
d’internaute démontreront sans doute que certains ne vous 
servent a rien et qu’en revanche, d’autres vous seraient bien 
utiles. Heureusement, il est possible de personnaliser les 

barres d’outils et d’y inclure les boutons qui exécutent les 
commandes dont vous avez besoin le plus souvent. 

Dans Firefox, vous personnalisez une barre d’outils comme 
ceci: 

1. Ouvrez le menu Affichage/Barre d’outils/personnali- 
ser. 

Cette action ouvre la boite de dialogue Modification des 
barres d’outils (Figure 4.18). 

Figure 4.18: 
Person- 
nalisation 
des barres 

d‘outils dans 
Firefox. 

2. Localisez le bouton correspondant a la commande que 
vous désirez exécuter. 

3. Glissez-déposez-le jusqu’a la barre d’outils. 



Figure 4.19 

d'outils dans 
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4. Pour vous débarrasser d’un bouton inutile. Cliquez 
dessus dans la barre d’outils de Firefox et, sans re- 

lacher le bouton de la souris, faites-le glisser puis 
déposez-le dans la boite de dialogue Modification des 
barres d’outils. 

Si la barre d’outils de Firefox n’est pas visible, cliquez sur 
Affichage/Barre d’outils/Barre personnelle. 

Dans Internet Explorer : 

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la droite 
de la barre d’outils. 

2. Dans le menu contextuel, choisissez Ajouter ou suppri- 
mer des commandes. 

Vous accédez ensuite a la boite de dialogue Personnali- 
sation de la barre d’outils (Figure 4.19). 

Person- 

nalisation 

des barres 

Internet 
Explorer. 

La liste de gauche affiche les boutons disponibles, c’est- 
a-dire ceux que vous pouvez ajouter a la barre d’outils, 
et celle de droite affiche ceux qui sont actuellement 
situés sur ladite barre. 

3. Pour supprimer un bouton de la barre d’outils, sélec- 
tionnez-le dans la liste Boutons de la barre d’outils et 
cliquez sur le bouton Supprimer. 
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4. Pour ajouter de nouveaux boutons, sélectionnez-les 
dans la liste Boutons disponibles et cliquez sur Ajou- 
ter. 

Si la barre d’outils d’Internet Explorer 9 n’est pas visible, cli- 
quez sur Affichage/Barre d’outils/Barre de commandes. 

Si quelqu’un d’autre a utilisé et modifié votre navigateur, vous 
pouvez facilement rétablir votre présentation préférée : 

Si toute la partie supérieure du navigateur a disparu, 
c’est parce que le navigateur est affiché en mode plein 
écran. Appuyez sur la touche F11 pour rétablir l’affi- 
chage normal. 

wv S’il manque des barres d’outils, appuyez sur Alt puis 
cliquez sur Affichage/Barres d’outils. Une barre non 
cochée n’est jamais affichée. Il suffit alors de cliquer sur 
les noms des barres d’outils que vous désirez faire appa- 
raitre dans I|’interface du navigateur. Une coche s’affiche 
a gauche du nom de la barre d’outils. Dans Internet Ex- 
plorer, vous disposez des barres d’outils Boutons stan- 
dard, Barre d’adresses, Barre de commandes, et Volet 

des favoris. Dans Firefox, ce sont la Barre de navigation 
et la Barre personnelle (qui affiche les marque-pages). 

Y Siles boutons de votre barre d’outils ne sont pas ceux 
que vous avez l’habitude d’utiliser, cliquez du bouton 
droit de la souris sur la barre d’outils (a l'exception des 
boutons Précédente, Suivante, Reculer d’une page et 

Avancer d’une page). Dans le menu contextuel, cliquez 
sur Personnaliser. Dans la boite de dialogue Modifica- 
tion des barres d’outils de Firefox, cliquez sur le bouton 
Configuration par défaut. Dans la boite de dialogue 
Personnalisation de la barre d’outils d’ Internet Explorer, 

cliquez sur le bouton Réinitialiser. Ensuite, cliquez sur le 
bouton Fermer dans Internet Explorer et sur le bouton 
Terminer dans Firefox. 
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Effacer UVhistorique 
Tous les navigateurs contiennent une fonction d’historique 
trés utile. Prés de la boite dans laquelle vous entrez les URL 
des pages que vous souhaitez afficher, se trouve une petite 
fléche pointant vers le bas. Lorsque vous cliquez dessus, la 
liste des derniéres pages Web affichées apparait. 

Pour afficher historique dans un volet indépendant d’In- 
ternet Explorer, appuyez sur Alt si la barre de menus n’est 
pas visible, puis cliquez sur Affichage/Volet d’exploration/ 
Historique. La liste des sites Web visités s’affiche chronologi- 
quement. Vous pouvez fermer l’historique par un clic sur le 
bouton de fermeture (X) du volet d’exploration ou du panneau 
latéral. 

Une méthode plus rapide d’Internet Explorer consiste a cli- 
quer sur le bouton représentant une étoile et libellé Favoris. 
Cette action ouvre le volet des favoris. Il suffit alors de cliquer 
sur l’onglet Historique comme a la Figure 4.20. 

Des lecteurs nous ont demandé si ces adresses peuvent étre 
effacées, car certaines sont un peu compromettantes (surtout 

celles avec des xxx dans |’URL...) Comme certaines de ces 
requétes semblaient vraiment urgentes, nous leur expliquons 
comment procéder. 

Firefox : rien de plus simple. Choisissez Outils/Options 
et cliquez sur la catégorie Vie privée. Dans la liste Regles 
de conservations, choisissez « Ne jamais conserver 

historique ». Pour vous débarrasser immédiatement 
de l’historique enregistré, cliquez sur le lien Effacer 
la totalité de l’historique actuel. Dans la boite de 
dialogue Supprimer l’historique récent, ouvrez la liste 
Intervalle a effacer. La, choisissez le moment a partir du- 
quel vous désirez supprimer I’historique. Pour ne laisser 
aucune trace, choisissez Tout. Cliquez sur le bouton 

Effacer maintenant. 

Internet Explorer : appuyez sur Alt si la barre de menus 
n’est pas affichée, et choisissez Outils/Options Internet. 

Sous |’onglet Général, cochez la case Supprimer l’histo- 
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Figure 4.20: 
Affichez rapi 
dement votre | 
historique de | 
navigation | 
dans Internet 
Explorer 9. 

rique de navigation en quittant le navigateur. Validez par 
un clic sur OK. 

Les Web slices d’Internet Explorer 9 
Internet Explorer 9 facilite la navigation des internautes en 
proposant automatiquement des Favoris, des accélérateurs, et 
des moteurs de recherche. Pour cela, il faut activer la fonc- 

tion Web slice. Grace a elle, les sites que vous visitez le plus ~ 
seront répertoriés par Internet Explorer, et vous pourrez trés 
facilement les ajouter 4 vos Favoris. Mais, Microsoft vous pro- 
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posera également des sites a ajouter a vos favoris, a utiliser 
comme accélérateur ou comme moteur de recherche. 

Les accélérateurs permettent d’effectuer des taches comme 
ouvrir une adresse postale sur un site de localisation ou 
rechercher la définition d’un mot dans un dictionnaire. Vous 
pouvez également choisir les services ou les sites Web que les 
accélérateurs doivent utiliser pour gérer différents types de 
taches. Internet Explorer 9 est fourni avec une sélection d’ac- 
célérateurs inclus par défaut, mais vous pouvez en ajouter ou 
en supprimer selon vos besoins. 

Voici comment activer et utiliser ces compléments Web : 

1. Cliquez sur Outils/Options Internet. 

2. Dans la boite de dialogue éponyme, cliquez sur I’on- 
glet Contenu. 

3. Dans la section Flux et composants Web Slice, cliquez 
sur le bouton Parameétres. 

4. Cochez l’option Activer la découverte de composants 
Web Slice sur les pages. 

5. Pour que la liste de ces compléments s’actualise au- 
tomatiquement, définissez une périodicité de mise a 
jour en cochant l’option Rechercher automatiquement 
les mises a jour des flux et des composants Web Slice. 
Ensuite, Dans le menu local Fréquence, choisissez une 
périodicité. 

6. Pour ajouter facilement des sites Web a vos favoris (ou 
a vos flux RSS), cliquez sur le bouton Favoris, puis sur 
le lien Voir les sites suggérés. 

Internet Explorer affiche la lise des sites Web qu’il vous 
suggére d’ajouter a vos favoris comme le montre la 
Figure 4.21. 

7. Ajoutez tous les sites suggérés en cliquant sur le lien 
Ajouter Sites suggérés au volet des Favoris. 
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8. Si les suggestions ne vous conviennent pas ou vous 
paraissent incompleétes, cliquez sur le lien Plus de 
Suggestions. 

Vous pouvez également cliquer sur le bouton Plus de com- 
pléments de la barre de commandes d’Internet Explorer 9. 
Cliquez alors sur la petite fleche située en bas a gauche de ce 
menu local pour accéder a la Galerie de compléments d’In- 
ternet Explorer 9 (Figure 4.22). Vous pouvez alors parcourir 
les compléments par catégorie, popularité, classement, etc. 
Dés qu’un site Web vous intéresse, cliquez sur son bouton 
Ajoutez a Internet Explorer. Un message vous demande si le 
site doit Etre ajouté comme accélérateur ou comme moteur 
de recherche, et si vous acceptez ses suggestions. Dés qu’un 
complément est un simple site Web, Internet Explorer vous 
propose de I’ajouter immédiatement 4 vos favoris. 

Contréler les cookies 

Pour améliorer votre vie en ligne, les éditeurs de navigateur 
Web ont inventé un type spécial de message qui permet a un 
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site Web de vous reconnaitre lorsque vous visitez a nouveau 
ce site. Ces informations, baptisées cookies, sont stockées sur 

votre propre machine. 

En général, les cookies ne sont pas dangereux et se révélent 
méme utiles. Toutefois, vous pouvez les controler aussi bien 

dans Firefox que dans Internet Explorer. Il existe plusieurs 
formes de cookies : 

Se ge tat aR a ay me 

Y Cookies internes: ce sont les cookies venant direc- 

tement du serveur qui vous a fourni la page Web ac- . 
tuellement affichée. Ces cookies sont utilisés pour se | 
souvenir de vous lorsque vous vous inscrivez comme 

membre du site. Le confort, c’est de ne pas avoir a saisir | 
de nouveau, a chaque visite, votre nom d’utilisateur et 

votre mot de passe. Vous avez le choix entre Accepter, 
Bloquer ou Demander, auquel cas il vous sera demandé 
de choisir. Cette derniére option devient vite fastidieuse 
si vous tombez sur de nombreux cookies. Certains sites 
stockent plus de trois cookies par page. | 

Y Cookies tiers : de nombreux sites Web font appel a des | 
entreprises spécialisées pour fournir des publicités a i 
leurs pages Web, et ces publicités, tierce partie, placent | 
habituellement des cookies dans votre ordinateur afin | 
de collecter des données marketing. Les options sont | 
les mémes que précédemment. Les cookies tiers font | 

. 
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les choux gras des officines de publicité ; il n’y a aucune 
raison de les accepter. 

Controler les cookies dans Firefox 
Cliquez sur Outils/Options, puis affichez le contenu de la ca- 
tégorie Vie privée. Dans la liste Régles de conservation, choi- 
sissez Utiliser les paramétres personalisés pour l’historique. 
Comme le montre la Figure 4.23, plusieurs options vous sont 
proposées : 

a 
| Général Onglets Contenu Applications Sécurité Avancé 

Figure 4.23: 
Contrdler les 
cookies dans 
Firefox. 

M Accepter les cookies : certains ne fonctionnent pas sans 
cookie, notamment les sites de conversation (chaf) des 
groupes Yahoo! (http://fr.groups.yahoo.com/). 

w Exceptions : vous spécifiez ici des sites dont les coo- 
kies seront bloqués, autorisés ou tous acceptés. Dans 
le champ Adresse du site Web, saisissez l’URL du site YM lal 
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concerné, puis cliquez sur l’un des trois boutons Blo- 
quer, Autoriser pour la session ou Autoriser. 

M Afficher les cookies : liste les cookies que Firefox a stoc- 
kés depuis que vous surfez sur le Net. Vous pouvez éga- 
lement visualiser leur contenu ou supprimer n’importe 

quel cookie de la liste, ou les éliminer tous en cliquant 

sur Supprimer tous les cookies. 

Les conserver jusqu’a : vous indiquez a Firefox la pé- 
riode pendant laquelle il va garder les cookies : « jusqu’a 
leur expiration » (le paramétre habituel), « jusqu’a la 
fermeture de Firefox » ou « me demander a chaque fois » 

(option trés agacante). 

Contréler les cookies dans Internet Explorer 
Si la barre des menus n’est pas affichée, appuyez sur Alt puis 
cliquez sur Outils/Options Internet pour afficher la boite de 
dialogue Options Internet. Le contr6le des cookies se trouve 
sous l’onglet Confidentialité : cliquez sur le bouton Avancé 
pour afficher la boite de dialogue Paramétres de confidentia- 
lité avancés (Figure 4.24). Par défaut, Internet Explorer gére 
les cookies de maniére plutot agressive, en autorisant l’accés a 
un cookie uniquement aux serveurs que vous avez contactés, 
et non aux serveurs tiers (serveurs Web autres que celui quia 
stocké a l’origine le cookie sur votre ordinateur). Ces derniers 
envoient des publicités et autres popups. Vous pouvez choisir 
de les gérer vous-méme en cochant la case Ignorer la gestion 
automatique des cookies dans la boite de dialogue Paramétres 
de confidentialité avancés. Les options sont : 

M Cookies internes : vous choisissez d’accepter, de refu- 

ser Ou vous souhaitez que l’on vous demande de choisir 
a chaque fois. Cette derniére option devient fatigante a 
la longue. 

Y Cookies tierce partie : ces cookies viennent d’ailleurs, 
c’est-a-dire pas uniquement du site Web autorisé. Donc, 
refusez-les ! 
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Figure 4.24 : 
Contrdle des 

cookies avec 
Internet Ex- 
plorer. 

Toujours autoriser les cookies de la session : cette 
option laisse passer tous les cookies de session (type 
de cookie utilisé pour pister une unique occurrence de 
votre visite sur un site Web). Ces cookies sont couram- 
ment utilisés par des sites d’achats comme Amazon.fr. 

Bloquer les fenétres intempestives 
Une des inventions dont nous nous serions bien passé est 
celle des fenétres intempestives, ou popups, qui surgissent 
inopportunément sur votre écran. Certaines apparaissent im- 
médiatement, d’autres sont masquées par votre fenétre princi- 
pale et vous les découvrez en la fermant. Le plus souvent, les 

popups sont des publicités. Vous serez heureux d’apprendre 
que Firefox et Internet Explorer peuvent bloquer la majorité 
d’entre eux. 

Pas de popups chez Firefox 
Cliquez sur Outils/Options, puis sur Contenu. Vous y décou- 
vrez une option qui bloque les popups, comme le montre la 
Figure 4.25. 
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Figure 4.25: 
Gestion des 
_ popups dans 
Firefox. 

SSS | 

Le blocage des popups empéche certains sites Web de fonc- 
tionner. Certains sites d’achats affichent de petites fenétres 
dans lesquelles vous devez taper vos informations de carte 
bancaire, par exemple. Firefox permet d’inclure dans les sites 
autorisés ceux pour lesquels le blocage ne doit pas s’opérer. 

Dés qu’un site tente d’ouvrir un popup, un message apparait 
en haut de la page Web. II indique textuellement : « Firefox a 
empéché ce site d’ouvrir une fenétre popup. » Cliquez sur le 

| bouton Options de ce bandeau et choisissez |’une des options 
# suivantes : 

/ Autoriser les popups pour nom du site place ce site 
dans la liste des sites dont les popups sont autorisés. 

Modifier les options de blocage de popups ouvre la 
boite de dialogue Sites autorisés. Vous pouvez y modi- 
fier la liste des sites pour lesquels |’affichage des popups 
est autorisé. 
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Ne pas afficher ce message lorsque des popups sont 
bloqués. Plutot que d’étre prévenu par un tel message 
lors de la tentative d’affichage de popups, une petite 
icone rouge (X) apparait dans le coin inférieur droit de 
la fenétre de Firefox. Cliquez dessus pour afficher les 
options de gestion du popup. 

_¥ Afficher adresse de la fenétre popup affiche unique- 
ment le popup qui vient d’étre bloqué. 

Pour fermer le message d’avertissement sans appliquer une 
option particuliére, cliquez sur le bouton de fermeture (X) 
situé dans son coin supérieur droit. 

En informatique, il y a toujours des parades. Au fur et a me- 
\, sure que les navigateurs Web ont appris a bloquer les popups, 
/ des petits malins ont trouvé d’autres astuces pour les afficher 

malgré tout. Si vous étes confronté a ce probléme, installez 
l’extension gratuite de Firefox qui se nomme Adblock. Vous 
la trouverez sur le site https: //addons.mozilla.org/fr/fire- 
fox/. La, cliquez sur le bouton Ajouter a Firefox du module 
Adblock Plus. Dans la boite de dialogue qui s’affiche, cliquez 
sur Installer maintenant. 

Si vous ne trouvez pas Adblock, tapez ce nom dans le champ 
Recherche de modules, puis cliquez sur la fléche affichée a 
droite. 

Plus de popups chez Internet Explorer 
Les versions récentes d’Internet Explorer intégrent elles aussi 
un bloqueur de fenétres intempestives. 

Chaque fois qu’un popup tente de s’afficher, Internet Explorer 
affiche un message qui ressemble a celui de Firefox. Cliquez 
dessus pour y trouver des options similaires. Cliquez sur 
Outils/Bloqueur de fenétres contextuelles/Activer le bloqueur 
de fenétres contextuelles (Figure 4.26). 



Figure 4.26 : 
Blocage et 
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popups dans 

par Internet 
Explorer 9. 
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Les flux RSS 
Un flux RSS (Really Simple Syndication, agrégation vraiment 
simple ou parfois Rich Site Summary, sommaire d’un site 
enrichi), ou fil RSS, est une fonctionnalité récente des naviga- 

teurs. Elle permet de diffuser a tout moment les mises a jour 
et nouvelles des sites d’information, ce qui permet de prendre 
connaissance de ces changements sans avoir a visiter le site 

lui-méme. 

Lorsqu’une page Web propose un abonnement a des flux RSS, 
l’icone visible en marge devient active dans le navigateur. 
Cliquer dessus vous permet d’afficher le (ou les) service(s) 
au(x)quel(s) il est possible de s’abonner, comme le présente 
la Figure 4.27. 

Aprés avoir choisi une rubrique, une page Web propose de 
s’abonner — c’est généralement gratuit — au flux RSS. La procé- 
dure est des plus simples, puisqu’elle consiste a cliquer sur le 
lien S’abonner et créer éventuellement un dossier auquel vous 
donnerez le nom du site, par exemple « Le Monde ». 
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Pour prendre connaissance d’un flux RSS dans Internet 
Explorer, cliquez sur le bouton Favoris, cliquez sur le bouton 
Flux (ou sur l’onglet Flux dans Internet Explorer 9) puis sélec- 
tionnez le flux RSS que vous désirez consulter (Figure 4.28). 
Cliquez éventuellement sur le bouton Actualiser ce flux, a 

droite de celui que vous venez de sélectionner, pour obtenir 
les informations les plus récentes. 

Les flux sélectionnés apparaissent sous forme de liens dans 
une page Web. Si un flux RSS est constitué de plusieurs 
rubriques, comme c’est le cas dans |’exemple (rubriques 
Médias, Sciences, technologies, efc. du journal Le Monde), 
chacune est affichée dans un onglet distinct. Cliquez sur la 
fléche, a droite de la date et de l'heure, pour accéder 4 l’article 
complet. 

Le volet Windows contient un gadget qui affiche en perma- 
nence les flux RSS. Pour ne pas étre submergé par un déferle- 
ment de nouvelles, cliquez sur le minuscule bouton en forme 
de clé plate, en haut a droite du gadget Flux RSS et, dans le 
menu Afficher ce flux, sélectionnez le flux a afficher. 
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Animez et faites chanter votre navigateur ! 
Des images dans une page Web ? C’est du passé ! Maintenant, 
on voit des animations, des banderoles qui clignotent et qui 
défilent, et on entend des musiquettes. Chaque mois, des 
nouveautés apparaissent dans ce domaine et les navigateurs 
ont bien du mal a rester dans la course. Vous pouvez étendre 
les fonctionnalités de votre navigateur avec des plug-ins qui 
sont de petits programmes (des assistants, aussi appelés com- 
pléments) qui viennent l’aider a exécuter certaines fonctions. 
Coté Internet Explorer, ce sont des contréles ActiveX (ancien- 
nement appelés contrdles OCX) - autre forme de programmes 
annexes — qui volent au secours d’Internet Explorer. 
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Que peut faire un navigateur lorsqu’il rencontre de nouvelles 
informations dans une page Web ? Télécharger le plug-in ap- 
proprié pour traiter ce nouveau type d’information. Les fans 
de Star Trek y verront une forme de vie parasitaire qui se colle 
a votre navigateur et accroit son intelligence. 

Au palmares des plug-ins 
Voici quelques-uns des plug-ins les plus courants : 

Flash Player: lit des fichiers audio et vidéo ainsi que 
d’autres types d’animations. Flash Player est disponible 
a l’adresse http://get.adobe.com/fr/flashplayer/. 

M RealPlayer : reproduit les fichiers audio au fur et a 
mesure de leur téléchargement (d’autres programmes 
doivent attendre que le fichier audio soit complétement 
chargé avant de lancer sa reproduction). Vous trouverez 
une version gratuite du programme sur http://france. 
real.com/realplayer/. 

M QuickTime: reproduit les animations permettant de les 
« jouer » au fur et 4a mesure de leur chargement (dispo- 

nible sur http://www. apple.com/fr/quicktime/). 

Y Adobe Reader : affiche les fichiers Acrobat (au format 
PDF), formatés exactement de la facon prévue par |’au- 
teur. On rencontre de trés nombreux fichiers Acrobat 
bien utiles, notamment des formulaires administratifs. Il 

est disponible sur http: //www.adobe.com/fr/products/ 
reader/. 

Comment utiliser des plug-ins 
avec un navigateur 
Une fois que vous vous étes procuré un plug-in, il faut le 
lancer, c’est-a-dire double-cliquer sur son nom de fichier dans 
l’Explorateur Windows afin de l’installer. Selon ses fonction- 
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nalités, vous avez différents moyens de le tester. En général, 

choisissez un fichier que ce plug-in puisse lire et contentez- 

vous de regarder (ou d’écouter) ce qui se passe. 
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Chapitre 5 

Rechercher 

sans temps perdu 
(hein Marcel ?) 
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echercher est le propre d’Internet. Sans la recherche, 
vous ne découvrez rien, n’apprenez rien. Donc, pour 

gagner du temps sur le Net et ainsi surfer efficacement, vous 
devez étre capable d’effectuer vos recherches avec précision. 

Sur le Web, la centralisation des informations se fait a travers 

des index. Internet contient plusieurs types d’index et de 
répertoires permettant de localiser tout ce que vous pouvez y 
trouver. Malheureusement, les index tendent a étre organisés 

en fonction du type de service qu’ils procurent et non en fonc- 
tion de la nature de ce qu’ils référencent, c’est pourquoi vous 
trouvez des ressources de type page Web a un endroit, des 
ressources de type messagerie a un autre, et ainsi de suite. 

Vous pouvez lancer vos recherches exactement comme vous 
l’entendez, selon ce que vous cherchez et selon la maniére 
dont vous aimez procéder. 
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Pour structurer cette étude, nous avons défini plusieurs 
sortes de recherches : 

ww Thémes. Endroits, choses, idées, entreprises — tout ce 

que vous désirez savoir sur le sujet. 
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M Recherches intégrées. Recherches par theme qu’un 
navigateur est capable de lancer automatiquement. 

M Personnes. Des gens que vous voudriez contacter ou 

espionner. 

MY Produits et services. Tout ce que vous pouvez acquérir, 
depuis un prét hypothécaire jusqu’a du dentifrice. 

Pour trouver quelque chose sur un sujet donné, nous allons 
utiliser l’un des nombreux index et répertoires disponibles 
tels que Yahoo! et Google. Pour rechercher des personnes, 
nous devrons utiliser des annuaires qui sont (par bonheur) 
différents des répertoires des pages Web. Quelque chose vous 
échappe ? Continuez de lire, vous allez comprendre. 

Stratégies de base 
Pour rechercher un sujet précis sur le Web, nous commen- 
cons toujours avec un des guides du Web (index et réper- 
toires) que nous étudierons dans cette section. 

Tous s’utilisent 4 peu prés de la méme facon : 

1. Lancez votre navigateur (Firefox, Internet Explorer ou 
un autre). 

2. Allez sur votre moteur de recherche préféré, comme 
Google, illustré a la Figure 5.1. 

De nombreux navigateurs permettent de définir un 
moteur de recherche par défaut. Si ce n’est pas le cas, il 
suffit d’en faire votre page d’accueil. Comme vous allez 
surtout sur Internet pour rechercher des informations, 
démarrer sur un moteur de recherche est une excellente 
idée. 

3. Dans le champ de saisie du moteur, tapez les mots-clés | 
de la recherche puis cliquez sur le bouton Rechercher 
(le nom de ce bouton peut varier d’un moteur a un | 
autre). 
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Figure 5.1: 
Google 
affiché dans 
Internet 
Explorer 9. 

, Modifier image de fond 

Aprés un délai plus ou moins long, une page d’index est 
renvoyée, contenant des liens pointant vers les pages 
correspondant a vos critéres de recherche, comme I’il- 
lustre la Figure 5.2. 

Google | ntettens ‘robert bresson 

"Environ 3 200 800 résutate (0.47 secondes) 

_ Robert Bresson - Wikipédia 9 . 
Robert Bresson est un cingaste francais né le 25 septembre 1901 3 Bromont- Livre "Robert Bresson" Wt 
| Lamothe (Auvergne) et décédé le 18 décembre 1999 § Orove-sur-Drouette ... : Achetez Robert Bresson (Bresson R} 
:  Bingr i ‘aphie - Approche chronologique de loeuvre - Citations | & prix imbattable sur PriceMiniater 
| fusikipedscroiwikiRohert Braseon - Ea cache ~ Pages similares : wow Pricabinistercom/Bresson-+ 

é Ps Wiki ¢ Aiicher votre anmonce Ris 
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| Robart Bresson was @ French fim director known for hie spiritual, ascetic ... 
; | enwikipadia.orgivik#Rebert Sresson -£n cache » Pages similares 

BPI de resultats de wikipedia.org 

Figure 5.2: 
Les résultats Rober trenece % 
d’une : i Peg 2rin- Yacht 2007 ie 4983 

; RR Imoarté par Pes 40 min - $6 mai 2009 
: ‘ SRoubievSS Imports par jdeipias recherche | veokibe tore youtube.com 

sur immense | ROBERT BRESSON LE CINEMATOGRAPHE DE ROBERT 

réalisateur _ BRESSON - EXTRAS... w 
Robert i “Cos grands chefs-oeuvre ne commencent pas par nous donner ce quis ant 

: | de meilleur.“ (Marcel Provet} 
Bresson. : | wwe soberthresson.org! - En cache - Pages sinilaines 
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4. Affinez et répétez votre recherche jusqu’a ce que vous 
trouviez quelque chose qui vous convienne. 

De clic en clic, vous finirez par trouver ce que vous 
recherchez. 

5. Si le moteur de recherche retourne des résultats 
trop aléatoires pour étre correctement utilisés et 
que vous ne trouviez pas de mots-clés pertinents, 
essayez un répertoire comme http://dmoz.org/World/ 
Fran%C3%A7ais/ 

: Cliquez sur le sujet qui vous intéresse. Dans cette ap- 
proche spécifique d’une recherche sur Internet, partez 
du général pour arriver au particulier. A chaque clic, la 
recherche s’affine, et il est rare que vous ne finissiez pas 
par trouver ce qui vous intéresse. 

| 

Passons a la pratique 
Tout ce que nous venons de dire est un peu une vue de 1’es- 
prit. Concrétement, nous allons vous expliquer comment nous 
procédons. Nous utiliserons pour cela nos moteurs de re- 
cherche favoris : Google, qui est principalement un index, puis 
ODP et Yahoo!, qui sont des répertoires. 

Google, notre index favori 
Notre index Web favori est Google (comme vous avez pu le 
remarquer dans la précédente section). Il dispose de petits 
robots qui passent leur temps 4a visiter des pages Web partout 
sur le Net et a rapporter ce quiils y trouvent. Cela produit un \ 
énorme index des mots rencontrés dans ces pages ; lorsque | 
vous recherchez quelque chose, il choisit dans l’index les 
pages contenant les mots que vous avez demandés. Google | 
utilise un systéme de classement sophistiqué, basé sur le | 
nombre de sites Web qui se font référence les uns les autres, 
et qui donne le plus souvent des résultats proposant les | 
meilleures pages en premier. : 
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L’exploitation de Google ou de tout autre index est un exercice 
de télépathie. Vous devez deviner les mots figurant dans les 
pages que vous recherchez. C’est parfois facile — si vous cher- 
chez des produits du terroir, « produits terroir » est un bon 
jeu de termes de recherche car vous savez le nom de ce que 
vous recherchez. D’un autre coté, si vous avez oublié quels 
animaux ont donné I’alerte au Capitole (les oies), il sera assez 
difficile d’extraire une page d’index utile parce que vous ne 
savez pas exactement quels mots rechercher. Si vous tentez 
« animaux capitole », vous trouverez entre autres des informa- 

tions sur le club Toulouse Capitole Agility (consacré a |’éduca- 
tion canine) et sur le cinéma Capitole a Paris. 

Maintenant que nous vous avons bien découragé, essayez 
quelques recherches sur Google. Pointez votre navigateur sur 
www.google.fr. Vous obtenez un écran comme sur la Figure 5.1 
plus haut dans ce chapitre. 

Saisissez certains termes de recherche. Google trouvera les 
pages qui répondent le mieux aux critéres. Nous avons bien 
dit « le mieux » pas « exactement ». S’il ne peut trouver tous les 
termes, il trouve les pages qui s’approchent le plus du groupe 
de mots. Google ignore les mots qui reviennent trop souvent 
pour étre utilisables en tant que termes d’index, comme 
« et », «le » ou « de » ainsi que des termes comme « internet » 
et « mail » (cependant, il est parfois intéressant d’employer 
des articles et prépositions). Ces régles peuvent étre décou- 
rageantes, mais il n’est pourtant pas difficile d’obtenir des 
résultats utiles de Google. II suffit de penser a de bons termes 
de recherche. Essayez notre exemple en tapant « recette 
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des tomates farcies » et en cliquant sur le bouton Recherche 
Google. Vous obtenez la réponse présentée 4a la Figure 5.3. 

Environ 163 000 résultats (2:28 secondes} = 

6 : Specenes 

wow. Francine. come Découwez des on de Recettes _— ' Receties en Viico 4 
| gaines et équilibrdes | : Recettes, conseils, astuces.., 
: yo : Cae : Gratuitement en vidéo 

_ Recettes de tomates farcies - Les receties les mieux notées ¥ ee 
; Re ee ee BT avis - Takei: 28 mn See ne 

: receties de tomates farcius : lex chefs de 7S0grammes vous A ae 
Bs coro ; . : oni choi las meilieures rerettes dintemauies. Retrsuvaz les 
F Le Web . ae tacettes de tomates farcies 

Pages en francais : woe 750g comirecetion | fomates farcies bum - 
: Pays : France i En carte - Pages similaires 

: | Plas foutils Recette - Tomates farcies 2 la viande . Recettes de cuisine 
E : ey 
E 1a .. # 

; La citsine d’Annie regroupe des receties de cuisine familales faciles avac den 
: photos. Recette Tomates farcies aia viends, Lagumes at Cérdales, ... 

e 

ia werne cuisine berkerber comirecette-tomates-tarclen--i9-viarie- 58 heel - 
“igu re 53 : Ex cache - Pagus simiiares 

Des pages 
sur les 

comates 

Recette Tomates fercies - Les receties de Tomates farcies @ 

Recette de tomate farcie : ies receties gourmandes les minux 

notées ‘w 
E Traditionnellament garnies de viande hachés, les tomates farcies se revisitent 
a selon ies envies avec du fromage, du jarmbon, dir thon. 

E 

yeorw tnternanite cor s Femmes « Qusiner - Er: cache - Pages sireiiaires fe . 
‘arcies. 
a neal] Es siinnentieae ote vos Fait un premmwet Wi pour vous, aft falawnt ressorte 13 UU 18S GUC seems 

Les résultats que vous trouverez ne seront pas exactement 
les mémes que sur la Figure 5.3 car Google aura actualisé sa 
base de données d'ici la. Google indique avoir trouvé 326 000 
occurrences mais, ayant pitié de vous, n’en affiche que 10a 
la fois (le nombre d’occurrences affichées simultanément est 
défini sous le lien Préférences). Bien que ce soit probable- 
ment plus que vous n’en attendiez, consultez au moins deux 
autres écrans de réponses si le premier écran ne comporte 
pas ce que vous voulez. Des numéros de page sont visibles en 
bas de l’interface de Google. Donc, faites défiler le contenu de 

la fenétre, et cliquez sur Suivant pour afficher la page suivante 
de sites (Figure 5.4). Le bouton J’ai de la chance effectue la 
recherche et vous méne directement au premier lien, ce qui 
marche bien lorsque, effectivement, vous étes chanceux. 

En bas de la page, vous constatez que Google affiche une sec- 
tion nommée « Recherches associées a ». Cela permet d’affiner 
rapidement votre recherche en cliquant sur un des liens pro- 
posés. Par exemple, dans le cadre des tomates farcies, vous 
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Recette de Tomates froides farcies au thon - Une recette 

de... 
erie 16 wee 

| Tomates foidus farcies ax: thon. une recelte CuisineAZ com — 
1 ingradients 34 ... 
you tugima comrecete sina tndes Tarcies is tu 
TBIBS wep - En cache 

WH Plus de sdoultats de culsineaz com 

Tornates farcies au jambon - Supertoinetie, ja cuisine facile} 4 
Pain: Tomates farcies au jambon : Patricia vous dévaile sa recette des 
tomates farcies au jambon! Une recette de pain 3 découvnr. 
ott quperioinete comibecetio!.. tomates tarcies jambon_ i de html - 
En cache - Pages similanns 

Dailymotion - Tomates farcies - Recette de Monica - une vi 

Life... 9 
$ sept. 2016 ... Plus qu'une recette, c'est un moment ab moi et ma grand-mére 
Nous retrouvons également et échangeons comme ai la caméra n’était pas 1a. 
www dailymotion com! aos tomates-farcies-recette-de-monice_lestyle - 
En cache 

[Nie ribs oh ete] 

Figure 5.4: 
Consultez les a 
autres pages | Tecettes de tomates farcies sie 
trouvées par | Ty ene cnate eatiacseeoeaee 
Google. Sciutions dontepeee  Cortidertiainé Apropos de Googie 



Chapitre 5 : Rechercher sans temps perdu (hein Marcel ?) 543 

pouvez obtenir des résultats ciblés si vous cliquez sur le lien 
tomates farcies viande hachée. 

Encore plus d’options dans Google 

Bien que simple d’utilisation, Google est rempli d’options : 

© Vous pouvez trouver un itinéraire. Saisissez une 
adresse et Google vous propose un lien vers un site 
spécialisé dans les plans et les itinéraires. Vous pouvez 
saisir le nom d’une personne, un code postal, et méme 
un numéro de téléphone. Par exemple, essayez « 202- 
456-1414 ». Les informations sont collectées sur des 
sources publiques. Par conséquent, vous ne trouverez 
jamais quelqu’un qui veut rester anonyme (inscrit dans 
une liste rouge, par exemple). De plus, le premier résul- 
tat est celui d’une soustraction. Eh oui ! Google intégre 
une calculatrice ! 

| | 

) 

Vous pouvez trouver des informations par Usenet. Use- | 
net est une collection géante de groupes de discussions | 
OU newsgroups que |’on trouve sur le Web (Figure 5.5). | 
Pour effectuer une telle recherche dans Google, cliquez 
sur le lien Groupes. Si un sujet a été traité il y a vingt ans, 

vous en trouverez encore des informations grace a Use- 
net. C’est également le lieu idéal pour trouver de l'aide 
pour dépanner un ordinateur. En bref, toute question 
trouve sa réponse sur Usenet. Pour savoir comment 
fonctionne Usenet et ce qu’il recouvre, connectez-vous a 

www.usenet-fr.net/. SE 
< SS 
<— 

SHEN 

SS Vous pouvez chercher des images et du texte. Si vous 
désirez que votre recherche affiche des images, cliquez 
simplement sur le lien Images. Par exemple, avec « to- 
mates farcies », vous obtiendrez de belles photos de 
tomates farcies, comme le montre la Figure 5.6. 

CEE 

8 
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| Bienvenue a Usenet-fr... 
Khe portal de te hiGrarchia francophone tr.” 

Bizewenue 

i tperest ce que Usenet 7 

|| Gestion de Veena 
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Liens 
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Figure 5.5: 
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Vous pouvez obtenir des informations. Pour obtenir 
des infos, cliquez sur le lien Actualités. Vous étes alors 
dirigé vers http: //news.google.fr/news. Sachez que, 
si un sujet d’actualité vous passionne, vous risquez de 
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passer la journée 4 cliquer sur des liens qui s’y rappor- 

tent. 

Vous pouvez facilement trouver des documents dans 

une langue étrangére. [] n’y a aucun intérét a chercher 

des pages dont vous ne savez pas lire le contenu. Ce- 

pendant, Google peut essayer de les traduire, avec un 

succés assez mitigé. Cliquez sur le lien Outils linguis- 

tiques. En bas de la page qui apparait, saisissez l’URL 

de la page a traduire et cliquez sur Traduire. 

Google sait calculer. Tapez « 2+2 » et Google vous 

répond « = 4 » (il faut au moins un processeur a double 

ou quadruple coeur pour réussir un calcul aussi compli- 

qué). 

Google sait convertir. Il est trés facile de convertir des 

mesures et des monnaies. Par exemple, si vous désirez 

convertir 15 pouces en centimétres, tapez « 15 pouces » 

dans le champ Rechercher, et cliquez sur le bouton épo- 

nyme. Le premier résultat donné par Google sera « 15 

pouces = 38,1 centimétres ». Idem pour les monnaies. Si 

vous désirez convertir 150 dollars en Euros, tapez « 150 

dollars » dans le champ Rechercher. Comme le montre 

la Figure 5.7, la conversion est effectuée a titre indicatif, 

mais reste un bon enseignement. Pour en savoir plus 

sur les fonctions de conversion de Google, cliquez sur le 

lien Plus d’infos sur la conversion des devises, OU 

Plus d’infos sur la fonction calculatrice. 

Vous pouvez trouver rapidement des fichiers sur 

votre ordinateur. Google permet de télécharger un 

programme appelé Google Desktop que vous installez 

sur votre PC. Dés cet instant, Google effectue, sur votre 

ordinateur, des recherches de fichiers stockés sur vos 

différents disques durs. 

Lavantage de cette fonctionnalité est de pouvoir effec- 

tuer de telles recherches sans quitter votre navigateur 

Web. En revanche, n’oubliez pas que Windows Vista 

propose une fonction similaire. Pour la mettre en ceuvre, 

il suffit de cliquer sur le bouton Démarrer, et de taper 
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150 dollars en euros 
ta RAnaanaanannnnnnenenrnnnennnnnos 

Envicon 2 632 200 réwuttals (0,18 secondes) 

p 150 dollars américains = 140,87294 euros 
Tau fournis 3 titre indicatit uniquement - yeux Irnitation de 
gataniie. Pius dintos our ba conversion gee gevines. 

Answers.com . How much is 160 US dollar to EURO @ 

Le Web | World War 4 question: How much is 150 US daliar to EURO? As the exchange 
Pages en francais "rate as of 29th of May at 23.15 CET (Paris Tims) is 1 US dolfar=0.813471081 

Pays : France der cial : 
: ekienswers. com. {How much is 156 US dollar ic EURO - 

fe) Plas outils | En vache - Pages gimilaires 

Answers.com - How much is 180 euros ‘We .[ traduire cette page} 
150 euros @ how much in American dollars? 124 £86 USD, Next time gnogie ... 
wiki angners.comt,. How much is 150 euros - En cache ~ Pages sumdsires 

ie bis Ga reaiials de anewees cam 

[Sea ae ee 
What is 180 us dollars in euros? - True Knowledge 

Fi 5 7 ; ~ { Pradirs sents page | ; ‘ 
igure nee What is the equivalent of the amount of money 150 United States doilars in the 
L t t d euro, the currency widely used within the European unions? 
€s talents ae ww trucknowledga com... Awhat_is 150 us dollars in euros -~En cache 

convertisseur Medison Celebrity _ un portable 4 150 dollars 2 # 

de Google | (26 juil. 2007 ... En effet, te Celabrity ne cobte que 150 dollars, soit féquivalent 
> de 145 sures environ. Bien entendu, 4 ce tari vous n'aures pas un gor. 

eee | ERAS SREGENCR Te Leet > 3 PCS portables ~ En cache - Sindenes 

immédiatement les premiéres lettres de |’élément que 
vous désirez trouver sur votre ordinateur. Ce que vous 
saisissez s’affiche dans le champ Rechercher situé en 
bas du menu Démarrer. A chaque nouvelle lettre que 
vous tapez, ce menu actualise les résultats trouvés. Il 

ne vous reste plus qu’a cliquer sur |’élément que vous 
souhaitez utiliser ou exécuter. 
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Recherche avec Vahoo! 

Bien que Yahoo! soit principalement un répertoire de res- 
sources disponibles sur le Web, c’est aussi un portail, ce qui 
signifie qu'il contient d’autres bases de données auxquelles 
vous pouvez accéder par son point d’entrée, ce qui est censé 
vous inciter a ne jamais trop vous éloigner de ce merveilleux 
et irremplacable site. Chacune d’entre elles est identifiée par 
un lien sur lequel vous pouvez cliquer. Ces liens apparaissent 
dans la page d’accueil juste au-dessous de la boite de saisie 
Recherche. En voici une liste non exhaustive : 
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Y Mon Yahoo! : pour accéder a une page de démarrage 
personnalisée avec en-tétes, résultats sportifs, efc., se- 
lon les préférences que vous avez définies. 

Mail : pour obtenir une adresse e-mail gratuite sur le 
format @yahoo.fr. 

Messenger : il vous permet de dialoguer en direct avec 
vos amis sur le Web. 

TV: liste impressionnante de chaines TV et cable. 

Y Voyages : pour préparer tous vos futurs voyages. 

Et de nombreux autres liens, dont des accés vers tous 

les Yahoo! du monde qui vous permettront de trouver 
des sites spécifiques 4 ces pays ou encore les coordon- 
nées de personnes y vivant. 

ODP : ouvert, gigantesque et gratuit 
Il serait pratique de disposer d’un gros répertoire contenant 
autant d’informations qu’un index. Certes, mais personne 
n’aurait les moyens de payer des gens pour construire un 
aussi gros répertoire. Ce sont des bénévoles qui s’en chargent. 
Netscape est a l’origine de |’Open Directory Project (ODP), 
effort bénévole pour créer le répertoire Web le plus grand et 
le meilleur du monde. Animé par le méme esprit communau- 
taire qui a construit Linux et Mozilla Firefox, ODP est effective- 
ment devenu le meilleur répertoire Web. ODP est exploitable 
gratuitement par tout le monde. Des dizaines de moteurs de 
recherche fournissent ODP en plus de leurs propres informa- 
tions indexées. Par exemple, la version de Google se trouve a 
www. google.fr/dirhp (Figure 5.8). 

ODP se trouve sur www.dmoz.org (dmoz signifie 4 peu prés 
Directory Mozilla) mais il est facile d’y accéder par Google. 
Le répertoire est un ensemble de catégories, sous-catégories, 
sous-sous-catégories, et ainsi de suite jusqu’a un impression- 
nant degré de détail. Chaque catégorie contient en général un 
grand nombre de pages Web. Pour I’afficher en Francais, il 
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Logiciels. intemet, Programmation, .. 

Jeux 
deux vidéo, Jeux de tile, Jeux de caries. ... 

Loisirs. Sciences | 
Asimaux de compagnie. Hobbies. Voyage. ... Sciences humaines, Sciences de ja Te’ 

Maison 
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Figure 5.8 : Caer autre, DCE. Dac bane tec. Siocon 
ODP depuis 
Google. 

Beara 

suffit de cliquer sur le lien du méme nom situé dans la catégo- 
rie World en bas de la page. Vous pouvez débuter au niveau de 
répertoire supérieur et progresser en cliquant sur les catégo- 
ries (en commencant par cliquer sur l’onglet Répertoire dans 
la page d’accueil Google) ou opérer une recherche dans le 
répertoire pour y trouver des pages, puis consulter les catégo- 
ries qui comportent des pages intéressantes. 

Lorsque vous avez déja fait une recherche dans Google, un 
clic sur l’onglet Répertoire, en haut de la page, affiche unique- 
ment les pages en rapport dans ODP. Dans la mesure ot ces 
pages ont toutes été vues par au moins une personne, leur 

qualité est en général meilleure que celle des pages de la liste 
générale de Google, qui ont été recueillies mécaniquement. 
Dans la liste de résultats de recherche Google, si une page 
appartient a une catégorie, vous pouvez cliquer sur son lien 

Catégorie pour afficher d’autres pages appartenant a la méme 
catégorie. Vous obtenez non seulement des pages Web perti- 
nentes mais également des liens vers les catégories apparen- 
tées. Les catégories ODP sont si nombreuses qu'il faut sou- 
vent continuer a cliquer pour trouver la sous-catégorie exacte 
désirée. Une fois trouvée, elle recéle généralement des liens 
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intéressants. Si ce n’est pas le cas, lisez l’encadré « Vous étes 
peut-étre déja un expert ». 

Pour des faits concrets, essayez d'abord 
Wikipédia 
Wikipédia, http: //fr.wikipedia.org/wiki/Accueil, est une 
encyclopédie gratuite sur Internet (Figure 5.9). En hawaien, 
Wiki signifie rapide. Le projet Wikipédia, qui a démarré en 
2001, compte désormais plus de 6 millions d’articles dispo- 
nibles dans plus de 250 langues. Bien évidemment, vous y 
trouverez des articles sur les tomates farcies. 

Si vous cherchez des scoops, Wikipédia est un excellent lieu 
d’investigation. Vous y trouverez des titres et des textes d’ar- 
ticles. Dans les articles, les termes soulignés en bleu renvoient 
vers d’autres articles précisant et développant le terme en 
question. Beaucoup d’articles ont des liens renvoyant vers 
des sites Web externes qui proposent encore plus d’informa- 
tions sur le sujet traité. Les articles sont créés, modifiés et 
publiés par une équipe de bénévoles qui compte plus de six 
mille contributeurs. 



Figure 5.9: 
La page 
d'accueil de 
Wikipédia. 

Ee: 
Sebi 
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WIKIPEDIA 
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| | Chalmazel est une station de sports dhiver 
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Tout le monde peut écrire un article sur Wikipédia, ce qui est 
sa force mais aussi et surtout sa faiblesse. Des modérateurs 
empéchent la publication d’articles ne respectant pas la déon- 
tologie du site, mais il n’y a pas de comité de lecture validant 
l’exactitude des informations. 

Les articles sont censés étre purement informatifs. Il ne s’agit 
donc pas d’adopter une attitude partisane. La neutralité est 
de mise. Des sujets comme |’avortement, la peine de mort, la 

religion, la politique internationale sont de nature a créer des 
débats. Wikipédia ne fait pas autorité comme une ceuvre aussi 
colossale et sérieuse que |’Encyclopeedia Universalis mais ses 
articles sont généralement a jour et la quantité d’informa- 
tions suffisante pour se forger une opinion ou argumenter des 
discussions. 

Si vous effectuez une recherche sur un sujet précis dans 
Google, il y a de grandes chances pour que vous tombiez sur 
un article publié sur Wikipédia. 

Voila ! Ici se termine notre grande recherche sur les tomates 
farcies. Il ne me reste plus qu’a aller les cuisiner. 
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Les autres... 

Lorsque vous serez habitué a Yahoo!, Google et ODP, vous 
souhaiterez sans doute essayer quelques-uns de leurs 
concurrents. 

About.com 
é, Www.about.com 

NS 4 About est un répertoire ot plusieurs centaines de « guides » 
—“  semi-professionnels gérent les rubriques. 

AltaVista 
% Www.altavista.com 

LU~=Y AltaVista est un index volumineux. Pendant longtemps, il 
NS D reas ° ) ° 2 2 

est resté le plus grand, mais il est aujourd’hui dépassé par 
Google. Ii n’a pas la faculté de Google de placer les pages les 
plus intéressantes en téte de liste mais pour la recherche de 
sujets particuliers dont vous connaissez déja des mots-clés, 

il reste difficile 4 battre. Il propose également une recherche 
directe de fichiers MP3 et Audio en général. 

Ging 
DE Wee www.bing.com 
ES. 

NZ: 7 Bing est le moteur de recherche de Microsoft. Il remplace 
~ sous Windows 7 l’ancien Live Search. Imposé par défaut, il se 

veut le concurrent de Google mais reste trés loin derriére la 
puissance d’indexation de celui-ci. Bing, 4 l’instar de Google, 
effectue des recherches dans tous les domaines. 
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Bytedog 
www.bytedog.com 

wed Bytedog rassemble les résultats de recherche d’autres mo- 
~“ teurs de recherche et les présente sous forme de classement. 

La réponse met quelques longues secondes a vous parvenir 
du fait du filtrage des mauvais liens que vous n’aurez donc 
pas a gérer. Bytedog est un projet mené par deux étudiants de 
l’université de Waterloo, Ontario, USA. 

Autres guides du Web 
ODP aun répertoire de plusieurs centaines de guides : visi- 
tez dmoz.org/Computers/Internet/Searching/. Ensuite, cli- 
quez sur le lien French pour afficher le contenu de la page en 
francais. 

Pages Jaunes 
S . pagesjaunes.fr 

(WS <2) Ces « Pages Jaunes » remplacent notre bon vieil annuaire pa- 

WE "pier et le Minitel. 

S 

= 

Rechercher des personnes 
Trouver quelqu’un sur le Net n’est pas aussi facile qu’on pour- 
rait le croire. Tout au moins pour les personnes n’habitant pas 
les Etats-Unis. Il existe deux systémes de recherche de per- 
sonnes qui se recoupent : ceux qui recherchent des personnes 
sur le Net, avec adresse e-mail et/ou Web, et ceux qui recher- 

chent des personnes dans la vie réelle avec adresse postale 
et numéro de téléphone. Pour ce dernier type de recherche, 
rappelons |’existence du Minitel, consultable a partir d’une 
interface Minitel sur ordinateur, et le site www. pagesjaunes. 
fr qui propose aussi la consultation des Pages Blanches de 
l’annuaire. 
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Dans la vie réelle 
Ces annuaires sont compilés a partir des annuaires papier. 
Ceux qui ne figurent pas sur ces derniers depuis plusieurs 
années n’ont aucune chance de se trouver sur les annuaires 

du Web. 

Sur le Net 
Comme il n’existe pas de document comparable a un an- 
nuaire papier pour les adresses Internet, une telle recherche 
risque souvent d’étre un coup d’épée dans |’eau. Les diffé- 
rents serveurs de recherche utilisent chacun des sources 
d’informations différentes, ce qui fait que leurs résultats ne se 
recoupent généralement pas. Aussi, si vous ne trouvez pas la 
personne recherchée dans |’annuaire utilisé, n’hésitez pas a 

en essayer un autre, vous aurez peut-étre plus de chances. 

Me +, Pour savoir si quelqu’un a une page Web, recherchez son 
s) nom avec Google. Vous pouvez aussi évaluer l’étendue de 

’ votre propre popularité en tapant votre nom dans les moteurs 
Shee ou Yahoo! : vous risquez d’avoir quelques surprises, 

particuliérement si votre patronyme est répandu ou a conno- 
tation historique. 

Google, chasseur de tétes 
Dans Google, saisissez le nom et l’adresse de quelqu’un. Vous 
verrez une longue liste s’afficher, mais n’espérez pas forcé- 
ment y trouver la personne que vous cherchez. 

Si vous désirez savoir si quelqu’un a une page Web, utilisez 
Google ou Yahoo! en saisissant simplement le nom de cette 
personne. Si vous recherchez |’adresse e-mail d’une personne, 
passez par Google. 
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Les Pages Blanches 
WWWEWe, www. pagesblanches.com see pag 

We BY Ce n’est qu’une des rubriques du site pagesjaunes.fr, comme 
SSE Ie montre la Figure 5.10. 

S 

= 

aad ee nee 
igure 0: = — | sane spermeermenamt 

est en oe sinner A leet: ee 

cherchant les 
pages jaunes 
que l'on 
trouve les 

blanches ! 

Le courrier, une fois encore 
Les listes de diffusion constituent une autre ressource d’im- 
portance. La plupart d’entre elles acceptent volontiers des 
questions correctement et poliment formulées concernant les 
sujets qu’elles traitent. 

Avec votre navigateur 
Microsoft et Mozilla sont arrivés sur le marché des moteurs 
de recherche. Firefox et Internet Explorer sont des navigateurs 
qui vous conduisent directement sur leur systéme de re- 
cherche préféré si vous leur en donnez la plus petite occasion. 
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Ces systémes ne sont pas complétement dépourvus d’intérét, 
mais, 4 moins d’étre le genre de personne qui allume la télé 
et regarde ce qui apparait a l’écran sans zapper une seule 
fois, vous préférerez probablement choisir vous-méme votre 
propre moteur de recherche. 

Firefox et Safari 
Firefox et Safari (le navigateur Web historique du Mac égale- 
ment disponible sur PC surtout depuis l’avénement de iTunes 
d’Apple) disposent d’un champ de recherche qui s’apparente 
donc a un moteur. Vous y saisissez les mots-clés nécessaires 
a votre recherche et appuyez sur la touche Entrée. En fait, 
Firefox et Safari se basent sur Google. Dans Firefox, il suffit 
de cliquer sur la petite fleche du champ de recherche pour 
sélectionner un autre moteur de recherche, comme le montre 
la Figure 5.11. 

eal 

Figure 5.11: | 
Sélectionnez 
un moteur de | 
recherche | 
dans Firefox. 
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Les sites suggérés d’Internet Explorer 9 
Internet Explorer 9 a été concu pour offrir plus de rapidité et 
plus de souplesse aux utilisateurs effrénés du Web. Pour cela, 

Microsoft a créé une fonction appelée Sites suggérés. Elle 
permet, lorsque vous étes dans une page, de trouver d’autres 
pages du méme type qui peuvent vous apporter des informa- 
tions supplémentaires et/ou complémentaires. 

Avec cette fonction, vous allez trés facilement trouver d’autres 

moteurs de recherche comme !’explique cette procédure : 

1. Ouvrez Internet Explorer 9, et affichez votre moteur 
de recherche par défaut, Google comme par hasard. 

2. Veillez a afficher le Volet des favoris. Si ce n’est pas le 
cas, cliquez sur Affichage/Volet d’exploration/Favoris. 

3. Cliquez sur l’onglet Favoris. 

4. En bas du volet des favoris cliquez sur le lien Voir les 
sites suggérés. 

La page des sites suggérés apparait comme a la Fi- 
gure 5.12. Elle consiste en un ensemble de suggestions 
basées sur vos gouts et ceux des personnes qui consul- 
tent les mémes sites que vous. 

5. Pour trouver d’autres moteurs de recherche, faites 

défiler le contenu de cette page. 

Vous constatez que dans la colonne de gauche figurent 
les sites que vous avez récemment consultés, et dans 
la colonne de droite des sites équivalents suggérés par 
Internet Explorer. 

6. Cliquez sur le site auquel vous désirez accéder. 

7. Si les suggestions vous semblent insuffisantes, cliquez 
sur le lien Plus de suggestions. 

8. Ajoutez des sites suggérés a vos favoris par un clic sur 
le lien Ajouter sites suggérés au volet des Favoris. 
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j Sitex publics (France) 
i Sites Web Microsoft 
3 Sites Web MSN 
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Apple 
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; ; prépare: vos dégiacements en Europe sur Internet et sur Mobiles. 

http://frmappy.com 

#) Accueil Péle emplai | pole-emploifr, fusion des sites 

anpefr et... 

i Sus fil de Pactualité Convaltez toutes les actualités Soyer bien 
[hte Oey as aS it visible suy fe web posse Mtre recruté ! Yous des lcencté peas motif 

Hi économique 
. if https//www.pote-emploifr/accueil’ Figure 5.12 - 

Affi chez i El ViaMichelin: itinéraire, Pian, Guide tourisme, 

‘ i Réservation .. 
les sites i Hinérsire routier urbain, cartes routi¢res Frence Europe, plan, Guide 

ae? iy Michelin, tourixm, réservetion hétel, trafic, plan de ville, 
SU g g eres i restaurants, hdtels, images satellites ... 

if ittp://wewwviamichelin.fr 

par Internet 
Plus de suggestions 

Explorer 9. 

[Se NS ee er a 

Internet Explorer affiche alors un message vous de- 
mandant si vous désirez ajouter cette page des sites 
suggérés en tant que composant Web slice. Il s’agit 
d’une portion spécifique d’une page Web a laquelle vous 
pouvez vous abonner gratuitement afin que son contenu 

soit automatiquement mis a jour. Ce composant fait 
alors partie du volet des favoris. Dés que le composant 
est mis a jour, il s’affiche en gras dans les favoris. C’est 
une sorte de flux RSS. II suffit alors de cliquer sur le lien 
pour consulter le contenu mis a jour. 

Vous pouvez également ajouter une page Web aux composants 
suggérés. Ainsi, chaque fois que vous visiterez cette page, il 
vous suffira de cliquer sur le bouton Sites suggérés d’Internet 
Explorer pour obtenir une liste de sites connexes. Voici com- 
ment procéder : 

1. Affichez la page Web du site qui vous intéresse. 

2. Dans la barre Volet favoris, cliquez sur le bouton Sites 
suggérés. 

Si le site visité est déja répertorié par Microsoft, des 
sites €quivalents sont alors suggérés comme 4 la Fi- 
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gure 5.13. Sinon, Internet Explorer propose de vous 
abonner au site. 

eae ee] 

i . : vow pagesimmes fr 

Fig i 4 9.13: TA vianaichelire Rindeaire, Pim, Guide... 

Les sites : #e Yoyages-smet com | Wawage entrain, on... 

sugg érés RATE, Gransparts 6 Paris et en... 

pa r | nternet BS SNCS : Voyage, Transperts et Logistigae 

Susters suggestions 

Explorer 9 
répondant a 
des critéres 
identiques au iOS age 
site actuelle- CLIQUEZ IC 

a POUR PRORITER OF CETTE OFFRE 
mentvisite. — AVEC TGY ET ICE” 

{Fonds dienes ie apande ote 

3. Dans la liste des sites suggérés, cliquez sur celui que 
vous désirez visiter. 

Si le fait de cliquer n’ouvre pas la page Web du site en 
question dans un nouvel onglet, c’est que son accés est 
verrouillé pour des questions de sécurité. Pour forcer 
l’ouverture, appuyez sur la touche Ctr! de votre clavier, 
et cliquez sur le lien. 
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Dans cette partie... 

our une nouveauté, c’est une nouveauté ! 
Certes, je ne connais pas tout sur le Web. 

Cependant, il ne me semble pas qu’il existe un ou- 
vrage consacré a Internet qui vous explique concreé- 
tement ce que vous allez faire sur la Toile (ben oui, 
l'autre non du Web). Pour cette raison, je me suis mis 
au défi de vous apporter des pistes d’exploration en 
me basant sur quelques observations réalisées dans 
la vie quotidienne. 

Internet fascine autant qu’il intimide. Vous avez 
probablement entendu dire ¢a et la qu’untel a fait 
ceci sur Internet, et que tel autre a fait cela. Plus 
vous entendez les gens parler d’Internet, plus vous 
vous rendez compte qu’il y a des choses pratiques, 
ludiques, et culturelles a y faire, mais par peur de 
passer pour une « buse », vous n’osez pas demander 
comment réussir a accomplir les exploits qui seront 
traités dans cette partie, c’est-a-dire : 

yw Télécharger, acheter, écouter, organiser vos 
musiques et vos vidéos (Chapitre 6). 

Acheter et vendre tout et n’importe quoi sur 
des sites qui vendent du neuf, de l’occasion, 
et méme faire vos courses dans des supermar- 
chés virtuels (Chapitre 7). 

Vous comprenez qu’apprendre ce qu’est Internet et a 
visiter des sites est une technique qui n’a de valeur 
que si elle a une véritable utilité. C’est de cette utilité 
dont il est question tout au long de cette partie. 



Chapitre 6 

Musique et video 
sur le Web 

Dans ce chapitre : 

Ecouter de la musique en surfant. 

>» Ecouter de la musique en vaquant a d’autres activités. 

Acheter et organiser vos musiques avec iTunes et le Lecteur 
Windows Media. 

» Ecouter toutes les radios. 

® Regarder la TV sur un 85 cm de diagonale tout en |’affichant dans 
une fenétre de 10 cm. 

Les bons plans pour acheter ou écouter de la musique en toute 
légalité. 

@ee¢¢ @ @ @ @¢ 6 #@ @ @ © @ &# © © 6G &@ S€ 6 eG ee 6 GE HE He & SE Se SF EG GB 

J ly a 20 ans déja, les pages Web étaient essentiellement 
constituées de texte. Il était possible de télécharger des 

images dans des archives et il existait bien cette chose atti- 
rante et inquiétante appelée World Wide Web qui mélangeait 

texte et images mais, dans la majorité des cas, les pages 
n’affichaient que des mots. Cette restriction tenait au fait que 
les connexions Internet étaient trop lentes pour supporter les 

débits de données exigés par des médias plus volumineux. Les 
tentatives audio et vidéo furent catastrophiques, émaillées de 
nombreuses coupures, d’images totalement indéchiffrables, 

et, pour télécharger un clip vidéo digne de ce nom, il ne fallait 
pas moins d’une semaine. A la fin des années 1990, les débits 
se sont largement améliorés. L’audio fut l'un des premiers a 
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en bénéficier, et quelques sites furent trés fiers d’accueillir les 

internautes avec des messages audio. 

Désormais, pour la majorité des adeptes d’Internet, ce temps 
est révolu. Les connexions sont désormais a haut débit et les 
disques durs des ordinateurs sont si volumineux et si bon 
marché que tout ordinateur moderne peut largement profiter 
des derniéres technologies du Web. Ainsi, vous pouvez, sans 
difficulté, écouter la radio et regarder la télévision de tous les 
pays du monde. Ce chapitre tente de mettre un peud’ordre  _ 
dans cette immense contrée d’exploration que sont les médias 
« en ligne ». 

Cind maniéres d’accéder aux médias 
(plus une @ ne pas utiliser) 

Allez, sans exagérer, il y a au moins dix mille programmes et 
formats différents qui délivrent des images et des sons sur le 
Web. Heureusement, ils se répartissent dans un nombre limité 
de catégories : gratuits, en flux continu (streaming), loués, 
achetés, partagés et... volés. 

Ne refusez pas les cadeaur 
Lapproche la plus sympathique consiste a télécharger des 
médias qui sont mis gratuitement a votre disposition sur les 
sites Web. Par exemple, si vous faites un tour sur le site de la 
NASA, a www.nasa. gov/multimedia, vous pourrez visualiser de 
nombreuses vidéos de la navette spatiale. Vous pouvez aussi 
visiter la base aérospatiale de Kourou a l’adresse suivante : 
www.esa.int/esaCP/SEMIT81XDYD_ France_0.html. 

Si les archives de notre patrimoine audiovisuel vous passion- 
nent, pourquoi ne pas aller chercher des vidéos sur le site 
de l’INA a l’adresse www. ina. fr. Il suffit alors de parcourir les 
différentes rubriques du site pour localiser des vidéos qui 
vous intéressent. Vous pouvez méme taper directement |’objet 
d’une recherche dans le champ Rechercher sur Ina.fr. Cliquez 
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sur la liste de droite et sélectionnez Vidéo (normalement sé- 
lectionné par défaut). Cliquez sur OK. Cliquez sur la vignette 
d’une vidéo que vous désirez regarder. Elle s’affiche dans 
votre navigateur Web comme 4a la Figure 6.1. 

ES DU SPECTACLE 

[HOURGURS ET LE MARCHAND DE SABLE FARTENT EN VOYAGE? 

ROS : Ea ae ee 

|Figure 6.1: | 
Ah, nostalgie | 
) quand tu 
nous tiens ! 

ie 

| ee 

Il en va de méme pour la musique que vous trouverez gra- 
tuitement en nombre important sur Internet. Il s’agit de 
morceaux d’artistes inconnus du grand public et/ou qui ont 
décidé de donner leurs ceuvres aux auditeurs. Vous pourrez 
écouter des choses aussi étonnantes qu originales sur un site 
comme http://www.easyzic.com/mp3-gratuits/, illustré ala 
Figure 6.2. 

Ecoutez et regardez en ligne 
Les connexions haut débit ne permettent pas de télécharger 

instantanément de la musique ou de la vidéo. Il faut toujours 
attendre que le fichier vienne du serveur et s’installe tempo- 
rairement ou non sur votre disque dur. Toutefois, il existe une 
technologie qui délivre ces médias en temps réel sur Internet. 
On l’appelle streaming ou diffusion en flux continu. Le principe 
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Internet... : 

nous l’avons 

rencontrée. 

est simple. Aprés quelques secondes d’attente, la diffusion 
commence, et, tout au long de celle-ci, le reste du fichier 

continue a se télécharger. De ce fait, vous entendez ou voyez 
toujours quelque chose. Bien évidemment, le streaming exis- 
tait avant le haut débit, mais, depuis son avénement, la qualité 
des médias est devenue impressionnante. 

La plupart des médias sont diffusés a la demande. Imaginez 
donc Internet comme un gigantesque juke-box audio et vi- 
déo. D’autres médias reprennent les sacro-saints horaires de 
diffusion audiovisuelle. Par exemple, il est possible d’écouter 
les radios nationales et périphériques sur Internet, en direct. 
Vous en saurez davantage a ce sujet en lisant la section « La 
radio sur Internet », plus loin dans ce chapitre. 

Quelles sont les grandes expériences de streaming au- 
jourd’hui ? Voici deux éléments de réponses parmi d’autres : 

ww Lexpérience Deezer que nous étudions d’une maniére 
plus détaillée dans une prochaine section. Ce site tota- 
lement légal, qui paye des droits aux artistes dont les 
ceuvres sont diffusées sur le site, permet d’écouter des 
chansons, de regarder des vidéos, d’écouter des radios, 
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de créer des listes de lecture (playslists), et bien str 
d’acheter les musiques qui vous intéressent. La page 
d’accueil de Deezer (http: //www.deezer.com/fr/) est 
illustrée a la Figure 6.3. 

ae 

f 6 fectre & Dance 

sneusnantnstasinaaigaah ania 

|Figure 6.3: ) roi Etsi Deezer | —— 

était le site |, TOP Webradios 
}de musique | Rado Rock En keaue : Retarodstec- Charge sue 
VOUS © Re ee ee nen near o 
|manquait? = | COR ERI oe PRET 

Y Les sites de streaming vidéo, sont souvent appelés sites 
de VOD (Video On Demand, vidéo a la demande). Ils 

sont payants ou gratuits, et proposent des films récents 
et des séries dans des qualités variables. Les meilleures 
offres sont peu cotteuses et en haute définition. Tou- 
tefois, il existe des sites de streaming légaux, dont les 
responsables payent des droits pour diffuser les films 
ou des liens vers des films trés récents. Sur ces sites, la 
qualité de l'image laisse parfois a désirer, et le téléchar- 
gement en temps réel dans la mémoire cache de votre 
ordinateur n’est pas toujours réguliére. 

Louez ! 

La musique est avant tout commerciale. De ce fait, la majorité 

des sites la vendent moyennant parfois le paiement d’un 
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awe 

abonnement mensuel pour écouter une large collection de 
morceaux enregistrés. C’est ainsi que les choses se passent 
sur www.virginmega.fr. Vous pouvez louer un film pour 48 
heures, ou bien I’acheter définitivement. La musique elle aussi 

est légalement téléchargeable sous forme d’albums complets 
ou de titres individuels. 

Achetez ! 
Aujourd’hui, il est devenu trés facile d’acheter, 4 moindre 
cout, de la musique sur Internet. Que vous utilisiez le Lecteur 
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Windows Media de Microsoft, RealPlayer ou le désormais 
trés a la mode iTunes, vous accédez a un catalogue impres- 
sionnant d’albums et de titres téléchargeables pour un prix 
d’environ 90 centimes d’euros par chanson. Nous détaillons 
iTunes et le Lecteur Windows Media un peu plus loin dans ce 
chapitre. 

Partagez ! 
Napster (www.napster.com) fut le premier site d’échange de 
musique en ligne. Il permettait 4 ses membres d’échanger des 
fichiers musicaux MP3, gratuitement et en toute impunité. 
Ce fut le premier systéme d’échange sur un réseau P2P, c’est- 
a-dire Peer-to-Peer ou Pair a Pair. Bien évidemment, les gros 
labels de distribution ne virent pas cela d’un bon ceil et, face 

ala multiplication des réseaux P2P, il est aujourd’hui devenu 
totalement illégal de télécharger de la musique gratuitement 
et de mettre a libre disposition en ligne des morceaux et/ou 
des films dont vous n’étes pas |’auteur. 

Malgré les échanges sur P2P, il n’est pas possible d’interdire 
les réseaux eux-mémes car ils ne forment qu’une passerelle 
entre des adultes consentants et responsables. Donc, s’il est 
possible d’utiliser des logiciels qui établissent la connexion 
a des réseaux P2P comme Kazaa, eMule, et j’en passe, il reste 

totalement interdit d’y télécharger les ceuvres d’auteurs de 
musique, de films, de logiciels, de jeux, de bandes dessinées, 

etc. Vous en saurez davantage en fin de chapitre sur le P2P et 
ses dangers. 

Volez ces médias ! (Mats non bien sir !) 
Internet regorge de fichiers piratés, c’est-a-dire mis en ligne 
sans aucune autorisation des auteurs de |’ceuvre qui y est 
enregistrée. J’en appelle a l’éthique et a la citoyenneté des 
internautes. Prohibez tout ce qui est illégal ! Les réseaux P2P 
sont attirants, comme souvent ce qui est illégal, d’autant plus 
que, derriére |’écran d’un ordinateur, on se sent malgré tout 
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a l’abri du regard des autres. C’est un leurre. On peut vous 
localiser facilement. 

_ > votre premier 
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Avec quoi écoutez-vous ? 

Figure 6.5: 
Le Lecteur 

Windows 
Media 12 et 

sa biblio- 
theque de 
musique. 

Avec vos oreilles évidemment ! Oui, mais pour que le son (et 
l'image) arrivent jusqu’a vos oreilles (et vos yeux), il faut que 
votre ordinateur soit équipé d’un programme spécial appelé 
un lecteur multimédia. Si vous utilisez Windows, vous dispo- 

sez en standard du Lecteur Windows Media dont la derniére 
version porte le numéro 12 (Figure 6.5). Il existe une quantité 
impressionnante d’autres lecteurs, souvent de bien meilleure 
qualité que le Lecteur Windows Media, mais avouons que 
cette version 12 a fait d’énormes progrés, et de plus elle est 
disponible en standard avec Windows 7. Généralement, les 
lecteurs multimédias sont gratuits. Les éditeurs attirent votre 
attention sur des lecteurs afin de vous vendre, par la suite, 

une version plus élaborée qui, par exemple, permettra de gra- 
ver les fichiers audio ou vidéo sur CD et/ou DVD. Bien évidem- 

ment, vous n’étes jamais obligé de faire migrer une version 
gratuite vers une version payante. Personnellement, j’utilise 
plusieurs lecteurs (appelés aussi players) que je n’ai jamais 
mis a jour vers une version plus sophistiquée. Les quelques 
sections qui suivent font le tour d’horizon des lecteurs multi- 
médias les plus répandus. 

jothequ: = Aaron Golrberg — EOE ie she non enregistrée 

| 4 & Sélections 

y iste Ti 

Déplacer des éléments ici 

pour créer une selection 

oR 
: ee 

depins « Tonite fa 

HIASICUC = 

% Teéléchargement du catalogu.. 
g 

OLLIE IIIT 

571 
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Figure 6.6 : 
De nombreux 
fichiers en 
streaming 
sont 
disponibles 
au format 
RealPlayer. 

RealPlayer 
http://france.real.com/realplayer/ 

RealPlayer est le lecteur historique du streaming, c’est-a-dire 
de la diffusion en flux continu (en direct et en temps réel) 
de médias disponibles sur Internet. RealPlayer est gratuit, et 
vous apercevez son interface a la Figure 6.6. Les fichiers typi- 
quement Real sont au format .ra ou .ram. Pour les lire, il faut 
impérativement ce lecteur. 

Videos 

sed erer mreceomier os 

RealPlayer Musique Video 

a  LIVENEWS ~~ Jeue Video  Divertisement DYD Cinema Vid 

Telechargex des videos Web et regardez-tes au ealPiay Bigs 

Here ave: : : format H. 264 sur votre peripherique prefere 

Sage Pase 

Lactualite en direct 24/7 
Plus dighaomiatonres 

ALJAZEERA 

Bisel fued Baae 

Avant d’utiliser ce lecteur multimédia, vous devez le téléchar- 

ger et l’installer. Force est de constater que Il’installation de 
RealPlayer, dans sa version gratuite, est devenue beaucoup 

plus simple que par le passé ce qui évite de se laisser piéger 
par les offres commerciales de la société RealNetworks. Dans 
le cas oU vous seriez invité 4 passer 4 une autre version de 
Real Player, payante de surcroit, refusez tout autre téléchar- 
gement qui ne serait pas gratuit. Une fois installé, ce lecteur 
va vous assaillir de messages publicitaires. Réguliérement, 
vous serez sollicité pour passer a la version payante du pro- 
gramme. Ne cédez pas ! : 
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Ainsi, par défaut, au moment de choisir la version de 
RealPlayer a installer, le programme active par défaut 
RealPlayer Plus qui cotite 29,99 € ! Veillez bien, donc, a activer 

l’option RealPlayer de base ! 

RealPlayer intégre un navigateur Web qui ouvre un guide mul- 
timédia regorgeant de choses a écouter, a regarder, et surtout 

a acheter. Si vous avez l’ame d’un consommateur outrancier, 

cédez a ce plaisir, sinon, faites comme moi, entrez dans une 

résistance farouche pour acheter uniquement ce dont vous 
avez réellement besoin. 

Real Player est un lecteur multimédia qui reconnait un 
nombre impressionnant de formats de fichiers, dont le format 

Flash Vidéo (.flv). Il dispose aussi d’un outil de télécharge- 
ment des vidéos a ce format. Par conséquent, une grande 
majorité de vidéo diffusée en streaming sur le Web, peuvent 
trés facilement étre enregistrée sur votre ordinateur. Dés lors, 
vous les lirez sans étre connecté a Internet. 

Lecteur Windows Media 
http://windows.microsoft.com/fr-FR/windows7/products/ 
features/windows-media-player-12 

Microsoft a développé son propre format de fichiers audio 
et vidéo, diffusés en temps réel sur Internet, c’est-a-dire en 

streaming. Ce format de fichier ASF (Advanced Systems Format) 
porte l’extension .asf ou .asx. Bien évidemment, le Lecteur 
Windows Media prend en charge de nombreux autres formats 
audio et vidéo, notamment WMA et WMV (les deux formats 
natifs audio et vidéo de ce lecteur), ainsi que le MP3, et j’en 
passe. 

Le Lecteur Windows Media met également a votre disposition 
une série de liens directs vers des magasins de vente de mu- 
sique en ligne, mais aussi vers des radios périphériques et des 
radios plus confidentielles réparties sur toute la surface de la 
Terre. 
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Bien entendu ce lecteur est capable de lire vos CD audio et 

vos DVD vidéo. 

OuickTime 
www.apple.com/fr/quicktime 

Le troisiéme format de streaming (diffusion en temps réel) est 
QuickTime d’Apple. Ce lecteur est disponible pour Mac et PC. 
Vous pouvez le télécharger a l’adresse ci-dessus. La derniére 
version illustrée a la Figure 6.7 porte le numéro 7.6. Vous avez 
la possibilité de migrer vers QuickTime Pro, une version plus 
élaborée pour créer vos propres films et qui s’intégre égale- 
ment dans certaines applications multimédias, permettant 
ainsi d’ajouter de l’interactivité 4 vos vidéos. 

Hol Picks Novyvies 

Pees 

T¥ Shows 

Figure 6.7 : 
Un excellent 
lecteur : 

QuickTime 

Player. 

awe Lorsque vous installez QuickTime, vous pouvez également 
installer iTunes. 



— 

Figure 6.8 : 
iTunes, le 
lecteur 
multimédia 
développé 
par Apple. 

iTunes 
http://www.apple.com/fr/itunes/ 

iTunes est, entre autres, la réponse d’Apple au Lecteur 
Windows Media de Microsoft. iTunes vit un parfait amour avec 
toute la gamme des lecteurs numériques portables iPod et le 
cellulaire iPhone qu’on ne présente plus. Ce programme per- 
met de gérer vos fichiers MP3 (en autres), et de synchroniser 
vos bibliothéques avec celle de votre iPod. Ainsi, vous pouvez 
facilement avoir sur un iPod la copie conforme de votre audio- 
théque de bureau. 

iTunes peut également diffuser de la vidéo, télécharger des 
films et des podcasts. 

Comme si cela ne suffisait pas a étre poings et mains liés avec 
Apple, vous disposez d’un lien direct avec le magasin de vente 
de musique en ligne, iTunes Store. 

Linterface d’iTunes, illustrée a la Figure 6.8, sera détaillée plus 

loin dans ce chapitre. 

Singer 

Broken Bells Gaetan Roussel 
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Un cas a part : Deezer ! 
Deezer n’est pas un lecteur multimédia tel que nous |’enten- 
dons habituellement. C’est pour cela que nous parlons d’un 
cas a part. En effet, Deezer est une sorte de lecteur multimé- 
dia en ligne. Son contenu est alimenté par les professionnels 
du disque et par les internautes eux-mémes. Autant vous dire 
que tout ceci est légal puisque Deezer paye sa contribution de 
droits d’auteur. 

La vocation de Deezer n’est pas mercantile, bien que ce 
systéme propose d’acheter ce que vous écoutez. Alors, d’ou 
vient Deezer et que propose-t-il ? Deezer est l’ingénieuse idée 
de Daniel Marhely et Jonathan Benassaya. Pour ne pas concur- 
rencer la distribution musicale traditionnelle, ils négocient un 
accord avec les sociétés qui régissent les droits d’auteur en 
France, c’est-a-dire la SACEM et la SESAM. Grace a cette initia- 
tive, Deezer devint, le 22 aout 2007, le premier site d’écoute de 

musique illimité, gratuit et légal. Aucun style musical n’est mis 
a l’index, et tous les artistes répertoriés touchent des droits. 
Mais, la puissance de Deezer tient au fait que ce systéme de 
diffusion en ligne est devenu un véritable réseau social. Ainsi, 
des deezernautes font quotidiennement évoluer I’offre gratuite 
sans pénaliser les artistes. 

Le contenu de Deezer 

Voici une liste non exhaustive de ce que vous pouvez attendre 
de Deezer, dont la page d’accueil est illustrée a la Figure 6.9 : 

Y Accéder a prés de 4 millions de titres en un clic de sou- 
ris et sans encombrer votre disque dur. 

 Ecouter des radios thématiques. 

/ Rester informé sur l’actualité des artistes, la sortie des 

albums, et les titres disponibles. 

 Partager ses playlists (listes de lecture) avec ses amis. 

M Ecouter toutes les nouveautés. 
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& Musique 4 la demande, musi... 

Electre & Dance 

PS aie 

Figure 6.9 : 
Deezer 
réconcilie 

lindustrie du | 
disque etde | 
la vidéo avec 

des ceuvres WA Radio Rock - tn éccute - Rotercoaster - Change ts Ou 
gratuites sur ROCK Tous les hits rock che annect. 

m Aree thuse, Franc Ferdinand, interpat, Paggy, Brandon Flowers, vt 

_ Internet. et sso 

Pes 

ea 

Top Webradios 

Personnaliser son expérience Deezer en développant 
son propre univers musical et son ambiance sonore. 

Télécharger et stocker ses propres fichiers MP3. 

Regarder des vidéos. 

Diffuser vos propres créations et toucher des royalties 
sur les ventes via le site partenaire Zimbalam (www. 
zimbalam.com). Attention car la vente sur ce site est... 

payante ! 

Maintenant que vous avez l’eau a la bouche, comment ¢a 
marche cette affaire la ? Lisez les prochaines sections pour ne 
pas mourir ignorant ! 

S’inscrive gratuitement sur Deezer 
Pour profiter de toutes les possibilités de Deezer, vous devez 
vous y inscrire. La procédure est simple et gratuite. Voici com- 
ment faire : 



518 Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie de faire sur Internet... 

1. Ouvrez votre navigateur Web, et tapez http://www. 
deezer.com/ dans sa barre d’adresse. 

Vous accédez a la version de Deezer correspond a votre 
pays, en l’occurrence la France. 

Si la page d’accueil de Deezer s’affiche dans une autre 
langue que le Francais, cliquez sur le lien (ou le dra- 
peau) situé en haut a droite dans l’interface. Un en- 
semble d’autres langues apparait juste en-dessous. Cli- 
quez sur celle dans laquelle vous désirez utiliser Deezer. 

2. Cliquez sur le lien Inscription maintenant (Fi- 
gure 6.10). 

Figure 6.10: 
Inscri- 

gratuitement 3 usiqu sc aiess 

pour profiter Bied and the Bee 
de toutes les 
fonction- 
nalités de 
Deezer. 

Vous accédez a un formulaire d’inscription assez tradi- 
tionnel sur Internet. Spécifiez-y les informations sui- 
vantes : 

e Sélectionnez le type d’utilisation de Deezer qui 
vous intéresse. Les trois offres sont Deezer Gratuit, 

Deezer HQ, et Deezer Premium. Sachez que seul 
Deezer Gratuit est... gratuit ! Les deux autres op- 
tions vous proposent des fonctionnalités avancées. 
Ainsi, Deezer Premium permet de télécharger toutes 
les musiques diffusées en contrepartie d’un abon- 
nement mensuel de 9,99 €. De son coté, la version 

HQ permet de recevoir la musique en haut qualité et 

propose un Deezer sans publicité. Le cout ? 4,99 € 
par mois. Il faut savoir que sur Deezer Gratuit, vous 
écoutez toutes les musiques proposées dans une 
qualité parfois aléatoire, mais sans aucune possibi- 
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lité légale de téléchargement, et avec des publicités 
qui se succédent a un rythme parfois agacant. 

e Votre adresse e-mail. 

e Un mot de passe (que vous confirmerez). 

e Un Pseudo (dont vous vérifierez la disponibilité car 
en effet il n’y a pas qu’un ane qui s’appelle Martin). 

¢ Des informations personnelles (les noms et pré- 
noms sont facultatifs.) 

e Acceptez ou non de recevoir des offres des parte- 
naires de Deezer en cochant les cases adéquates. 

Toutes les informations demandées qui sont suivies 
d’un astérisque (*) sont obligatoires. En d’autres 
termes, si vous ne renseignez pas le champ correspon- 
dant, vous ne pourrez pas vous inscrire sur Deezer. 

Cliquez sur le bouton Valider. 

Félicitations ! Vous voici inscrit. Vous allez recevoir un 

mail demandant confirmation de votre inscription. 

Exécutez Windows Live Mail, c’est-a-dire le pro- 
gramme de messagerie électronique de Microsoft, et 
relevez votre courrier. 

Si vous n’utilisez pas Windows Live Mail, mais plutot 
une messagerie basée sur le net comme celle de Orange, 

Free, ou encore Gmail, Yahoo!, ou GMX, connectez-vous- 

y et contrélez vos messages. 

Dans le message expédié par Deezer, cliquez sur le 
lien de validation de votre inscription. 

Ce lien est facile a identifier car c’est la seule ligne de 
texte soulignée en bleue. 

Dés que vous cliquez dessus, votre navigateur Web (ou 
un onglet) affiche une page de remerciements. Comme 
le montre la Figure 6.11, il vous suffit de cliquer sur le 

579 
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herci d'avoly confine votre acr 

Figure 6.11: Retour sur Deezer 
5 pie 

Apres 
confirma- 

tion, utilisez 

Deezer ! 

Sa att vt athe ete 

lien Retour sur Deezer pour commencer a utiliser ce 
super service. 

Si vous ne vous inscrivez pas sur Deezer, vous pouvez tout 

de méme écouter de la musique et regarder des vidéos. En 
revanche, vous ne pourrez pas créer des playlists, blogguer, 
ou encore devenir un deezernaute et partager vos émotions 
musicales avec les autres. 

Utiliser Deezer 

Pour utiliser Deezer il suffit de posséder un navigateur Web, 
une carte son, et des haut-parleurs. Je serais vraiment étonné 
que ce ne soit pas votre cas. 

Une fois que vous étes sur Deezer, plusieurs choses s’offrent a 
vous. Comme vous étes inscrit, peut-étre serait-il intéressant 
de commencer par définir au mieux votre profil afin d’intégrer 
le plus sympathiquement possible la communauté des deezer- 

nautes. Ensuite, nous verrons comment écouter de la musique, 
créer des playlists, et partager vos musiques. 
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Mettre 4 jour son profil 

Lorsque vous vous étes inscrit, les informations que vous 

avez communiquées étaient trés succinctes. Dans la mesure 
ou Deezer est a la fois lecteur multimédia en ligne et réseau 
social d’aficionados de la musique, donnez des renseigne- 
ments plus précis sur ce que vous étes et ce que vous aimez. 

Voici comment procéder : 

1. Accédez a la page d’accueil de Deezer. 

2. Si nécessaire, cliquez sur le lien Connexion. 

Cela permet de vous connecter a votre compte Deezer. 
Tapez votre nom d’utilisateur (adresse e-mail) et votre 
mot de passe. 

Dés que vous étes connecté, votre pseudo apparait dans 
la partie supérieure droite de l’interface. Si, vous aviez 
ajouté une photo a votre profil, elle s’affiche également 
dans cette zone sous la forme d’une vignette. 

2. Cliquez sur votre nom d’utilisateur en haut a droite de 
l’interface. 

Vous pouvez également cliquer sur votre photo. 

Vous accédez aux données de votre profil comme le 
montre la Figure 6.12. 

3. Pour ajouter une photo, cliquez sur Changer d’avatar. 

Cette action ouvre la boite de dialogue Choix du fichier 
a transférer. 

4. Pour télécharger une image, sélectionnez le dossier de 
stockage de vos images dans la liste Regarder dans. 

5. Sélectionnez le fichier, et cliquez sur Ouvrir. 

Deezer prend en charge les formats de fichiers JPEG, 
GIF, PNG, et BMP. Pour accélérer le téléchargement, il 

est conseillé de préparer une image de petite dimension 
de maniére a transférer un fichier léger. Chaque fichier 
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FEZER Aceueii Musique Radios te Abornement Pre SER £-Games 

Fiche profil 

‘ tibur Ce art iModitier mon stetut) 

ans | Homme | Aighanistan 

Mambre depuis ie 09.029. 207 

> En ligne 

Rear | 
; L Ef undefined 

Figure 6.12: 
Corrigez et/ 
ou complétez 
votre profil de 

Deezernaute. A favors 13 playlists { Aucun ami | Aucun message sur le mur _ 

ne peut pas excéder le poids de 4 Mo, ce qui est déja 
énorme pour une photo d’identité. 

Lors d’un essai, nous avons constaté que l'image ne 
se téléchargeait pas. Si vous étes dans ce cas, ne pa- 
niquez pas ! Déconnectez-vous en cliquant sur Décon- 
nexion puis reconnectez-vous ! Vous constaterez que 

vos modifications ont été prises en compte comme a la 
Figure 6.13. 

Musique fouliex Se Abssenenent Premises: SFR RG 

Fiche profil 

tiburceart modtier mon statut a 
Ria Sr 8 ork } Homme | Atghanisten 

Membre depuis ie 19.09.9957 

Figure 6.13 : wee 
Assignez (undefined 
ou changez : . 
la photo de “Ries SRY ee tesigal Patines 

votre profil. & favaris | 3 playlists 1 Aucuri sini | Aucun message sur la muir 

Si sat ids Pee | 

ae Les autres rubriques parlent d’elles-mémes et sont assez 
simples a remplir : 

Mes Informations : modifiez ou précisez les informations 
communiquées a Deezer. Si vous le souhaitez, indiquez 
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les informations qui doivent rester privées et celles que 
vous acceptez de communiquer a vos amis. Validez vos 
données par un clic sur le bouton Sauvegarder. 

Musique : regroupe des outils de gestion de vos mu- 
siques sur Deezer. Ainsi, vous pouvez créer vos play- 
lists, vos artistes, vos albums, et vos radios préférées. 

Mes préférences : un ensemble de cases a cocher per- 
met de définir vos préférences de Deezer. Par exemple, 
choisissez d’afficher ou non vos styles musicaux, ou 

encore vos albums ou artistes favoris. 

Mur du son : tapez une citation, une réflexion, enfin tout 
ce que peut vous inspirer la musique. 

Nous quitter ? : permet de supprimer votre compte 
Deezer. Pour cela, tapez votre mot de passe Deezer et 
cliquez sur le bouton Supprimer mon compte. 

Pour les autres catégories comme Mes amis, Mes messages, 
etc., vous les gérerez lorsque vous serez pleinement inté- 
gré a la communauté Deezer, ce qui ne va tarder 4a arriver, 
croyez-moi. 

Bien ! S’inscrire sur Deezer et définir un profil c’est bien joli, 
mais on est surtout ici pour écouter de la musique. 

Ecouter de la musique 

L’écoute d’une ou plusieurs chansons sur Deezer est une 
activité trés simple a réaliser. C’est un peu comme mettre une 
piéce dans un Juke-box et de sélectionner votre titre. La seule 
différence est que vous n’étes pas obligé d’aller dans un café, 
et encore moins de débourser le moindre centime d’euro. 

ye We 
() S° Pour écouter un morceau sur Deezer : 

Zen 

1. Si ce n’est déja fait, allez sur www.deezer.com. 

Il n’est pas nécessaire de vous connecter en tant qu’uti- 
lisateur enregistré. En effet, |’6coute de musique est 
« anonyme ». En revanche, l’ouverture de votre session 
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d’utilisateur de Deezer sera indispensable pour profiter 
des autres fonctionnalités du site que vous découvrirez | 
dans les prochaine sections et procédures. 

2. Dans la page d’accueil de Deezer, soit vous cliquez 
sur Musique, soit vous saisissez directement le nom 
de l’artiste ou du titre d’une chanson dans le champ 
libellé Recherchez un titre, un artiste... 

La Figure 6.14, montre que j’effectue une recherche sur 
le groupe Metric. Dés que j’ai saisi ce nom, une liste de 
proposition relative 4 ce nom apparait. Cela permet de 
retrouver des artistes ou des chansons dont vous ne 
connaissez pas Il’intégralité du nom. 

Tiburceart (9 
SPH X-Games 

eee en eeeas 

metric help im alive 

. metric dead disco . 

metric fantasies 10 résultats 

Editeymetric monster 1 résultat 
Ferme 

Figure 6.14: 
Vous devez 

indiquer ce 
que vous 
souhaitez 

écouter. 

Rr ae ates) Ma communaute 

3. Cliquez sur l’une des propositions, ou bien appuyez 
sur Entrée si vous étes certain du nom ou du titre que 
VOUS avez Saisi. 
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Deezer affiche la liste de tous les titres trouvés sur le 

groupe concerné, ainsi qu'une photographie du groupe 
afin de mieux | identifier. 

4. Pour écouter directement un des titres de cette liste, 

faites-en défiler le contenu. Ensuite, dans la colonne 
Artiste, localisez le nom réel de votre groupe. 

Par exemple, sur la Figure 6.15, je constate que dans 
la colonne Artistes, plusieurs groupes ou chanteurs 
contiennent le nom Metric. Or, je souhaite entendre des 
morceaux du groupe qui se nomme Metric, point final. 

Flame Effekt ‘Metric Noize 

Jonas Sun ‘Metric Moise Racing Laps Of Distortior 04:10) 

Grow Up And Blow Away 04113) 

Figure 6.15: 
Localisez le 
nom de votre 

groupe. 

cae 

awe Pour retrouver plus facilement le groupe précis que 
vous cherchez dans cette liste, cliquez sur l’en-téte de la 
colonne Artistes. Les groupes se retrouvent alors clas- 
sés par ordre alphabétique. 

ce Une fois le groupe localisé, repérez le titre 4 écouter 
dans la colonne Titre. 
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6. Cliquez sur l’icOne symbolisant le bouton Lecture 
situé 4 gauche du titre. 

La lecture commence immédiatement dans le lecteur 
Deezer situé dans le coin supérieur droit de l’interface, 
comme le montre la Figure 6.16. 

Figure 6.16: 
Lecture en 

cours dans ia 
le lecteur peeeemer ety ce yop hig Aucune radia ne correspond 4 votre 

recherene... 

Deezer. 

Comme de nombreux lecteurs multimédias, Deezer dis- 

pose d’un certain nombre de boutons de commandes : 

/ Cliquez sur ce bouton pour lire aléatoirement le contenu 
d’une playlist (la création de playlists est expliquée a la 
prochaine section). 

MY Cliquez une fois sur ce bouton pour répéter la lecture de 
la liste de lecture (playlist). Cliquez deux fois pour ré- 
péter le morceau en cours de lecture. Pour quitter cette 
lecture en boucle, cliquez deux fois sur ce bouton. 

Y Ce bouton permet de lancer la lecture mais aussi de la 
mettre en pause. 

™ Pour couper le son (mode Muet), cliquez sur l’icOne 
du haut parleur. Pour régler le volume sonore de la 
chanson en cours de lecture sans toucher au volume de 
votre systeme d’exploitation, faites glisser le pointeur 
de la souris sur les barres verticales bleues. Plus il y a 
de barres bleues et plus le volume est fort. 
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7. Pour changer rapidement de morceau pendant que 
vous en lisez un, cliquez simplement sur son bouton 
de lecture dans la colonne Titre. 

Vous constatez que la lecture d’un titre dans Deezer est une 
tache facile 4 réaliser. Le gros avantage de Deezer est que 
vous n’étes pas limité aux artistes et albums stockés sur 
votre disque dur, comme vous pouvez |’étre avec n’importe 
quel autre lecteur multimédia comme iTunes et le Lecteur 
Windows Media. Liinconvénient de disposer d’autant de titres 
est qu’a un moment ou a un autre vous en aurez probable- 
ment assez d’étre obligé de rechercher systématiquement les 
morceaux qui vous plaisent. Pour éviter cela, vous pouvez 
créer des playlists ou, si vous préférez, des listes de lecture. 

Créer des playlists 

Deezer emploi le terme de « playlist » que vous rencontrerez 

sous le nom de « liste de lecture » dans d’autres programmes. 

Une playlist consiste en une liste de morceaux que vous pour- 
rez écouter dans l’ordre ou dans le désordre, et surtout qui 
regroupe des titres que vous retrouverez en un clic de souris. 
Avec les playlists, vous pouvez : 

M Créer une playlist regroupant tous les titres d’un 
groupe. 

M Créer une playlist pour chaque album d’un groupe. 

M Créer une playlist qui n’est rien d’autre qu’une com- 
pilation de vos morceaux préférés. Cette compilation 
sera composée des titres d’un seul groupe, de plusieurs 
groupes, ou de chansons totalement disparates, par 
exemple pour animer la « boum » organisée par votre 
fille de 15 ans (mais 1a je pense qu’elle pourra se dé- 
brouiller toute seule, et je dis cela sans minimiser votre 
capacité a organiser et a surveiller cet événement). 

Voyons comment créer une playlist regroupant les titres d’un 
groupe que vous adorez par-dessus tout. Sachez que cette 
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procédure vaut pour n’importe quel type de liste de lecture 

que vous désirez créer : 

1. Dans la barre de navigation de Deezer, cliquez sur Mu: 
sique. | 

2. Dans le volet gauche de Deezer, cliquez sur le bouton > 
Nouvelle playlist, comme a la Figure 6.17. 

| ff Accuet 

“Gon Radios 
i) Mes meas 

Figure 6.17: 
La création 
d'uneplaylist 7 

commence | 
généralement - Mewveau doss 

PR es toe 

Cette action crée une liste dont le nom est en sur- 

brillance. 

3. Le nom de la nouvelle playlist étant sélectionné, 
donnez-lui un titre. Validez ce nom en appuyant sur la 
touche Tab ou sur Entrée, ou bien en cliquant en-de- 
hors du champ de saisi. 

Par exemple, si je souhaite créer une liste de lecture 
du groupe Bloc Party, je tape tout logiquement « Bloc 
Party ». 

4. Cliquez sur la liste de lecture pour afficher ses infor- 
mations dans le volet central de Deezer. 

5. Pour modifier ou compléter des informations, cliquez 
sur Editer, comme 4 la Figure 6.18. 

6. Dans le menu local Généraliste, sélectionnez le style 
de musique dans lequel ceuvre le groupe choisi. 

Ici,  opte pour Rock (Yeah !). 

7. Dans le champ entre guillemets, tapez une citation si 
vous en sentez la nécessité. 
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#R bocurt 

_ Gb Radios 
| dd Mes MP3s 

_ Aucun titre dans cette playlist 

8. Spécifiez le statut de la playlist : 

e Privée. La playlist ne sera pas accessible aux autres 
utilisateurs de Deezer. 

e Collaborative. Votre liste de lecture sera visible et 

accessible a tous les utilisateurs de Deezer. 

9. Cliquez sur Valider. 

Comme le montre la Figure 6.19, la liste de lecture appa- 
rait dans la section Playlists de votre profil Deezer. 

Pt tent 

on hadi’. 

£3 thes MP3s 

i Liste de lecture courante > 

+ Nouvelle playlist : Edite par Uburceart k i Pree f Hon Collaborative 

_ Nove ost 
(ERE es 

Figure 6.19 : 
Une playlist 
Gstcréée, | : 

a est . Aucun titve dans cette playlist 

vide ! 

Ajouter des morceaux a4 une playlist 

Une playlist vide ne sert a rien. Dés lors que vous avez créé 
une liste de lecture pour un groupe particulier, partez en 
quéte de morceaux disponibles sur Deezer. 
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awe Pour vous convaincre du contenu d’une liste de lecture, cli- 

quez sur son nom. Et oui ! Si vous n’avez pas ajouté de mor- 
ceaux, elle est cruellement vide. 

je 

| 

Dans le champ Recherchez un titre, un artiste..., tapez 
le nom du groupe, et cliquez sur la proposition qui se 
rapproche le plus de votre recherche. 

En l’occurrence, je saisis « Bloc Party », et je clique sur 
Bloc Party. Deezer affiche tous les titres de ce groupe 
qu il a trouvé. 

. Pour ajouter rapidement des titres a ma liste de lec- 
ture, je clique si nécessaire sur l’en-téte de la colonne 
Artiste afin de regrouper les titres du groupe Bloc 
Party. 

. Pour trouver rapidement tous les morceaux d’un 
album de ce groupe, cliquez sur son nom dans la co- 
lonne Album. 

. Pour ajouter un titre a la playlist, cliquez sur le signe + 
situé a gauche de son. 

Dans le menu incrusté qui s’affiche, cliquez sur le bou- 
ton Ajouter a une playlist. 

. Dans le menu incrusté qui apparait, choisissez la 
playlist dans laquelle vous désirez ajouter ces titres, 
comme a la Figure 6.20. 

Le titre est ajouté a la liste de lecture. 

. Répétez ces étapes pour ajouter d’autres titres. 

. Dans le volet gauche, cliquez sur le nom de votre play- 
list. 

La partie centrale de l’interface de Deezer affiche le 
contenu de la playlist, comme 4a la Figure 6.21. 

. Pour lire la playlist, cliquez sur le bouton de lecture 
situé a gauche du titre de cette liste que vous désirez 
lire en premier. 
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Une fois la lecture du titre terminé, Deezer passe au titre 
suivant de cette playlist (et ainsi de suite). 

10. Pour sauter un titre, cliquez sur le bouton ci-contre du 
lecteur Deezer. 

Pour revenir au titre précédent, cliquez sur le bouton 
opposé. 

Que ce soit dans une playlist ou en lecture normale de titre, 

vous remarquerez parfois la présence de Il’icOne d’un télé- 
viseur a gauche d’un titre. Cela signifie qu’un clip vidéo est 
associé au morceau. Pour écouter la chanson tout en vision- 
nant ce clip, cliquez sur l’icOne du téléviseur. Les images sont 
diffusées dans le lecteur multimédia de Deezer. 
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Figure 6.22: 
Supprimer 
les chansons 

sélection- 

nées. 

ee | ee ee 

iON V 
we 

Supprimer des titres d’une playlist 

Lorsque vous créez une playlist, vous n’étes pas a l’abri de 

commettre une erreur. De plus, au fil des semaines, les gouts 

peuvent changer, et tel titre que vous trouviez génial le 7 avril, 
vous semble la pire des soupes le 23 de ce méme mois. Voici 
comment supprimer facilement des titres d’une liste de lec- 
ture Deezer : 

1. Affichez le contenu de votre playlist en cliquant sur 
son nom. 

2 Dans la liste, cochez les cases situées a droite des mor- 

ceaux que vous souhaitez supprimer. 

3. Cliquez sur le bouton Supprimer comme a la Fi- 
gure 6.22. 

Veter: eter 

-— Partager wG0eGlex Edité par tihurceart 7 Rock { Privée / Non Collaborative 

Artiste ; Atbum 
Supprimer tes morceaux sélectionnés . 

C E} this Hodern Love Bloc Party Sent Alarm, fn oss Ty) 
© ES Ares Wiles Remix) Bioc Party intimacy - Rembxed HUI 8st iv) 

og Setter Then Heaven Soc Party intenacy HHH sane GG : 
aaa 20 aes = ae See : 

Cette action est irréversible et aucun message ne vous 
en demande confirmation ! 

Il existe de nombreuses choses a faire avec les playlists 
comme déplacer des titres dans une autre liste de lecture, en 

ajouter, mais aussi supprimer purement et simplement une 
playlist qui ne vous convient plus. 
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Supprimer une playlist 

La suppression d’une playlist a pour conséquence irréversible 
d’en supprimer tous les titres. Voici comment procéder : 

1. Dans la section des playlists du volet gauche, cliquez 
sur la liste de lecture que vous envisagez de suppri- 
mer. 

2. Dans la partie centrale de l’interface, cliquez sur Sup- 
primer comme a la Figure 6.23. 

A Rafer Bon a 

Bloc PartyO 
os. ttt 
| Edite par tihurceast f é Prives f Hen Cot y ative 

PES ae 

Figure 6.23: 
Supprimerla 
totalité d'une | 
playlist. 
EE 

3. Dans le message demandant confirmation, cliquez 
sur Oui pour entériner la suppression, ou sur Non si, 
finalement, vous désirez la garder, ou si vous avez un 
doute. 

Partager vos MP3 favoris sur Deezer 
Deezer permet aussi de télécharger vos propres fichiers mu- 
sicaux MP3. Cela signifie que toutes les musiques a ce format 
qui sont stockées sur votre disque dur peuvent étre téléchar- 
gées sur Deezer. A partir de la, vous pourrez écouter votre 

musique non plus depuis le disque dur et des programmes 
comme iTunes ou le Lecteur Windows Media, mais directe- 

ment sur Deezer. Voici quelques réflexions préalables a la des- 
cription de la copie de vos fichiers MP3 sur Deezer : 
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/ Pourquoi télécharger vos fichiers MP3 sur Deezer alors 

qu’il est simple de les écouter sur votre ordinateur ? 
Parce que vous pouvez accéder a Deezer depuis n’im- 
porte quel ordinateur du monde entier. D’une certaine 
maniére votre musique est toujours a portée de main ou 
que VOUS soyez. 

Deezer met a votre disposition un espace de stockage 
illimité ! 

Vous disposez d’une sorte de sauvegarde de vos fichiers 
MP3. 

Un seul fichier MP3 ne peut pas dépasser les 10 Mo. 

Inconvénient : en cas de connexion Internet défaillante, 

vous ne pouvez plus écouter vos fichiers MP3 sur Dee- 
zer (ils restent néanmoins sur votre ordinateur !). 

Malgré la richesse de Deezer, vous n’y trouverez pas 
tout ! Il est alors intéressant de partager vos musiques 
avec les autres deezernaute. 

Pour télécharger des fichiers MP3 sur Deezer : 

1. 

2. 

Sur Deezer, accédez a votre compte. 

Dans la barre de navigation de Deezer, cliquez sur Mu- 
sique. 

Dans le volet gauche, cliquez sur Mes MP3s, comme a 
la Figure 6.24. 

Vous accédez a une petite interface d’ajout de fichiers MP3. 

Au moment de la rédaction de cette nouvelle édition 
de votre livre préféré sur Internet (mais si !), Deezer 
était en cours de modification de la procédure de télé- 
chargement des fichiers MP3. Donc, si cette procédure 
est valide lorsque vous créerez un compte sur Deezer, 
téléchargez le programme de « upload » (mise a jour) 
qui vous permettra d’utiliser Deezer comme une sorte 

d’extension multimédia de toutes les musiques que 
vous avez légalement achetées ou bien personnellement 
composées. 
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® Abonnn werd Premium SFR X-Games Aide 

Testez Deezer sur votre BlackBerry ! 
6,5 millions de titres et toutes vos playlists 

Poe * 

Figure 6.24 : 
Le téléchar- 
gement de 
vos fichiers 
MP3 com- 

mence ici. 

| Mes MP3s 
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3 i ores Stes un lebetfartite at qua waus sauhhaiter que vos titres svient disponibles sur GEEZER, repartez-wous aie section Lover / Artistes en bes de 
 pauR. 

Et la musique stockée sur votre ordinateur 
dans tout ca? 

Dans la trés longue section consacrée a Deezer, nous avons 
appris a télécharger des fichiers MP3 sur ce site légal de 
partage et d’écoute de musique en ligne. Or, pour partager 
sur Deezer, ou pour utiliser ce service comme une espéce de 
lecteur multimédia en ligne dans lequel vous organisez vos 
fichiers MP3, encore faut-il savoir comment trouver de la mu- 

sique sur Internet. 

Ne nous voilons pas la face. Une des activités les plus impor- 
tantes du Net est le téléchargement et le partage de fichiers 
MP3 (MP3 signifie MPEG level 3 et correspond en fait a la 
couche audio des fichiers vidéo MPEG). Malgré le fait que la 
musique encodée en MP3 soit fortement compressée, le son 

reste tout a fait correct et surtout les fichiers ont une taille 
qui permet d’envisager sereinement leur téléchargement de- 
puis le Web. Il existe de nombreux sites entiérement consa- 
crés 4la musique MP3, comme www.mp3.com (Figure 6.25) | 
ou encore www. hotzic.com (Figure 6.26). Vous pouvez lire 
les fichiers MP3 avec n’importe quel lecteur multimédia infor- t 
matique, notamment le Lecteur Windows Media (livré avec 

Windows), RealPlayer et iTunes (qui intégre les fonctionnali- i 
tés QuickTime). | 
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Figure 6.25: 
La page 
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mp3.com. 

Ecoulel wesique Faochorger | ee 

me” Roge~ Stountey Oth~ @- 2) We 

Vous Stes ici : Accel? 

La pusique independant et gale & écouter et idcharger f 

Ecouter et Télécharger de fa 

musique, Discuter avec les artistes, les 
fans, les cormmunautés: 
160% MUSIQUE INDEPENDANTE !! 

Offre découverte ; Teleshargements gratuits. 

el fo. e - 4 Plus besoin d’attendre 

Figure 6.26 : 
La page 
d'accueil de 
hotzic.com. 
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appelé WMA dont les fichiers portent l’extension .wma. Le 
Lecteur Windows Media est capable d’extraire les pistes de 
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musique de vos CD ou de vos disques durs pour les convertir 
en WMA ou en MP3 afin de les graver sur un CD. RealPlayer 
sait également lire les fichiers WMA, car ce lecteur peut lire 
presque tous les formats. 

Les lecteurs multimédias présents dans l’univers du PC 
tournant sous Windows sont trop nombreux pour étre tous 
étudiés. En fait nous n’allons pas les étudier du tout ! Eh oui, 
je vous sens décu. N’oubliez quand méme pas que vous avez 
entre les mains un livre consacré a Internet et non pas un 
guide d’utilisation de lecteurs multimédias. Je limiterai donc 
mon propos aux fonctionnalités Internet de ces lecteurs, et 
notamment au domaine de |’achat de musiques en ligne. Mais, 
ici encore, le propos doit étre restreint car l’ensemble de cet 
ouvrage ne suffirait pas a traiter de tous ces lecteurs acces- 
sibles sous Windows. J’ai choisi de vous parler uniquement 
d’iTunes et du Lecteur Windows Media. Comme vous faites 
partie de ces lecteurs qui exigent de comprendre les raisons 
de mes choix, voici quelques justifications qui, j’espére, sau- 
ront vous satisfaire : 

Y Le Lecteur Windows Media (Figure 6.27) est livré en 
standard en version 12 avec Windows 7. Il est opéra- 
tionnel dés que vous utilisez ce systéme d’exploitation. 
Inutile, donc, de télécharger et d’installer un autre pro- 

gramme. 

M iTunes (Figure 6.28) vous sera indispensable (ou 
presque) si vous utilisez un iPod Nano, Shuffle, Touch, 

et autre iPhone. Mais, méme sans ces lecteurs mobiles, 

vous pouvez parfaitement utiliser iTunes pour acheter 

L de la musique en ligne, et organiser vos fichiers. 

Pour tout connaitre des fonctions d’organisation, de transfert 
vers un lecteur mobile (iPod ou autre), consultez un livre 
consacré a iTunes et/ou au Lecteur Windows Media. 

Télécharger et installer iTunes 
Contrairement au Lecteur Windows Media qui est disponible 
en standard sous toutes les versions de Windows, et 
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awe notamment celle qui nous intéresse plus particuliérement ici 
c’est-a-dire Windows 7, iTunes doit étre téléchargé et installé 
sur votre PC. Ceci peut s’avérer astreignant pour l'utilisateur 
profane, mais voici les avantages d’une telle procédure : 
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_¥ iTunes, comme la majorité des lecteurs multimédias, est 

gratuit. (Ne serait-ce que pour |’essayer, son installation 
en vaut certainement la peine.) 

iTunes est indispensable (ou presque) pour gérer et syn- 
chroniser le contenu multimédia de votre PC avec votre 
iPod ou votre iPhone. 

iTunes est un super organiseur de fichiers audio MP3 (et 
autres). 

iTunes est en lien direct avec iTunes Store pour acheter 
facilement votre musique en ligne et en toute légaliteé. Il 
est ensuite trés facile d’organiser vos fichiers achetés 
avec iTunes et de les transférer sur votre iPod. 

Pour télécharger et installer iTunes : 

1. Ouvrez votre navigateur Web et tapez l’adresse 
http://www.apple.com/fr/itunes/. 

sae 

Vous accédez a la page Web du site Apple consacré aux 
iPod et a iTunes. 

2. Dans la partie droite de cette page, cliquez sur le bou- 
ton Télécharger, comme a la Figure 6.29. 

3. Dans la nouvelle page qui apparait, choisissez ou non 
de recevoir des informations sur iTunes et ses offres 
spéciales en décochant ou non les options actives par 
défaut. 

4. Tapez votre adresse e-mail, et cliquez sur Télécharger. 

Pour que le téléchargement s’exécute, vous devez dé- 
sactiver temporairement le bloqueur de fenétres publici- 
taires d’Internet Explorer 9. Sinon, le site Apple affichera 
une page vous remerciant d’avoir téléchargé iTunes, 
alors qu’en réalité aucun téléchargement de cette appli- 
cation ne se sera déroulé. Pour désactiver le bloqueur 
de fenétres, cliquez sur Outils/Bloqueur de fenétres/Dé- 
sactiver le bloqueur de fenétres publicitaires. Si néces- 
saire recommencez la procédure de téléchargement. 
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| The Beatles. 
eee | MVaintenant sur 
Figure 6.29: | iTunes. 
Téléchargez 
iTunes sur le 
site Apple. 

[2g eB 

N’oubliez surtout pas de réactiver le bloqueur dés que 
le téléchargement commence. 

5. Dans la boite de dialogue Téléchargement de fichiers, 
cliquez sur le bouton Enregistrer. 

Il est préférable d’enregistrer plutot que d’exécuter. En 
effet, la commande Enregistrer de cette boite de dialo- 

gue permet de stocker définitivement le fichier d’ins- 
tallation d’iTunes sur votre disque dur. Ainsi, en cas de 

probleme lors de l’installation de ce programme, vous 

pourrez en relancer la procédure sans étre obligé de 
télécharger de nouveau ce fichier. 

6. Dans la boite de dialogue Enregistrer sous, sélection- 
nez le disque dur et/ou le dossier dans lequel vous 
désirez enregistrer le fichier d’installation. 

7. Cliquez sur Enregistrer. 

Le téléchargement commence. Le fichier étant assez 
volumineux (pas loin de 100 Mo), l’opération peut 
prendre quelques minutes, en fonction de votre vitesse 

de connexion a Internet. 
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Une fois le téléchargement terminé, installez iTunes 

comme expliqué a |’étape 8. 

. Dans la boite de dialogue qui apparait, cliquez sur le 
bouton Exécuter. 

La procédure d’installation va débuter. Suivez les ins- 
tructions qui s’affichent a |’écran. 

. Al’étape Contrat de licence, activez l’option J’ac- 
cepte..., et cliquez sur Suivant. 

Si vous refusez, l’installation d’iTunes s’arréte. 

Dans les Options d’installation, choisissez ou non 
d’ajouter des raccourcis d’iTunes et de QuickTime sur 
votre bureau, et de faire ou non d’iTunes votre lec- 

teur par défaut des fichiers audio. Indiquez la langue 
d’utilisation d’iTunes (en l’occurrence le Francais). Ne 
modifiez pas le dossier d’installation du programme, 
et cliquez sur Installer. 

A la demande d’autorisation d’installation cliquez sur 
Autoriser. 

Comme le montre la Figure 6.30, vous suivez la progres- 
sion de cette installation. 

Une fois linstallation terminée, un écran vous félicite 

d’avoir su mener a bien cette procédure. 

Cliquez sur le bouton Terminer (Figure 6.31). 

Si vous ne décochez pas la case Ouvrir iTunes..., le pro- 

gramme s’ouvre sous vos yeux ébahis. 

Acheter votre musique sur iTunes Store 
Comme nous le savons, iTunes est |’ceuvre d’Apple. C’est un 
lecteur qui vous met en relation directe avec iTunes Store, 
la boutique de vente de musique en ligne. Les utilisateurs de 
Mac comme ceux de PC peuvent profiter d’iTunes pour ache- 
ter des morceaux et les organiser sur leur ordinateur. 

601 
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Toute votre musique. Tout-en-un. 

Importez vos CD preferés d'un simple clic. Ajoutez vos derniers favoris a partir de 
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Figure 6.30 : 
Linstallation 
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Figure 631: Cliquez sur Terminer pour quitter ce programme d’installation, 

Bravo ! 
Maintenant, 

lancez 

iTunes. 

Apple pense qu’il est plus pratique pour I’utilisateur de gérer 
et d’acheter ses musiques dans une méme interface. Cette 
acception de la consommation de la musique fait d’iTunes une 
réussite en la matiére. Donc, si vous acceptez de rester poings 
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et mains liés avec l’offre de musique en ligne légale d’Apple, 

utilisez son service iTunes Store de la maniére suivante : 

1. Dans le volet gauche d’iTunes, localisez la catégorie 

Store, et cliquez sur iTunes Store. 

Comme le montre la Figure 6.32, vous accédez au ma- 

gasin en ligne d’Apple. Bien entendu, vous devez étre 

connecté a Internet sans quoi l’iTunes Store ne vous 

ouvrira pas ses portes. 

Tt PUG 

The Beatles Box Set 

BEATLES 

Figure 6.32: 
Accédez a 
iTunes Store 
pour faire vos 
emplettes 
musicales. 

Pour trouver ce que vous désirez acheter, plusieurs 

options s’offrent a vous : 

e Effectuer une recherche sur le nom. 

e Effectuer une recherche par catégorie musicale. 

e Effectuer une recherche par nouveautés. 

Pour bien connaitre toutes les fonctions d’iTunes en 

matiére de recherche sur iTunes Store, je vous conseille 

de lire un livre entiérement consacré a cette application. 

2. Si vous connaissez le nom du groupe ou le titre de la 

chanson qui vous intéresse, tapez-le dans le champ 
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Recherche iTunes Store situé en haut a droite de l’in- 

terface d’iTunes. 

Une liste de propositions apparait (comme dans Deezer 
étudié plus haut dans ce chapitre). 

3. Cliquez sur la proposition qui correspond le mieux a 
votre recherche. 

4. Dans la nouvelle page d’iTunes Store qui apparait, 
localisez l’artiste, son album, ou sa chanson. 

Par exemple, pour classer les artistes par ordre alpha- 
bétique, cliquez sur l’en-téte de colonne Artiste. Si vous 
préférez un classement par Album, cliquez sur l’en-téte 
de la colonne Album. (/dem pour toutes les autres co- 
lonnes.) 

5. Pour écouter un extrait d’une chanson, placez le poin- 
teur de la souris sur le titre en question. Cliquez alors 
sur le bouton de lecture qui apparait sur la gauche du 
titre, comme a la Figure 6.33. 

App Sto 

Figure 6.33 Bearer er 
Cliquez sur Gimme sympathy 

le bouton fae 
de lecture Kenai, Morwesl OCHORsti<: ee 
du titre dont Sie 

vous désirez 
entendre un 

extrait. 

ars) 

que « Une méthode plus rapide consiste 4 double-cliquer sur 
le titre de la chanson. 
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7. Si vous désirez acheter le morceau que vous écoutez, 
cliquez sur le bouton Acheter situé dans la colonne 
Prix (Figure 6.34). 

Morce@ux 4.59 Tout afficher > 

Figure 6.34 : 
Acheter 
un titre sur 
iTunes est 
aussi simple 4 
qu'un clic p38 esc ris 3 ee Se ee eee 

7 

8 

. Monster Hospital Grey's Anatomy (0... Metric 

Gimme Sympathy Fantasies Metric 

. $itk Muse Fantasies Metric 4:17 

condition que 
vous soyez 
inscrit sur 
iTunes. 

. Front Row Fantasies Metric 3:34. see 

Fantasies Collect Call Metric 

8. Dans la boite de dialogue des identifiants, tapez votre 
identifiant Apple et votre mot de passe. 

Si vous possédez un iPod, vous l’avez probablement 
enregistré auprés d’Apple via iTunes. Lors de cet en- 
registrement, vous avez indiqué un identifiant Apple 
(en général votre adresse e-mail), et un mot de passe. II 
vous suffit de les saisir de nouveau dans cette boite de 
dialogue. Sinon, cliquez sur Créer un nouveau compte, 
et suivez les instructions qui s’affichent a |’écran. 

9. Une fois votre identifiant et votre mot de passe saisis, 
cliquez sur le bouton Acheter (Figure 6.35). 

10. Dans le message demandant confirmation de votre 
achat, cliquez sur Acheter pour procéder au téléchar- 
gement ou sur Annuler pour y renoncer. 

Lors de la création de votre compte Apple, vous avez 
indiqué un mode de paiement. Il s’agit généralement 

d’une carte bancaire. Vous serez donc débité automa- 
tiquement par Apple pour votre achat. Alors, par pitié, 
faites attention que ce paiement virtuel ne vous lance 
pas dans des dépenses inconsidérés. Méme a 0,99 € la 
chanson, la note risque d’étre salée. 

605 
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Figure 6.35: 
Avec votre 

identifiant 
Apple ou Aol 
et votre mot 
de passe, 
achat 

s'effectue 
par un clic 
sur le bouton 
Acheter. 

Sy yOUS- possédez u un 1 compte Apple, isis 
_ «btes membre ~ saisissez VOS | 

Dés que vous achetez, le morceau est automatiquement 
téléchargé dans le dossier iTunes de votre ordinateur. Il 
sera disponible dans votre bibliothéque iTunes et donc 
facilement transférable sur votre iPod (ou sur un autre 
lecteur portable, en passant tout simplement par I’Ex- 
plorateur Windows). 

Lachat d’un album se déroule de la méme facon. La 
seule différence est que vous devez cliquer sur le bou- 
ton Acheter I’album (ou Buy duet 

Acheter votre musique avec le Lecteur 
Windows Media 
Comme nous vous I|’avons déja indiqué, le Lecteur Windows 
Media version 12 est livré en standard avec Windows 7. En 
voici les avantages : 

Y Inutile de télécharger et d’installer le Lecteur Windows 
Media. Il est opérationnel dés que vous allumez un nou- 
vel ordinateur sur lequel Windows 7 (ou Vista mais en 
version 11) est installé. 

_¥ Sile Lecteur Windows Media doit étre mis a jour, cette 
mise a niveau sera automatiquement proposé par la 
fonction Windows Update de votre systéme d’exploi- 
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tation qui veille 4 ce que vous disposiez des derniéres 
innovations de Windows. 

Y Vous n’étes pas obligé de télécharger et d’installer 
iTunes si vous possédez un lecteur MP3 mobile autre 
qu’un iPod ou un iPhone. 

Si vous ne possédez pas un iPod, vous n’avez pas, au niveau 
d’expérience qu’est le votre, de raisons objectives pour utili- 
ser iTunes. De plus, vous n’avez peut-€tre pas envie d’acheter 
sur iTunes Store, et ceci méme si vous possédez un iPod ou 
un iPhone. 

Voici donc comment acheter de la musique via le Lecteur 
Windows Media : 

1. Ouvrez le Lecteur Windows Media via Démarrer/Tous 
les programmes/Lecteur Windows Media. 

Une autre méthode bien plus rapide consiste a cliquer 
sur l’icOne de ce programme dans la barre des taches de 
Windows 7. 

2. Dans l’interface du Lecteur Windows Media 12, cli- 

quez sur Aller dans la Bibliothéque, comme a la 
Figure 6.36. 

3. Dans le volet de gauche Bibliotheque, cliquez sur le 
bouton Virginmega. 

Le Lecteur Windows Media joue le role d’un naviga- 
teur Web exactement comme le fait iTunes. Au bout de 
quelques secondes vous voici sur VirginMega.fr. 

Il se peut que vous soyez obligé de procéder a I’instal- 
lation du logiciel de gestion proposé par Virginmega. 
Ainsi, le Lecteur Windows Media devient compatible 
avec les procédures d’achat du site. Linstallation de- 
mande un certain temps et quelques clics de votre part. 

Une fois le Lecteur Windows Media compatible avec 
VirginMega.Fr Premium, inscrivez-vous afin de réaliser 
vos achats en toute quiétude. 
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Figure 6.36 : 
Le Lecteur 

Windows 

Média 
affiche cette 
interface par 
défaut. 

8. 

» Lire toute la musique 

@ Lire la liste précedente 

Cliquez sur Inscription. 

Vous accédez a un formulaire que vous devez remplir le 
plus précisément et le plus honnétement possible pour 
profiter de toutes les fonctionnalités du site d’achat. 

Une fois le formulaire rempli, cliquez sur Continuer. 

Un autre formulaire concerne des données personnelles. 

Remplissez le second formulaire et cliquez sur Vali- 
der. 

Cliquez sur Accueil. 

Ce n’est pas plus compliqué. Vous appartenez main- 
tenant a la grande famille de ceux qui achétent sur 
VirginMega.Fr via le Lecteur Windows Media. Un e-mail 
vous confirmera votre inscription, récapitulant votre 
nom d’utilisateur et votre mot de passe. 

Effectuez vos recherches de titres et d’artistes : 
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e Effectuez une recherche dans les nouveautés propo- 
sées par défaut sur le site. 

e Choisissez de consulter les meilleures ventes. 

e Faites votre choix dans les genres affichés en bas de 
la page Web. 

e Tapez l’objet de votre recherche dans le champ Re- 
chercher situé en haut du Lecteur Windows Media. 

Supposons que vous souhaitiez trouver les titres et 

albums du groupe Metric. 

9. Pour aller plus vite, saisissez « Metric » dans le champ 
Rechercher, et validez en appuyant sur la touche En- 
trée. 

Comme le montre la Figure 6.37, les correspondances de 
la recherche s’affichent dans la partie inférieure du site. 

4. NR Compilations S, Edward Mays Featuring Vika Jiguiina 
NRJ 200% Hits 2010 ‘This ia My Lite 

S, Coeur De Pirate 
Dosur Lie Pirate 

sere / @ tmegstementiy) BOUYVERUTES 

Résultats FF Auves bibtiotneques  hesnen 
une - 7 : — | . _. : pag nod dois 

recherche oo : 

réalisée 

sur le site 
VirginMega. 
Fr avec le 
Lecteur 
Windows 
Media. 

Dépiacer des Héments id 

10. Cliquez sur le lien 3 artistes. 

C’est le seul moyen de savoir si le Metric que vous cher- 
chez se trouve bien ici. 



610 Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie de faire sur Internet... 

11. Parmi les trois artistes affichés, double-cliquez sur 
l’icdne de celui correspondant au groupe convoité. 

Comme le montre la Figure 6.38, la liste des albums et 
des titres de ce groupe apparait. 

BD Bibliotheque 

Synchronser la liste 

Déplacer dea eléments ici 
plour créer une sélection a 

synchroniser, 

Re a oa 

Figure 6.38 
J‘ai bien 
trouvé ce que 
je cherche ! 

AER 

12. Pour écouter un extrait d’une chanson, double-cliquez 
simplement sur son nom. 

13. Pour acheter un titre qui vous intéresse, cliquez sur le 
bouton Acheter €0.99. 

Cela signifie que vous allez payer ce titre 99 centimes 
d’euros. Le bouton Acheter se transforme en bouton 

Confirmer. 

14. Si vous étes siir de vouloir acheter le titre, cliquez sur 
le bouton Confirmer. 

Lachat chez Virgin ne démarre pas automatiquement. 
Vous vous retrouvez en réalité dans une configuration 
semblable a celle d’Apple et de son iTunes Store. Vous 
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devez indiquer a Virgin un moyen de paiement. Voici 

comment procéder : 

15. Cliquez sur la petite icOne qui apparait a gauche du 
titre que vous désirez acheter. 

16. Cliquez sur Informations sur l’erreur. 

17. Dans le message qui apparait, cliquez sur le lien Ren- 
seigner un moyen de paiement. 

18. Cliquez sur Renseigner un moyen de paiement, et 
entrez vos coordonnées bancaires. 

Comme avec iTunes Store, chaque achat sera directe- 

ment débité sur votre compte bancaire. Attention aux 
découverts ! 

Une fois vos coordonnées bancaires controlées et vali- 

dées, vous pouvez télécharger les morceaux que vous 
achetez. 

Sachez qu'il n’y a pas de limites a l'utilisation des mor- 
ceaux achetés légalement. Vous pouvez les transférer 
sur autant de support et lecteurs MP3 que vous possé- 
dez, voire les graver sur CD. 

19. Une fois vos téléchargements effectués, vous n’avez 
plus qu’a organiser vos titres dans le Lecteur Windows 
Media, et a les transférer vers votre lecteur MP3 pré- 
féré. 

Ces opérations dépassent le cadre d’un ouvrage comme 
celui-ci qui traite uniquement des fonctionnalités Inter- 
net des applications. 

Que ce soit avec le Lecteur Windows Media qu’avec iTunes, 

nous constatons que la technique employée est celle de la 
fidélisation des clients en leur demandant leurs coordon- 
nées bancaires. Bien stir, rien ne vous empéche d’utiliser a la 
fois le Lecteur Windows Media et iTunes pour diversifier les 
sources de vos achats. Mais faites trés attention car plus on 
s’offre de possibilités d’acheter, plus on achéte sans compter. 
Alors, est-il possible d’acheter sans passer par iTunes et le 
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Lecteur Windows Media. Eh oui! (Voir les bons plans en fin de 
chapitre.) 

La radio sur Internet 

G 4 

Si vous aimez écouter de la musique pendant que vous 
travaillez, branchez-vous sur les stations radio d’Internet. 

Comme les stations qui émettent en FM ou sur les grandes et 
petites ondes, vous y trouverez des programmes musicaux 
(ou autres) tout a fait séduisants. En revanche, contraire- 
ment aux radios classiques, les radios sur Internet proposent 

souvent un programme en boucle qui n’est renouvelé que 
quelques jours par semaine. Trés peu de radios marginales 
ont les moyens d’émettre en direct. Dans tous les cas de fi- 
gure, vous les écoutez en sfreaming, c’est-a-dire sans téléchar- 

gement préalable de la totalité du programme radiophonique. 
Pour accéder a ces radios, utilisez votre lecteur multimédia 

comme iTunes ou le Lecteur Windows Media. La plupart de 
ces radios émettant sur le Net sont gratuites. Certaines exi- 
gent un abonnement si vous ne désirez pas étre assailli de 
publicités. 

N’oubliez pas que vous pouvez parfaitement écouter une 
radio avec votre navigateur Web comme Internet Explorer 9. 

Ecouter la radio avec Internet Explorer 9 
(ou autre) 
Vous n’étes pas marié avec le Lecteur Windows Media ou 
iTunes. Je dirais méme que |’offre du Lecteur Windows Media 
en matieére de radio frise le ridicule. iTunes est beaucoup plus 
éclectique. 

Oubliez quelques instants ces deux lecteurs multimédias et re- 
prenez la liberté d’écouter la radio sur Internet avec Internet 
Explorer 9 ou tout autre navigateur Web de votre choix. 

1. Démarrez Internet Explorer 9. 
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2. Si vous n’avez pas décidé de la radio a écouter, tapez 
Radio Internet dans le champ de recherche situé dans 
le coin supérieur droit de ce navigateur. 

Une multitude de sites sera mise a votre disposition. 
Difficile de faire le choix pour vous. Alors, voyons com- 

ment les choses se passent sur Deezer, étudié un peu 
plus haut de chapitre. 

3. Dans le champ Adresses d’Internet Explorer 9 Tapez 
« Deezer.com », et appuyez sur Entrée. 

Sachez que pour écouter la radio sur Deezer, vous 
n’étes pas obligé de vous connecter a votre compte de 
deezernaute. Toutefois, le fait de vous connecter a votre 

compte (ou profil) vous permettra de gérer vos radios 
comme vous gérez vos chansons sur Deezer. 

4. Cliquez sur Ma Musique. 

5. Dans le volet gauche, cliquez sur Radios. 

Les choix sont nombreux et clairement définis, comme 

le montre la Figure 6.39. Vous avez accés a peu prés a 
tous les styles de musique diffusés sur Internet. Pour 
vous en convaincre, faites défiler le contenu de cette 

page Web de Deezer. 

L’exemple d’écoute qui suit s’applique a tout type de 
radio proposé sur Deezer. 

6. Faites défiler le contenu de cette page pour afficher 
la radio thématique que vous désirez écouter, par 
exemple Pop. 

7. Ensuite, cliquez sur le type de radio pop dont vous 
souhaitez entendre le programme, comme Pop Indé 
(Figure 6.40). 

8. Pour écouter le programme de cette radio, cliquez sur 
le bouton de lecture affiché sur a l’extréme droite du 

logo. 
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Découvrez MIX & MIX’N' MOVE 
le meilleur de Deezer pour les 12-25, 

Figure 6.39 : 
Trouvez et 

écoutez 
facilement 

la radio sur 

Deezer. 

Figure 6.40: 
Sélection 
d’une radio 
sur Deezer. 

La lecture commence. Vous en suivez la progression 
dans le lecteur de Deezer qui affiche la pochette de I’al- 
bum dont est extraite la chanson que vous écoutez. 
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Si vous désirez acheter le titre qui passe, cliquez simple- 
ment sur le bouton Télécharger sur iTunes. Une nou- 
velle fenétre de votre navigateur Web s’ouvre. Vous voici 
sur iTunes Store oU vous pouvez acheter le morceau en 
cours de diffusion ou l'album dont il est extrait. 

9. Pour retrouver facilement une radio, cliquez sur son 
nom dans la liste des radios afin de l’afficher dans 
la partie central de Deezer. Ajoutez cette radio a vos 
favoris en cliquant sur le bouton Devenir fan, comme 
a la Figure 6.41. 

Ricci 

SoG Radios 

bg Bee ROR ‘ 

HE Liste de lecture courante Inscrivez-vous 
“ap Route plagtist S 
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Figure 641: Co 
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preférées. 
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Dés que vous avez cliqué sur ce bouton, la radio appa- 
rait sous la catégorie Radios de votre profil. 

De radio en radio vous allez disposer d’une liste de stations 
préférées qui couvrira toute votre sensibilité musicale. Deezer 
et sa fonction radiophonique est le meilleur moyen de rester 
dans le coup. 

Comment faire pour écouter des radios qui ne sont pas dis- 
ponibles sur Deezer, tout en utilisant son navigateur Web ? Je 
vous invite a lire la prochaine section. 

Ecouter des stations de radio standard avec Internet 
Explorer 9 

Je ne fais pas de prosélytisme en parlant de Deezer. Il est vrai 

que ce support musical en ligne offre des choix trés diversi- 
fiés. Toutefois, vous n’y trouverez pas tout. Si vous étes inté- 
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ressé par un autre type de radio, accédez alors directement au 
site de la station en question via votre navigateur Web. 

Pour illustrer mon propos, je vais vous expliquer comment 
écouter une station de Radio France via Internet Explorer 9 : 

1. Ouvrez Internet Explorer 9. 

2. Dans le champ situé dans le coin supérieur droit de 
l’interface tapez le nom de la radio que vous désirez 
écouter, en l’occurrence Radio France. 

Le moteur de recherche (disons Google) affichera le lien 
direct vers cette station de radio. 

3. Cliquez sur le lien Radio France. 

Comme le montre la Figure 6.42, vous accédez a toutes 
les stations de Radio France. 

Figure 6.42: . —oo Noel sot 

Choisissez 

la station de 

Radio France 
a écouter. 

4. Cliquez sur le logo de la station de Radio France a 
écouter, comme France Culture. 
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5. Placez le pointeur de la souris sur le nom de la radio 
a écouter. Dans le menu local qui apparait, cliquez sur 
Ecouter. 

Le site va télécharger sur votre ordinateur son propre 
player (lecteur) qui va vous permettre d’écouter correc- 
tement les émissions de France Culture en direct. 

Ce lecteur permet de mettre en pause, de reprendre le 
direct, de monter ou encore de baisser le son. 

6. Pour interrompre |’écoute de cette radio, il vous suffit 
de fermer votre lecteur en cliquant sur le bouton de 
fermeture situé dans son coin supérieur droit. 

Cet exemple basé sur Radio France vaut pour la majorité des 
autres stations de radio qui émettent a la fois sur les ondes 
traditionnelles et sur Internet. Rendez-vous sur le site de ces 
radios et écoutez ! 

Comme nous |’avons indiqué, vous pouvez écouter certaines 
radios a partir du Lecteur Windows Media ou d’iTunes, c’est- 
a-dire sans passer directement par Internet Explorer. Dans ces 
deux programmes, vous trouverez un lien Radio. Il suffit de 
cliquer dessus pour afficher les stations disponibles. Ainsi, la 
Figure 6.43 montre les deux radios directement accessibles via 
le Lecteur Windows Media. En revanche, dans iTunes, vous 

pouvez chercher vos radios par catégories. Les choix sont 
immenses. La Figure 6.44 montre l’ensemble des stations ra- 
diophoniques Internet en Classic Rock. Cliquez sur la station 
que vous désirez écouter. Bien entendu, pour écouter la radio 
avec le Lecteur Windows Media, iTunes, Internet Explorer 9, 

ou encore Firefox, vous devez étre connecté a Internet. 

Vidéos sur Internet 

Le standard Web de la vidéo est le format MPEG et MOV. Il 
s’agit de codecs (codeur/décodeur) vidéo qui permettent 
de produire des fichiers vidéo de petite taille a la qualité 
d’images trés variable. Les fichiers MPEG rencontrés sur 
Internet portent l’extension .mpeg ou .mpg. 
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Microsoft, comme a son habitude, prend le train en marche en 
tentant d’imposer un format concurrent basé sur son propre 
format vidéo non compressé AVI (Audio Video Interleaved). 
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Une fois compressé, ce format devient .asf ou .asx. I] permet 
de délivrer du son et des images en streaming. 

Trouver des vidéos 
Un navigateur Web ne peut pas lire de la vidéo. Pour cela, il 
faut un lecteur spécial. Vous avez également besoin d’un or- 
dinateur assez rapide pour afficher des vidéos en temps réel. 
Les lecteurs multimédias RealPlayer, Lecteur Windows Media 
et QuickTime/iTunes prennent en charge les fichiers vidéo. 
Parfois, vous rencontrerez des animations, voire de petits 

films, au format Flash d’Adobe (ou Shockwave). II ne s’agit pas 
a proprement parler de fichiers vidéo, mais plutot d’images 
vidéo intégrées dans une animation Flash. Cependant, pour 
lire ces animations, vous avez besoin d’un lecteur spécifique 

téléchargeable a http://get.adobe.com/fr/flashplayer/. 

Lorsque votre navigateur Web arrive sur une page intégrant 
une animation Flash qu’il ne parvient pas a lire, il vous pro- 
pose de télécharger le lecteur adéquat. Laissez-vous séduire 
par cette offre. 

Si vous désirez voir rapidement des bandes-annonces ou des 
extraits de films récents, connectez-vous au site www.allo- 

cine. fr/video/. 

Vous pouvez également voir des vidéos indépendantes d’une 
minute sur le trés original site Web www. uneminute.net, et sur 

l’excellent http: //creative.gettyimages.com. 

Enfin, difficile de ne pas parler aujourd’hui des services de 
publication vidéo en ligne que sont DailyMotion ou YouTube. 
Vous y trouverez des millions de vidéo en tout genre et sur 
tous les sujets publiés par des gens comme vous et moi. Les 
Figures 6.45 et 6.46 montrent les pages d’accueil de ces deux 
sites. Consultez-les ! Le virus de la publication vidéo en ligne 
ne va pas tarder a vous gagner. 
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Regarder de vrais films : la VOD 
Loffre vidéo sur Internet est immense. Mais, aujourd’hui, le 

cinéma, et la télévision se confrontent au développement des 
technologies liées a Internet. Il faut savoir qu’une des princi- 
pales demandes des internautes reste le choix du programme 
et de l’heure a laquelle ce programme peut étre vu. Nous 
constatons que les mentalités changent, et que la consom- 
mation des images évolue aussi vite que celle de la musique. 
Le maitre mot est « liberté », c’est-a-dire se dégager des 
contraintes du petit écran. 

Une solution existe et prend une place de plus importante 
dans le paysage Internet mondiale, je veux parler de la VOD. 
VOD est l’acronyme anglais de Video On Demand, c’est-a-dire 
en bon francais littéral « Vidéo 4 la demande ». Nous pouvons 
assimiler cette offre a celle d’un vidéo club. Vous choisissez 
le film que vous désirez regarder, et vous le regardez quand 
bon vous semble avec quelques restrictions sur le nombre de 
visionnages, défini par le site vendant cette VOD. 

Pour bien comprendre le fonctionnement de la VOD, voyons 
comment profiter ce cette vidéo a la demande auprés d’un site 
d’une télévision culturelle de la TNT : ARTE. Bien entendu, la 

grande majorité des chaines de télévision propose de la vidéo 
ala demande. La différence entre chacune tient a la qualité de 
l’offre et au public visé par cette offre. Donc, ce qui est décrit 
ici pour ARTE vaut pour toutes les autres offres VOD avec 
quelques nuances sur l'utilisation des vidéos téléchargées et/ 
ou regardées en streaming. 

1. Pour commander un film a la demande, ouvrez votre 

navigateur Web et rendez-vous sur le site de votre 
choix. 

Basant mon exemple sur la chaine culturelle ARTE, ren- 
dez-vous sur le site www. artevod.com. 

La VOD, qu'elle soit diffusée en streaming ou aprés 
téléchargement complet sur votre ordinateur, peut 
répondre a des critéres techniques informatiques bien 
précis. Donc, avant d’acheter un film, vous devez vous 
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Figure 6.47 : 
Tester la 
compatibi- 
lité de votre 
systéme est 
indispensable 
pour profiter 
pleinement 
des offres 
VOD de cer- 
tains sites. 

assurer que votre systéme de lecture vidéo est compa- 
tible. 

Sur la page d’accueil de artevod, cliquez sur le lien 
Test de configuration, comme a la Figure 6.47. 

Commencez par ce test avant de prendre connaissance 
des conditions d’utilisation de la VOD du site ot vous 
désirez acheter le visionnage de films. Cela ne vous fera 
pas perdre inutilement votre temps si vous constatez 

que, techniquement, ce contenu vous est interdit. 

Sdlection des Artanautas 

Ceups de comer 

Rennes affaires 

Bientét 

Ged 3 ta demande 

A REWSLETTER 

Aide en fame 

Rous contacter 

A&rtevOd sur votre Ty 

ArteVOR sur votre Mac 

Nos partenaires 

La durée du test varie en fonction du site. Sur artevod, 

les choses sont trés rapides. Pour consulter les résultats 
du test, faites défiler le contenu de la page Web. Avec le 
Lecteur Windows Média, vous ne devriez pas avoir de 
mauvaise surprise et ainsi profiter pleinement de la VOD 
sur ARTE. 

DRM est Il’acronyme de Digital Rights Managment, 
c’est-a-dire gestion des droits numériques. I] s’agit d’une 
technique de protection qui vise a limiter l'utilisation 
des ceuvres diffusées sur un support numérique. Ces 
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limitations peuvent concerner la zone géographique, les 
limites de copies sur plusieurs appareils de lecture, ou 
encore le nombre de visionnages possibles. La méthode 
de contr6le se base sur un chiffrement du fichier numé- 
rique. Cette protection ne permet la lecture et le respect 
de ses conditions que si elle est effectuée par un pro- 
gramme capable d’identifier et d’approuver ce certificat 
chiffré. 

3. Pour connaitre les conditions d’utilisation VOD de 
ce site (ou de tout autre site), cherchez une rubrique 
du style Comment ca marche, comme celle que l’on 
trouve sur la page d’accueil de la Figure 6.47 (voir 
plus haut). Cliquez sur ce lien ! 

Lorsque vous accédez aux conditions d’utilisation, deux 
choses sont primordiales : 

e Comment commander, donc payer ? Le service 

n’étant presque toujours payant, il est important de 
savoir si le systéme de paiement est bien sécurisé, 
et de vous assurer de ne payer que ce que vous 
regardez. 

e Comment regarder un programme ? C’est essentiel ! 
En fonction de l’offre et du programme, certaines 
VOD sont plus pérennes que d’autres. Je veux dire 
ici que certains films ne pourront étre vus qu’une 
seule fois, et d’autres pourront étre regardés autant 
de fois que vous le désirez mais dans un laps de 
temps bien défini, par exemple 24 ou 48 heures. En- 
fin, certains programmes n’ont aucune limite. C’est 
un peu comme si vous achetiez un DVD. Enfin, le 

fichier proposé en VOD ne peut-il étre consulté que 
sur l’ordinateur qui l’a téléchargé ? La rubrique qui 
explique comment regarder un programme s’inté- 
resse aussi aux impératifs techniques. Elle permet 
de vérifier que votre ordinateur dispose de tout 
ce qu'il faut pour regarder le programme dans de 
bonnes conditions. 

Globalement, voici ce que propose un service de VOD: 
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e Le paiement par carte bancaire ou par ouverture 
d’un compte un peu a la maniére des systemes 
iTunes Store ou VirginMega.fr en musique. 

e La location des VOD. Dans ce cas, un lien vous per- 
met d’accéder aux programmes loués pendant un 
certain nombre de jours (30 chez artevod). Atten- 
tion, cela ne signifie pas que vous pouvez regarder 
cette vidéo pendant 30 jours. Non, cela indique que 
vous disposez de 30 jours pour lire cette VOD. En 
effet, aprés la premiére visualisation, vous dispose- 
rez de 24 heures pour la regarder autant de fois que 
vous le désirez. Une fois ces 24 heures écoulées, le 

programme loué ne sera plus visible. 

Certains films en VOD ne peuvent étre que loués ! 

e L’achat. La VOD achetée sera disponible au télé- 
chargement pendant 30 jours. Ne laissez pas passer 
ce délai sinon vous aurez payé pour rien. Le pro- 
gramme ne sera plus téléchargeable. Une fois le film 
téléchargé, il sera lisible sur l’ordinateur a partir 
duquel vous I’avez téléchargé, et ceci sans limite de 
temps. Le programme, d’une certaine maniére, est a 
vous. Son visionnage est infini ! 

4. Pour profiter pleinement du service VOD, il est recom- 
mandé de s’inscrire, un peu comme vous I’avez fait en 
musique avec Deezer. Pour cela, cliquez sur le lien Mon 
Compte ou Inscription (Selon le site). 

Si vous étes un nouveau client, cliquez sur le lien qui 
va vous permettre de vous enregistrer. S’enregistrer 

est important. En effet, c’est souvent la condition sine 
qua non pour pouvoir acheter ou louer de la VOD, mais 

c’est aussi le seul moyen d’accéder 4 un historique 
des téléchargements pour télécharger de nouveau un 
programme loué ou acheté au cas ou le téléchargement 
initial aurait échoué. Je vous rappelle que vous disposez 
souvent de 30 jours pour télécharger la VOD choisie. 
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5. Remplissez le formulaire d’inscription a l’offre VOD 
du site qui vous intéresse. Confirmez vos informations ) 
et votre inscription par un clic sur Valider. | 

Vous voici titulaire d’un compte VOD chez artevod. 
Cette procédure est sensiblement la méme chez un 
autre fournisseur de contenu VOD. | 

Il ne vous reste plus qu’a consulter l’offre, puis a louer | 
ou a acheter. Voici comment trouver un film en VOD sur 
artevod : 

8. Consultez le catalogue du site. 

Cette consultation peut se faire par ordre alphabétique, 
par theme, collections, et magazines. Sur d’autres sites 
de ce type, le systéme de classement et de recherche 
peut étre différent. Si vous cherchez quelque chose de 
précis, tapez son nom dans le champ Recherche dé- 
taillée, situé en haut de la page d’accueil. 

9. Dés qu’un programme vous intéresse, cliquez sur le | 

bouton Louer. | 

| 

; Souvent, le prix est indiqué. Attention, car il s’agit du 
prix a la location, c’est-a-dire un visionnage limité dans 
le temps, et hors taxe. 

\ 

Lorsque vous louez un film, votre « panier » vous per- | 
mettra de l’acheter uniquement s’il est a la vente et a | 

| 

| 

. 
; 

la location. Choisissez d’acheter un programme dans la 
liste Format, comme 4 la Figure 6.48. 

10. Si vous renoncez a la location ou a l’achat, cochez le 
programme a supprimer, et cliquez sur le lien Suppri- 
mer. 

11. Si vous désirez en profiter pour ajouter un autre 
programme a votre commande, cliquez sur le bouton 
Choisir un autre film. 

12. Dés que vous étes satisfait de votre choix de VOD, 
cliquez sur Valider. 
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Figure 6.48 : 
Louez ou 

achetez un 
programme 
sur Arte VOD 

13. Confirmez que c’est bien vous qui achetez avec le 
compte ouvert sur ce site de VOD, et cliquez sur Conti- 
nuer. 

Si nécessaire indiquez de nouveau votre identifiant 
(courriel chez artevod) et votre mot de passe. 

14. Payez ! 

Acceptez les conditions générales de vente en cochant 
la case adéquate, puis cliquez sur l’icOne de votre mode 
de paiement, probablement une carte bancaire. 

15. Indiquez le numéro de carte bancaire, sa date d’expi- 
ration, et le cryptogramme visuel. Validez ! 

Si vous n’avez jamais fait d’achat sur Internet, consultez 

le Chapitre 7 pour acheter en toute sécurité, notamment 

avec le systéme des cartes bancaires virtuelles comme 
e-carte bleue. 

16. Téléchargez le(s) fichier(s) acheté(s). 

Je vous rappelle que vous disposez de 30 jours pour le 
faire. Ce délai peut varier en fonction du site de VOD. 



Chapitre 6 : Musique et vidéo sur le Web 627 

Le fichier sera disponible dans votre bibliothéque VOD 
personnelle du site pendant toute la durée contractuelle 
du téléchargement. 

Ce n’est pas parce que vous avez téléchargé une VOD sur 
votre ordinateur que vous étes condamné a la regarder sur cet 
ordinateur. Vous pouvez connecter la seconde sortie vidéo de 
votre carte graphique sur un téléviseur LCP. Admirez le spec- 
tacle sur 107 cm et non plus sur 20 pouces ! 

L’offre VOD de votre FAI haut débit 
Il suffit de tourner le bouton de son poste de télévision pour 
étre submergé par les publicités sur les offres haut débit des 
différents FAI (fournisseur d’accés a Internet). Ces offres sont 
étudiées au Chapitre 1. 

Loffre haut débit, comme vous le savez ou devriez le savoir, 

propose la télévision en plus d’Internet et du téléphone. Le 
gros avantage est que cette télévision par Internet est affichée 
sur votre téléviseur. En effet, les Box disposent d’un boitier 

annexe et/ou d’une prise péritel, voire HDMI, que vous bran- 

chez directement sur le magnifique écran plat que le Pére Noél 
a eu la gentillesse de vous apporter un beau matin du mois de 
Décembre (le 25 je crois). Donc, la télé vient d’Internet, sans 
étre obligé d’avoir un ordinateur ! Loffre VOD de votre FAI per- 
met, a l’inverse de ce que nous avons vu dans la précédente 
section, de regarder vos films directement sur votre télévision 
sans qu'il soit nécessaire d’y raccorder votre ordinateur. 

Je sais que ma justification est devenue une constante mais, 
au regard de toutes les offres haut débit existantes, je ne peux 
pas présenter la VOD de chacune d’elles. Etant adepte de Free 
depuis prés de 15 années, je vais baser ma démonstration sur 
ce FAI. Sachez simplement que le principe est sensiblement le 
méme pour une LiveBox, une NeufBox, ou encore une Bbox. 

1. Allez sur le portail de votre FAI, en l’occurrence www. 
free.fr pour consulter son offre VOD. 



628 Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie de faire sur Internet... 

2. Parcourez la page d’accueil pour localiser la section 
FHV (Free Home Vidéo). 

Vous trouverez une rubrique équivalente chez votre FAI 
personnel. 

3. Cliquez sur le lien qui affichera une page consacrée a 
la VOD de votre FAI, comme celle de Free, illustrée a 
la Figure 6.49. 

¢ Freebox: (‘offre PHV avec Free... | 

Accueil Internet Téléphone Gu Boutique Assistance - 

2) Ais FHY, service de vikiée 2 ip demande en abonnement mansued, omy on pete forfeiture uniques vous axcédes on dante 8 des 

| curdvers thGmaliques contenant de nombrauses vidéos & mganier quand yous wndez ef sutent de fois que yous ke soutiler sur yore 

RSE LE | Siddvignnr. Pit ne dialing an witerentes offen: 

Fi 6 49 F a + PHY Shet 7. 2timeis tengageent war 12 pin Sohwines tematigquen 
igure . . fe i Aetion, Rrineon, Passion, Comisie, Gutte, Feniiy, Raat Fy, Gait 

La VOD 4 ‘ SHY Start : 9.Batimois (ears exganaeent mizimuen) & chelnes thémstiqnes 

Ee i Action. Fasgen, Passion. Gomédie, Dulte, Faemily, eat Po, Sokd. 

existe aussi | 2 PHY Full : 44 daiehonie fengegenunt sur 12 mom’) 1% chatnes thémaliques 
a 4 { Axttion, Prtsson, Passion, Comedia, Cutte, Family, Meat TY, Adelie, Mame Wiiatide, Musique, Gok, Katturame} 

(et peut-etre Ee ¢ FRY Ful : £2, 80taneds ier engugemert minoeen) 15 chads thémalines 

ES i Antios:, Prise, Pogson, Comistin, Cage. Parity, Reet Ty, Adie, Manges, Sede, Maxeme, Gott, Matinee} surtout) chez | 
E + PHY GHE &§ 4,28€/nnis (sans engagement minimant | cheine hematiue { Fight 2 Oo, Bollywood, Shaw Gros, Aiioe, Chine on 

votre FAI ! : veZ 

Sr aoe LC 

Trés souvent, le FAI a une offre propriétaire, c’est-a-dire 
qui lui est propre. Chez Free, elle se nomme Free Home 
Vidéo. Vous pouvez la consulter en cliquant sur FHV. 
Toutefois, vous constaterez qu’il existe un second onglet 
dans la page VOD de Free appelée Autres services. Si 
vous cliquez dessus, vous avez des propositions VOD 
d’autres prestataires. 

4. Cliquez sur Autres services pour connaitre les offres 
VOD des partenaires de Free. 
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La petite liste Services propose des liens qui permettent 
de consulter les détails de diverses offres comme celles 

de Canal Plus VOD, TF1 Vision, Vodeo.tv, efc. 

5. Cliquez sur le lien d’un des partenaires VOD de Free, 
comme Vodeo.tv 

Vous constatez que vous pouvez vous abonner pour une 
consultation illimitée. Vous savez également sur quel 
canal de votre FreeBox ce service VOD est accessible 
(ici le canal 106). 

Lorsque vous souscrivez a une offre VOD de votre FAI, 
vous étes directement débité sur votre forfait, initia- 

lement de 29,90 €. Ne soyez pas étonné que la note 
s’alourdisse en fonction du nombre de programmes 
regardés ou du nombre d’abonnements supplémentaires 
souscrits. 

6. Pour vous abonner, il suffit de passer par le menu TV 
de votre FreeBox et de vous rendre dans Video Club. 

Une fois l’abonnement validé, la chaine sera accessible 

depuis le boitier FreeBox HD, ou tout autre systéme et 
canal de votre fournisseur haut débit personnel. 

Les adresses utiles 

ie eg 
Ujes 
We = Mee Nous arrivons 4a la fin de cette premiére découverte de ce que 
¥) vous pouvez faire sur Internet. La musique, la vidéo, et la télé- 

EY vision sont d’actualités dans la mesure ot nous entrons dans 

une ére ou les supports sont de plus en plus dématérialisés, et 
ou l’offre a la demande va doucement |’emporter sur les sacro- 
saints horaires qui nous imposaient une discipline de consom- 
mation des images et des sons. 

Je vous présente ici un nombre de sites Web ou vous trouve- 
rez de la musique a acheter ou a télécharger gratuitement en 
toute légalité, des stations de radio en ligne, et des sites de 
VOD. 
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Musique gratuite et payante 
MM www.deezer.com 

MM www.les-artistes-unis.com 

www.musicme.com 

www.wizzmusic.com 

www.easyzik.net 

www. boxson.net 

-hotzik.com 

www.fnac.com 

www.virginmega.fr 

NU AtaneeeN Ww ake \ 

: 

www.universalmusic.fr/acheter/ 

M www.deezer.com 

yw At SR CRNE ee 

www.bide-et-musique.com 

www.virginradio.fr 

www. radiointernet.com 

www.europel.fr 

51 V8 5 

www.nrj.fr 

www.cheriefm.fr 

Rew NX AT LEN ON 

: 

www.radioclassique.fr 
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Sites de VOD 
a 

Aw 

Yis go ke ew NA 

www.vod.mk2.com 

www.universcine.com 

www.allocine.fr/vod/ 

www.totalvod.com/ 

www.tflvision.com 

www.artevod.com 

www.imineo.com 

www. virginmega.fr/Video 

www. voirunfilm. com 

http://www. francetvod.fr/ 

www.m6replay.fr 
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Chapitre 7 

J achete et je vends 
sur Internet 
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hapitre : Wans ce chapitre : 

® Achats en ligne: le pour et le contre. 

» Le probléme des cartes bancaires. 

» Allons faire nos courses ! 

» Comparer les prix. 

® Le supermarché virtuel. 

» Acheter et vendre d’occasion. 

® Acheter alétranger. 
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i, pour une raison quelconque (insomnie ou autre), vous 
lisez la presse informatique, vous avez certainement 

eu l’occasion de parcourir beaucoup d’articles consacrés 
au commerce électronique. Aussi étonnant que cela puisse 
paraitre, il y a beaucoup de vrai dans ce que vous avez pu 
lire, et vous pouvez raisonnablement acheter toutes sortes de 
choses sur le Net. Pour notre part, c’est ce que nous faisons, 
des livres jusqu’aux billets d’avion en passant par les sous- 
vétements, les actions, les pieces détachées d’ordinateurs et 

les consommables de toutes sortes. Malgré quelques légendes 
— parfois avérées —, nous sommes toujours bel et bien vivants 
pour vous conter l’histoire fabuleuse des achats en ligne. 
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Achats en ligne : le pour et le contre 
Voici quelques bonnes raisons de faire ses achats en ligne: 

Les magasins en ligne offrent des commodités appré- 
ciables. Ils sont ouverts toute la nuit, et vous n’agacez 
aucun vendeur si vous ne faites que regarder pendant 
des jours et des jours avant de vous décider a acheter. 
La Figure 7.1 montre un magasin en ligne typique. 

@ RucDuCommercedr: High-T... 

PEC), Rechercher un produ, une sétérence.. ‘Se Mon panier < site 

Atle Mote Mode Jeux Video Ce 
CS 

eat 
Ekecboeenaper Heasite 

i eet asl aa 

Figure 7.1: 
Un, deux, Pains fags 
trois... faites Kpanras 80: chat orp 
vos courses |! 

(= 2 eee 

Les prix sont souvent inférieurs aux prix que vous 

trouvez en magasin, et vous pouvez comparer les tarifs 

de plusieurs boutiques en quelques minutes, comme 
nous |’expliquons plus loin dans ce chapitre. Méme si 
vous finissez par acheter dans un magasin réel, ce que 
vous aurez trouvé en ligne est susceptible de vous faire 
économiser de l’argent. Les frais d’expédition sont les 
mémes que lorsque vous commandez par courrier pos- 
tal (ils sont méme offerts a partir d’une certaine somme 
en général 100 euros d’achats) et vous n’aurez pas be- 
soin de prendre votre voiture et de trouver un parking. 
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Les boutiques en ligne offrent parfois une meilleure sé- 
lection. Lexpédition est habituellement réalisée a partir 
d’une centrale d’achat — pas de stocks a gérer. Si vous 
étes ala recherche d’une piéce rare — par exemple, une 
piéce du vieux four que vous réparez — le Web peut vous 
épargner des semaines de recherche. 

Certains auteurs de ce livre vivent dans des petites 
villes perdues dans la campagne. IIs trouvent sur le Net 
de nombreux articles difficiles a dénicher, sinon introu- 

vables localement. 

Contrairement aux centres commerciaux, on n’est pas 
obligé de faire ses courses avec une musique de su- 
permarché en bruit de fond. Vous pouvez méme lancer 
iTunes ou le Lecteur Windows Media et ainsi choisir la 
musique qui accompagnera vos emplettes. 

Vous pouvez acheter dans tous les magasins de la pla- 
néte, a des prix défiant toute concurrence. 

A partir d’une certaine somme, souvent 100 euros, ou 
sur certains produits, vous pouvez payer en plusieurs 
fois sans frais. 

Vous pouvez acheter sur Internet, mais aussi vendre ! Le 
marché de l’occasion est florissant, et vous allez trouver 

des affaires incroyables. 

D’un autre coté, voici quelques raisons qui nous incitent a ne 
pas fout acheter sur le Net: 

Vous ne pouvez pas physiquement essayer, tester ou 
regarder ce que vous achetez, et il arrive que les délais 
de livraison soient assez longs. Toutefois, les sites indi- 
quent la plupart du temps les délais de disponibilité des 
produits. Quand le produit est disponible, vous n’atten- 
dez guére plus de quarante-huit heures ; en revanche 
quand il ne l’est pas, l’attente est difficile a évaluer. 

Nous aimons bien nos petits commerces locaux et nous 
essayons de contribuer a |’économie de notre région 
aussi souvent que nous le pouvons. 
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Vous ne pouvez pas flirter avec le personnel des maga- | 
sins en ligne. 

M Plus vous étes devant un ordinateur et moins vous sor-: 

tez de chez vous ! Ne coupez pas trop le lien social ! 

Le probleme des cartes bancaires 
Comment s’effectue le paiement des achats en ligne ? La plu- 
part du temps avec une carte bancaire, de la méme facon que 
dans un magasin ordinaire. Mais n’est-il pas risqué de donner 
son numéro de carte bancaire en ligne ? Eh bien, non! 

Nombre de personnes craignent que des individus malinten- 
tionnés et armés de divers outils électroniques, analyseurs 
de réseaux et autres gadgets de haute technologie, soient 
a l’affit pour tenter de s’approprier les numéros de cartes 
bancaires voyageant sur le Net. Nous avons surveillé pendant 
plusieurs années |’occurrence de tels événements et nous 
n’avons jamais rien trouvé. D’abord, parce que la plupart des 
entreprises de vente en ligne s’arrangent pour sécuriser les 
transactions de ce type en cryptant les informations que vous 
leur envoyez (dans la fenétre du navigateur, un petit cadenas 
fermé affiché en bas de la fenétre). Ensuite, parce que tenter 
d’intercepter une information de ce type dans le flot du trafic 
d’Internet est une véritable gageure, méme sans chiffrement. 

Si vous acceptez de confier votre carte bancaire dans un 
restaurant a un serveur, vous pouvez aussi bien vous servir 
de votre carte bancaire pour acheter en ligne. Si nous vou- 
lions dérober un numéro de carte de crédit, ce n’est pas la 
technique d’Internet que nous utiliserions mais celle des 
pickpockets. 

Si, aprés cette mise au point, vous ne voulez toujours pas 
confier votre numéro de carte bancaire a Internet ou que vous 
soyez de ceux qui répugnent a l’usage des cartes en plastique, 
sachez que la plupart des entreprises de VPC en ligne accepte 
ront que vous leur indiquiez ce numéro par téléphone ou que 
vous leur envoyiez un chéque. 
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| “Les cartes bancaires virtuelles: e-Carte Bleue e etc conso 

ui en fait la de ¢ une carte Gone “tual € destinée au 
_ des achats sur Internet. Comment fonctionne la carte virtuelle ? 
_rons notre explication sur une expérience personnelle : la e-C 

_ systéme est repris sous s des noms s divers | nee la ens, des ét a 
e ee 

ee ne sera pas du Pen 
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Figure 7.2: 
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Comment acheter sur Internet 

Les entreprises de VPC en ligne fonctionnent généralement 
selon l'un ou I’autre des deux systémes suivants : avec ou 
sans « caddie virtuel », communément appelé « panier » dans 
l’Hexagone. Ceux qui n’utilisent pas ce concept proposent 
la commande d’un seul article a la fois, ou un formulaire de 
commande que vous remplissez en cochant des cases en face 
des articles commandés. Parmi ceux qui proposent le systéme 
du caddie, vous choisissez un article et cliquez un bouton 
du type « Ajouter au panier ». Vous visualisez le récapitulatif 
et choisissez votre mode de paiement ainsi que toutes indi- 
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cations utiles pour la livraison. A tout moment vous pouvez 
ajouter ou retirer des articles, comme dans un vrai magasin, 
a ce détail prés que vous n’étes pas obligé, ici, de remettre 
l'article dans son rayon. 

Parler d’acheter du neuf sur Internet est une chose, mais 
franchir le pas et en comprendre la pratique en est une autre. 
Nous prétendons, 4 juste titre d’ailleurs, que la vente en ligne 
permet de payer moins cher et de disposer d’un vaste choix 
de produits. Le probléme est de savoir comment trouver ce 
produit au meilleur prix. Pour cela, il existe les comparateurs 
de prix! 

Comparer les prix 
Trouver la bonne affaire... et en neuf par-dessus le marché. Je 
crois saisir votre niveau d’exigence de consommateur surtout 

en ces périodes de crise économique internationale. Donc, si 
vous venez sur Internet c’est pour acheter au meilleur prix. 
Mais se pose une question cruciale : comment trouver le 

meilleur prix parmi ces centaines voire ces milliers de bou- 
tiques en ligne ? Il y a deux attitudes possibles : 

Aller de site en site et noter soigneusement le prix que 
chacun propose sur un produit particulier. Le gros 
probléme est que votre exploration se limite aux sites 
que vous connaissez, ce qui de facto élimine de votre 

recherche tous ceux que vous ne connaissez pas. 

Comparer les prix avec un ou plusieurs comparateurs 

de prix. 

C’est cette seconde attitude que je vous propose d’adopter. 
Pour cela nous partirons d’un exemple trés simple : vous 
souhaitez changer de réfrigérateur.(Mais si puisque je vous le 
dis !) 

Tout ce qui est expliqué ci-dessous vaut pour n’importe quel 
produit bien évidemment. 
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Lorsque l’on désire acheter un produit, comme changer son 
réfrigérateur, soit nous connaissons le modéle que nous dési- 
rons acheter, soit nous ne savons pas trés bien, soit encore le 

choix sera dicté par notre budget. 

Trouver des comparateurs de prix 

Voici la démarche 4 suivre pour comparer les prix et trou- 
ver le produit qui correspond a un ou plusieurs criteres de 
recherche : 

1. Ouvrez votre navigateur Web, comme Internet Explo- 
rer 9. 

2. Dans le champ de recherche situé dans son coin su- 
périeur droit, tapez « Réfrigérateurs » et appuyez sur 
Entrée. 

Si vous achetez autre chose qu’un réfrigérateur, tapez le 
nom générique du produit : lave-vaisselle, lecteur MP3, 
chaussettes, sous-vétements, voiture, etc. 

Le moteur de recherche, Google par exemple, va vous 
proposer divers liens dont certains vous renvoient 
vers des comparateurs de prix, comme le montre la 
Figure 7.3. 

3. Cliquez sur un des liens renvoyant vers un compara- 
teur de prix. 

Vous accédez au site Web du comparateur, comme a la 

Figure 7.4. 

Dans la mesure ou votre recherche porte sur des réfrigéra- 
teurs, le comparateur compare les prix des réfrigérateurs. 
Mais comment trouver la meilleure offre ? 

Utiliser un comparateur 

Maintenant que vous voici 4 comparer les prix, comment allez- 
vous utiliser les multiples fonctionnalités de ce comparateur ? 
Les étapes suivantes en expliquent la procédure : 



Figure 7.3: 
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Figure 7.4: 
Un compara- 
teur de prix. 
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e Selon la marque. Peut-étre étes-vous sensible a une 
marque, c’est-a-dire un fabricant, plus qu’a un autre. 
Dans ce cas, cliquez sur la marque du produit qui 
vous intéresse. (Rares sont les comparateurs qui ne 
proposent pas cette option.) 

Dans la page des résultats du comparateur, toutes les 
marques ne sont pas forcément affichées. Vous trouve- 
rez généralement un lien du type Plus de marques. Il 
suffit de cliquer dessus pour accéder a d’autres fabri- 
cants de réfrigérateurs (par exemple). Ne vous laissez 
pas intimider et restreindre par les propositions par 
défaut du comparateur de prix. Les marques les plus en 
vue payent pour étre citées en premier dans un compa- 
rateur. 

e En fonction du prix. C’est peut-étre le critére de 
recherche le plus sensible pour vous. N’oubliez 
pas qu Internet doit permettre de faire de bonnes 
affaires, sinon autant aller dans un magasin tradi- 
tionnel. Les comparateurs listent des fourchettes 
de prix. Vous voyez d’ailleurs le nombre de produits 
existants dans la fourchette spécifiée. 

Bien entendu, en fonction du produit convoité, d’autres 

criteres peuvent étre proposés. Ainsi, en électromé- 
nager, la classe énergétique, voire la consommation 

annuelle d’électricité, est un critére extrémement sen- 

sible pour tout consommateur qui garde une attitude 
citoyenne, et qui veille 4 ne pas pénaliser la survie de la 
planéte par son comportement consumeériste. 

Comme il est fondamental de définir un ou plusieurs 
critéres pour ne pas passer des heures et des heures 
a éplucher tous les modéles, je vous propose de com- 
prendre la méthode de sélection en passant a la deu- 
xiéme étape. 

2. Définissez le type de produit. 
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Pour mon réfrigérateur (toujours lui !), je sais qu’il me 
faut un modéle a 2 portes. Je clique donc sur ce critére 
dans le volet gauche du comparateur. 

3. Choisissez en fonction de la marque ou de votre bud- 
get. 

Comme je suis un consommateur averti, je dépense, 

certes, mais pas n’importe comment. J’opte pour le bud- 
get comme le montre |’étape suivante. 

4. Cliquez sur la fourchette correspondant au budget 
dont vous disposez. 

Ici je ne veux pas dépenser plus de 550 euros. Je clique 
donc sur la fourchette 490 € a 550 €. 

Le comparateur fait une premiére sélection qui pré- 
sente : 

1. Les réfrigérateurs 2 portes... 

2. ... dont le prix se situe entre 490 et 550 €. 

A partir de ces résultats vous disposez de nouvelles 
options : 

e Consulter les modéles d’une marque précise. 

e Trier les résultats par prix total voire par promo- 
tion. 

e Taper directement les références d’un modéle dans 
le champ « Vous recherchez » (ou équivalent), et 
cliquer sur le bouton Rechercher. 

5. Comme je veux faire une bonne affaire, je clique sur 
Prix total car ce dernier prend en compte les frais de 
livraison. 

Le comparateur de prix propose généralement d’effec- 
tuer un tri par prix croissants ou décroissants. II suffit 
alors de cliquer sur un signe + ou un signe -, voire de 
cliquer une nouvelle fois sur le lien Prix total. Lordre 
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Figure 7.5: 
Cochez ce 
que vous 
désirez 
comparer. 

ia eS 

6. 

Trier par: Popularité | Promotion | Prix | Prix Total © | QQ nn 

de présentation de divers produits se fait en fonction de 
la fourchette de prix dans laquelle il se trouve. 

Faites défiler le contenu de la fenétre du compara- 
teur et cochez les cases des modéles de réfrigérateur 
que vous désirez comparer, comme le montre la 
Figure 7.5. 

© tous ettctnee 
Serene: ee eet 

pout 
eompater 

éhitiparer 

Cochex 

peur 

éammpater 

Cechez 

pour 

Cup aret 

7. 
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Compare: jes pie | 

&) @ Ecrive ie 1er avis | Ajouter A mes produits prétérés 

Brandt SF 2620 485 € -G13€ 

Brandt SF 3620 REFREGERATEUR BRANDT SF3520 BLANC garantie 1 Compater es ocx | 
an piéces uniquement Garantie 1 an canst REFREGERATEUR / BLANC / See ; 
Dimensions en cm (Lx .. chez 14 marchends 

GS @ Lire 1 evis [Eorire un avis | Ajouter 2 mes produits prétérés 

Bosch KGN 36X04 489 € -627 € 
Bosch KGM 36404 REFRIGIRATEUR BOSCH KGNIEXO4 Garantie 1 an Comoarer ies prix 
constucteur piace Dirmensions (Hx L» P}: 484% 60 x 65 emVolume utile i 
rétrigérataur: ... chez § marchands 

&) & Ecrire le 1er avis | Ajouter 4 mes produits préférés 

Whirlpool ARC 7618 WH 509 € -613 € 

Whirlpool ARC 7578 WH REFREGERATEUR WHIRLPOOL ARC751 8WH 
BLAN® Garantie 1 an constructeur piéte REFREGERATEUR 
CONGELATEUR / BLANC / Dimensions du. chez 7 marchande 

Comparer ies prix | 

SG) @ Ecrive te ter avis | Ajouter 4 mes produits pedférés 

Une fois les produits cochés, cliquez sur le bouton 
Comparer les produits. 

La Figure 7.6 montre que le comparateur affiche les mo- 
déles pour vous permettre d’en comparer les caractéris- 
tiques techniques. Cela va orienter le choix du modéle 
qui répond le mieux a vos besoins. 

Dés que vous avez vu le modéle qui vous convient, 
cliquez sur le bouton Comparer les prix. 

Le comparateur affiche la liste des prix et des sites qui 
vendent ce produit. Vous pouvez trier cette liste en fonc- 
tion de critéres identiques 4 ceux présentés a |’étape 1. 
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Si aucun modéle ne vous convient, relancez une re- 

cherche comme expliqué au début de cette procédure. 
awe 

9. Pour trouver le modéle le moins cher, cliquez sur Prix 
total. 

Il vous faudra alors sortir la calculette pour ajouter au 
prix indiqué le montant des frais de ports. Le produit 
dont le prix indique « Livraison : Gratuite » est bien en- 
tendu l’idéal ! 

Le critére de sélection que vous appliquez aux 
meilleures offres proposées par le comparateur de prix 
peut étre trés subjectif. Certes, le prix est important, 
mais la disponibilité ne l’est pas moins. Si étes dans l’ur- 
gence du produit, vous accepterez peut-étre de payer 
plus cher et de le recevoir dans les meilleurs délais. 
Dans ce cas, cliquez sur le lien Disponibilité pour | 
réorganiser la liste des produits trouvés en fonction 
des stocks disponibles. Dans ce cas, seuls les produits | 
mentionnant « Disponibilité : En stock » auront votre | 
préférence. | 
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10. Dés qu’un produit proposé par un site spécifique 
semble bien vous convenir, cliquez sur le bouton Voir 
cette offre. 

Le comparateur vous envoie directement sur la page 
Web du site traitant de ce produit. Si vous étes séduit, 
commandez comme nous |’expliquons plus loin dans ce 
chapitre. 

Le prix n’est pas l’unique critére d’un achat par correspon- 
dance. Certains d’entre vous préféreront payer un peu plus 
cher un produit car le site propose de payer en 3 fois sans 
frais (nous en reparlerons). 

Comparer les prix d’un modeéle précis 
Dans la précédente section, nous avons appris 4 comparer les 
prix d’un produit sur lequel le choix n’est pas complétement 
arrété. Il s’agissait d’un réfrigérateur dont le prix importait 
plus que le modéle ou la marque en elle-méme. En revanche, 
lorsque vous connaissez le modéle exact de l’appareil que 
vous désirez acheter, la démarche est un peu différente. 

%, Nous allons baser notre exemple sur un autre comparateur 
®\ Nide prix trés populaire, Kelkoo que vous trouverez a l’adresse 
& www.kelkoo.fr. 

1. Ouvrez votre navigateur Web et rendez-vous sur un 
comparateur de prix, en l’occurrence Kelkoo. 

Partons de l’hypothése que vous souhaitez acheter un 
appareil photo numérique Nikon D90. 

2. Dans le champ Que recherchez-vous, commencez par 
taper le nom précis du modéle d’appareil photo numé- 
rique objet de votre recherche. 

Il s’agit ici du Nikon D90. Dés que vous commencez 4a ta- 
per des lettres, une liste déroulante affiche des résultats 
correspondants. Plus vous saisissez de lettres et plus 
le choix s’affine automatiquement. Comme le montre la 
Figure 7.7, il suffit de cliquer sur « nikon d90 ». 
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Une autre méthode consiste a ignorer cette liste de pro- 
position. Dans ce cas, vous tapez entiérement « Nikon 
D90 » et vous appuyez sur Entrée ou vous cliquez sur le 
bouton Chercher. 

Le comparateur de prix indique le nombre d’offres trou- 
vées. C’est assez impressionnant. Il va falloir trier tout 
cela pour trouver la meilleure d’entre-elles. 

Cliquez sur la fléche de la liste Trier par. 

Chez Kelkoo, vous avez le choix entre Popularité, Du 
moins cher au plus cher, et Du plus cher au moins cher. 
Si les deux derniéres options parlent d’elles-mémes, 
peut-étre que Popularité vous est moins familiére. II 
s’agit d’un tri des offres en fonction de la popularité 
du site Web qui le vend. Cette popularité se base sur le 
nombre d’avis favorables que les internautes ont émis 
sur le site. C’est un moyen d’acheter en toute confiance. 

Les résultats sont alors trés étonnants car vous trou- 
vez des produits a... 5 euros ! Ne vous méprenez pas. Il 
s’agit de simples accessoires. Pour limiter la recherche a 
l'appareil photo numérique lui-méme, vous devez passer 
al’étape 5. 
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Figure 7.8: 
Les offres 
allant de la 
moins cher a | agesfam 
la plus cher. 

5. Dans le volet droit de Kelkoo, sous la rubrique Filtrer 
les résultats Catégories, cliquez sur Appareil Photo 
Numérique. 

Cette fois c’est bon. Comme le montre la Figure 7.8, vous 
avez la liste des différents prix croissants du Nikon D90. 
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Il est a noter que le prix est indiqué port compris. Si 
vous souhaitez avoir plus d’informations sur le produit 
sans quitter le comparateur, cliquez sur Plus de détails. 

Bien que ce ne soit pas véritablement un danger, je tiens 
malgré tout a vous préciser que certains comparateurs 
de prix incluent dans leurs résultats les matériels d’oc- 
casion, c’est-a-dire vendus sur des sites spécialisés dans 
ce domaine comme nous |’expliquons a la section « Le 
marché de I’occase », plus loin dans ce chapitre. 

6. Faites défiler le contenu des offres. Dés que Il’une 
d’elles vous intéresse, cliquez sur le bouton Voir 
l’offre. 

Vous étes alors directement envoyé sur la page Web du 
site présentant le produit qui vous intéresse. L’achat se 
passe comme expliqué dans la prochaine section. 
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Choisiv, commander, et payer 
Comme nous venons de le voir, vous pouvez arriver sur un 

site marchand depuis un comparateur de prix. Bien entendu 
rien ne vous y oblige. Le comparateur est souvent utilisé pour 
trouver le meilleur prix sur un produit bien précis. Toutefois, 
dans de nombreuses circonstances, vous déambulerez dans 

des magasins virtuels exactement comme vous déambulez 
dans les rayons des boutiques que vous fréquentez habi- 
tuellement dans la réalité. Fondamentalement, le choix des 

produits n’est pas tellement différent de celui effectué avec 
un comparateur de prix. La seule différence est que, dans une 
boutique précise, vous étes pieds et poings liés aux prix prati- 
qués. Ensuite, commander et payer sont deux opérations qui 
se déroulent de la méme facon quelle que soit la maniére par 
laquelle vous avez accédé aux produits. 

Choisir un produit en ligne 

exe Prenons un exemple simple en visitant le site Web appelé Rue 
@\) du commerce, qui propose tout ce qui touche principalement 

VET a l’informatique et a l’audiovisuel. Pointez votre navigateur 
x sur l'URL www. rueducommerce.fr. Comme ce site a toujours des 

annonces a faire, un anniversaire a féter ou des promotions a 

communiquer, cliquez directement sur |’animation qui appa- 

rait, ou attendez quelques secondes avant de parvenir a la 
page d’accueil du site. 

Voici comment acheter un disque dur externe et une impri- 
mante sur un site Web comme Rue du commerce: 

Dans la mesure ou tous les sites marchands fonctionnent sen- 
siblement de la méme mani€re, les étapes ci-dessous peuvent ) 

étre reproduites pour la majorité des achats que vous effec- 
tuez en ligne, et ceci quel que soit le site choisi. 

La premiére fois que |’on arrive sur un site marchand, 

i 

1. Repérez-vous dans l’interface du site. | 

c’est un peu la foire. Il y a des publicités dans tous les 
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sens, des messages qui clignotent, et des banniéres dont 
le contenu ne cesse de changer. 

La page d’accueil de ce magasin diffuse systématique- 
ment une publicité promotionnelle. Pour la passer 
immédiatement, cliquez sur le lien Accés direct au site, 

situé en bas et au centre de I’offre. 

2. Localisez la barre de navigation qui contient en fait 
tous les rayons du magasin en ligne, comme le montre 
la Figure 7.9. 

Figure 7.9: 
Les rayons 
d'un magasin | 
virtuel pren- anjiur ot hignvemie sur RueDuCommerce! Destockege, offres de réductions, meilleurs prix, tap des ventes... Profiter dune avalanche de bans plans 4 sala urgarian 

nent souvent 

la forme 
d’onglets. 

3. Notre achat intéressant l’informatique, placez le poin- 
teur de la souris sur l’onglet Informatique. 

Une liste de catégories apparait. 

4. Parcourez la liste et cliquez sur Disque dur. 

Vous accédez a une page affichant quelques promotions 
sur certains disques durs. Cependant, ne perdons pas 
de vue que vous souhaitez acheter un disque dur ex- 
terne. 

5. Dans la section Disque dur, cliquez sur Disque dur 
externe comme a la Figure 7.10. 

Vous accédez a une sous-catégorie qui permet de mieux 
définir le type de disque dur externe qui vous convient. 
Si votre budget est limité, effectuez une recherche en 
cliquant sur une des options de la section Par gamme de 
prix. (Vous trouverez des critéres de recherche équiva- 
lents sur les autres sites Web marchands. ) 
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“. Recherch 
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Accueil »» Composants »> Disque Dur 
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Me gue Our Externe 

Figure 7.10: Disque Dur Exe Multimédia 

Pour choisir  Pisque Our Inté-te 

votre disque  Baitier Externe 

durexterne, Clue dur pour Serveur 
SSD 

6. Par exemple, cliquez sur Disque dur de bureau pour 
choisir un disque dur que vous connecterez 4 votre PC 
de bureau ou portable. 

Comme le nombre de disques durs disponibles est 
colossal, bien plus que vous ne le proposera jamais un 
magasin réel, vous devez une fois encore restreindre les 
résultats en précisant davantage les options techniques 
de votre disque dur. 

Bien entendu, si vous n’y connaissez rien, consultez , 
l’ensemble des offres que vous classerez en fonction du | 
prix, plus loin dans cette procédure. 

7. Dans les huit options affichées vous pouvez préciser : 

e La marque : cette liste affiche l’ensemble des 
marques de disques durs vendus sur le site. Si 
vous avez une marque préférée, choisissez-la. Si la 
marque qui vous intéresse n’est pas vendue sur ce 

site, allez ailleurs ! . 

¢ Format : définit la taille du disque dur lui-méme. 
En général, vous opterez pour un disque dur de 3,5 
pouces. 
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e La capacité : il s’agit de préciser la capacité de stoc- 
kage du disque dur exprimée en giga-octets. 

e La mémoire cache : critére technique auquel vous 
risquez de ne pas comprendre grand-chose. Sachez 
simplement que plus la mémoire cache est élevée 
plus le disque dur transmet rapidement les données 
au processeur pour les traiter. 

e La rotation par minute : critére technique impor- 
tant car la vitesse de rotation détermine la rapidité 
d’accés aux données du disque. Elle est en général 
de 5 400, 7 200 ou 10 000 tours par minute. Si vous 
faites de la vidéo ou du son, optez pour un disque 
dur dont la vitesse de rotation est d’au moins 7 200 
tours. 5 400 tours suffisent pour le stockage de 
données, et s’avérent un peu faible pour traiter des 
informations.en temps réel comme I!’exigent les pro- 
grammes vidéo et audio. 

e Interface : critére essentiel pour que le produit soit 
compatible avec votre PC. En régle générale, vous 
choisirez une interface de type USB 2.0. En d’autres 
termes, le disque dur externe se connectera a une 
prise USB 1 ou 2.0 de votre ordinateur. 

e En stock : cochez cette case pour que le site n’af- 
fiche que les disques durs disponibles. 

e Prix max : permet de limiter la recherche a votre 
budget maximal. 

8. Une fois vos critéres de recherche définis, cliquez sur 
le bouton OK. 

Si la recherche est infructueuse, supprimez un ou deux 
criteres de recherche et cliquez de nouveau sur OK. 

Le site liste les disques durs externes disponibles répon- 
dant a vos critéres de recherche. 
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9. Pour comparer plus facilement les prix, cliquez sur 
la petite fléche de gauche située dans la colonne Prix 
afin de trier par prix croissants (Figure 7.11). 

f Comparer oe 

: MEMUP 
i Bisque dur i : 

) Pexterne 3.5° 500 go | i 
:&Ma 7200trf/min- | 3.5" | 
: USB 2.0 ~- Kiosk LS - | 

? MEMUP-KIOSKLS- ; 

i teers | 
? Consultez ? Chenge 
i lesayis : 

7200 TPM : 

69,98 

fgee d eboararnen' 
téléphonigve 

7e00 TEM USB 2) 

i i Payer ce pradiut ie 

: Soyezle ; 
i premier @ : 
i donner i 
i votre i 
p oavis! 

> | 5400 TPM: USB 2.0 

Au sein d’un site marchand, vous pouvez comparer plu- 
sieurs modéles entre lesquels vous hésitez. 

10. Cochez la case située a gauche de chaque modéle que 
vous souhaitez comparer, puis cliquez sur le bouton 
OK en haut de la colonne Comparer. 

Comme le montre la Figure 7.12, une nouvelle fenétre de 
votre navigateur Web affiche un comparatif technique 
des modéles a ne pas confondre avec les comparateurs 
de prix que nous avons étudiés plus haut dans ce cha- 
pitre. 

11. Dés que vous trouvez un modeéle qui vous convient, 
cliquez sur le bouton Acheter. Si vous ne comparez 
pas de modeles, cliquez sur Voir, puis dans la nouvelle 
fenétre qui s’affiche, cliquez sur Acheter. 

12. En bas de la fenétre qui apparait vous voyez deux 
boutons : Finaliser ma commande et Poursuivre mes 

achats. 

Finaliser ma commande signifie que vous désirez valider 
votre commande et la régler. Poursuivre mes achats 
signifie que vous avez d’autres emplettes a faire. 

13. Comme nous voulons également acheter une impri- 
mante, cliquez sur Poursuivre mes achats. 

653 
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awe Ne vous inquiétez pas si vous cliquez sur Terminer ma 
commande. Au moment de la valider vous aurez la pos- 
sibilité d’ajouter d’autres produits... fort heureusement. 

Vous revenez a la page Web dans laquelle vous avez 
effectué le choix du disque dur. 

14. Placez de nouveau le pointeur de la souris sur l’onglet 
Informatique. 

15. Dans la liste qui apparait, cliquez sur Imprimante/ 
Scanner. 

16. Dans la section Imprimante/Scanner de la nouvelle 
page qui s’affiche, cliquez sur le type d’imprimante 
que vous désirez acheter. 

Ici, nous optons pour ce que le grand public utilise le 
plus souvent, c’est-a-dire une imprimante jet d’encre 
multifonction. 
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17. Cliquez sur Multifonction Jet d’encre. 

A titre indicatif je vous apprends (ou vous rappelle) 
qu’une imprimante multifonction fait office de scanner 
et d’imprimante. 

Le site précise le nombre de rayons dans lesquels vous 
pouvez trouver votre bonheur. Vous pouvez choisir une 
imprimante en fonction de votre budget, ou bien privilé- 
gier ses capacités techniques. 

18. Choisissez l’imprimante en fonction de son prix, de sa 
qualité (photo), ou de sa marque. 

Souhaitant m’offrir une imprimante photo, je clique sur 
Qualité photo. 

Vous voici dans une page semblable a celle ot vous avez 
choisi votre disque dur externe. La différence ici est que 
les critéres de sélection sont définis pour une impri- 
mante : 

e Marque: permet de sélectionner l’imprimante en 
fonction de son constructeur, par exemple Epson. 

e Vitesse monochrome : critére qui intéresse les 
utilisateurs qui impriment beaucoup de texte et qui 
souhaitent une vitesse d’impression rapide. 

e Vitesse couleur : idem que pour la vitesse mono- 
chrome mais pour les photos et les graphiques. 

e Lecteur de cartes : choisissez Oui si vous désirez 
imprimer directement vos photos depuis la carte 
mémoire de votre appareil photo numérique, c’est- 
a-dire sans passer par un ordinateur. 

e Ecran LCD: option souvent liée a la précédente car 
un écran LCD permet de sélectionner plus aisément 
les photos a imprimer directement depuis la carte 
mémoire. 

¢ Format papier maximum : permet de sélectionner 
les imprimantes en fonction de la dimension maxi- 
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male du papier qu’elle prend en charge. En régle 
générale, vous optez pour du A4. 

e En stock : permet de n’afficher que les imprimantes 
immédiatement disponibles. 

e Prix max : permet d’indiquer une somme que vous 
ne souhaitez pas dépasser. 

19. Une fois vos critéres définis, cliquez sur OK. 

Comme a la Figure 7.13, le résultat peut se limiter 4 une 

seule imprimante. 

re : : 3 i 
ti imprimante : j i : i E S BPE : 

ftifenction | % : 1288 Dp) : i Meni Mar = i Consaktez | $2,98¢ sie: et Pence | : ; : : : : i fesavis : 
tyhes SAE4 : 

Figure 7.13: 
Mes critéres 
de choix ne 
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dent, sur ce c nt ti 268 figs 2486 Opi cg ; Sui Conse 69,9 € 

site, qu’a un ae . 

seul modéle 
d‘imprimante. 

EE ee ES 

20. Pour connaitre les caractéristiques techniques de 
l’imprimante proposée, cliquez sur sa photo ou sur le 
texte de la colonne Marque — Nom du produit. 

21. Pour passer commande de ce modéle, cliquez sur le 
bouton Acheter de la page des critéres ou de la page 
des détails de l’appareil. 

Si vous n’avez plus d’achat a faire, cliquer sur le bouton 
Finaliser la commande. Si vous pensez effectuer d’autres 
achats, cliquez sur Terminer mes achats. 
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Valider votre panier 

Dans le vocabulaire de l’e-commerce, valider un panier signi- 
fie passer commande, en cliquant sur le bouton Finaliser ma 
commande de votre panier. 

Envisageons une hypothése trés souvent rencontrée : vous 
avez commencé a remplir votre panier de quelques produits, 
puis vous choisissez de continuer vos achats. Mais plus rien 
ne vous tente. Voici comment terminer malgré tout votre 

commande: 

1. Sur la page principale du site ou sur la page du pro- 
duit que vous consultez, cliquez sur Valider de la toute 
petite section Mon panier (ou équivalent). 

La Figure 7.14 montre cette action sur le site Rue du 
commerce. 

[tesa bara 

Figure 714 | 4 VE-HOTECH VHS-82201 ~ Heme Serve @ 2... 
Validation ee | HE RC AND 20° tctle 300-4025 «3400. 

d'un panier LA PROMO DU JOUR! —oR eri 
bien garni. Be srcinc cmon re ovina 21-20. 
Fea GAZ aes as | iG if PERFORMANCE APBIA a Be. GARMUS OFS Comion Onriin tha 5ST E.. 

awe Pour passer commande auprés d’un site Web, il est 

souvent nécessaire d’ouvrir un compte. Cette inscrip- 
tion est gratuite. Elle sert uniquement a conserver en 
mémoire vos coordonnées afin que vous ne soyez pas 
obligé de les communiquer chaque fois que vous effec- 
tuez une commande sur ce site. Rassurez-vous ! Vous 
ne communiquez pas vos informations bancaires mais 
simplement l’adresse de facturation et de livraison. Vous 
disposerez ainsi d’un espace client au sein de ce site. 
Cet espace permettra de consulter vos commandes pas- 
sées et en cours, d’en suivre |’évolution, et d’imprimer 

vos factures. Vous accédez a votre compte client grace a 
un nom d’utilisateur et a un mot de passe. 



658 Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie de faire sur Internet... 
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Lorsque vous validez un panier, vous accédez a un réca- 
pitulatif identique a celui de la Figure 7.15. Ce récapitula- 
tif est celui qui s’affiche chaque fois que vous ajoutez un 
produit a votre panier. 
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Vous constatez qu’un certain nombre d’options d’achat 
ont été ajoutées. Il s’agit en général d’assurances en 
cas de casse et/ou de panne. Vous n’étes pas obligé d’y 
souscrire. 

Pour supprimer un produit que vous ne voulez plus 
acheter ou pour ne pas souscrire aux assurances 
proposées, cochez les cases de la section Supprimer 
(identifiée parfois par l’icdne d’une corbeille). 

Cliquez sur un des boutons OK des produits et des 
services que vous refusez. 

Le contenu de votre panier s’actualise, ne montrant que 
les produits et services que vous souhaitez commander. 
Le prix s’ajuste en conséquence. 

Si vous vous ravisez et désirez commander d’autres 
produits, cliquez sur le bouton Poursuivre mes achats, 

situé en bas a droite du récapitulatif. 

Dans ce cas, suivez la procédure décrite dans la précé- 
dente section. 
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5. Si vos achats vous conviennent, cliquez sur le bouton 
Finaliser ma commande. 

Il va falloir payer, comme nous |’expliquons dans la sec- 
tion suivante. 

Régler la commande et choisir le mode de livraison 

Le fait de valider un panier vous envoie généralement dans 
votre espace client. Si vous avez déja acheté sur ce site, 
indiquez votre e-mail ou votre pseudo, et tapez votre mot de 
passe, comme a la Figure 7.16. Sinon, vous devez créer un 
compte client. Pour cela, activez l’option Non, c’est la pre- 
miére fois que je commande sur RueDuCommerce(ou €équiva- 
lent), et suivez la procédure d’inscription. 

tre garier > 2. Liversisen > 3. Confirmation de commande » 4. Paiement 

e suis déja client > J€ SLIS nouveau client 

acctéde 4 mon compte RuelulCommerce 
ua mon ancien compte 

Figure 7.16: _ 
Client, pas 

client ? i 
ae ag bt 

Une fois inscrit, voici comment régler votre commande et 

déterminer son mode de livraison : 

1. Pour pouvoir calculer le prix réel de votre commande, 
indiquez le mode de livraison choisi. 

Ces modes de livraison varient d’un site 4 un autre. Tou- 
tefois, globalement, nous retrouvons un peu partout les 
memes. 

2. Une fois le mode de livraison choisi, cliquez sur Vali- 
der et continuer. 

Vous accédez a une page de confirmation de paiement 
comme le montre la Figure 7.17. 

t 

| 
f 

| 

} 
} 
| 

| 
} 
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3. Vérifiez votre adresse de facturation et de livraison. 

Si des données ont changé ou si vous avez commis une 
erreur, cliquez sur le bouton Modifier afin de saisir les 
bonnes informations vous concernant. 

4. Cochez l’option par laquelle vous avez pris connais- 
sance des conditions générales de vente. 

Sans activation de cette option, vous ne pouvez pas 

commander ! 

5. Choisissez un mode de paiement. 

C’est peut-étre le moment le plus critique, surtout si 
vous effectuez votre premier achat sur Internet. En effet, 
vous avez peur ! Voici les modes de paiement généra- 
lement proposés, et leurs avantages et leurs inconvé- 
nients : 

e Paiement par carte : vous réglez vos achats avec 
une des nombreuses cartes bancaires ou de crédit 
existantes. Que risquez-vous ? Je vous conseille de 
vous reporter a la section « Le probleme des cartes 
bancaires » en début de chapitre. Le moyen de paie- 
ment le plus sir reste le systéme e-carte bleue. 

e Paiement en plusieurs fois : c’est un des grands 
avantages du Web. A partir d’une certaine somme, 
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vous pouvez régler en 3 fois (avec de petits frais), 
ou en plusieurs mensualités en effectuant un prét 
auprés d’un organisme partenaire du site sur lequel 
vous achetez. 

Paypal : systéme de paiement sécurisé sur Inter- 
net, qui est principalement utilisé sur des sites de 
ventes aux enchéres ou de matériels d’occasion. 

Chéque ou mandat : vous avez peur de délivrer des 
informations bancaires sur le Web ? Dans ce cas, en- 
voyez un chéque. Votre commande sera traitée par 
le site dés réception de votre chéque. /dem si vous 
optez pour le mandat. 

; 
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6. Suivez les instructions liées au mode de paiement 
choisi. 

7. Une fois l’ensemble de la procédure terminée, vous 
recevez un mail de confirmation. 

Si les produits sont en stock, vous les recevrez dans les 
72 heures. Normalement, vous étes débité au moment 

de l’expédition. 

Bravo ! Vous venez de mener a bien un achat sur Internet. 

Bientot, vous ne pourrez plus vous en passer. 

Fini le supermarché ! 
Ala lecture du titre de cette nouvelle section, n’allez surtout 

pas conclure que le fait de surfer sur la vague d’Internet va 
désormais vous permettre de vivre d’amour et d’eau fraiche. 

Rassurez-vous ou inquiétez-vous, mais il va tout de méme fal- 

loir, malgré votre ordinateur et Internet, continuer a faire vos 
courses quotidiennes ou hebdomadaires, c’est-a-dire ache- 

ter vos salades, vos conserves, vos boissons, vos produits 

d’entretiens, vos surgelés, j’en passe et des meilleurs (ou des 
pires). En quoi alors Internet vous est-il utile dans cette vie 
quotidienne parfois rébarbative ? Eh bien, vous allez pouvoir 
faire vos courses alimentaires (et autres) dans des supermar- 
chés ou des superettes virtuelles, comme celui illustré a la 
Figure 7.18. 

Les avantages et les inconvénients 
du supermarché en ligne 
Bien qu Internet présente de nombreux inconvénients, je suis 
tout de méme 1a pour vous en montrer les aspects les plus po- 
sitifs. Je dois dire qu’en matiére de courses, de commissions, 

et autres synonymes, le supermarché en ligne présente des 
avantages indéniables. Ces avantages ne sauraient toutefois 
masquer quelques inconvénients. 
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Voici une liste des avantages que nous trouvons dans les su- 
permarchés en ligne : 

M Vous gérez votre temps ! C’est peut-étre l’aspect le plus 
important dans une vie de plus en plus trépidante ou 
faire ses courses est plus une contrainte qu’un plaisir. 

En effet, vous décidez de l’heure a laquelle vous irez 

dans le supermarché en ligne. 

M Unsupermarché en ligne est ouvert 24h/24, 7j/7 ! Finis 
les samedis aprés-midi passés a déambuler dans les 
rayons la liste de courses dans une main et le caddie 
dans |’autre. 

M Un supermarché en ligne vous présente toutes les pro- 
motions du jour sans que vous soyez obligé de passer 
votre temps a comparer les prix de tel ou tel produit. 

M Vous étes instantanément informé sur les nouveaux 

produits. 

M Vous étes seul dans les rayons ! Terminées les bouscu- 
lades, les « pardons », « excusez-moi », « Pardon Mon- 

sieur, vous qui étes grand vous pourriez m’attraper le 
paquet de café qui se trouve tout la-haut ». 

M Vous connaissez en temps réel le montant de vos 
achats ! 
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Vous n’étes plus obligé de faire tous les rayons pour 
retrouver un produit particulier qui a changé de place 
suite 4 un réaménagement du magasin. 

Vous connaissez immédiatement les produits man- 
quants ce qui vous évite de perdre du temps 4 les cher- 
cher. (Parce que la vous n’étes pas prét de les trouver !) 

M Vous ne faites plus la queue au rayon traiteur, bouche- 
rie, charcuterie, et surtout a la caisse! 

/ Vous n’étes plus contraint d’emmener vos enfants avec 
vous qui au bout de 10 minutes commencent a échap- 
per a votre vigilance, déballent tout dans les rayons, et 
tentent a grand renforts de cris et de colére d’obtenir 
un paquet de bonbon, de gateau, ou toute autre cochon- 
nerie alors que pour leur santé ils ne comprennent pas 
qu ils doivent manger 5 fruits et légumes par jour. 

M Vous ne courez plus dans les rayons parce que vous 
avez garé votre voiture a l’étage et que le supermarché 
ne vous offre qu’une heure de parking gratuit. 

Y Vous faites un geste écologique puisque vous économi- 
sez du carburant et que vous n’émettez pas de CO2! 

Les avantages semblent si nombreux que l’on se demande ou 
sont les inconvénients. Il y en a quand méme: 

/ En ligne, vous vous coupez du monde réel et du 

contact avec les commercants, a qui il arrive d’étre fort 
agréables (si si) ! 

/ Certains prix sont plus chers. (Oui mais le coup d’op- 
portunité n’est-il pas plus important quand on pense 
a tous les avantages que propose le supermarché en 
ligne.) 

Mw Vous n’avez pas accés au produit 1* Prix. 

M Vous ne pouvez pas apprécier la qualité des fruits, des 
légumes, du poisson, et de la charcuterie 4 la découpe. 
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Vous ne pouvez par regarder la date limite de consom- 
mation. 

M Que faire si un produit est ouvert ? 

MY Que faire s’il manque des berlingots dans le paquet de 
lessive ? 

M Finalement votre geste écologique n’est pas aussi impor- 

tant que cela puisqu’un camion viendra vous livrer. 

En dessous d’une certaine somme des frais de prépara- 
tion s’ajoutent a votre commande. 

M Vous habitez peut-étre dans une zone ou le supermarché 
ne livre pas. Dans ce cas, vous devrez faire vos courses 
dans le magasin le plus proche de chez vous. 

Si votre ordinateur ou votre connexion haut débit est en 

panne, vous risquez de faire un sérieux régime. (Enfin, 

vous pouvez toujours faire vos courses a la supérette en 

attendant.) 

M Vous ne pourrez pas aller dans la galerie marchande 
annexée au super marché. 

Vous étes obligé d’acheter des quantités plus impor- 
tantes pour que cela vaille le coup. 

Avantages ? Inconvénients ? Et si vous testiez, rien qu'une fois, 
les supermarchés en ligne ? Si cela vous convient, vous pour- 
suivrez cette expérience, et dans le cas contraire, vous irez 
vous détendre ou vous stresser au supermarché du coin. 

Acheter dans un supermarché en ligne 
Pour acheter dans un supermarché en ligne encore faut-il 
en trouver un. Pas d’inquiétude a ce sujet. La majorité des 
grandes et petites enseignes proposent un équivalent virtuel. 
Vous pouvez ouvrir un moteur de recherche comme Google 
et y taper « Supermarché en ligne ». Vous trouverez alors une 
liste de sites permettant de faire vos courses. Je pense toute- 
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fois que vous aurez une préférence pour le site du supermar- 
ché oul vous avez l’habitude vous rendre dans la réalité car 
vous connaissez les produits qui y sont disponibles. 

 wwwl.ooshop.com: version en ligne de l’enseigne Carre- 
four. 

M www.houra.fr : supermarché en ligne du groupe Cora. 

A www.expressmarche.com: version en ligne de l’enseigne 
Intermarché. 

MM www.auchandirect.fr/frontoffice : version en ligne de 
l’enseigne Auchan. 

MM www.telemarket.fr 

M www.natoora.fr : supérette en ligne qui dispose d’un 
superbe rayon bio. 

Quel que soit le supermarché que vous choisissez, le principe 
des achats en ligne est sensiblement le méme. La premiére 
question qui se pose est de savoir si vous vivez dans une ville 
éligible. 

Etes-vous éligible ? 

Léligibilité est une notion trés simple 4 appréhender. Il s’agit 
de savoir si le supermarché ou vous désirez faire vos courses 
en ligne effectue des livraisons dans votre ville, donc 4 votre 
domicile. 

Voici comment connaitre votre éligibilité : 

1. Commencez par vous rendre dans un supermarché en 
ligne, comme http://www. auchandirect.fr/frontof- 
fice/. 

2. Sur le site cherchez un lien permettant de savoir si 
votre région est desservie par le supermarché. 
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Comme le montre la Figure 7.19, il est possible qu’un 
message propose immédiatement de vérifier votre éligi- 
bilité. 

ene 8 
— hastened 

CO vorre ope 

Figure 7.19: 
Le supermar- 
ché peut-il 
vous livrer ? 

Par arr 

Il est important de vérifier au plus tOt si votre zone 
géographique se situe dans le secteur de livraison du 
supermarché. Il serait en effet dommage de faire inté- 
gralement vos courses pour finalement vous apercevoir 
que vous ne pouvez pas étre livré. 

eve 

Certains supermarchés en ligne vérifient cette éligibilité 
lorsque vous ajoutez un premier produit a votre caddie 
virtuel. 

3. Tapez votre code postal, et cliquez sur OK. 

La réponse tombe immédiatement comme le montre la 
Figure 7.20. 

Si vous n’étes pas éligible par un site cela ne signifie pas 
que vous ne le serez pas par un autre. Tentez votre chance 
ailleurs ! 
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Figure 7.20: 
Ouf ! Je peux 
étre livré | 

aE SET) 

fRuchandirect fr 
Contant Hide 

Yotre commune est bien deaservie. 
| Yous pouvez béndficiet du catalogue produits de votre fégion. 

Dés que vous étes éligible, vous pouvez commencer vos 
achats. Nous verrons qu’il est nécessaire de s’inscrire pour 
profiter de certains avantages, et notamment des cartes de 
fidélité. 

1, 2, 3... partez dans les rayons virtuels 

Les explications qui suivent s’appliquent a tous les supermar- 
chés virtuels. Il peut exister quelques variantes qui, toutefois, 
ne remettent pas en cause la procédure ci-dessous. 

Voici comment se déroulent vos courses dans un supermar- 
ché virtuel : 

1. Connectez-vous au site Web du supermarché dans 
lequel vous souhaitez faire vos courses. 

Nous basons notre exemple sur Ooshop de l’enseigne 
Carrefour, mais rien ne vous empéche de suivre cette 

procédure sur le site de votre choix. 

2. Dans l’interface du site, placez le pointeur de la souris 
sur le rayon dans lequel vous voulez acheter des pro- 
duits. 

Par exemple, sur la Figure 7.21, je veux effectuer un 
achat dans boites de conserves dans le rayon Epicerie. 
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3. Cliquez sur la catégorie de produits dont vous désirez 
voir les marchandises. 

Ici, j'ai choisi Conserves & bocaux. Le rayon Epicerie 
vous ouvre les portes de cette catégorie de produit. En 
d’autres termes, je choisis quel type de conserves et/ou 
de bocaux je désire acheter. 

4. Cliquez sur la sous-catégorie de produits qui vous inté- 
resse. 

Je souhaite acheter des légumes en conserve. Je clique 
donc sur Légumes. 

5. Dans le rayon des conserves de légumes, cliquez sur 
le type de légumes en conserve que vous désirez ache- 
ter, comme a la Figure 7.22. 
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Figure 7.22: 
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Comme je souhaite acheter des haricots verts, je clique 
sur Haricots verts & épinards. 
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6. Faites défiler le contenu de la page pour voir tous les 
produits proposés. 

La liste est assez impressionnante. Vous avez souvent 
plus de choix que dans votre magasin réel. Le prix est 
indiqué en gros avec juste en-dessous le prix au kilo. 
Donc, pas de mauvaises surprises. 

Indiquez la quantité de produit a acheter par des clics 
successifs sur le petit bouton + situé a droite du champ 
qui affiche le chiffre 1. 

La Figure 7.23 montre que je veux acheter 2 boites de 
haricots verts extra fins. 

(6 1,35 € 
Haricots 9.07 @/ Kg hitpe 
yerts la boite de 440g agouttés Ajow 

extra 

A : Haricots AF? Bi kg 

Figur e 7.23: | yerts le booal de 220g agouttés 

Indiquez de | 
lenombre Bretagne : 
deboitesa extra 
acheter. : . 

firs 

0,75€ 
324 €7 Kg 

la boite de 220g égouttés A 

wy A linverse d’un magasin réel, vous pouvez trier les pro- 
duits des rayons d’un magasin virtuel. Ainsi, dans notre 
rayon des haricots verts, je peux : 

e Trier par prix au kilo croissant ou décroissant, ou 
par prix a l’unité croissant et décroissant. Pour cela, 
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cliquez sur la liste Trier par et choisissez votre 
option de tri. 

e Voir les produits d’une marque spécifique. Pour 
cela, cliquez sur la liste Voir, et choisissez la marque 
qui vous intéresse. 

e Afficher les produits par liste ou par images en cli- 
quant sur l’une des ic6nes de la section Afficher par. 

Vous constatez qu'il est trés rapide de trouver les pro- 
duits d’une marque spécifique. 

8. Dés que vous avez trouvé le produit et spécifié sa 
quantité, cliquez sur le bouton dont l’ic6ne est un cad- 
die, comme a la Figure 7.24. 

3,41 Ef Kg 
ia bole de 220g éqouttés 

1,35€ 
30% €i kg 

ia botte de 440g agoultes y 

ES DIS PORIBLE 
Ce LA] 

Figure 7.24: 4 ay € & —“ | 

4,77 €1Kg d ra 
Ajouter ce le bocal de 220g égouttés | 
produitdans | a 
votrecaddie. © . } : 

| Haticots verts de Bretagne extratins 

Il suffit maintenant de regarder la section Mon Panier 
pour voir que le produit a été ajouté, qu’il indique le 
nombre d’articles que vous y avez mis, et le prix total de 
vos achats en cours (Figure 7.25). 

9. Poursuivez vos achats selon ce méme principe. 
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3 

| z 

| 

Figure 7.25 : 
A tout 
moment 
vous savez 
oul vous en 
étes de vos 
achats. 

10. 

11. 

SELECTION EXPRESS 
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Pour ajouter plus rapidement un produit dans votre 
panier, tapez sa marque et son nom dans le champ 
Rechercher. 

Par exemple, si vous désirez acheter du cappucino Nes- 
café, tapez « Nescafé cappucino » dans le champ Recher- 
cher du supermarché virtuel, et cliquez sur OK. 

La Figure 7.26 montre tous les types de capuccino de 
cette marque qui ont été trouvés. 

Pour retirer un produit ou une quantité d’un produit 
de votre panier, affichez la section Mon Panier du site, 

et cliquez sur le bouton — situé a droite de la quantité 
d’article que vous avez mis dans votre caddie virtuel. 

Le panier et son montant sont immédiatement mis a 
jour. 

Faites vos courses en répétant l’ensemble de ces étapes. 
Mettez dans le panier, enlevez, ajoutez, faites comme 
bon vous semble ! 
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Figure 7.26: 
Trouver 
rapidement 
ce que vous 
cherchez. 

12. 

; UBE 

Figure 7.27: 
Vérifiez vos 
courses 
avant de 
passer ala 
Caisse. 

2 sécultais costeapondent 3 » 

Ser hire 
asheville 

4 < 
Le een oraz WER LEPRORTORS LE MORDE De NEEE 

Ab 

HBS 2 pao «. 

11> Bificher mon puniar gn détait 

4,35 € 
WME KG 

La bore de Mag 

2,35 € 
ZEB Si Ky 

ia dole Se 140g (48 sachets) 

oe 0G 

Paime du 1* site 
Alirnentaire en France 
joe le mapacion fipansion 

Béoendos 2308. a tre Parkes 

Une fois vos courses effectuées, affichez le contenu de 
votre caddie en cliquant sur le bouton Afficher mon 
panier en détail. 

Vous accédez au récapitulatif de votre commande, illus- 
tré a la Figure 7.27. 
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Vous pouvez ajouter et supprimer des quantités. 
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13. Pour reprendre vos courses si vous vous apercevez 
que quelque chose manque, faites défiler le contenu 
de la page et cliquez sur le lien Reprendre vos courses. 

Votre panier est bien entendu conservé. Tout ce que 
vous allez acheter maintenant y sera automatiquement 

ajouté. 

14. En bas de cette page, vous disposez de deux autres 
options : 

e Vider le panier : le message est clair. Si vous cli- 
quez dessus, le panier est entiérement vidé. Vous 
n’avez plus qu’a recommencer la procédure ou a 
prendre votre voiture pour aller faire vos courses. 

e Valider ma commande : vous étes sir du contenu 

de votre panier et vous allez passer commande. 

Je vous propose donc de valider votre commande comme cela 
est expliqué dans la prochaine section. 

Pour vous montrer comment se déroule un achat dans un 
supermarché virtuel, nous avons fait nos courses tout simple- 

ment. Sur l’ensemble des articles que nous souhaitions ache- 
ter, seuls trois n’étaient pas vendus sur le site. Pas grave, nous 

irons faire un tour a pied a la supérette du quartier. 

Passer commande (Valider votre panier) 
Vous voici arrivant a la caisse de votre supermarché virtuel 
en toute sérénité. Pas de bruit, pas de bousculades, pas de 
musique insupportable, pas de publicités et pas d’annonces 
personnelles. Ouf ! 

Pour valider votre panier et payer : 

1. Vous pouvez valider votre panier de deux maniéres 
différentes : 

e Par un clic sur Terminer ma commande dans la sec- 

tion Mon Panier du site. 
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e Par un clic sur le bouton Valider ma commande en 
bas de votre panier affiché en détail a la fin de la 
précédente procédure. 

Normalement, lors d’un premier achat dans un super- 
marché en ligne, vous devez créer un compte client. 
Cela vous évitera de saisir vos coordonnées de livraison 
a chaque fois que vous reviendrez y faire vos courses. 

La création du compte peut se faire avant de comman- 
der. Toutefois, elle peut s’effectuer aprés. Sachez que, 
dans ce cas, votre panier est heureusement gardé en 
mémoire. 

En général, vous ne pouvez valider une commande que 
si elle dépasse un certain montant. Ainsi, sur Ooshop, le 
montant minimum est de 60 €. Un message apparait si 
votre commande est inférieure 4 cette somme. 

2. Dans le message qui vous invite a créer votre compte, 
cliquez sur OK ou sur Cliquez ici (ou encore tout 
terme validant le fait que vous souhaitez créer votre 
compte). 

Vous accédez a un formulaire d’inscription semblable a 
celui de la Figure 7.28. 

_ INSCRIPTION OOSHOP 

: Mes Informations personnaltes Mon adresse de livraison 

| | wecumine De eten  vorcen 

Home: 

Bl 

Figure 7.28 : 
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3. Remplissez le formulaire et cliquez sur Valider. 
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11. 

12. 

Un message confirme la création du compte et vous 
propose d’afficher ce compte ou de faire vos courses. 

Cliquez sur l’option qui vous permet d’accéder a votre 
panier, et sur le bouton qui termine votre commande. 

Vous allez enfin pouvoir payer ! 

Si vous avez un code de promotion, saisissez-le. 

C’est une derniére occasion de pouvoir vérifier le conte- 
nu de la commande et d’y apporter des modifications. 

Si tout vous parait correct, cliquez sur le bouton Vali- 
der ma commande. 

Vous accédez a la page de livraison, illustrée a la Fi- 
gure 7.29. 

Vérifiez que votre domicile est bien sélectionné 
comme lieu de livraison. 

Ensuite, cliquez sur la tranche horaire du jour ot vous 
désirez étre livré. 

Un message vous remercie de faire désormais partie de 
la grande famille du supermarché en ligne ou vous venez 
de faire vos courses. Fermez ce message. 

De retour a la page Livraison, lisez le récapitulatif. 

Si besoin, cliquez sur Imprimer mon panier afin de 
garder une trace de votre commande. 

C’est un peu un ticket de caisse. 

Indiquez au livreur ce qu’il doit faire en cas d’absence 
de votre part. 

Par exemple, vous serez livré le lendemain a la méme 
heure mais en étant facturé. Ou alors, le livreur peut 
déposer vos courses chez votre voisin. 

Prenez connaissance des conditions générales de 
ventes ! 
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Oui! C’est impératif ! Vous devez savoir dans quoi vous 
mettez les pieds. 

13. Cliquez sur Accepter les CVG et payer. 

14. Dans la nouvelle page Web qui apparait, vous pouvez : 

e Régler par carte bancaire. 

e Régler en téléphonant a un chargé de clientéle pour 
le prix d’un appel local. 

15. Une fois le paiement accepté, la page Web affiche un 
message de confirmation. 

Gardez précieusement ces informations en cas de litige. 

Maintenant, vous pouvez quitter Internet et reprendre 

une activité normale. 

Et voila ! Le tour est joué. Vous avez tranquillement fait vos 
courses depuis votre domicile ou votre bureau. 

Avant de valider un panier, rien ne vous empéche d’ouvrir 
un nouvel onglet dans Internet Explorer 9 et de faire exacte- 
ment les mémes courses dans un autre supermarché virtuel. 
Comparez la note finale, et commandez chez le moins cher. 

Il y aun autre avantage aux achats effectués dans un super- 
marché en ligne. Vous avez passé un certain temps 4 faire 
vos courses, c’est-a-dire 4 sélectionner des produits dans des 

rayons thématiques. Or, nous achetons presque toujours les 
mémes choses chaque semaine. Imaginez-vous étre obligé de 
refaire ces mémes gestes encore et encore exactement comme 
cela se déroule dans un magasin réel. Non, et vous avez rai- 

son ! C’est pour cela que la prochaine section vous explique 
comment créer des listes de courses qui permettront de faire 
vos achats en deux ou trois clics de souris. 

Les listes pour vous faciliter la vie 
Vous pouvez créer des listes de course a tout moment, c’est-a- 
dire en validant votre panier en tant que liste, en transformant 
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un panier payé en liste, ou encore en créant une liste sans 
acheter. 

Créer une liste 

Restons dans notre hypothése actuelle : nous avons payé nos 
courses. Comment créer, malgré cela, une liste de courses 4 
partir d’un panier qui ne semble plus accessible : 

1. 

ay 

Figure 7.30: | 
Transfor- 

mer une 
commande 

en liste de 
courses. 

Connectez-vous de nouveau au site de votre supermar- 
ché en ligne. 4 

Ici nous revenons chez Ooshop. 

Si nécessaire connectez-vous a votre compte en tapant 
votre identifiant et votre mot de passe. 

La création d’un compte est décrite dans la précédente 
section. 

Dans la section Mon compte (ou équivalent), cliquez 
sur le lien qui permet d’accéder aux détails de votre 
compte. 

Dans notre exemple, il s’agit de Mon compte en détail. 

Dans vos Informations personnelles, localisez la sec- 
tion Mes courses, et cliquez sur Derniéres commandes. 

Vous accédez aux derniéres commandes réalisées sur ce 
site. Normalement, il n’y en a qu’une! 

Dans l’historique des commandes, cliquez sur l’ic6ne 
de la disquette de la colonne Enregistrer en tant que 
liste, comme le montre la Figure 7.30. 
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La liste est ajoutée a la liste des listes (Ah !). Selon le 
site, vous pouvez conserver plusieurs listes. 

Par défaut, la liste est identifiée par la date de votre 
commande. Voici comment lui donner un nom plus per- 
sonnel : 

6. Dans la section Mon panier, cliquez sur Mes listes. 

Vous développez le contenu de cette section en faisant 
apparaitre le libellé Gérer mes listes. 

7. Cliquez sur le nom de Ia liste (une date). 

Ceci affiche le contenu de la liste ainsi que ses réfé- 
rences. 

8. Cliquez sur Renommer. 

9. Dans la boite de dialogue Renommer une liste, tapez 
le nouveau nom de Ia liste et cliquez sur OK. 

Voila, la liste est renommée. 

Voyons maintenant comment commander rapidement a partir 

d’une liste. 

Commander avec une liste 

Le gros avantage des listes est de pouvoir accélérer le rem- 
plissage de votre caddie. Finalement, seul le premier achat 
en ligne prend du temps. Par la suite, ce n’est que répétition 
d’une méme tache que je vous dévoile dans les étapes qui 
suivent : 

1. Connectez-vous au site du supermarché et a votre 
compte. 

2. Dans la section Mon Panier, cliquez sur Mes listes. 

3. Cliquez sur le nom de la liste dont vous désirez voir le 
contenu et probablement commander les produits. 
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La liste et ses produits apparaissent. Vous pouvez la 
modifier ou la conserver en |’état. 

4. Pour supprimer un article de la liste, cliquez sur Sup- 
primer de Ia liste. 

3. Faites défiler le contenu de cette liste et cliquez sur 
Ajouter les produits de la liste au panier. 

Vous allez passer commandes des produits de cette 
liste. 

Consultez le panier ! Il contient tous les articles de la 
liste. Bien entendu, vous pouvez modifier des quantités, 
supprimer certains articles, mais aussi compléter vos 
achats en cliquant sur le lien Reprendre vos courses, 
situé tout en bas de la liste des produits. 

Vous comprenez |’importance des listes. En deux temps trois 
mouvements elles permettent de refaire des courses similaires 
a celles qui exigeaient jusqu’alors que vous sortiez la voiture, 
les sacs, remplissiez le caddie, vidiez le caddie sur le tapis de 
la caisse, remettiez les articles dans vos sacs, vos sacs dans 
la voiture, puis de la voiture a la maison, et enfin sortir les 
produit des sacs pour les ranger dans vos placards et votre 
réfrigérateur. Arrétez ca ! 

Le marché de loccase ! 
Les affaires sont les affaires, et les bonnes sont bien meilleures 
que les mauvaises. Chouette observation ne trouvez-vous 
pas ? Nous n’avons pour le moment abordé les achats sur 
Internet que du point de vue des produits neufs. D’ailleurs, 
en matiere alimentaire, il est préférable d’acheter des articles 
qui n’ont jamais été utilisés. Je me vois assez mal finir la boite 
de cassoulet qu’une personne aura entamée depuis plusieurs 
semaines. Bien, tréve de plaisanterie. Je vous |’ai dit et vous 
le répéete : Internet est l’endroit révé pour les bonnes affaires. 
Or, bien souvent, les bonnes affaires se trouvent sur le marché 
de l’occasion. Internet est devenu le meilleur support qui soit 
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pour trouver |’introuvable, partout dans le monde, et a des 
prix défiants toute concurrence. 

Le marché de l’occasion se présente sous deux formes sur 
Internet : 

M La forme classique de petites annonces sur quantité de 
sites pluralistes ou spécialisés. 

M La forme d’encheéres, largement popularisées par le sys- 
téme eBay, ou particuliers et professionnels vendent au 
plus offrant ou au plus réactif. 

Que concluez-vous sur le marché de l’occasion ? Une chose 

bien simple : si vous pouvez acheter, c’est aussi parce que 
vous pouvez vendre ! 

Dans les sections qui suivent, nous allons découvrir |’achat et 
la vente d’occasion sur Internet en passant par des sites de 
ventes classiques et de ventes aux enchéres. 

L’achat et la vente d’occasion classiques 
Internet est devenu un support de publication de petites 
annonces absolument incontournable. Voici les avantages des 
petites annonces en ligne : 

M Vous pouvez vendre tout ce que vous désirez dés lors 

que les matériels et autres produits n’entrent pas en 
conflit avec les conditions d’utilisation du site. 

M Vous pouvez publier gratuitement une annonce dans 
plusieurs catégories. Par exemple, si vous vendez un 
livre d’informatique, vous publierez l’annonce aussi bien 

dans la rubrique Livres qu’Informatique. 

M La gratuité permet de publier une méme annonce sur 

plusieurs sites afin de toucher le plus grand nombre de 
personnes. 

M Vous ne payez que sur le produit de votre vente. Pas de 
publications facturées au nombre de mots et de lignes. 
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/M Vous mettez a jour vos annonces sans aucune difficulté. 

Les vendeurs sont notés par les acheteurs ce qui permet 
d’acheter en toute confiance auprés des vendeurs qui 
ont les meilleurs notes. 

Vous trouvez des produits inimaginables. Un ami a 
récemment trouvé une développeuse de photo cou- 
leur d’un constructeur réputé qui a cessé son activité, 
victime qu’il est de la technologie numérique. II n’y avait 
que deux modéles disponibles dans le monde, un en 
Allemagne et l’autre en Pologne. 

M Vous trouvez parfois du matériel neuf a des prix imbat- 
tables. 

_# Sice que vous cherchez n’est pas en vente d’occasion 
dans une des rubriques du site, des liens commerciaux 
permettent de vous rabattre aisément sur un matériel 
neuf. 

Nous allons commencer par vous apprendre a acheter sur un 
site de matériel d’occasion, et ensuite vous expliquer com- 
ment vendre vos propres objets. 

Trouver un matériel d’occasion 

Pour acheter du matériel d’occasion, vous devez trouver un 
site de petites annonces en ligne. Comme souvent, cette re- 
cherche peut s’effectuer de plusieurs maniéres : 

™ Dans un moteur de recherche comme Google, tapez sim- 
plement « sites de vente d’occasion ». Comme le montre 
la Figure 7.31, une liste impressionnante de sites appa- 
rait dans votre navigateur Web. 

M Dans un moteur de recherche, tapez le nom du matériel 
que vous recherchez. Par exemple, saisissez « Nikon 
D200 occasion » pour trouver cet appareil photo numé- 
rique sur le marché de l’occasion. 
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i“ Passez par un comparateur de prix comme kelkoo.fr. En 
effet, certains comparateurs permettent d’effectuer une 
recherche du meilleur prix sur le matériel neuf et d’oc- 
casion. Les comparateurs de prix ont été étudiés un peu 

plus haut dans ce chapitre. 

Quelle que soit la méthode utilisée pour accéder a un site de 
vente de matériels d’occasion, la procédure de recherche et 

d’achat est sensiblement la méme d’un site a un autre. 

(cs) place sur tous les sites existants, nous allons baser notre 

& exemple sur I’un des sites les plus réputés, je veux parler de 
PriceMinister que vous trouverez a l’adresse www. priceminis- 

ter.com. 

1. Ouvrez votre navigateur Web, et rendez-vous sur le 
site PriceMinister a l’adresse indiquée ci-dessus. 

Vous accédez a la page d’accueil du site, illustrée a la 
Figure 7.32. Les informations sont tellement nombreuses 
que vous risquez d’étre un peu déconcerté. Ne vous 
inquiétez pas, les recherches et les achats sont faciles a : 

réaliser. : 
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Je ne vous oblige pas a acheter via PriceMinister. Vous 
remarquez que je dis «via» et non pas «sur». En effet, 
vous effectuez vos achats auprés de particuliers ou de 
professionnels, le site n’est qu’un intermédiaire, sans 
vendeur ce dernier ne saurait exister. Bien entendu, 

vous pouvez aller, et je vous le conseille, sur d’autres 

sites de ventes d’occasion afin de comparer les produits 
et les prix. Vous trouverez une liste de bonnes adresses 
dans la derniére section de ce chapitre. 

Pour rechercher un matériel, un livre, ou je ne sais 
quoi d’autre, plusieurs possibilités s’offrent 4 vous : 

e Tapez directement le nom de ce que vous cher- 
chez : dans le champ Rechercher, saisissez le nom 
du produit d’occasion que vous cherchez, par 
exemple « Nikon D200 ». Dans la liste affichant « Sur 
tout le site », vous pouvez sélectionner une rubrique 
afin de limiter le nombre de résultats. Ensuite, cli- 

quez sur OK. 

Si vous ne savez pas précisément ce que vous 
voulez : effectuez une recherche dans la catégorie 
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correspondant au produit qui vous intéresse. Dans 
l’exemple d’un appareil photo numérique, vous allez 
consulter la catégorie Image & Son. 

e Si vous désirez avoir une vue plus précise des ru- 
briques : cliquez sur le bouton Voir les produits. Le 
nombre de rubriques qui apparait est assez impres- 
sionnant. Il n’y a plus qu’a cliquer sur le lien de la 
rubrique dans laquelle vous désirez trouver la perle 
rare. 

Peu importe la méthode utilisée pour trouver un ma- 
tériel quel qu’il soit. Lachat se déroule toujours de la 
méme maniére comme le prouvent les étapes suivantes. 

3. Pour acheter, par exemple, un appareil photo numé- 
rique d’occasion sans étre fixé sur la marque mais 
plutdt sur votre budget, placez le pointeur de la souris 
sur le bouton Image & Son. 

Comme le montre la Figure 7.33, un menu déroulant 
permet de préciser le type de matériel objet de votre 
recherche. 
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10. 

. Cliquez sur Appareil Photo numérique. 

. Définissez un critére de recherche basé sur la marque; 
la résolution (nombre de pixels), ou le prix. 

Vous pourrez mixer deux critéres. Ainsi, en choisissant 
une marque, vous aurez la possibilité de réduire la re- 
cherche a une fourchette de prix. 

Supposons que votre budget soit limité 4 350 euros. 

. Dans le critére Prix, cliquez sur De 200 a 350 €. 

Vous remarquez qu’un chiffre est affiché entre paren- 
théses a droite de chaque fourchette de prix. Il indique 
le nombre de produits disponibles dans cette four- 
chette. 

. (Facultatif) Une fois la fourchette de prix spécifiée, 
vous pouvez de nouveau affiner votre recherche par 
marque ou par résolution. 

. Par exemple, cliquez sur Nikon. 

Une fois encore, un critére reste disponible : Résolution. 

. Cliquez sur Plus de 10 mégapixels. 

Certes, vous cherchez un matériel d’occasion, mais de 

qualité tout de méme ! 

Les offres disponibles dans les appareils photos Nikon, 
dont le prix se situe entre 200 et 350 €, avec un capteur 
de plus de 10 mégapixels apparaissent, comme a la 
Figure 7.34. 

(Facultatif) Dans la section ol vous avez défini vos 
critéres de sélection, vous pouvez demander au site 
d’afficher Tout les matériels vendus, uniquement le 
matériel Neuf, ou d’Occasion. © 

Si vous cliquez sur Occasion uniquement, vous avez dix 
appareils de disponibles. (Attention, le nombre d’offres 
sera plus ou moins important en fonction de l’actualité 
de ce site.) 

— 
Ger 

Lae 

i i ne a 
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Dans la description de chaque produit, vous remar- 
quez la présence de la rubrique Nombre d’articles. Elle 
indique combien d’articles neufs et d’occasion sont 
vendus sur le site. 

11. Si vous désirez comparer plusieurs offres, il vous suffit 
de cliquer sur le lien Ajouter 4 mon comparateur. 

12. Si ’'un des modéles vous intéresse, cliquez sur le bou- 
ton Voir les annonces. 

Dans notre exemple, je souhaite voir les annonces du 
Nikon D200. Je clique logiquement sur le bouton Voir les 
annonces situés a sa droite. 

Une page affiche l’ensemble des annonces disponibles. 
Comme le.montre la Figure 7.35, dix appareils me sont 
proposés : 3 sont d’occasion, et 1 est neuf. 

13. Pour chaque annonce, vous pouvez cliquer sur le 
lien : 

Voir le détail de 1’annonce. Cette action affiche 
des informations plus précises sur l’'annonce 
concernée. Vous pouvez notamment accéder aux 
questions qui ont déja été posées au vendeur a 
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propos de cet article, ou bien vous pouvez poser la 
votre. Il est également possible de négocier le prix. 

Poser une question. Utile lorsque vous avez un 
doute ou une question technique a laquelle le ven- 
deur n’a pas encore répondu. 

14. Dés qu’un modéle vous convient, achetez-le par un 
clic sur Ajouter au panier. 

Nous verrons un peu plus tard comment se déroule 
cette opération. Pour le moment, détaillons les options 
d’un achat d’occasion. 

Les options d’achat 

Lorsque vous étes intéressé par un produit, vous devez veiller 
a un certain nombre de choses avant d’en décider I’achat. 

Nous allons les détailler en nous basant sur le contenu de la 

Figure 7.35 (voir plus haut) : 

e Note du vendeur: sur les sites de ventes d’occasion, 

la note est souvent sur 5. Plus elle est élevée, et plus 
vous pouvez avoir confiance dans le vendeur. Lorsque 
vous avez un doute, vous pouvez détailler la note et 
lire les avis émis par les différents acheteurs qui, je le 
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rappelle, attribuent obligatoirement une note aprés la 
réception de la marchandise. Pour lire les avis, cliquez 
sur le pseudonyme du vendeur affiché dans la section 
Vendu par. Vous accédez a un nouveau contenu relatif a 
l'appareil et au profil du vendeur. C’est ce profil qui nous 
intéresse. Comme a la Figure 7.36, cliquez sur le lien 

Voir ses notes. Vous accédez aux commentaires des 
acheteurs. A vous de vous faire une opinion en fonction 
de leurs observations. 
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/ Poser une question au vendeur : cliquez sur ce lien 
si vous désirez demander des précisions au vendeur. 
Vous accédez a la rubrique Poser une question. Dans le 
champ de saisie qui vous est proposé, vous disposez 
de 250 caractéres pour poser la question. Une fois le 
texte tapé, cliquez sur le bouton Envoyer ma question. 
Pour que l’envoi puisse étre réalisé, vous devez créer un 
compte auprés du site. Eh oui! C’est ca la grande famille 
de l’occasion. Donc, le site vous propose d’y procéder 
immédiatement. La création d’un compte est expliquée 
dans la section consacrée a la vente, plus loin dans ce 
chapitre. 
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Figure 7.37: 
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Un site de petites annonces, c’est un peu comme un supermar? 
ché. Vous déambulez dans des rayons virtuels a la recherche 
d’un ou plusieurs produits qui vous intéressent. Une fois que | 
vous les avez trouvés, vous devez vous constituer un panier. 
La procédure d’achat est un jeu d’enfant : 

1. Dans la majorité des pages affichant un matériel, vous 
disposez d’un bouton Ajouter au panier. 

Le nom de ce bouton peut varier d’un site de vente a un 

autre. 

a Cliquez sur ce bouton pour ajouter le produit a a votre 
panier. 

Le contenu de votre panier s’affiche, comme a la Fi- 7 
gure 7.37. Il récapitule les produits déja mis dans votre © 
panier, le prix de l'article, les frais de livraison, et 

quelques options supplémentaires. 
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Loption Mémorisez-le pour acheter une prochaine fois 
permet de vous constituer une sorte de liste de pro- 
duits a acheter. Bien entendu, comme |’achat n’est pas 
immeédiat, rien n’assure que les produits inscrits dans 



Chapitre 7 : J’achéte et je vends sur Internet 

votre liste seront encore disponibles lorsque vous vous 
déciderez a les acheter. 

3. Pour commander le produit, cliquez sur Terminer ma 
commande. 

La validation de la commande impose !’ouverture gra- 
tuite d’un compte client. 

4. Cliquez sur le bouton Ouvrir un compte. 

Vous accédez au formulaire de création d’un compte 
dont vous devez remplir les champs et sélectionner les 
options (Figure 7.38). 

Secanes > kescrigtion 

Ouverture de compte _ 
Premitre visite i i Chalvisaey un pagude” 

: Guide @utitisation 3 Dee ase lsaenn cenoeoeeee eee 
4 Comment ga marche i Choigissez un motde pases” 
i Cornrnent vendre i ae B popanndnaanssnnseanasannassannaas evens esbiivevy seitevyNsbsiniviNWNWWWWWWew, 

i Comment achater Confirrnez votre mot de passe’ 

i Le Porte-Monneaia i peices dae ane Fr seen een ee een 

Confirrasz vatre e-mail” 

Bae Se see ee . ota | 

H Paiement oicurizé j a sessed Pinch Ah Pee Ae A eM eR cern 

| Propriété inteliectuelle j Nom 
| Responsabitiee i po reat 

i Ethique et vie privée Prénam : ee aceiecn 
SS 1 ZsLandonaantanbokos a ome conseiulacnen Gate de naissance™ :- iw Mois (#) -Annee Ds 

Traneaction sAcvurisée par ‘ 
Avexvous uni vite intemet ou un blog ? € tag 8 Non 

* Tous les champs vont obligatvires pwr mesure de séourké, notenmnatt en cas dloubd de mat de 
PASSE. 

En vous ingerivart, vous recevrez les meilleuras offtes et les nouyeautés 
PricaMinister, 

5. En bas de la page, cliquez sur le bouton Créer mon 
compte. 

Comme pour tout formulaire, si une information est er- 
ronée ou déja utilisée par un autre compte, un message 
vous demande de modifier les données en cause. 

6. Dans la page Adresse de livraison, indiquez précisé- 
ment vos coordonnées postales. 

C’est essentiel pour recevoir vos produits ! 

691 



| = 
y 

692 Troisiéme partie : Tout ce que vous avez toujours eu envie de faire sur Internet... | 
| 

Un mail vous confirmera votre inscription sur le site et 
vous invitera a mettre immédiatement quelque chose en| 
vente. (Voir la prochaine section.) | 

i | 

7. Cliquez sur Continuer. | 

awe 

8. Il ne reste plus qu’a confirmer votre commande, et a | 
en payer le prix. : 

Vous remarquez qu'une option vous est proposée par 
défaut : Contrat « Bris & vol ». Pour prendre connais- 
sance des conditions et de la portée de cette garantie, 
cliquez sur ce lien. Si vous ne souhaitez pas souscrire 
cette assurance, décochez l’option. 

9. Cliquez sur Continuer. 

10. Sélectionnez votre mode de paiement, et cliquez sur 
Continuer. — 

Une fois encore, pour un achat sur Internet, nous 
conseillons le systéme e-carte bleue présenté au début 
de ce chapitre. 

11. Allez jusqu’au bout de la procédure de paiement. 

Vous recevrez rapidement |’acceptation ou le refus du ven- 
deur. En cas d’acceptation, l'objet commandé vous parviendra 
selon le mode d’expédition spécifié dans l’annonce. En cas de © 
refus, votre carte bancaire n’est pas débitée. 

Vous remarquerez que sur la majorité des sites de ventes de 
matériel d’occasion, vous pouvez bénéficier de facilités de 
paiement. 

Vous verrez que l’on se prend facilement au jeu de la vente 
de matériel d’occasion, d’autant qu’il y a des affaires a faire. 
Alors, rapidement vous sentirez naitre en vous le besoin de 

laisser tomber les brocantes pour vendre directement vos 
mateériels en ligne. 
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Vendre du matériel d’occasion 

Vous savez, l’occasion n’est qu’une idée. Je veux dire ici que 
rien ne vous empéche de vendre un produit neuf sur un site 
de petites annonces de ce type. Qui n’a pas vendu un cadeau 
de Noél jamais utilisé ? Vous ! C’est le moment d’apprendre a 
le faire. 

Pour vendre sur un site comme celui-ci, vous devez créer un 

compte. Votre compte est créé dés lors que vous avez acheté 
un produit, comme cela est expliqué dans la précédente sec- 
tion. En revanche, si vous venez sur un tel site pour vendre 
sans aucune intention d’acheter, commencez par créer un 
compte, au moins ce sera fait. Pour cela, cliquez simplement 
sur le lien Inscription, affiché dans le coin supérieur gauche 
de la page d’accueil du site PriceMinister. Si vous vous ins- 
crivez sur un autre site, cherchez un lien de ce type. Ensuite, 
reportez-vous aux étapes de la précédente section consacrée 
a la création d’un compte. 

Une fois votre compte créé, voici comment vendre un produit 
d’occasion : 

1. Dans la page d’accueil de PriceMinister, cliquez sur 
l’onglet Vendre maintenant, illustré a la Figure 7.39. 

| VAchat - Vente Garanti pe Pegs te ~ 
S $4 82% COG wneraaes - TES HE BH ontision 

Acheter Garanties VYendre 
Plus die 368 666 articles Produit goranti Mise en verte gratuite 

i pour fachsteur Vente rapide per code karre 

Palement garant Prix fixe, durde iliimitée 
pour je vandeur Plus cle: 50: evvitlicarnse cle z : 

| Partages voz bons plans et gagnezjusqu'a S00€ == 

» Ténokmez en participant au tive d'or : 
|) Panrainez des amis et gagnez des €uras : 
Listes vox eouhaits pour scheter au meilleur prix : 

Parte-Monnate achetez avec ie frultdevosventes | 

Nous centarter. FAQ, Aide : 

ann 
E H , ob RO See ree 

Figure 7.39 : 
Vendez ! 

2. Faites défiler le contenu de la page pour afficher la 
partie inférieure de la section Que souhaitez-vous 
vendre ? 
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3. Dans le champ Mise en vente rapide, tapez le code 
barre du produit que vous désirez vendre. 

Ce code barre figure sur l’emballage du produit. Il peut 
s’agir de n’importe quel article, comme un livre. 

Se ae 

4. Une fois le code barre saisi, cliquez sur Go. 

Si le produit est répertorié par PriceMinister, il l’affiche — 
et préconise un prix de vente comme le montre la Fi- 
gure 7.40. 

Samuel > Lives > toformetique > Pinnacle Studio 14 -... » DReaage ute annense 

Pinnacle Studio 14 - Creez Facilement Des Filme Et Des Dvd Standard Et Hd De Qualité 
Professionnele Tiburce 

Studio14. :  Suives noe oneal nour ontiniser votre mise en vert 

: i @ i Pe ez ie Prix auqual vous Souraitez vendre votre article, ainsi que son nivesyde | 

: peace sa es piven Ls 

few AUST _extxconsemss 17,00 
: Bat (Séleciiooner 2 EF Produit de eatiection 

ae 
| BS setae tachetoue & yank retires ou place 

5 teu tes annonces oe plus oe 18 AME Ge 

> Moir ley annonces : Corementave lal aPennonoe” 

bigees Legies concernant jee oummentakes: Panne 

: Len accord avec fee gone, nénéraies, les ventas nésliades donnerant droit au 
: pane du prix que your aver fixe moins une commission plus une perticipstion tortatisre 

Publier mon annonce . 

: t Figure 7.40: ‘ 
Une mise en ; : 

& 

vente rapide. 54,60 € 54.00 € 14.02 € ppeeser ; 
Pee sibs moet Mk SR en) ere ; 

5. Dans la page de mise en vente, spécifiez les points 
suivants : 

> 

e Prix. Le prix indiqué est une suggestion. II tient i 
compte de plusieurs paramétres comme |’ancienne- | 
té du produit et le prix de vente relevé dans d’autres i 
annonces. Rien ne vous empéche de le modifier en — 
tapant un autre prix dans ce champ. 

e Etat. Dans cette liste, sélectionnez |’état de votre 

produit. Vous avez le choix entre : Comme neuf, 

Trés bon état, Bon état, et Etat correct. Attention ! 

Ne mentez pas ! Si vous surévaluez |’état de votre 
produit, vous serez sanctionné par l’acheteur qui 
vous mettra une mauvaise note avec un commen- 
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taire adapté. Vous remarquez également qu’au re- 
gard des états proposés, vous ne pouvez pas vendre 
des reliques sans aucune valeur et qui sont dans un 
état lamentable. 

¢ Quantité. Indiquez le nombre d’exemplaires que 
vous vendez si, bien entendu, vous en avez plu- 

sieurs. A chaque vente réalisée, la quantité dispo- 
nible sera automatiquement actualisée. 

6. Dans le champ Commentaire relatif a l’annonce, 
décrivez le produit, les raisons de sa vente, « faites 
larticle » comme on dit. 

Pour ne pas contrevenir a la charte de fonctionnement 
du site, cliquez sur le lien Régles concernant les com- 

mentaires d’annonce. Respectez ces régles sinon votre 
annonce risque d’étre annulée. 

7. Une fois ensemble de ces renseignements fournis, 
cliquez sur Publier mon annonce. 

Vous accédez a une page indiquant que l’annonce a 
été enregistrée. En fait, l’annonce a été ajoutée a votre 

inventaire. Vous avez la possibilité d’ajouter une vidéo 
ou une photo. (En général, lorsque le produit est connu 
du site, la photo est ajoutée automatiquement.) 

8. Surveillez votre courrier électronique pour répondre 
aux messages que vous envoie le site afin de valider et 
d’ouvrir votre boutique en ligne. 

Lorsque vous vendez des articles, vous ne recevez pas di- 
rectement de |’argent. Les sommes sont consignées dans un 
« porte-monnaie ». Grace a lui, vous pourrez acheter direc- 
tement des produits mis en vente sur PriceMinister, ou bien 
demander a ce que I|’argent vous soit envoyé ou viré sur votre 

compte bancaire. Vous en saurez davantage a la prochaine 
section. 

Dés lors que vous validez l’ouverture de votre boutique, vos 
futures annonces seront passées trés rapidement puisque 
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vous avez déja fournis la majorité des renseignements vous 
concernant. 

Vous pourrez facilement gérer votre boutique comme |’ex- 
plique la prochaine section. 

Gérer votre boutique 

La gestion de la boutique permet de faire un certain nombre 

de choses : 

M Faire le bilan de toutes vos ventes. 

M Consulter les notes et les commentaires de vos ache- 

teurs. 

M Gérer vos annonces. 

M Gérer vos stocks. 

 Indiquer votre absence. 

M Définir vos préférences de vendeur. 

Y Gérer votre porte-monnaie. 

Pour gérer votre boutique : 

1. Allez sur PriceMinister et connectez-vous a votre 

compte. 

Vous devez pour cela fournir le nom d’utilisateur (pseu- 
do) et le mot de passe que vous avez créé lors de |’ou- 
verture de votre compte. 

Vous accédez immédiatement a votre compte, comme le 

montre la Figure 7.41. 

2. Pour modifier les informations vous concernant ainsi 

que votre mot de passe, cliquez sur le lien approprié 
de la section Mes Informations. 

3. Cliquez sur les catégories que vous désirez consulter. 
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Tas mes achats Teutes mes ventes i iS Free 

Revendez vos achats | Voir mes notes (4,715) | Mes maces 

Besain Waide Sut i achat 3 Besoin Waide sur une vente 2 F Mes abonnements 

Panainez ¥OS amis 

| Mon Witeet Parginanes HouvEa 
' Offez et gagnez 7€ sur PriceaMtinister grace 4 votre 

Roce eee Toutes mes annonces (3 _ blog. 

Meg atticles mémorses | Vairma houtiaus bes Houle 
Pour acheter plus tard tes produits qui wus Gérer ma virine Contacte les Pirelembers 

intéressent... un saynir plus de pars en vanances 

cade : thon Parte-Monngie (29.40 & 

Mes saiemenis 

Mex wiferences vendeur “ a Ok : : 5 2 

Pout patamdéter vos modes d'expédition, vos ELI f 

eoordonnges at ia négociation... ie e ‘ ial ? “Gagnez de Fargent ! 

Mon Widget! Routioue HOUVEAL Pars MOS SRS 
Ginguewr, rewiriges facilernent vos visiteurs vers 
votre Onufique PrreMinister. 

Vous pouvez gérer vos ventes, voir vos notes, consulter 

l’ensemble de vos annonces, efc. 

Voyons, par exemple, comment supprimer un article 
que vous ne possédez plus : 

Dans la section Mes Annonces, cliquez sur Toutes mes 
annonces. 

Vous accédez a votre inventaire. 

Localisez le produit a retirer de la vente. 

Sous le descriptif du produit, cliquez sur le bouton 
Supprimer. 

Dans votre inventaire, vous pouvez également modifier 

l’annonce pour, par exemple, indiquer un nouveau prix. 

Lorsque vous partez en vacances, il est important de le 
signaler au site. En effet, cela évite de rater des ventes 
faute d’avoir répondu a temps, et surtout de voir Price- 
Minister décider arbitrairement que vous étes en va- 
cances du fait de votre silence. Pour spécifier aux ache- 
teurs que vous étes absent : 

Dans la section Mes annonces, cliquez sur Je pars en 
vacances. 
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Figure 7.42: 
Vous 
partez en 
vacances ? 
Indiquez-le 
a vos ache- 
teurs. | OY Mes snnences 

¥ Si vous n’étes pas connecté a votre compte, tapez 7 

pseudo et votre mot de passe. & 

8. Dans la fenétre Je pars en vacances, activez l’option | 
Je connais ma date de retour, et tapez la date a la- ] 
quelle vous pourrez vendre de nouveau des produits. 
Sinon, activez l’option Je ne connais pas ma date de ~ 
retour (Figure 7.42). 

24 FES B88 MIGMTOd « 149 SEF G8T artistes 

# Ingerintion € 

Acewell visite ‘guide Tous les produits 

Wr wads ali ian dei EO eee eer ee 
| Mon compte 
; 

we Mec aches 

i 

Tous mas achats 
Revendez vos achata 

@ Mas anvies 
i Mes suuhaity 

ous allez partir en déplacement pendant plus de 2 jours ouvrablas. Yos annonces 
“vont étre retires de la vente pendant votre absence. Si vous connaissez la date de 
voire retour, yous pouvez programmer dés maintenant fa remise en ligne automatique ~ 
de yas annonces ; a 

€2 Je connais ma date de retour (ij/ramfaaaa) : : 

ise gnicley mérnanoke e Je ne connais pas ma date de retour 

/ 
LC 
: 
- 
a 

| 
Mas vandaurs ptares 

tes Ee HO i 
Doone WOU 265 Git WOE produlle 

se Mes vertus 
be 
poe 

Toutes mea venies : 
Wow mes notes 

apteapeecagen ann 

Tedes mes aonances 
VWoir me Boutique 

9. Cliquez sur Valider. 

Un e-mail vous avertit de la mise en vacances de votre 
boutique. Si vous avez indiqué une date de retour, votre © 
inventaire sera automatiquement réactivé a la date indi- © 
quée. En revanche, si vous ne connaissez pas votre date 
de retour, vous devrez cliquer sur le lien du message 
qui vous a été envoyé pour réactiver votre boutique, ou 
bien le faire directement sur le site. Dans ce cas, retour- 

nez a la section Mes annonces et cliquez sur le lien Je 
rentre de vacances. Un message demande confirma- 
tion. C’est tout. 

L'un des points les plus importants de votre activité de ven- 
deur d’occasion est la gestion de votre porte-monnaie. En 
effet, c’est a travers lui que vous gérez vos entrées et éven- 
tuellement vos sorties d’argent. Voici comment l’utiliser : 
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1. Accédez a votre compte PriceMinister. 

2. Dans la section Mes finances, cliquez sur le lien Mon 
porte monnaie, comme a la Figure 7.43. 

Accueil >Mion Compte > Mon Porte-Monnaie 

por Pore Momiaery Ss 
1371,92€ | Man compte 

Wf Mes achats 
: Tous mes achats 

Revendez vos achats 

& Mes envies 
i Mes souhaits 

Solde dispanible : 99,64 € 
Alimenter mon Porte-Monnaie par chéque ou par virement bancaire 

3, Wiel 

Transféres inmediat erm: mies payables sur miu Morke-Morraie 

Le montant de vos ventes payables est transféré sur votre Porte-Monnaie les ter, 10 et 
i 20 de chaque mois. 

Mes articles mernorises i Une fois sur votre Porte-Monnaie, le montant de ces ventes peut étre : 
i Mes vendeurs préférés i 
i & Mes avis : ws utilisé pour faire des achats sur PriceMinister 

: i a reversé survotre compte bancaire 
Tous mes avis H 

Be | Gestion des reversements vers mon compte bancaire 
& Mes ventes i 

‘Touies mac. vantss i Vous n’avez aucune demande de reversement en cours. 

Voir mes notes i Demander un reversement 

| Lt Mes annonces y 
j Toutes mes annonces 

Voir ma Boutique 
Gérer ma vitrine 
Je pars en vacances 

i Mes préférences vendeur 

: @& Mes outils webmaster 
i Mon Widget Boutique 

Mon Widget Parrainage 
Tous les widgets PriceMinister 

| Détail des opérations sur mon Porte-Monnaie 
miistedes operations = =—«— (tombe Poperstions EMEA 
: | >» A quoi sertle Porte-Monnaie 

» Alimenter mon Porte-Monnaie par 

virement ou par chéque 

Transfer des ventes | » Transfert de mes paiements sur mon 

: 20/08/2009 Tran f f ‘ i Abts : 

: “06/08/2009 Reversement parc pe Cocul se mes palercene Ui se Pedectel dere acters Pt or — Sareren mt Setar ce rersar ec ssnsitnepretventnrncrttnaeescenerrasasnncens | » Demander un reversement du solde de 
ives i 7 ervaranan Tem ntn cd dinw cin 

10/09/2009 

Lorsque vous avez vendu quelque chose, votre porte- 
monnaie est crédité du montant de cette vente. 

Vous accédez ainsi a la page de gestion de votre porte 
monnaie. I] contient tout l’historique de ventes réalisées 
sur le site depuis la création de votre compte. 

3. Si vous utilisez votre porte monnaie pour acheter sur 
PriceMinister, vous pouvez en augmenter le crédit en 
cliquant sur le lien Alimenter mon porte monnaie par 
chéque ou par virement bancaire. 

Toutefois, vous n’étes pas obligé de dépenser sur Price- 
Minister l’argent gagné sur ce site. 

4. Pour que l’argent de votre porte monnaie soit transfé- 
ré sur votre compte bancaire traditionnel, cliquez sur 
Demander un reversement vers mon compte bancaire 
dans la section Gestion des reversements vers mon 
compte bancaire. 
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Comme le montre la Figure 7.44, vous avez le choix entr 2 
un reversement ponctuel et un reversement régulier. 

Mon Porte-Monnaie 

Vous avez actuellement 99,64 € disponibles sur votre Porte-Monnaie. 

Etape 1: Frequence de votre reversement 

@ Effectuer un reversement ponctuel 

© ae un reversement regulier (uniquement par german 

Annuler et revenir sur ‘Mon Porte-Monnaie" Etane suivante B 

i a ae ae 

Figure 7.44: ER Ae? : L'integralite du processus de demande de reversement est effectuee en mode 
Demandez un Sag ee 
Parca nati securise SSL. : : li 

aed Cela signifie que toutes les donnees sont cryptees de maniere a rendre impossible 

montant de leur récupération par des tiers. 
votre porte 

monnaie sur La présence de symbole f@@ ou 4 sur la barre d'état de votre navigateur indique que 
votre compte vous étes en mode sécurisé. 

bancaire 
rani Conformément a la loi du 6/04/1978 modifiée vous disposez d'un droit d'accés, de rectification et 

raqitionnel. d'opposition aux informations vous concernant qui peutsexercer 4 tout moment 4 partir de la page 

 euivante. 

Voici une explication sur ces deux types de versement : 

e Reversement ponctuel : cela vous permet de récu- 
pérer tout ou une partie de votre porte monnaie en 
une seule fois. Vous pouvez demander un reverse- 
ment par chéque ou par virement bancaire. Tou- 
tefois, ce reversement ne peut se faire que si vous 
disposez d’au moins 30 € dans votre porte-monnaie. 

e Reversement régulier : cela vous permet de rever- 
ser automatiquement le solde de votre porte-mon- 
naie selon une périodicité de 10 jours. Ce reverse- 
ment ne peut se faire que par virement et sera d’au 
moins 10 € a chaque fois. Il est cependant possible 
d’indiquer un montant minimum devant rester sur 
votre porte-monnaie de maniére a réaliser de futurs 
achats sur PriceMinister. 

ee ee 
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Bien entendu, si vous achetez réguliérement sur PriceMinister, 

il est conseillé de laisser suffisamment d’agent dans votre 
porte-monnaie. Cette réserve évitera de devoir payer vos 

achats par carte bancaire. 

Nous en avons terminé avec notre découverte du fonctionne- 
ment des sites de ventes de matériel neuf ou d’occasion. Ces 
systémes marchent a la maniére des bons vieux hebdoma- 
daires ot! vous publiiez autrefois vos annonces. La grande dif- 
férence est leur gratuité et toutes les fonctions qui permettent 
de gérer une véritable petite boutique en ligne. Internet ne 

s’arréte pas 1a dans la vente de produits neufs ou d’occasion. 
En effet, comme nous |’expliquons dans la prochaine section, 
il est possible de vendre et d’acheter aux encheres. 

L’achat et la vente aux enchéres 
Sur Internet, il existe une seconde maniére de vendre et 
d’acheter des produits neufs et d’occasion. Il s’agit des en- 
chéres. Méme si vous n’avez jamais fréquenté les salles de 
ventes oll un commissaire priseur scande les fameux « une 
fois, deux fois, trois fois... », puis écrase violemment son 

maillet sur la table en criant « Adjugé, vendu ! », vous savez 
grosso modo ce qu’est une vente aux encheres. 

Un des sites les plus réputés en la matiére se nomme eBay. 
Vous y trouvez tout ce que vous ne trouvez pas ailleurs et ceci 
quelle qu’en soit la qualité. Recemment, des étres humains 
se sont symboliquement mis en vente sur eBay pour attirer 
l’attention d’éventuels employeurs. 

Le principe des enchéres sur Internet est le méme que dans la 
vie réelle. Vous mettez en vente des produits avec une mise de 
base. Vous déterminez ensuite la durée de |’enchére au terme 
de laquelle l’internaute le plus offrant emporte I’objet. 

Cette section vous explique comment acheter et vendre aux 
enchéres sur eBay. Toutefois, vous pouvez appliquer ces pro- 
cédures sur d’autres sites de ce type dont vous trouverez une 
liste dans la section « Les adresses utiles », en fin de chapitre. 
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Que Nous découvrirons également un autre type d’enchéres qui, 
sans étre une arnaque, n’en pose pas moins un probléme 
d’évaluation des risques. II s’agit des sites qui mettent aux 
enchéres des objets neufs a un prix de départ de 0 euros. 
Attrayant non ? Lisez l’encadré, « Quand les enchéres perdues 
vous coitent de l’argent », plus loin dans ce chapitre, pour 
comprendre qu’il n’y a pas de philanthropisme sur Internet. 

Acheter aux enchéres 

Pour acheter aux enchéres, il faut accéder a un site de vente 

aux enchéres et y ouvrir un compte. 

Vous constaterez que, a l’instar des sites de vente de matériels 

d’occasion, vous pouvez effectuer l’ouverture de ce compte 
au moment de valider votre enchére. Vous en concluez 
qu’il est possible de déambuler dans un site de vente aux 
enchéres sans créer de compte. En revanche, pour profiter 
de toutes ses fonctionnalités, l’ouverture d’un compte est 
indispensable. 

Ouvrir un compte sur un site de vente aux enchéres 

Nous allons baser notre propos sur le trés célébre site de 
vente aux enchéres eBay. Pour y créer un compte qui vous 
permettra d’acheter mais aussi de vendre, suivez cette 
procédure : 

1. Ouvrez votre navigateur Web et accédez au site 
http://www.ebay.fr/. 

Vous arrivez sur la page d’accueil du site, illustrée a la 

Figure 7.45. Il est alors trés facile de vous y inscrire. 

Une inscription a eBay ne vous coute absolument rien. 
Je vous conseille donc de créer votre compte une bonne — 
fois pour toutes. Ainsi, vous ne serez pas freiné dans 



Figure 7.45: 
oBay, le plus 
jgrand site 

He vente aux 

fencheres du 

Ge Enchéres & Achat immédiat » 

Art, Antiquitea inspir a 

Auiomobiies, Ubitaires VOLS 

Auto : Piboes, Ancesacires | OvECIe 
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wa eBay - Acheter et vender vas . 

188% gratuit 

Patites Annonces 

_ ir Petites Annonces » 
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| deer, Calturs, Loisirs 
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votre élan de vendre ou d’acheter. Vous existerez pour 
eBay tout comme eBay existera pour vous. 

2. Cliquez sur le lien Inscrivez-vous, situé en haut a 
droite de la page d’accueil. 

Le grand intérét de cette inscription est de vous ouvrir 
les portes de tous les eBay du monde entier. Il vous sera 
alors facile de trouver un matériel que vous pensiez 
absolument introuvable. 

3. Remplissez le formulaire de la nouvelle page qui ap- 
parait. 

Si vous avez déja ouvert un compte sur un site de vente 
d’occasion, ce formulaire vous sera familier. S’il s’agit de 
votre toute premiere inscription, sachez que les infor- 
mations que vous allez communiquer ici sont impor- 
tantes pour recevoir les produits que vous achéterez et 
pour vendre les votres. 

eBay veille au respect de votre vie privée donc a la 
confidentialité des informations que vous fournissez ici. 

| 
i, 
ii 
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4. Une fois le formulaire rempli et les conditions géné- 
rales d’utilisation du site acceptées, cliquez sur le bou- 
ton J’accepte les conditions ci-dessous, situé en bas de 
la page. 

Une fois la validation effectuée, une page vous indique 
qu’un message a été envoyé a l’adresse mail saisie. 
C’est ce message qui va vous permettre d’activer votre 
compte eBay. 

5. Relevez votre courrier électronique. 

6. Dans le message envoyé par eBay, cliquez sur le bou- 
ton Activer maintenant. 

Cette action affiche une nouvelle page dans votre na- 
vigateur Web. Elle confirme votre inscription sur eBay 
et ce que vous pouvez y faire, c’est-a-dire acheter ou 
vendre. 

Avant de vendre du matériel aux enchéres, voyons comment 
acheter aux encheres. 

Faire monter les enchéres 

Une fois votre inscription validée et votre compte eBay activé, 
VOUS pouvez : 

M Rechercher un objet en tapant son nom et en sélection- 
nant une catégorie d’articles. 

 Parcourir toutes les catégories du site. 

Si vous ne choisissez pas l’une ces deux propositions, et que 
vous vous décidez de remettre a plus tard votre découverte 
d’eBay, vous devrez aller sur le site et ouvrir une session. 
Cette ouverture de session se fait par saisie de votre pseudo 
et de votre mot de passe (indiqués dans le formulaire d’ins- 
cription). Pour que votre session eBay reste ouverte, c’est-a- 
dire pour que vous n’ayez plus 4 ressaisir ces données si vous 
fermez votre navigateur Web, cochez la case Maintenir ma 
session ouverte toute la journée. 



Figure 7.46 : 
Vos enchéres — 
vont bientdt 

pouvoir com- 
mencer. 

Chapitre 7 : J’achéte et je vends sur Internet 

Vous recevrez également un nouveau mail vous félicitant 
pour votre inscription. I] suffira alors de cliquer sur le bouton 
Commencer pour accéder directement a la page de vente aux 
enchéres par catégories d’objets (Figure 7.45). 

La procédure qui suit explique comment participer a une 
encheére : 

1. Dans la page de bienvenue d’eBay, cliquez sur le lien 
Enchéres et achat immédiat 

Vous accédez a la page de vente par catégories, illustrée 
a la Figure 7.46. 

Vendre Mes Petites Annonces Mon eBay Communaute Ald 
a yo 

ae f ee ate 
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@ Enchéres & Achat immédiat © Petites Annonces 
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casei > Acheter 

Acheter dans cescatégories a. 

: Art, Antiquités Automobiles, Utilitaires | euahes la bien tenis 

Architecture, Matériaux Automobiles : a Chrome de 

: Att du XiX@me, et avant Automobiles de Collection me 2 | 
Ant du XX8me. et contemporain Camione, Vane at Utilitaines ro Gor IQ € 

: Meubles at Diécoration, Xixérne Véhicules de Loisir ; 
> Pas ~ Plus : | Unnavigateur rapide, 

Auto : Pieces, Accesssires Bateaux, Voile, Mautisme ‘ ae 

Ancessoires at Entretien Barques st Anon i 

Pibces Détacthées Bateaux 4 Moteur Pe cie, & 
Preus ot Janes Scesters des Mers, Jel Sk: ae 

Autesadios Hii Vidia GPS Voiliers Le Top des Bentiques” 

ateoms de- Schreck 

2. Dans la liste des catégories, cliquez sur celle ot vous 
désirez chercher un objet plus ou moins rare. 

Si vous ne trouvez pas de catégorie en lien direct avec 
l’objet recherché, cliquez sur le lien Plus. Cette action 
développe le contenu de la catégorie. 

3. Cliquez sur le lien correspondant a la catégorie sus- 
ceptible de proposer l’objet recherché. 

Si vous ne recherchez rien de particulier, les catégories 
vous permettent tout simplement de vous promener 

dans cette sorte d’immense salle des ventes virtuelle 
qu’est eBay. 

105 
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Vous accédez au contenu de la catégorie sur laquelle 
vous avez cliqué. La aussi, il est possible de regarder 
tous les objets vendus aux encheres. 

4. Pour préciser votre recherche, définissez des critéres 
dans la section Affiner la recherche. 

Comme le montre la Figure 7.47, vous pouvez choisir 
une sous-catégorie, définir une fourchette de prix, l'état 
de l’objet, voire ne demander que les objets proposés 
par des vendeurs particuliers. 

ns Cette categorie. 

3 réentiats Rouvds pour: kandbnesky, 56,60 EUR . 200,00 EUR [ enregistrar catte recherche } 

ING Direct 
) 3.5% cur votre baet dépargne (Putte 

Aifichmge | Liste Be ft personnalicer latfichage J 

ABSTRAIT HUILE SUR TOILE INSPIREE SAphet huseee? 109,90 EUR +29.90 EUR 17j 1h 37m 

DE KANDINGIKY 

Type de vendeur: Professionnel 

Figure 7.47: See 
. > Type a Sannciassiete ipa ee 

Affinez votre Sapieressaiuanne ccna ine enarinenietis sitesi CIEL BLEU HUILE SUR TOILE INSPIREE SAshalismides 149,90 EUR 429,30 EUR 22] 22h Sin | 
 } Thin DE KANDINSKY : 

recherche aie ow Type de vendeur: Professionnel 

pourtrouver = ® Period 

i DOMPOSITION Vit PAPRES SAskd geste? 149,50 EUR 429.98 BUR 21j Sh den | 
dement un fe or ee, KANOINSKY 
obj e t Préferences Tene da vandeur: Hrofassionnal 

© Formate achat 

5. Une fois que vous avez choisi une sous-catégorie, vous 
pouvez encore y affiner votre recherche. 

Par ce principe, il est possible de trouver des objets trés 
rares, notamment quand il s’agit d’objets d’art. 

6. Pour élargir la recherche 4 tous les sites eBay du 
monde entier, faites défiler le contenu de la page 
jusqu’a afficher la section Lieu du volet gauche. La, 
activez l’option « dans le monde entier ». 

De précision en précision, vous finirez bien par trouver 
ce qui vous intéresse. En ultime recours, vous pou- 

vez tapez le nom de l’objet ou de son auteur dans le 
champ Recherche situé en haut de la page comme a la 
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Figure 7.48. Vous constatez qu’a mesure que vous tapez 
des caractéres, eBay vous fait des suggestions. Cliquez 
sur la suggestion correspondant a votre recherche. 
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Une fois que vous étes face a une liste d’objet, voici 
comment en décrypter les codes de gauche a droite : 

e Photo: correspond a la photo de |’objet a droite de 
laquelle figure une bréve description de |’ objet, ainsi 
que le pays de résidence de |’acheteur. 

e P:ce symbole indique que le vendeur accepte le 
systéme de paiement Paypal. 

e Achat immédiat : définit un produit sans enchéres 
ou un prix a partir duquel les enchéres en cours 

tombent. En d’autres termes, l’achat immédiat se 

fait dans l’instant. Vous n’avez pas a attendre la fin 
de la durée de mise en vente aux enchéres. 

e x Enchéres : précise le nombre d’enchéres en cours 
sur l'objet. 

e x Euros : prix de vente actuel, c’est-a-dire de la der- 
niére enchére. A droite de ce prix figurent les frais 
de livraison estimés (nous verrons en effet que cela 
ne refléte pas toujours la réalité). 
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e Livraison vers : indique les frais de ports vers votre 
habitation. 

e Temps restant : exprimé en jours, heures, et mi- 
nutes, sauf bien entendu quand il ne reste plus que 
quelques heures ou quelques minutes. 

7. Cliquez sur la photo de l’objet qui vous intéresse. 

Comme le montre la Figure 7.49, vous accédez a une 
page qui détaille l’enchére en cours et qui vous offre un 
certain nombre de possibilités. 

‘e Raetourner aux résultats de recherche | Catégorie de mise en vente: Art > Art frorn Dealers @ Resellers » Bravings 

WASSILY KANDINSKY PASTEL LISTED ARTIST NO 

RESERVE 
: 1922 - Satisfaction Guaranteed 

Etat defoliet: + i 

Tersps resiant: 2) 14h @2 mars 2019 02:32:14 Paris} 

» Encheriy 

Livaigon: 90,00 USD Frais fixes pour livraisen intsenationaie 
‘ i express | Afficher taus les détails 

Figure 7.49 LW : Le ddisi de fvrsison estimé varie peur leg objets enveyts 
. depuis Métranger, Faites . 

; Paiaments: PayPal’ | ostaits 
monter les 

Payez avec PayPal et votre achat est couvert 4 100%. . 
encheres I Voir les conditions 

; Retours > Retours acceptés | voir les détails 

Faites défiler le contenu de la page pour accéder a la 
description du produit et 4 des photos supplémentaires. 
Attention car lorsqu’un objet est vendu 4 1’étranger, 
la description est trés souvent dans la langue du pays 
de vente. Pour connaitre le montant des frais de ports 
et le mode de paiement, cliquez sur |’onglet Livraison 
et paiements. Pour trouver des objets se rapprochant 
de celui que vous cherchez, cliquez sur |’onglet Objets 
similaires. Enfin, l’onglet Acheter en toute sécurité rap- 
pelle quelques principes de base pour acheter en toute 
confiance. 

we emp al ig Nae Sa pa 

4 ee ~in gh of * 



Chapitre 7 : J'achéte et je vends sur Internet 109 

8. Pour faire monter l’enchére en cours, tapez une nou- 
velle offre dans le champ Votre enchére maximum, et 
cliquez sur le bouton Enchérir. 

Ne faites pas n’importe quoi ! Enchérir est un acte 
responsable. En effet, si personne n’a enchérit sur votre 
derniére enchére et que la durée de mise en vente arrive 
a son terme, vous étes dans |’obligation d’acheter |’ objet 
au prix de votre enchére. Alors, pas de blague. En cas de 
litige, et si vous étes fautif, vous engagez votre respon- 
sabilité civile et pénale, et vous serez trés mal noté en 
tant qu’acheteur. Qui voudra vous vendre quoi que ce 
soit par la suite ? 

Lorsque vous enchérissez, vous étes tenu informé des 
enchéres qui seront plus élevées que les votres. 

Un systéme permet d’enchérir automatiquement jusqu’a 
une certaine somme. 

Pour connaitre I’historique des enchéres et ainsi avoir 
une idée sur les chances que vous avez d’emporter 
l’objet, cliquez sur le lien Afficher 1’historique, juste 
en-dessous du compte a rebours. 

Vous retrouvez sur eBay a peu prés les mémes services que 
sur un site de vente d’occasion. Ainsi, la rubrique Mon eBay 
permet de connaitre : 

Le récapitulatif de toutes vos actions. 

Les affaires a suivre. 

Les enencre en cours. 

Les objets achetés. 

Vos ventes. 

Vos recherches favorites. 

Vos messages. 
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Maintenant que vous connaissez la procédure générique de 
recherche et d’achat d’objets vendus aux enchéres sur eBay, 
voyons comment vendre vos propres objets. 

Vendre aux enchéres 

Sur eBay, vous vendez des objets allant des plus communs 
aux plus rares. Tout peut étre vendu aux encheéres dés lors 
que rien ne contrevient a l’éthique du site. 

Comme vous avez déja un compte sur eBay, la mise en vente 
d’un objet est trés facile a réaliser : 

1. En haut de la page d’accueil d’eBay, placez le pointeur 
de la souris sur le bouton Vendre. Dans le menu local 
qui s’affiche, cliquez sur Vendre. 

Si vous souhaitez des conseils de vente supplémen- 
taires, cliquez sur le lien Comment vendre. 

2. Cliquez sur le bouton Mettre votre objet en vente. 

3. Dans le champ Mettre vente votre objet, décrivez-le en 
quelques mots. 

4. Activez l’option Mise en vente simplifiée, et cliquez 
sur Commencer a vendre, comme 4a la Figure 7.50. 

Vendre 

ne chnlant pe: 

Figu re 7.50: Mette votre objat en vente rapidement avec jes options les plus courantes 

Mise en | ©) Mish en vente standard (formulsire clagsique) 

. i Accadaz a Vengumbla des options disponibles (Prix de reserve, Titre an gras ats) 

vente sim- Fe Commencer a vendre 
siptts 

plifiée d un _ Maviguer dans ley catéyories | Catéyories écemment wilisiex 

ne Vende ou lover un bien immabiher 
EE ESOL Ses 

5. Dans la nouvelle étape Créer votre annonce, tapez un 
titre descriptif de votre objet. 
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Cliquez sur le bouton Trouver une catégorie. Si la 
catégorie dans laquelle vous désirez vendre n’est pas 
affichée, cliquez sur Naviguer dans les catégories. 

Par exemple, comme je désire vendre une interface au- 
dio, je choisis PC: Informatique > Composants > Cartes 
son, comme a la Figure 7.51. 

a 

8. 

10. 

Beauté, Bien-étre, Parfurne > 
Bebé, Puériculture > 
Bijoux, Montres > 
Céramiques, Verres > 
Collections > PC portables Processeurs 
DYD, Cinéma > PC portables: Compasants > Tuning 
Image, TY, Son > Réseaux, Serveurs > Ventilateurs, Refroidisseurs 
lenmmebilier > 

- ; racecar pee Accessoires Connectique interne, Nappes 
PC de bureau Meérnoire RAM 

_ iSteckage, Disques durs > Lots de cormposante 
Auiiies ~ | Zutres composants PC 

En bas de la page, cliquez sur le bouton Continuer. 

Pour remplir automatiquement la description du 
produit vendu, indiquez les informations demandées 
dans le champ Marque, type de produit ou modéle. 
Ensuite, cliquez sur Rechercher. 

Lorsque le produit est rare ou obsoléte, aucune réponse 
n’est trouvée. 

Dans la section Ajoutez des photos a votre annoncée, 
cliquez sur le bouton Ajouter. 

Notez que la premiére photo est gratuite. Chaque photo 
supplémentaire cotite 0,15 €. 

Décrivez votre objet sans la section 4 de la procédure 
de mise en vente. Indiquez son état, c’est-a-dire neuf 
ou occasion. 
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Figure 7.52: 
Prix de 
départ de 
la mise en 

vente. 

France 

Ici, ’honnéteté est primordiale. Ne faites pas croire 
que vous vendez ce que vous ne possédez pas. Cette 
manceuvre s’appelle de l’escroquerie ! 

11. Dans la section 5, indiquez le prix de départ et la du- 
rée de l’enchére comme 4a la Figure 7.52. 

Définissez un prix et donnez des détails sur Ja livraison 

| ere rr ——_ =. — Prixdedépat 50 -sEUR Durée 10jours~ @ 

anid ves tenunca | ~ EUR @.05 EUR) @ 
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12. Indiquez les modes de livraison possibles, et si néces- 
saire modifiez le lieu ot le produit est disponible. 

13. Sélectionnez un mode de paiement, et offrez des op- 
tions supplémentaires a vos acheteurs. 

Il est recommandé d’opter pour Paypal, méme si ce ser- 
vice de paiement en ligne prend une petite commission 

au passage. Vous étes en effet certain d’étre payé. 

14. Cliquez sur Enregistrer et continuer. 

En bas de cette fenétre, vous trouverez le prix d’inser- 
tion dont vous étes redevable auprés de ebay. 

Vous accédez a un récapitulatif de votre commande. 
Vérifiez toutes les informations, apportez les modifica- 
tions qui s’imposent, prévisualisez l’annonce, et cliquez 
sur Mettre votre objet en vente. Une nouvelle page Web 
vous félicite pour cet exploit, comme a la Figure 7.53. 

Voila ! Nous en avons terminé avec le grand principe des 
encheéres. S’il y a vraiment un coin sur le Web ot vous pouvez 
faire des affaires, c’est bien ici. 
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Nous allons terminer ce chapitre en vous indiquant quelques 
bons plans pour vendre et acheter sur Internet. Ces plans 
s’agrémentent d’adresses Internet de sites qui vous seront 
d’une grande utilité. 
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Les bons plans pour vendre et acheter 
Voici quelques autres sites d’achats sur le Web que nous 
avons visités. Il nous est méme arrivé d’y commander des 
articles. 

Livres et produits culturels 
Bien que, dans un magasin virtuel, il ne vous soit pas possible 
de feuilleter un livre avant de |’acheter, si vous savez ce que 
vous voulez, il vous est facile de l’acquérir. 

M Amazon (www.amazon.fr) : c’est l’une des plus grandes 
success stories du commerce du livre en ligne. Parti de 
rien (si vous acceptez l’idée que quelques millions de 
dollars ne représentent plus grand-chose de nos jours), 
Amazon compte aujourd’hui parmi les plus grands sites 
marchands consacrés aux livres d’Internet. Malheureu- 
sement, il a du mal a atteindre un bon équilibre financier 
et continue de supporter d’assez lourdes pertes finan- 

ciéres qui, curieusement, ne semblent pas trop com- 
promettre son existence. Son catalogue est absolument 
énorme, et vous pouvez recevoir en quelques jours 
la plupart des articles qui y figurent. Cette entreprise 
dispose aussi d’un programme par lequel d’autres sites 
Web peuvent vous faire connaitre leurs livres favoris, 
créant ainsi une librairie virtuelle. Les prix pratiqués 
sont parfois légérement supérieurs a ceux en vigueur 
dans les librairies en raison des frais de port. 

YY La FNAC (www. fnac.com) : en France, le site de la FNAC 
vous permet de commander en ligne des livres, des 
disques, des voyages, des spectacles, efc., pouvant étre 
livrés sous vingt-quatre heures, mais offre également 
d’autres informations dans le domaine culturel ou multi- 
média. 

Sachez, toutefois, que vous ne pourrez pas accéder a ce 
site si votre navigateur refuse les cookies. 
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Prét-a-porter 
wwWEW., Vous trouverez sur Yahoo! des tonnes d'autres références 

S((s) dans ce domaine 3 (\ 

Y La Redoute (www. redoute.fr) : un catalogue trés com- 
plet (sous-ensemble du catalogue imprimé) est proposé 
avec un classement par type d’articles. On peut aisé- 
ment choisir la taille et la couleur lorsqu’il s’agit d’un 
vétement. I] est possible d’effectuer l’achat soit par 
Internet, en mode sécurisé, soit par Minitel. 

Y Les 3 Suisses (www. 3suisses.fr) : la présentation du 
catalogue permet d’effectuer facilement son choix. La 
commande finale peut étre faite en ligne ou par Minitel. 

YM Cdiscount (www.cdiscount.com) : site pluridisciplinaire 
qui offre un lien Prét-a-porter pour Homme, Femme et 
Chaussures (?!). Vous y trouverez souvent des véte- 
ments de grandes marques a des prix (fra)cassés. 

Ordinateurs 

Avant d’acheter dans ces boutiques en ligne, assurez-vous 
qu’elles acceptent les retours de marchandises en cas d’insa- 
tisfaction et qu’elles accordent une garantie suffisante. 

WWEWe, Voici quelques vendeurs réputés : 

: Y Dell Computer (www.dell.com) : on y trouve un catalo- 
—— gue complet ainsi que la possibilité d’établir des confi- 

gurations sur mesure. 

Y Apple Computer (http://store.apple.com/fr) : beau- 
coup d informations sur les produits Apple et la possibi- 
lité d’acheter des systémes complets et des mises 4 jour. 

Ces deux magasins virtuels ne sont pas les seuls, loin de 1a! 
Généralement, les boutiques virtuelles les plus connues, 
comme Rue du commerce, Top achat, Cdiscount, Pixmania, 

etc., vendent des PC a la carte ou préts a l’emploi. Des facilités 
de paiement sont souvent proposées. 
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Lesarnadues.com 
Si vous avez peur d’un site parce que vous n’en connaissez 
pas la réputation, visitez www. lesarnaques.com. Saisissez 
l’objet de votre recherche, c’est-a-dire le nom du site, et vous 

tomberez sur une série d’articles rapportant les problémes 
rencontrés par les consommateurs. Si ces problémes vous 
semblent graves et systématiques, ne commandez pas aupreés 
de ce site. Vous-méme pouvez rapporter des problémes et 
converser avec des clients dans un forum. Lesarnaques.com 
peut également vous aider a régler un litige avec les vendeurs 
peu scrupuleux. Cependant, a la lecture de ces expériences 
diverses et variées, ne tombez pas dans la paranoia. 

La garantie Or 
Ce contrat est proposé par la plupart des sites commerciaux. 
Il s’agit d’une assurance supplémentaire, donc un surcout qui 
vous garantit, en plus de la garantie légale d’un an, le rempla- 
cement de votre matériel par un neuf s’il tombe en panne dans 
l’année de la garantie légale. A vous de décider si cette garan- 
tie est judicieuse. 

_ Cette garantie est souvent ajoutée par défaut a votre panier 
\, virtuel. Donc, regardez bien le récapitulatif de votre com- 

/ mande avant de la valider. Si vous ne souhaitez pas cette ga- 
rantie cliquez sur le lien qui permet de la supprimer. Souvent, 
les sites insistent et vous renvoient vers une page vantant les 
mérites de cette garantie. Cela vous oblige a chercher |’option 
permettant de désactiver la souscription de ce contrat. 

La check-list de Vacheteur en ligne 
Voici quelques-unes des questions que vous devez vous poser 
lorsque vous effectuez des achats en ligne. Vous pourrez 
remarquer qu’elles ne sont pas trés différentes de celles qui 
s’appliquent aux achats traditionnels. 

17 
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Est-ce que la description des articles est suffisamment 
claire pour que vous vous rendiez bien compte de la 
nature de votre achat ? 

Est-ce que les prix proposés sont compétitifs, compara- 
tivement a d’autres entreprises de VPC ou au commerce 
traditionnel ? 

Est-ce que les produits proposés sont en stock, sinon 
quel est leur délai de livraison ? 

Est-ce que l’entreprise jouit d’une bonne réputation ? 
(Voir l’astuce quelques lignes plus haut.) 

Pouvez-vous suivre votre commande en ligne ? 

Pouvez-vous entrer en contact direct avec un interlocu- 

teur du site ? 

Pouvez-vous rendre les articles ne convenant pas ? 

Les adresses utiles 

¢, Pour illustrer un propos aussi vaste que |’achat et la vente en 
ie ml), ligne, nous avons été obligé de nous baser sur des exemples 

précis. Dans la mesure ou ces choix ont imposé de parler 
de sites et d’enseignes plus que d’autres, ne croyez pas que 
nous soyons de parti pris. Seule l’expérience vous fidélisera 
a tel ou tel site. Pour cette raison voici quelques adresses 
supplémentaires. 

Les comparateurs de prix 

MW www.kelkoo.fr 

! www.achetezfacile.com 

www.i-comparateur.com 

www.monsieurprix.com 

www.acheter-moins-cher.com/ 

VY \ Xe XN www. quiestlemoinscher.com 
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Les sites standards de vente en ligne 

\ www. rueducommerce.com 

www.cdiscount.com 

www. topachat.com 

www.pixmania.com/fr 

www.discounteo.com 

www.monsieurdiscount.com 

www.fnac.com 

www.alapage.com 

Vo aoe wo ok www.chapitre.com 

Les supermarchés en ligne 

M www.ooshop.com (Carrefour) 

YM www.auchandirect.fr/frontoffice/ (Auchan) 

www. expressmarche.com (Intermarché) 

http://courses.monoprix.fr/ 

www.coursesu.com (U) 

www. houra.fr (Casino) 

www. supermarche.tv 

www.coursengo.com 

YYW WY YN www.natoora.fr (Bio) 

Les sites de petites annonces 

f/f www.priceminister.com 

M www.2xmoinscher.com 
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M www.leboncoin.fr 

M www.venduweb.com 

MM www.annonz.com 

Me nttp*/ /paristki yaya ets 

MM www.gusbazar.com 

MM www.topannonces.fr 

Les sites d’enchéres 

www.ebay.fr 

www.aucland.fr 

www. freebazar.net 

www.onatoo.com 

www.toutencheres.com 
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